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PREAMBULO

ORIGEN Y OBJETIVO

1. En junio de 1986, el Comité de Transporte aéreo de la OACI decidié que la Organizacion debia elaborar
un manual relativo a los aspectos econémicos de los aeropuertos. Fue por ello que, en 1991, se publicé la primera
edicion del Manual sobre los aspectos econdmicos de los aeropuertos (Doc 9562). En abril de 2001, el Comité de
Transporte aéreo decidié que el Manual debia someterse a revision como seguimiento de la Conferencia sobre los
aspectos econdémicos de los aeropuertos y los servicios de navegacion aérea (ANSConf 2000). En vista de los
acontecimientos que han tenido lugar desde entonces, y que se destacaron durante la Conferencia sobre los aspectos
econdmicos de los aeropuertos y los servicios de navegacion aérea (CEANS 2008), el Comité de Transporte aéreo
dispuso en mayo de 2009 que el Manual sobre los aspectos econémicos de los aeropuertos se revisara y actualizara.

2. El propésito de este manual es proporcionar textos de orientacion practica a los Estados, a las entidades
responsables de la gestion y la explotacion de los aeropuertos y a las autoridades reguladoras y encargadas de la
aplicacion de los derechos, a fin de brindarles asistencia en la gestion eficiente de los aeropuertos y en la ejecucion de
las Politicas de la OACI sobre derechos aeroportuarios y por servicios de navegacion aérea (Doc 9082).

ALCANCE

3. En esta orientacion se toma en cuenta la amplia variedad de circunstancias diferentes que enfrentan los
explotadores aeroportuarios. EI manual se basa en los criterios y principios internacionales sobre recuperacion de
costos aeroportuarios que los Estados han elaborado por intermedio de la OACI y a los que se ajustan los métodos y
procedimientos que aqui se describen. Los fundamentos de dichos criterios y principios se exponen en el Articulo 15
del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional (Doc 7300), el instrumento constitutivo de la OACI. Posteriormente, el
Consejo de la OACI elaboré amplios criterios de orientacion en esta esfera, que figuran en el Doc 9082.

4. Los textos de orientacién que conforman este manual se presentan en seis capitulos, cinco apéndices, un
glosario de los términos utilizados a lo largo de la obra y un indice de términos. El Capitulo 1 trata de las politicas de la
OACI en materia de derechos aeroportuarios y responsabilidades de los Estados; el Capitulo 2 se ocupa de las
cuestiones de propiedad, control y gobernanza de los aeropuertos; el Capitulo 3 aborda la gestion econdémica y
financiera de los aeropuertos, incluida la gestion del rendimiento econémico; el Capitulo 4 proporciona orientacion para
la determinacion del costo que debe utilizarse como base para la fijacion de derechos aeroportuarios, asi como los
costos atribuibles a las concesiones y demds actividades no aeronduticas, y orientaciones sobre la fijacion y
recaudacion de los diversos derechos de transito aéreo; el Capitulo 5 examina la cuestion del desarrollo y la gestion de
actividades no aeronauticas, en tanto que el Capitulo 6 brinda orientaciéon sobre la financiacion de la infraestructura
aeroportuaria.

5. Este manual ha sido elaborado poniendo particular empefio en que sus contenidos guarden uniformidad y

se armonicen con los contenidos de su obra gemela, el Manual sobre los aspectos econémicos de los servicios de
navegacion aérea (Doc 9161).

FUENTES
6. Esta tercera edicion del Doc 9562 se confeccioné con la asistencia del Grupo de expertos sobre aspectos

econdmicos de los aeropuertos (AEP), integrado por especialistas en gestion de aeropuertos y sus aspectos
econdmicos. Las principales fuentes han sido la segunda edicion del manual Politicas de la OACI sobre derechos
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aeroportuarios y por servicios de navegacion aérea (Doc 9082, novena edicion), el Informe de la Conferencia sobre los
aspectos econémicos de los aeropuertos y los servicios de navegacion aérea (CEANS 2008, Doc 9980) y el Manual
sobre los aspectos econdmicos de los servicios de navegacion aérea (Doc 9161). Entre los documentos de la OACI que
sirvieron como fuentes adicionales se incluyen los Anexos del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, asi como
diversos manuales, informes, circulares y estudios, ademas de consultas de la Secretaria.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Nota.— Los siguientes términos se definen segiln se utilizan en el contexto de este manual. El listado no
es exhaustivo. En el Indice de términos se presentan otras expresiones cuyo sentido se define en el cuerpo del manual.

Activo. Recurso del que la entidad que lo posee o lo controla prevé obtener beneficios econémicos futuros.
Activo corriente. Activo realizable en el plazo de un afio.

Activo fijo. Activo tangible de caracter permanente que, por regla general, se conserva durante un periodo superior a
un afio (normalmente se trata de edificios y equipo).

Activo fijo. Conjunto de activos adquiridos con la expectativa de que permanezcan en servicio durante un nimero de
periodos contables.

Alquiler de locales. Derecho a ocupar locales determinados o una superficie de terreno en particular por el pago de
mensualidades.

Amortizacion. Imputacion gradual hasta su extincion del costo de un activo mediante cargos periédicos (anuales) a las
cuentas de gastos; se aplica habitualmente a los activos intangibles (por ejemplo, costos de desarrollo).

Areas clave de rendimiento (KPA). Areas clave de rendimiento que corresponden a las expectativas de los
proveedores, los encargados de la reglamentacion, los usuarios y otras partes interesadas.

Arrendamiento. Derecho de ocupar determinados locales o poseer equipo por un periodo fijo para fines comerciales.
Los locales o el equipo se devuelven al propietario al vencer el arrendamiento, generalmente sin pago de

compensacion alguna.

Aviacion general. Todas las operaciones de aviacion civil fuera de los servicios aéreos regulares y las operaciones no
regulares de transporte aéreo por remuneracion o arrendamiento.

Bono. Documento que contiene una promesa de reembolsar fondos obtenidos en préstamo a largo plazo con interés
en una fecha futura cierta o determinable.

Capital accionario. Dinero que aporta el propietario (o los propietarios) de la entidad.

Capitalizacion de costos. Registro y traspaso a uno o0 mas ejercicios econémicos futuros, a titulo de activo sujeto a
depreciacion, de cualesquiera costos cuyos beneficios se realizaran durante los periodos en cuestion.

Comercializacion. Modalidad de gestion de instalaciones y servicios en la que se aplican criterios comerciales o se
privilegia el desarrollo de las actividades comerciales.

Concesion. Derecho a explotar una actividad comercial en el aeropuerto, generalmente en forma exclusiva y por lo
comun en un emplazamiento determinado.

Costo de capital. Costo de amortizacion de deuda o fondos de capital.
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Costos fijos. Costos que permanecen sin cambios a corto plazo, independientemente del aumento o disminucién del
volumen de servicios proporcionados.

Costo marginal. Costo de produccién de determinada unidad o producto.

Depreciaciéon de activos. Disminucién del valor de un activo en razon a su desgaste, la accion de los elementos, el
caracter inadecuado o la obsolescencia, por lo general durante un periodo predeterminado (periodo de
depreciacion, valor nominal del activo).

Derecho. Cargo que se aplica con la finalidad especifica de recuperar los costos de provision de instalaciones y
servicios para la aviacion civil.

Derechos diferenciales. Todo derecho preferencial, rebaja, descuento u otra reducciéon de los derechos que
normalmente se abonan por el uso de instalaciones y servicios aeroportuarios.

Derechos modulados. Derechos cuyo valor se ajusta en funcién de la hora del dia o las condiciones en que se utilizan
las instalaciones o servicios de que se trate (p. €j., horas punta/no punta, transito aéreo congestionado, aspectos
relativos al ruido y a la calidad del aire local).

Derechos por abastecimiento de combustible. Tasa de concesién cobrada por un aeropuerto sobre el combustible
de aviacion que se venda en el aeropuerto.

Derechos por emisiones relacionados con la calidad del aire local (LAQ). Derechos impuestos a las aeronaves con
respecto a las emisiones de los motores de las aeronaves que afectan a la calidad del aire local.

Dividendos. Beneficios distribuidos en efectivo o en acciones.

Efecto multiplicador. Efecto normalmente expresado como un factor, que indica en qué medida se aumenta el efecto
econdmico directo del aeropuerto por los efectos economicos indirectos e inducidos de las actividades
aeroportuarias.

Entidad auténoma. Entidad independiente creada para explotar y administrar uno o varios aeropuertos, con poderes
para la gestion y aplicacion de los ingresos obtenidos para cubrir sus gastos.

Estados financieros. Comprende el estado de ingresos y gastos y el balance. El estado de ingresos y egresos resume
todos los ingresos y los gastos, representando la diferencia entre los dos totales una ganancia o una pérdida. El
balance resume el activo y el pasivo, representando la diferencia entre ambos un aumento o una disminucién en el
valor neto.

Evaluacion comparativa. Proceso de comparacion en una misma organizacion durante un periodo de tiempo
(evaluacion comparativa interna) o bien de comparacion del rendimiento de dos o mas organizaciones (evaluacion
comparativa externa) a fin de efectuar mejoras.

Flujo de fondos. Cantidad de dinero en cifras netas percibida por una entidad durante un periodo determinado.

Gestion del rendimiento. Proceso interactivo a través del cual se espera que el rendimiento de un proveedor mejore
con el tiempo. Este proceso consiste en varias etapas, a saber, definir objetivos de rendimiento, seleccionar
indicadores de rendimiento y establecer las metas de los mismos, vigilar el rendimiento, y notificar y evaluar el
rendimiento.

Gobernanza corporativa. Supervision de la gestion de una empresa o entidad por sus administradores y rendicion de
cuentas a los accionistas y otras partes interesadas.
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Impuesto. Gravamen que se aplica con el fin de recaudar ingresos para el Estado nacional o local, los que por lo
comun no se aplican a la aviacion civil en su totalidad ni tampoco en la parte que corresponderia a la recuperacion
de costos.

Indicadores clave de rendimiento (KPI). El rendimiento actual o pasado, el rendimiento futuro previsto (estimado
como parte del pronéstico y modelizacién del rendimiento), asi como el progreso real en lograr los objetivos de
rendimiento, se expresan cuantitativamente mediante indicadores. Dado que los indicadores apoyan a los objetivos,
deberian definirse teniendo en cuenta un determinado objetivo de rendimiento.

Ingresos provenientes de fuentes no aeronauticas. Todo ingreso percibido por el aeropuerto por concepto de los
diversos acuerdos comerciales que suscribe en relaciéon con el otorgamiento de concesiones, el arrendamiento o
alquiler de locales y terrenos, y las operaciones en zona franca, aun cuando dichos acuerdos puedan aplicarse, de
hecho, a actividades que puedan ser consideradas, a su vez, de caracter aeronautico (por ejemplo, las
concesiones otorgadas a compafiias petroleras para proporcionar combustible y lubricantes de aviacién, y el
arrendamiento de espacio o locales en los edificios de la terminal a explotadores de aeronaves). Asimismo, deben
incluirse los ingresos brutos, descontando todo impuesto a la venta u otros impuestos, percibidos por tiendas o
servicios explotados por el propio aeropuerto.

Liquidez. Situacion determinada por la medida en que se disponga de activo para liquidar inmediatamente obligaciones
financieras.

Mejores practicas. Practicas que, con el tiempo, se han mostrado eficaces en funcién de los costos, eficientes y
satisfactorias para llevar al mercado productos y servicios de calidad.

Participacién privada. Participacién minoritaria de una entidad privada en la propiedad de determinadas instalaciones
y servicios, que puede también consistir en un contrato o arrendamiento de gestion.

Pasajeros en transito directo. Pasajeros que llegan a un aeropuerto de un Estado y contindan su viaje en el mismo
vuelo directo (difiere de la expresién “pasajeros en transito/de transbordo” que se define mas arriba).

Pasajeros en transito/de transbordo. Pasajeros que llegan a un aeropuerto de un Estado y continGian su viaje en otro
vuelo desde el mismo u otro aeropuerto de dicho Estado (difiere de la expresién “pasajeros en transito directo” que
se define mas abajo).

Pasivo. Las obligaciones de la entidad que constituyen un gravamen financiero sobre sus activos.

Precio tope. Precio maximo fijado en virtud de una politica relativa a precios o de una legislacién concreta.

Prefinanciacién. Financiacion de un proyecto de instalacion aeroportuaria mediante derechos impuestos a los usuarios
antes de finalizar dicha instalacion.

Privatizacion. Transferencia total o mayoritaria de la propiedad de instalaciones y servicios al sector privado.

Proveedores. En este documento, el término se refiere a entidades que proveen y explotan aeropuertos.

Usuarios. Este término se refiere a los explotadores de aeronaves en su calidad de usuarios de instalaciones y
servicios de los aeropuertos. La expresion “usuario final” se refiere a los consumidores ultimos en general (por

ejemplo, pasajeros y expedidores).

Valor neto del activo. Valor del activo total de una entidad después de deducir todas las deudas (equivale al capital
social o en acciones).
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Valor residual. Valor (de un activo) menos la parte que se ha depreciado o amortizado, o que se considere como gasto
o pérdida.

Vida econdémica (de un activo). Periodo durante el cual un activo tiene la capacidad de generar un servicio Util o
beneficio econémico.

Vida (til (de un activo). Periodo durante el cual puede utilizarse un activo fijo.

Vigilancia econdmica. Funcion por la cual un Estado supervisa las practicas comerciales y de explotacion de un
aeropuerto.




Capitulo 1

POLITICAS DE LA OACI SOBRE DERECHOS
Y RESPONSABILIDADES DE LOS ESTADOS

El presente Capitulo trata las politicas fundamentales de la OACI en materia de derechos
aeroportuarios y las responsabilidades asignadas a los Estados contratantes en virtud del
Convenio sobre Aviacion Civil Internacional (Convenio de Chicago — Doc 7300).

La Parte A aborda los principios basicos expresados en: a) el Articulo 15 del Convenio de
Chicago; b) las Resoluciones de la Asamblea sobre las politicas en la esfera del transporte
aéreo; y c) las Politicas de la OACI sobre derechos aeroportuarios y por servicios de
navegacion aérea (Doc 9082).

La Parte B se ocupa especialmente de las responsabilidades de los Estados en materia de
provision de instalaciones y servicios aeroportuarios y de navegacion aérea.

La Parte C resume las politicas de la OACI en relacién con los objetivos, los métodos y la
aplicacion de la vigilancia econémica de los aeropuertos, y con la resolucion de
controversias.

La Parte D resume las politicas de la OACI en materia de consultas con los usuarios acerca
de los derechos y los planes de ampliacion de capacidad de los aeropuertos, asi como un
mecanismo de “primera instancia”.

A — ARTICULO 15 DEL CONVENIO SOBRE AVIACION CIVIL INTERNACIONAL,
RESOLUCIONES DE LA ASAMBLEA Y POLITICAS DE LA OACI SOBRE DERECHOS

CONVENIO SOBRE AVIACION CIVIL INTERNACIONAL
11 Los principios bésicos establecidos por la OACI en materia de derechos por servicios aeroportuarios y de

navegacion aérea se encuentran expresados en el Articulo 15 del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional
(Doc 7300), comunmente denominado Convenio de Chicago, de la siguiente manera:

Derechos aeroportuarios y otros similares

Todo aeropuerto de un Estado contratante que esté abierto a sus aeronaves nacionales
para fines de uso publico estara igualmente abierto, en condiciones uniformes y a reserva
de lo previsto en el Articulo 68, a las aeronaves de todos los demés Estados contratantes.
Tales condiciones uniformes se aplicaran por lo que respecta al uso, por parte de las
aeronaves de cada uno de los Estados contratantes, de todas las instalaciones y servicios
para la navegacion aérea, incluso los servicios de radio y de meteorologia, que se provean
para uso publico para la seguridad y rapidez de la navegacion aérea.
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Los derechos que un Estado contratante imponga o permita que se impongan por el uso de
tales aeropuertos e instalaciones y servicios para la navegacion aérea por las aeronaves de
cualquier otro Estado contratante no deberan ser mas elevados,

a) respecto a las aeronaves que no se empleen en servicios aéreos internacionales
regulares, que los derechos que pagarian sus aeronaves nacionales de la misma clase
dedicadas a servicios similares;

b) respecto a las aeronaves que se empleen en servicios aéreos internacionales
regulares, que los derechos que pagarian sus aeronaves nacionales dedicadas a
servicios aéreos internacionales similares.

Todos estos derechos seran publicados y comunicados a la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional, entendiéndose que, si un Estado contratante interesado hace una recla-
macion, los derechos impuestos por el uso de aeropuertos y otras instalaciones y servicios
seran objeto de examen por el Consejo, que hara un informe y formulara recomendaciones
al respecto para consideracion del Estado o Estados interesados. Ningin Estado
contratante impondra derechos, impuestos u otros gravamenes por el mero derecho de
transito, entrada o salida de su territorio de cualquier aeronave de un Estado contratante o
de las personas o bienes que se encuentren a bordo.

1.2 En sintesis, el Articulo 15 del Convenio de Chicago establece los tres principios basicos que siguen:

— se aplicaran condiciones uniformes para la utilizacion de los aeropuertos y los servicios de
navegacion aérea de un Estado contratante por parte de las aeronaves de todos los deméas Estados
contratantes;

— los derechos impuestos por un Estado contratante para la utilizacion de dichos aeropuertos o
instalaciones y servicios de navegacion aérea no serdn mas elevados para las aeronaves de otros
Estados contratantes que los derechos abonados por sus aeronaves nacionales dedicadas a
servicios internacionales similares; y

— ningun Estado contratante impondra gravamen alguno por el mero derecho de transito de sobrevuelo,
entrada o salida de su territorio de cualquier aeronave de un Estado contratante o de las personas o
bienes que se encuentren a bordo.

Los dos primeros principios, relativos a la no discriminacion, no parecen haber dado lugar a malentendidos. Sin
embargo, el tercero se ha interpretado en algunos casos en el sentido de que no deben imponerse derechos por las
actividades de entrada, salida o sobrevuelo de aeronaves en un Estado. No es ese, sin embargo, el propésito de dicho
principio, ya que todos los Estados estan en su pleno derecho de recuperar mediante la imposicion de derechos los
costos en que hubieran incurrido por la provisién de servicios aeroportuarios y de navegacion aérea. La esencia de este
principio es que un Estado no deberia imponer derechos Unicamente por conceder autorizacion para la entrada, la
salida o el sobrevuelo de su territorio.

13 También se tratan otros dos aspectos en el Articulo 15. El primero, que los Estados deben publicar sus
derechos aeroportuarios y por servicios de navegacion aérea y comunicarlos a la OACI, la que a su vez recopila y
publica dicha informacién en las Tarifas de aeropuertos y de servicios de navegacion aérea (Doc 7100).
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14 En el Articulo 15 se dispone también que, si un Estado contratante lo solicita, la OACI procedera al
examen de los derechos impuestos y formulara las recomendaciones del caso al Estado o los Estados que corresponda.
Cabe sefialar que el articulo hace referencia en concreto a las reclamaciones planteadas exclusivamente por un Estado
contratante afectado, no por ninguna otra parte.

15 En lo que se refiere a la obligatoriedad de los principios estipulados en el Articulo 15 y, en general, de
todos los articulos del Convenio de Chicago, un Estado contratante de la OACI no puede eximirse de la aplicacion de
ninguno de los principios expresados, dado que en su calidad de Estado signatario se compromete a adherirse a todos
los articulos sin excepcion.

RESOLUCIONES DE LA ASAMBLEA

1.6 Las politicas de la OACI en la esfera del transporte aéreo estan enunciadas en las resoluciones
refundidas de la Asamblea que se actualizan en cada uno de sus periodos de sesiones ordinarios. Dichas resoluciones
incluyen apéndices especiales que presentan las politicas relativas a todas las areas del Programa de transporte aéreo.
En la Resolucién A37-20 de la Asamblea — Declaracién consolidada de las politicas permanentes de la OACI en la
esfera del transporte aéreo, la mas reciente en vigor, se incluye el Apéndice F relativo a los aeropuertos y los servicios
de navegacion aérea. En dicho apéndice se insta a los Estados contratantes a velar por el pleno respeto del Articulo 15
del Convenio, sin importar la estructura organica elegida para la explotacion de los aeropuertos y los servicios de
navegacion aérea, y se les recuerda que es exclusivamente suya la responsabilidad por los compromisos asumidos en
virtud del Articulo 28 del Convenio de Chicago.

1.7 La politica de la OACI respecto a los gravamenes ambientales esta expresada en la Resolucion A37-18
de la Asamblea — Declaracion consolidada de las politicas y practicas permanentes de la OACI relativas a la
proteccion del medio ambiente — Disposiciones generales, ruido y calidad del aire local, cuyo Apéndice H trata de las
Repercusiones de la aviacion en la calidad del aire local.

1.8 La aplicacién de derechos como instrumento de proteccion ambiental puede utilizarse en dos éareas: el
ruido de las aeronaves y las emisiones de sus motores. La politica de la OACI sobre la aplicacién de derechos por
generacion de ruido figura en el documento Politicas de la OACI sobre derechos aeroportuarios y por servicios de
navegacion aérea (Doc 9082 — Novena edicion), Seccion I, parrafo 8. Las emisiones de los motores de las aeronaves
tienen repercusiones en el medio ambiente en dos niveles: a) en la calidad del aire local (LAQ); y b) globales. Las
politicas en materia de derechos relacionados con la LAQ figuran en el Doc 9082, Seccion I, parrafo 9. A nivel global,
las politicas de la OACI favorecen el empleo de medidas distintas de los gravamenes.

POLITICAS DE LA OACI SOBRE DERECHOS

1.9 En el Doc 9082 se proporciona orientacion adicional y mas detallada sobre los derechos aeroportuarios y
por servicios de navegacion aérea. El Consejo revisa periédicamente las politicas sobre los derechos impuestos a los
usuarios tras la celebracion de conferencias internacionales de envergadura sobre los aspectos econémicos de los
aeropuertos y los servicios de navegacion aérea, si bien el espiritu y los principios basicos se han mantenido sin
mayores cambios a lo largo de los afios. Las politicas de la OACI sobre derechos difieren del Convenio de Chicago en
lo que atafie a su obligatoriedad, por cuanto un Estado contratante de la OACI no esta obligado a adherirse a ellas,
como lo esta respecto de los articulos del Convenio de Chicago. No obstante, habida cuenta de que los principios
expresados en el Doc 9082 se basan en las recomendaciones formuladas en conferencias internacionales de gran
envergadura, los Estados se encuentran moralmente obligados a seguirlos y velar por que sus métodos de
recuperacion de costos se ajusten a ellos. En el parrafo 1 del Preambulo del Doc 9082 se sefiala que, por una
recomendacién aprobada por la Conferencia sobre los aspectos econdmicos de los aeropuertos y los servicios de
navegacion aérea (CEANS, 2008), se alienta a los Estados a integrar en su legislacion, reglamentacion y politicas, asi
como en sus acuerdos de servicios aéreos, los cuatro principios basicos de la fijacion de derechos: no discriminacion,
relacién con los costos, transparencia y consulta con los usuarios, a fin de asegurar el cumplimiento por parte de los
explotadores de aeropuertos y de los proveedores de servicios de navegacion aérea (ANSP).
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1.10 Una consideracion importante del Doc 9082 es la necesidad de equilibrio entre los intereses respectivos
de los aeropuertos y los ANSP, por una parte, y los explotadores de aeronaves por otra, en vista de la importancia que
reviste el sistema de transporte aéreo para los Estados, asi como su influencia en el fomento del intercambio
econdmico, cultural y social entre Estados. Esto es de aplicacion particularmente en periodos de dificultad econdmica.
Se recomienda por tanto que los Estados fomenten una mayor cooperacion entre los aeropuertos, los ANSP y los
explotadores de aeronaves para asegurar que las dificultades econdmicas que todos enfrentan sean compartidas en
forma razonable (Doc 9082, Preambulo, parrafos 4 y 8).

111 La Seccién | del Doc 9082 se ocupa de algunas cuestiones comunes a los aeropuertos y los servicios de
navegacion aérea: alcance y proliferacion de los derechos; cuestiones de organizacion y gestion; vigilancia econdémica;
rendimiento econémico; consulta con los usuarios; prefinanciacion de proyectos; y divisas.

1.12 La Seccion Il de Doc 9082 se refiere a los derechos aeroportuarios y, junto con la Seccién |, es de gran
interés para la descripcion de esta parte del manual®.

1.13 En los parrafos 2 y 3 de la Seccién | del Doc 9082 se expresa preocupacion por la proliferacién de
derechos sobre el trafico aéreo. Se recomienda que los Estados:

i)  permitan la imposicién de derechos Unicamente por aquellos servicios y funciones que se presten a
las operaciones de aviacion civil o estén directamente vinculados con ellas o en definitiva las
beneficien; y

ii) se abstengan de imponer derechos que discriminen a la aviacién civil internacional respecto de otros
medios de transporte internacional.

1.14 La experiencia obtenida en todo el mundo indica que, cuando los aeropuertos y los servicios de
navegacion aérea son explotados por entidades autbnomas, su situacion financiera global y la eficacia de la gestion
mejoran, en general (Doc 9082, Seccion |, parrafo 4). Se recomienda, por consiguiente, que cuando resulte
econdmicamente viable y corresponda a los intereses de los proveedores y usuarios, los Estados consideren la
posibilidad de establecer entidades auténomas para explotar sus aeropuertos y servicios de navegacion aérea
(Doc 9082, Seccion |, parrafo 5). Al considerar la comercializacion y privatizacion de aeropuertos y de ANSP, los
Estados deberian tener presente que les incumbe a ellos la responsabilidad definitiva de la seguridad operacional, la
seguridad de la aviacion y la vigilancia de los aspectos econdmicos de tales entidades (Doc 9082, Seccion |, parrafo 6).
Cuando se establezca una entidad autbnoma para explotar aeropuertos o proporcionar servicios de navegacion aérea,
0 ambos, el Estado deberia asegurar que se cumplan todas las obligaciones pertinentes del Estado especificadas en el
Convenio sobre Aviacion Civil Internacional y sus Anexos, asi como en los acuerdos de servicios aéreos, y que se
observen los criterios de la OACI en materia de derechos (Doc 9082, Seccién |, parrafo 7). Ademas, los Estados
deberian asegurar la aplicacién de las mejores practicas de buena gobernanza corporativa en los aeropuertos y ANSP.
A efectos de promover la transparencia, la eficiencia y la rentabilidad en la provisién de servicios e instalaciones de
calidad adecuada, los aeropuertos y ANSP deberian aplicar las mejores practicas administrativas en todas las areas de
su actividad (Doc 9082, Seccioén |, parrafos 9 y 10).

1.15 Los principios que figuran en la Seccion Il del Doc 9082 abarcan cuestiones tales como la base de costos
para el célculo de los derechos aeroportuarios, los sistemas de imposicion de estos derechos, los derechos de
aterrizaje, los derechos de estacionamiento y de hangar, los derechos por servicios a los pasajeros, los derechos en
concepto de medidas de seguridad, los derechos relacionados con el ruido, los derechos por emisiones de las
aeronaves impuestos para solucionar problemas relativos a la calidad del aire local en los aeropuertos o en sus
cercanias, el desarrollo de los ingresos procedentes de concesiones, alquiler de locales y “zonas francas”, y los
derechos de concesion para el abastecimiento de combustible.

1. Algunos principios contenidos en el Doc 9082 se encuentran destacados. No ha de interpretarse por ello que son mas
importantes que los demas principios enunciados en dicho documento.
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1.16 Entre los principios basicos que se exponen en el Doc 9082 respecto de la base de costos para el célculo
de los derechos aeroportuarios se cuentan los siguientes:

que, cuando un aeropuerto esté abierto al trafico internacional, los usuarios asuman plenamente la
parte equitativa que les corresponde del costo que supone proporcionar el aeropuerto (Doc 9082,
Seccion Il, parrafo 1); y

el costo por distribuir es el costo total de proporcionar el aeropuerto y sus servicios auxiliares
esenciales, incluyendo montos adecuados por costo de capital y depreciacion de bienes, asi como los
costos de mantenimiento, explotacion, direccién y administracion. En conformidad con la forma de
vigilancia econémica que se adopte, esos costos pueden compensarse con ingresos no aeronauticos
[Doc 9082, Seccion Il, parrafo 2 i)].

Las politicas de la OACI sobre derechos alientan a impulsar activamente la generacion de ingresos por actividades no
aeronauticas en general (Doc 9082, Seccion Il, parrafo 10). De ese asunto trata el Capitulo 5 — Desarrollo y gestion de
las actividades no aeronauticas, del presente manual.

1.17 Otros principios y recomendaciones que resultan particularmente pertinentes en relacion con la base de
costos para el célculo de los derechos aeroportuarios y los sistemas de imposicion de derechos incluyen los siguientes:

los aeropuertos deben llevar cuentas apropiadas que sirvan de base para determinar y asignar los
costos a recuperar, debiendo asimismo proporcionar a los usuarios informacion financiera adecuada
[Doc 9082, Seccion Il, parrafos 1y 2 iv)];

la proporcién de los costos distribuibles a las diversas categorias de usuarios de los aeropuertos
deberia determinarse de manera equitativa, a fin de que ningdn usuario resulte perjudicado con
costos que no corresponda asignarle de acuerdo con sanos principios de contabilidad [Doc 9082,
Seccion Il, parrafo 2 vi)];

los aeropuertos tienen la posibilidad de generar ingresos superiores a la totalidad de los gastos
directos e indirectos de explotacion, y asi obtener beneficios razonables sobre el activo a un nivel que
permita conseguir financiacion eficiente en los mercados de capital con el objeto de invertir en
infraestructuras aeroportuarias nuevas o ampliadas y, cuando corresponda, remunerar debidamente
a los accionistas del aeropuerto [Doc 9082, Seccion Il, parrafo 2 viii)];

todo sistema de imposicién de derechos deberia, en la medida de lo posible, ser simple y adecuado
para su aplicacion general en los aeropuertos internacionales [Doc 9082, Seccion Il, parrafo 3 i)];

los derechos no deberian imponerse de forma tal que desaliente la utilizacién de instalaciones y
servicios necesarios para la seguridad operacional, tales como la iluminacién y las ayudas para la
navegacion [Doc 9082, Seccion I, parrafo 3 ii)];

en conformidad con la forma de vigilancia econémica que se adopte, los Estados deberian evaluar,
caso por caso, y segun las circunstancias locales o nacionales, los efectos positivos 0 negativos de la
aplicacion de derechos diferenciales en los aeropuertos. Los Estados deberian asegurar la
transparencia en la finalidad, el establecimiento y los criterios de los derechos diferenciales. Sin
perjuicio de los sistemas de derechos modulados, los costos asociados a tales derechos diferenciales
no deberian asignarse a usuarios que no se beneficien de ellos. Los derechos ofrecidos para atraer o
mantener nuevos servicios aéreos solo deberian mantenerse temporalmente [Doc 9082, Seccion I,
parrafo 3 v)];

para evitar trastornos indebidos a los usuarios, los aumentos de los derechos se introduciran
paulatinamente; no obstante, se reconoce que en ciertas circunstancias puede ser necesario
apartarse de este proceder [Doc 9082, Seccion Il, parrafo 3 vi)]; y
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— los derechos aeroportuarios impuestos a la aviacion civil internacional, incluida la aviacion de
negocios, deberian fijarse de manera razonable, teniendo en cuenta el costo de las instalaciones y
servicios necesarios y utilizados, asi como el objetivo de fomentar el sano desarrollo de la aviacion
civil internacional en su totalidad [Doc 9082, Seccién I, parrafo 3 ix)].

1.18 Con arreglo a las politicas de la OACI sobre los derechos en concepto de medidas de seguridad
(Doc 9082, Seccioén Il, parrafo 7), los derechos aplicados por servicios de seguridad o la transferencia del costo de las
medidas de seguridad deberian estar directamente relacionados con los costos que supone proporcionar los servicios
de seguridad en cuestion y tendrian que servir para recuperar tan solo los gastos correspondientes.

B — RESPONSABILIDADES DE LOS ESTADOS

1.19 Como se sefala en la Parte A anterior, el Articulo 15 del Convenio de Chicago establece los principios
basicos en materia de derechos por servicios aeroportuarios y de navegacion aérea y refuerza el concepto de libertad
de acceso y no discriminacion establecido en el Articulo 11 respecto al uso de las instalaciones y los servicios para las
aeronaves de los Estados contratantes en la explotacion del transporte aéreo internacional.

1.20 También es pertinente el Articulo 68, donde se establece que cada Estado contratante puede designar la
ruta que debera seguir en su territorio cualquier servicio aéreo internacional asi como los aeropuertos que podra utilizar.

1.21 En el Articulo 28 del Convenio de Chicago, se asigna a los Estados contratantes responsabilidades
béasicas. Por ejemplo, el Estado es responsable de proveer aeropuertos e instalaciones y servicios para la navegacion
aérea, de acuerdo con las normas y métodos recomendados o establecidos oportunamente en aplicacion del Convenio.

1.22 Ademas, los Estados contraen obligaciones en virtud de acuerdos de servicios aéreos con arreglo a los
cuales, una vez mas, el Estado es el Gnico responsable de cumplir las estipulaciones relativas, por ejemplo, al acceso a
determinados aeropuertos y rutas, asi como los principios fundamentales de la imposicion de derechos, como la no
discriminacion, la relacion con los costos, la transparencia y la consulta con los usuarios.

C — VIGILANCIA ECONOMICA DE LOS AEROPUERTOS

INTRODUCCION

1.23 Como se indica en la Parte A anterior, debido al posible abuso de posicion dominante, cada Estado es
responsable de la vigilancia econémica de las operaciones de los aeropuertos. La vigilancia econémica se define como
la funciéon por la cual un Estado supervisa las practicas comerciales y de explotacion de un aeropuerto. En el
cumplimiento de su funcién de vigilancia econémica, el Estado debera cerciorarse, en particular, de que los aeropuertos
consultan con los usuarios y aplican los sistemas apropiados de gestion del rendimiento.

1.24 Cuando existe abundante competencia en la oferta de bienes y servicios, el bienestar econémico de los
consumidores puede dejarse en manos de las fuerzas del mercado, que actian como un “regulador automatico” que
asegura eficiencia al fijar los precios y establecer la cantidad y calidad de la oferta. Por el contrario, cuando la oferta en
un mercado determinado estd dominada por un Unico proveedor, la cuestion de la reglamentaciéon pasa a ser asunto de
interés publico.

1.25 La comercializacion y la privatizacion han aumentado la competencia y la presion comercial que
experimentan los aeropuertos. La competencia entre aeropuertos puede surgir en diversas circunstancias, por ejemplo,
centros de larga distancia que compiten por trafico de origen o destino y de transferencia; multiples aeropuertos en
grandes centros urbanos cuya propiedad o explotacion estan a cargo de entidades diferentes que compiten en el
mismo mercado; pequefios aeropuertos alejados que compiten activamente por atraer servicios de rutas cortas de
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punto a punto, en particular los ofrecidos por transportistas de bajo costo (LCC). Sin embargo, esto no implica cambios
en la responsabilidad de los Estados en lo relativo a la vigilancia econémica, aunque si es probable que influya en el
modelo de supervision que el Estado considere mas apropiado. Las condiciones del mercado y los niveles de
competencia no son uniformes. Incluso en mercados competitivos, la excesiva importancia prestada por los aeropuertos
a la competencia y la reduccion de costos a veces puede afectar negativamente a los intereses de ciertas categorias de
usuarios. Es mas, la comercializacién y la privatizacion pueden haber reducido la sensibilizacién de los aeropuertos a
las obligaciones internacionales de los Estados, asi como su cumplimiento, incluidas las politicas de la OACI en materia
de derechos. Esas responsabilidades solamente pueden estar en manos del Estado propiamente dicho.

OBJETIVOS DE LA VIGILANCIA ECONOMICA
1.26 La vigilancia econémica alcanza resultados 6ptimos cuando se fijan objetivos e incentivos claros para los
aeropuertos que permiten ofrecer los servicios de la manera mas econémica y con un nivel adecuado de calidad. En el
Doc 9082, Seccidn I, parrafo 13, se establecen varios objetivos que reflejan las esferas donde posiblemente se necesite

una vigilancia econémica apropiada:

— minimizar el riesgo de que los aeropuertos apliquen practicas anticompetitivas o abusen de la
posicion dominante que puedan tener;

— asegurar la no discriminacién y la transparencia en la aplicacién de los derechos;

— asegurar que las inversiones en capacidad respondan a la demanda actual y futura de manera
eficiente desde el punto de vista econémico; y

— proteger los intereses de los pasajeros y de otros usuarios finales?.
A fin de promover estos objetivos, con arreglo a la forma de vigilancia econémica adoptada, los Estados deberian
asegurarse de que los aeropuertos consulten con los usuarios y de que se apliquen los sistemas apropiados de gestion
del rendimiento.
1.27 La prioridad otorgada a los objetivos podra variar dependiendo de las circunstancias especificas de cada
Estado, debiendo buscarse el equilibrio entre los objetivos de politica publica y los intereses de las entidades
auténomas o privadas con objeto de obtener los beneficios 6ptimos de la comercializacion o la privatizacion.

POSIBLES FORMAS DE VIGILANCIA ECONOMICA

1.28 La vigilancia econémica puede adoptar varias formas distintas, desde un criterio poco invasivo (como la
aplicacion de las leyes de defensa de la competencia) hasta uno mas riguroso (como intervenciones reguladoras
directas en las decisiones econémicas de los aeropuertos), de la siguiente forma:

— aplicacion de las leyes de defensa de la competencia;

— reglamentacion de reserva (“regulacion por las fuerzas del mercado”);

— requisitos institucionales (“pesos y contrapesos institucionalizados”);

2. Laexpresion “usuario final” se refiere a los consumidores ultimos en general (por ejemplo, pasajeros y expedidores).
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— reglamentacién de precios tope (“reglamentacion basada en incentivos”); y

— reglamentacién de la tasa de retorno (“reglamentacion del costo de los servicios”).

Aplicacién de las leyes de defensa de la competencia

1.29 El concepto de leyes de defensa de la competencia se refiere a leyes (incluidos reglamentos y politicas)
que aspiran a fomentar o mantener la competencia en los mercados prohibiendo practicas anticompetitivas. El proceso
de aplicacion de estas leyes normalmente consiste en responder a denuncias, vigilar el comportamiento del mercado,
enjuiciar a los infractores, pronunciar sentencias e imponer sanciones a las partes que hayan infringido la ley. Este tipo
de acciones probablemente tenga efectos disuasorios para comportamientos anticompetitivos.

Reglamentacion de reserva

1.30 La reglamentacion “de reserva’ consiste en explicitar la “amenaza” de aplicar una forma de vigilancia
econdmica mas rigurosa si las empresas no mantienen su actuacién dentro de los limites “aceptables”. La ventaja de
este criterio poco invasivo es que atenla los posibles riesgos de abuso de la posicion dominante sin incurrir en los
costos ni sufrir las distorsiones de la reglamentacion. Por lo general, se acompafiaria de la aplicacion de las normas
usuales de defensa de la competencia. Para que este criterio funcione, el aeropuerto debe comprender lo que
constituye un comportamiento inaceptable. Una posible dificultad es que, al formular una detallada definicion de los
limites comerciales, el Estado corre el riesgo de crear justamente las distorsiones reglamentarias que intenta evitar.

Requisitos institucionales

1.31 Los estudios y la experiencia indican que la mejor manera de responder a los intereses de todos los
participantes en el sector es que los usuarios estén bien informados mediante la actuacidon constructiva de los
aeropuertos y los usuarios. Ciertos requisitos institucionales pueden mejorar la transparencia y el flujo de informacion,
transmitiendo asi las sefiales adecuadas y las respuestas entre los aeropuertos y los usuarios.

1.32 Los requisitos institucionales poco invasivos incluyen condiciones relativas a los aspectos siguientes:

— consultas obligatorias entre los aeropuertos y los usuarios para el establecimiento de los derechos
aeroportuarios y los planes de ampliacion de capacidad a fin de asegurar la divulgacion adecuada de
costos y la transparencia de las bases econdmicas y financieras de las propuestas de tarifas y
servicios. Un proceso de consultas bien establecido puede eliminar o reducir la necesidad de
métodos rigurosos de vigilancia econémica;

— aplicacién de un sistema de gestion del rendimiento (véase el Capitulo 3); y

— establecimiento de la gobernanza corporativa, incluida la integracion de interesados en el consejo de
administracion, que es un medio de promover el flujo adecuado de informacidon sobre aspectos
econdmicos entre el aeropuerto y los usuarios.

1.33 Los requisitos institucionales mas rigurosos incluyen condiciones relativas a los aspectos siguientes:

— la propiedad conjunta o empresa mixta como medio para asegurar el flujo de informacion, las
consultas y el consenso en el establecimiento de los derechos aeroportuarios y los planes de
ampliacién de capacidad; sin embargo, podrian presentarse problemas anticompetitivos en relacion
con la competencia entre lineas aéreas y las barreras de ingreso al mercado en el caso de que la
propiedad conjunta signifique que las lineas aéreas tienen gran influencia sobre los planes de
inversion y la gestion del aeropuerto; y
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— entidad sin fines de lucro. La légica de esta disposicion es que, al eliminar el incentivo de lucro de una
organizacion que, por naturaleza, tiene una orientacion comercial se le quita toda motivacion para
abusar de su posicién dominante. Sin embargo, puede argumentarse que una motivacion de lucro
protege al publico contra el riesgo de que un aeropuerto no logre generar un superavit suficiente para
mantener y modernizar sus instalaciones de forma oportuna. En todo caso, los administradores
tendran que elegir entre mdltiples objetivos, lo que constituye un problema conocido en el campo de
los incentivos en la gestion.

1.34 Los requisitos institucionales con frecuencia se especifican en un contrato de concesion, que puede ser
por un proyecto de tipo construccién-explotacion-transferencia (CET), adoptar la forma de contrato de gestiéon o
cualquier variante intermedia.

Reglamenta