%ENAC Formation Surveillance hélistations Dakar 14 au 18 décembre 2015 1

Survelllance des
hélistations

Préparation et déroulement
d’un controle

www.enac.fr



%ENAC Formation Surveillance hélistations Dakar 14 au 18 décembre 2015 2

SOMMAIRE

Préparation

1.La revue documentaire

2.Liste de vérification: outil automatisé
3.Fiches réflexes

4.Matériel de mesures

5.Contacter I'exploitant

www.enac.fr



%ENAC Formation Surveillance hélistations Dakar 14 au 18 décembre 2015 3

SOMMAIRE

Déroulement

6. La réunion d’ouverture

7. Uauditeur

8. Visite sur site

9. La rédaction du rapport et des constats
10.Traitement des constats

11. Actions et suivi

www.enac.fr



ENAC Formation Surveillance hélistations Dakar 14 au 18 décembre 2015 4

1. La revue documentaire

Pour préparer un controle d’hélistation, il faut se documenter sur le
site que vous controlez. Les documents dont vous aurez besoin sont :

Cartes ou fiche publiées a I'information aéronautique (www.sia.fr)

APPROCHE A VUE 'mm"““m TOULOUSE PURPAN
Visual approach Comseon cgp e Centre hospitalier/Hospital

BIN14 AD3 APP 01

- ALT591 (19 0P8
Y—tm LT 447N | vaR:0'(10)
LOHE:00A 24 90E Centre hospitalier intercommunal d'Alengon
ARG 12125 TERRASSE / TERRACED ALENCON CENTRE HOSPITALIER Transport public 4 la demande HB Mamers TEL : 02 33 32 30 30 FAX : 02 33 32 31
2ONEHOSTILE WAITEE | NHBITED HOSTLE AREA 14
48°2527'N 000°04'57°E (435ft  |FATO 20.6x20.6 TLOF 11.4x11.4 NIL balisage : QUL
HOR : NIL

SSLIA : Qui (Extincteur 50kg poudre sur rouss)
Hélicoptére de référence : AS 365 N Dauphin
Classe de performance : 1

en surface - Trouée courbe au Nord-Ouest.

Zone hostle habitée TLOF Bitume (4.5t) nuit Pour LDG et TKOF, PPR PN 15 mn sur FREQ
SAMU 61
Utilisation de I'hélistation par un seul hélicoptére a
Ia fois.

Voir carte atlas VAC hélistations

s
CONSIGNES PARTICULIERES  SPECIA. NSTRUCTIONS

iros of
Holisttion spocialy dodicatod fo santary ransport and SMUH.
Utisatondo st/ Nghtuso:ou 0

Utisation en IFR / IR 3

HEL do ré#érencs | Aolroncs HEL :Dacphin AS 365 N3
Classe de peromances / Porformances cass :1

K

AMDT 08114 CHG :Espaces. osu

www.enac.fr
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1. La revue documentaire

Pour préparer un controle d’hélistation, il faut se documenter sur le site
que vous controlez. Les documents dont vous aurez besoin sont :

Photo aérienne du site : Google Earth/Géo portail / Flash Earth

www.enac.fr
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1. La revue documentaire

Pour préparer un controle d’hélistation, il faut se documenter sur le site
que vous contrblez. Les documents dont vous aurez besoin sont :

La liste de contrdéle (manuel de surveillance des aérodromes)

[ros— e b T P ottt
i OibunEnTd Wirenlgd o l‘dl(i_
%H-‘mw CEECRLIST HEURSAT Rl : 3 ]
Hélistation
Nom de hélistation® :
Hélicoptére de référence Nature de linfrastructure Situation de linfrastructure sens infra
[ " Infrastructure sur aérodrome © Surface
I " Hélistation  Terrasse
r =
Document 7 [
I Type i Exploitation
~ Hélistatior speualmdatnee I Transport Public CP1
[ 2u transport public & la demande
CHECK LIST HELISTATIONS | I™ Transport Publc CP2 etfou CP3

€ Autres hélistations
I Non transport public

Avitaillement Utilisation Services de la navigation aérienne Oxygéne
¢~ Hélistation sur le toit d'un
immeuble avec

- utiisaton de jour :kuﬂondutéed’mum {.mistazlon;ucm hospitalier
2 i circulation 'une installation d'oxygéne

Is ¢~ Hélistation non dotée dun
organisme de circulation aérienne | Pas dinstallations d'oxygéne

" Pas d'avitaillement

 Autre

Options
I Pas de prolongement dégagé I~ pas de marque de point cible I pas de marque de postionnement
I~ Pas de vole de circulation au sol I pas de marque nominative dhéistation [~ pas de point darrét

[—Pasd mdt”arm“ I pas de phare d'hélistation [ Bas da trouks

|~ pas de poste de stationnement hélicoptére [~ pas de dispositif lumineux d'approche
I~ pas de marque didentification de FATO I pas de HAPT

www.enac.fr
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1. La revue documentaire

Pour préparer un controle d’hélistation, il faut se documenter sur le site que vous controlez. Les
documents dont vous aurez besoin sont :

* Arrétés de création et de mise en service ou arrété
d’ouverture

ARRETE
ARTICLE 1 - M. Jérdme DELHOME, représentant la Société SAF Hélicopteres, sise 17 rue des
Lanettes a 65100 GER, est autorisé a créer, sur le territoire de la commune de GER, une hélistation a
usage restreint, destinée au travail aérien et au transport public & la demande, selon les modalités
définies dans I'annexe jointe au présent arrété, sous les conditions suivantes :

P d'installer un poste d'avitaillement sur le site qui fera l'objet d'un avis spécifique lorsque les
travaux seront réalisés ;

> I'activité aéronautique doit étre suffisamment modérée pour qu'il n'en résulte pas de géne ;

> le survol des fermes et habitations environnantes est interdit ;

» la piste doit étre dégagée de tout obstacle et stabilisée pour permettre a un aéronef de s'y
poser ;

> dans le cadre de la sécurité des vols, les utilisateurs de ['hélistation doivent adopter la plus

grande prudence en cas de pénétration des secteurs « Voltac ».

ARRETE
Article 1 : L'hélistation, sise 17 rue des Lanettes a 65100 GER, est mise en service partieliement
pendant une durée de deux ans, soit jusqu'au & decembre 2013 | cette autorisation pourra étre
reconduite sur demande expresse du représentant de la société SAF Hélicoptéres,

Article 2 : La mise en service partielle est autorisée sous les conditions suivantes :

» Les conditions d'usage et d'exploitation de I'hélistation doivent étre conformes a celles spécifices
par 'arrété de création n® 2011-333-08 du 29 novembre 2011 ;
» Les conditions générales et particuiiéres d'utilisation, jointes en annexe, doivent étre respectées.

WWW.enac
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1. La revue documentaire

Pour préparer un contréle d’hélistation, il faut se documenter sur le site que vous controlez. Les
documents dont vous aurez besoin sont :

* Compte rendu des visites préalables a la création et a la mise
en service

L'AVIATION CIVILE

Héeélistation
du Centre hospitalier intercommunal du Val d’Ariége (09)

Visite technique du 7 mars 2001

www.enac.fr
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1. La revue documentaire

Pour préparer un controle d’hélistation, il faut se documenter sur le site que vous controlez. Les documents dont vous aurez besoin sont :

* Compte rendu des visites préalables a la création et a la mise en service

2. Rappels les éristi de I'héli

2.1. Dispositions générales

Une héfistation est un aérodrome spécialement aménagé pour les hélicopiéres. Elle fait Fobjet d'un agrément préfectoral (ou
i it dellTAC 13,

Ell doit &e protégée dans ses aves de dboollage et daproche 3 latiemissage par des égagements pemettant iz
manceuwre des hélicoptires on touts sbcurts

Ces dégagements sont fonction de la classs de performances des hélicoptéres appelés a fréquenter réguiiérement fa plate-
forme et des conditions d'exploftation

2.2. Caractéristiques géométriques

Dans notre cas, fhéistation sera utisée en procédure dte « ponctuelle ¥, Cette procédure comespond aux manceuvIes Longueur Hors Tout  Diemelre du Rotor _ Dimension maximale
dlurgence susceptbles ddire effectudes avec un hélicoptice subissant une panne moteur au décollage ou 3 fatiertissage | HELCOPTERE (LHT) (OR) du Train dAtierissage
W 5ol la vitesse de Mélicoptére autorise un atterrssage ¢'urgence sur Iélistation, (LTA)
W 5ot la vitesse est telle que Thélicoptere doit poursuivre san décollage, cu remettre les gaz, avec un moteur en moins. Dans
ce cas, la zone située face & I it, par conséquent, o 1300m 1,00m 325m
(patins)
Bien entendu, cette procsdure d urgence ne peut éire réalisée qu'aves des hélicoptéres mullimoteurs, exploités en classe de
performances | -
U'hiéfistation du centre hospilalier sera expioitée & vue, de jour et de uit R 1213m 1020m 300m
R (patins)

Les apparels ayant servi da réfécence pour e di des de fhestation et de ses
dégagements figurent dans le tableau ci-contre.

Les dimensions de faire d'spproche finale et de décollage, dénommée FATO, sont 23 m x 23 m. L'aire de sécunté
corespondante @ pour dimensions 29 m x 23 m. Celte aire de sécurité constitue le permetre d'appui & partir duquel sont
établs les degagements aéronautiques de Mélistation. Ces caractéristiques sont largement dimensionnées pour les
hélicoptéres retenus comme référence.

De par ses dimensions, (hélistation appartient & 'a classe HB, correspondant aux hélistations de petites dimensions,

A roter, enfi, que la plate-forme est dotée d'un balisage dume et noctume, ainsi que d'une manche 3 vent, conformes aux
prescrigtons de [1TAC. Le batment de Imopia est lueméme équipé dun balisage lumineux (cheminées,..)

www.enac.fr
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1. La revue documentaire

Pour préparer un controle d’hélistation, il faut se documenter sur le site que vous controlez. Les documents dont vous aurez besoin sont :

* Compte rendu des visites préalables a la création et a la mise en service

Dégagements de la . = ~
trouée d’atterrissage Nord o ;

pour une exploitation & vue, de jour et de nuit, par des hélicoptéres de classe oS e
de performances | g1 S
Bok : sl 0.7 A8 2001 ¢ %

i
@ végétation (arbres, taillis, ...) @ Obstacies (végétation) dépassant les surfaces de 5 1
=4 ovstacies minces de sig i amcibes ¥l

méts, conduits de fumée,...)

Obstacles (végétation) proches des surfaces de i N
J stackage de bois dégagement, nécessitant un suivi particulier i

Echelle : 1/2 000°™

L 2
(o5)
oS
ooy
&

® © 7

i i il a
Hauteur de référence E; i | g § g § g
de la plate-forme : Om | ot g
Hauteur surface de dégagement 3 ] FIES E E E
Hauteur obstacle ! ) B H : 5 4 q
leleneme 0 e m'n:;nuw‘: i ; ; ; | .=,_ o E o

www.enac.fr
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1. La revue documentaire

Pour préparer un contréle d’hélistation, il faut se documenter sur le site que vous controlez. Les
documents dont vous aurez besoin sont :

 Dérogations ou mesures conservatoires éventuellement mise
en place

ARTICLE 1 — Lislistation, sise 17 me des Lancites & 65100 GER, deal la mise en service
permenenie a & auiorisée par ardé préfectoral 2014013-0006 dus 13 janvier 2014, béndficie
dune dérogation temparaine aux dispasitions du parngraphe 2.2 de I'nnness de Parviat minisbiriel
du 23 juillet 2012 apsvisé afin de pouveir procéder & Favitailkement ea carburant des hélicopléres
sar le poste sitné dans Taire adjacents & Faire de séquribé di |hélistation,

Cette déropation est accordde pour tme dinds ¢ trais ans, spdt jusquinn 25 moft 2017, Elle poursy
e recenduite sur demnrde expresae du représentant de In sockid SAF Hélicopiéres.

ARTICLE 2 - Ceite dérogation temporaire est ueeordbs s résenis dagplication stricte des
conditions pénérales of particulidnes d™utilisation suivantes :
« usage testreint aux pilotes Jusiifiant de eritires d'expérience suffizart (on mdns 20400
heures de val) atfou dune familiarisation suffisante de [hélisttion ;
surveillance par Psxploitast de U'sbsence dobatacles dons les 2ones de requeil autour deln
FATO en cas de probléme fechnigues |
maiittenanee ot surveillance parantissant Féeat de navigabilitd dos hélicaptives du Growpe
Part145-FR 14 ;
+  application des mesunes compsnsaloing définies par Pexploitant de Thélistation pour
rinimiver lea Flsques dexplosione du peste davitalllement ;
- In partie adrienne du poste de distribution ne contient que 14 litees non sous
pression
- le fible débin de distribation (et heurs) ;
« Jes procédures diavitaillement spécifiques sur Ihélistation (4 savoir ln wérification
en fin dutilisation du paste d'aweane pression su aiveau du pistalel)
- Pautomatisation du poste de distribution garantissant la coupurs de la pompe en fin
de distribution de kiraséne ;
. Dlnstallation dsvaloirs dévpcustion dhydrocarbunes parnfissant Dévacuation
immediate du kérosine en cas de faite sur Mhélistation ;
- ln maintenence régulidse du systéme de distribation par I'installnteur §
+ In présence & chaque aterrissage dun agent formed AL maniement des extincbeurs ;
o ln pedsencs an minimuen dun swlincleus Sur roue e 50 kg de pondre BC, disposé de
fagaan i Ere immybdinement disponilde, en pasitian ¢t utilisshle par lagent en ens de choe
dis Phélicopténe svee be distributenr de carbirant,
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1. La revue documentaire

* Procédures mises en place par l’exploitant

| Cort1s boardcinr i Diate die Tiffusion @ Date de Diffusion :
Rl me,#w “Tuin 2011 anmmofn " Juin =011
— — L'HELISTATION 1 LHELISTATION Rivision N
| . Révision prévie Le ¢ ] Rivisionprévucle: | yopgon o
[ Pmerua || versono | == umzos |
1 ORJET :
Cette procidire a pour objet de définir los inspectioms visuelles pw\-enhwsdﬂ 'aire de mowvement de
e les i Suer Paire de pose de 'hélistation ;
Thélistation, afin d'assarer la séeurité dles p i Surle talt du bitiment ranimation - manche i
Lihjet de ces inepections est de vérlier Iétal sppasert, sans expertise approfondie, et d'en assarer ou sdronsutique Sur I toit du Centre Hospitalier SAUCH etla p]atefoume Oxygéne - ballsage
faire: assurer les mesurcs correctives. " Au Paste Central de Sécurité : caméra de surveillance de Mhélistation.
B ) ) QUAND ?
Mr‘ a3 — s Le du serioe Shoarité T ETp— 15 d service f{mah@wmnrdoﬁﬁf‘h u:ﬁeﬂ?f.‘mse’mwﬂm
Electrique du Centre Hoepitzlier TAUCH Ponctuellement lors de la venue d'un hélicoptérs :
E]]cwum]cséqulpmm COMMENT
bereiteei :irau! *d'q‘mmt de L‘.héllswnon ({surface, écdairage et balisage, moyen de secours, 3
rriére infrarouge d'lntrasi Jdournalitrement & ofh oo depuis le PO Sdowrind -
epuis le té ;
ﬂﬂﬂﬁﬁ" anret::mmld mt":ﬁm AUCH Hmm:mmnemmxduh]bageetdrfudau—a&edﬂ’mﬂe pose ;
adromna men Mis=en nmnmmldel&tmmgads]nmnmhu'
- eaméra de survelllance Vérifleation du bon i dlee e I
Vi ion du ban i des éclai mxhumémd.e
survelllance.

Hnbdnmn‘m‘mmtrws les Punde c'ua’l oo
etd s e Ve de pase depuis le

PC Sécurité ;
é o Mi fon kde] s d
A s 08 mare a0 _ de;mumnmtd’amaé e - fae on :r.u:nrumw it amm\n. rmlg-&eiamdeyma epuis e PC
ﬁqpm_ de eontrile hélidation du #5/¢2/2000 de la DG-'!C sw -d@qr’wnmt Surveiliance e I.ad:zfd ulpew.-nnlése rendall]mdemmmmt pour végifier que
g ulation » It ble des
i : Yikd Verification dubmmmoﬂwmemdelabamm
= 3 del sur Iaire de
5= DOCUMENTS ASSOCIES : L = Vénﬁmmdelabsenmded.&.édmdnnvmdehamdehdmnﬁu
Registre dv permanence du Service Séewritd fneendie ; FPonetuellement lors de la verie din hili
Fiche dimmuudﬂdfamz P Apgplication de In procédure Réf. 28a01
ﬁ:mdummhnlvmunmm?semlhémnmlwkl‘rmdu CH AUCH du 05 septembre 2006 Levde dobservations :
Réf z8aor, - Toutes dmnms:mmsl;mm‘s sur la fiche d7 lvwechnn.
= Une d ded'l itablie ot au
mtlmnmlcpwrlcs pro'blhneskeoommnt i
= DESCRIFTIES ; - Une d st établie et i
responsable d i b o les prol 1bés & la distérd d
urr . N N T surface de laire N
Lep 1d & i+ Incendie et le service EL = dans e eas d'indisponibilité totale de 'sire de mowvement, e service Séowrits
Incendie informe immédiatement le SAMU 32 pour interdire ou annaler toute
Quor? - R activité sur laire de mouvement ;
mmmdesmrmmm:smlemsluwaelmmdsequ.;umu|.==ummdu. POURQUOL?
aéromefs ot de leurs oceupants
- ].nfun:nshm&nﬂm]m]de]'ﬂgmismaehumédcﬁoumirh-sscnieea de Ia cireulation Afin d'assurer |a séeurité de aire de moavement et des aéronefs utilisateurs.

afrienne, 8l existe, des eomstats de I'inspectbon de L'aire de moovement ;
= Ffectuer, on tank que de besoin, desactions 1m]médmea.
i it |

e

www.enac.fr
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2. La liste de vérification

Utilisation d’un outil de check-list : ce qu'il faut rentrer comme
donnees :

I™ Transpoet Publc CPL

- destinée
au transport public & s demande
I Transpoet Public CP2 etjou CP3

" Autres hélistations
1™ Non transport publc

Avikallement Utiisation Services de la navigation adrienne Oxygens
Hélistation sur e tok dun dotée d "
(g nsirasgbimipapyebalin utiisation de jour c Centre hosptaler
e rmmr de drculation sérienne rdolhd‘lmtdalwmd'oxwim

" Pas davkolement r ~ Hélstation non dotée dun
organisme de drculstion sérienne ( Pas dinstalstions doxygéne

 hure

Options
I Pas de prolongement dégagé ™ pas de marque de point cible I pas de marque de postionnement
1™ Pas de voie de ciraulation au sol I pas de marque nomnative HASLAION [~ pas de point darrét

Pas de vole de cirauation en I™ pas de phare dhéistation
™ transiotion dans feffet de so I Pas de troue urique ok
I pas da poste de stationnement hébcoptére [ pas de dispositf kimineux d'approche Altrude de ls
I~ pas de marcue didenitfication de FATO. | pas de HAPI e ReED)

www.enac.fr
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3. La fiche réflexe

A partir de la liste de veérification, il
est possible de se constituer des
check-list reduites, sous forme de
fiches réflexes, qui seront utilisées
sur le terrain. Notamment si I'action
de surveillance ne porte que sur
guelgues domaines.

www.enac.fr
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4. Matériel de mesure

decOmey, o

en fis
Qe
&
<
A
%
Y1er incoss

www.enac.fr
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5. Contacter I'exploitant

En début d’année un courrier adressé a I'exploitant I'informe que
son hélistation va faire I'objet d’une inspection au cours de l'année
(période par trimestre)

SAF Hellcapisres
Afrodrame d Alberhalle BP200ED
TEHI2 Alberlle Caday

WHnseur,

Dars e cadee du plan de sunseillanoe continue des hélstaions, fai fRonneur dé ous intomer
gue Méksiaben de GER fera Mobjet dun contrdle technigue durant e sacond rimesra 2015,
conformémant aux disposiions de Famétd du 29 seplemane 2009, relatt aux cuactéristigues
technigues de securité apphcabies b la conNcepOon, & 'améragement, & Pexplotstion = &
femreteen des infrasirogiures adronasigues eriestes ullisées exclushement par des
hélicapiéres & wn soul axe rofor principal.

Fadama Boman responsable de ce contrike prendoa GONIBCE Bwes w05 SEnACas alin de dehnr
In. carie de colui-gl of ses modalilés praliques. Elk sera assFlee da Monsisur Beaumont

Wia tenant & vatre dispastion pour (oule sdormaiion supplémaniaing, @ wous pre de crare,
Maonsieur, 4 lassurance de mes sentiments ks maileurs.

www.enac.fr
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5. Contacter I'exploitant

1 mois avant la période estimée pour la visite, prise de
contact avec l'exploitant d’aérodrome, de préférence par

téléphone, puis par écrit ou par mail, pour convenir d’'une
date possible pour la réalisation des controéles

www.enac.fr
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6. La réunion d’ouverture

h INTRODUCTION
» Choisir sa place : centrale, face aux interlocuteurs
» Faire les présentations (auditeurs/audités)
» Remercier pour I'accueil
» Evoquer la « démarche constructive » dans

l'intérét de la sécurité

» Distribuer le plan d’audit et la fiche de présence
» Valider la durée de la réunion par le directeur

h DEVELOPPEMENT

» rappeler les objectifs et principes de I'audit :
fournir un rapport factuel sur la sécurité de la
plate forme (demande d'éléments de preuve)

» rappeler les clauses de confidentialité (manuel,
rapport, etc.) / déontologie auditeur

» rappeler les conditions de participation du RSGS

» rappeler le périmétre de laudit : sécurité
aéroportuaire / thémes d'audit du manuel
d'aérodrome

» présenter les niveaux d’évaluation :

= Ecart/

-
» livrable: une liste des constats d'audit, non
classés, sera fournie a la fin de I'audit sur site
» confirmer le plan d'audit, et [ajuster si

nécessaire :
=entretiens : confirmer qu'ils se font dans le
o CONCLUSION wvish - eponibilts dun sccompagnateur
» Remercier a nouveau pour I'accueil (se prononcer b contiiner e endecovous e:ﬁsia réunion de
éventuellement sur une invitation) > finaliser los détais concemant les aspects
» Récupérer la liste des participants i
P Laisser du temps pour les questions

www.enac.fr
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7. L'auditeur

* Il convient que les auditeurs possedent des qualités personnelles pour leur permettre
d’agir en accord avec les principes de l'audit.

*  Ces qualités doivent étre conformes a celles décrites dans le document AFNOR ISO
19011 qui recommande qu’un auditeur « soit :

* a)intégre, c’est a dire juste, attaché a la vérité, sincére, honnéte et discret ;
*  b) ouvert d’esprit, c’est a dire soucieux de prendre en considération des idées ou des
points de vue différents ;

* ¢)diplomate et poli, c’est a dire faisant preuve de tact et d’habileté dans les relations
avec les autres ;

* d) observateur, c’est a dire activement attentif aux activités et a leur environnement ;

* e) perspicace, c’est a dire appréhendant instinctivement et capable de comprendre les
situations;

* f) polyvalent, c'est-a-dire capable de s’adapter a différentes situations ;
*  g)tenace, c’est a dire persévérant, concentré sur I'atteinte des objectifs ;

* h) capable de décision, c’est a dire capable de tirer en temps voulu des conclusions
fondées sur un raisonnement et une analyse logiques ;

* i) autonome, c’est a dire capable d’agir et de travailler de son propre chef tout en
établissant des relations efficaces avec les autres. »

www.enac.fr
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7. L'auditeur

e Garder a l'esprit :

Le but d’un contréle est d'améliorer la sécurité pour le
bien de tous. Un auditeur n’est pas la pour faire de Ia
répression mais pour travailler en harmonie et en
parfaite concertation avec les différents protagonistes
aéronautiques.

www.enac.fr
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8. visite sur site

- Prendre le matériel nécessaire, les protections,
Gilet, la radio, appareil photos, instruments de
mesures .....

- Avoir toutes les autorisations d’acces

- Se faire accompagner par les agents de
I’exploitant (ou avoir connaissance de toute les
regles de sécurité).

- Respecter les consignes de sécurité données
par 'exploitant

- Suivre les fiches réflexes et réaliser les
controles.

www.enac.fr
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8. visite sur site

Exemple d’éléments controlés sur site:
« Obstacles:

Adrodiome : | CHIVA HELISTATION
DalEI lsmsfznul I Trouges Coté seuil: | 2 I
Obstacles
mesures effectudes Calculs |
Percela
Percela
X . ) Azimut | Elevation | Distance | Cote MGF | Azimut Latitude Longinde | wouged | S
Dornées de Contrdle M Nature (arades) ) ) Obstache | Obstach It - latérale
grades] g m stacle stacle sttermissag P
associée &
N la trouée
Orientation magnétique de la rouée 138 1| Arbuste boule Fleurie gauche]  384,8415) 6.08 102 3577 184,36" | N 43,01273073 E 1.370310673 Non
identification du sevil de Contréle 0z 2 Eoule Flzurie 390,25 602 [ 3556 189,23 |N 4301230269 E 1.370296722) Non
Position (L.C,R) si besoin 3 Arbres multicolores 97,3535 105 162] 3685 135,62 | N 43.01261485 E 1.370151547H 0.9
Seuil décalé 7 lenm] 4 Arbre amiére boule Fleurie 4.0585 12.83] i 3614 201,65 | N 43.01268529 E 1.370213176H 4.0)
Langueur bande décollage Om 5 Boule fleurie avant précédenty 4.5135 7.d4d| E| 356.6 202,06 [N 43,01231256 E 1.370230222, 0.2}
prolongement dégagé? (en m) Om 3 Arbre gauche gazodus 8,042 126 62 3593 20524 |N 4301293547 E1.370227327 37
NGF Prolongement dégagé 7 Arbre draite précédent 12.415 13,38 59 3594 209,17 |N 43,01235321 E 1.3702176331 4.3
Chiffre de code DACI & |Brindilles au dessus arbre noil 365,289 ] 39T 3823 184,76 | N 43.0153312] E 1.3701331004 Non
Latitude 43015120 [N | 3 Début gauche rangée peupliery 586632 345 360 3556 JE7.77 | N 43.0N36517| E 1.370123458] Non
Langitude 01370345 [E | o Mllieu rangée peupliers 391.5 9.53] 363 389.2 130,62" | N 43,01190725( E 1.370032406] Non
NGF Seuil At 350,00m i Drroite rangée peupliers 394,823 9,81 3685 3876 193,34 |N 43.0136072 E 1.365368953] Non
Longueur de bande 15.0 12 | Arbre droite gazoduc 13,981 9.3 138] 3643 210,58 |N 43,01273530 E 1.370034 0564 Non
Largeur de trouge At 30m 13 | Arbre droite précedent 17,8635 10,05 126] 3642 214,08 |N 4301278214 E 1.370032300 Non
Pente rouge At 12,002 4 Arbre arriére n 13 17,8635 10,05 64| 3700 214.08 | N 4301262661 E 1.365865358: Mon
Divergence At 15 15 | citerne blanche Shépital 315,768 5,04 84 355.7 122,19 [N 43,01297571| E 1,.370653818: Maon
Pente latérale 100,024 &
Largeur de rouse Dec 7
Pente de rouée Dec 18
Divergence Dec 5]
Hauteur de l'ezsil Théo: 1.51m| 20
21
22

www.enac.f
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8. visite sur site

Exemple d’éléments controlés sur site:
« Obstacles:

www.enac.fr
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8. Visite sur site

e ——____——

_Feu manquant

Exemple d’éléments controlés
sur site: aides visuelles et état
infrastructure

www.enac.fr
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8.Visite sur site

e Exemple d'éléments controlés sur site: sécurité incendie:

www.enac.fr
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8.Viste sur site

e Exemple d'éléments controlés sur site : exploitation, suivi des inspections
aire de mouvement

‘Dg:]—as NoMtg @@S&&qurtoﬂ_s

2’1‘“&2‘*2”[& JeF | Alompe wwsol (s _
2s_ el 2ol | TPF ./ZJ’WIDC’. e So/ 5’"@”‘4?&’9( Elf‘f’!@}‘{,ln

26 52 2ol Jer A P
2L 02 2:14] TeF o S Py
28w Lol IPF Man pe o sl s
L€ 03 2ly| TPF| 1Dy

2_ 03 Lol |IPTTH (D e

303 M [of “"/‘:‘*r“‘ A Sal ks,
Og!@% ,{Q ﬁ’c , E— e @ﬁg &7 c}‘J(bLfCKd f\:‘%_
oby o% M B A A 5y

05 Ao Ay e
06/03 /44 W/l
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8. Visite sur site

> Réunion de cloture :

-Faire circuler une feuille de présence.

-Présenter les constats et donner des explications si nécessaire.
expliquer qu’il n’est pas possible pour vous de classer pour le
moment les constats. Expliquer les différents type de constats qui
pourront étre notifiés a I’exploitant (écart majeur, écart
significatif, écart, observation)

-Rappeler qu’un rapport leur sera envoyé par la DSAC-IR sous un
mois, auquel ils devront répondre dans un délai maximal de 2
mois par une proposition de plan d’actions correctives (PAC) avec
échéancier.

»En cas de nécessité, si la sécurité est en jeu, la DSAC-IR peut
prendre des mesures conservatoires immeédiates.

»La DSAC-IR informe alors I'exploitant de I’'aérodrome, ainsi que
le prestataire de services de la navigation aérienne s’il est
concerné, de la mise en place de ces mesures et leur motivation.
Les mesures sont portées a la connaissance des pilotes par la voie
de I'information aéronautique

www.enac.fr
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9. Rédaction du rapport et des

constats
Modele de rapport

EdruILicuT FRancase

RAPPORT DE CONTROLE

Réf. ; 2013.06.18/RC/TAC-Hélistation/LIMO

Direction de la Sécurité de I'Aviation Civile Sud

www.enac.fr
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9. Rédaction du rapport et des
constats

> Remarques sur les points forts :

— Ce ne sont pas de simples points de conformité par rapport au
référentiel, mais bien des forces réelles de I'exploitant;

— Mise en valeur de ses forces;

www.enac.fr
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9. Rédaction du rapport et des
constats

e Constats: deux niveaux

d’évaluation (note DSAC-ANA du
10.01.2012)

e Ecart (Majeur, significatif mineur)
ou observation

www.enac.fr
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9. Rédaction du rapport et des
constats

* |'écart Majeur:
— C’est une non-conformité :

* alareglementation en vigueur

e aux conditions de délivrance du certificat
e aux procédures et manuels de 'opérateur

— A un impact sérieux et immédiat sur la
sécurité

— |l nécessite la mise en ceuvre de mesures
correctives ou conservatoires immédiates

www.enac.fr
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9. Rédaction du rapport et des
constats

e L'écart Significatif :
— C’est une non-conformité :
* alareglementation en vigueur
e aux conditions de délivrance du certificat
e aux procédures et manuels de 'opérateur
— qui pourrait avoir un impact fort sur la sécurité

— |l peut nécessiter la mise en ceuvre de mesures
correctives ou conservatoires voire la limitation de
I’exploitation dans les meilleurs délais

www.enac.fr



%ENAC Formation Surveillance hélistations Dakar 14 au 18 décembre 2015 33

9. Rédaction du rapport et des
constats

e |'écart (mineur) :

— C’est une non-conformiteé :

* alareglementation en vigueur
e aux conditions de délivrance du certificat
e aux procédures et manuels de 'opérateur

www.enac.fr



%ENAC Formation Surveillance hélistations Dakar 14 au 18 décembre 2015 34

9. Rédaction du rapport et des
constats

e |'observation :

— Est le constat permettant a l'autorité de notifier une opportunité
d’amélioration a un opérateur

— Inclut par exemple :

* Non-conformité a une exigence qui n’est pas encore
applicable

* Les non-conformités vis-a-vis d’un référentiel interne de
l'opérateur lorsque celui-ci est plus exigeant que le référentiel
reglementaire, et sans impact sur la sécurité

* Les non-conformités vis-a-vis de normes techniques
applicables lorsque celles-ci ont un impact négligeable sur la
sécurité et que ce classement permet de mettre en valeur les
écarts plus significatifs sur la sécurité...

www.enac.fr
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9. Rédaction du rapport et des
constats

En résumeé:

S — Non-conformité
Constats % : au référentiel Impact sécurité

réglementation fntirn

Ecart majeur Immédiat et grave

Ecart significatif oui Potentiellement grave

oui
Ecart mineur Potentiel
Observation Non'(s'za?uf oas Nul ou quasi-nul
speécifique)

www.enac.fr
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9. Rédaction du rapport et des
constats

Exemple de constat:

LTS B Balisage diurne

Ecart n2
Opérateur concernd

Référentiel
Arrété de mise en service de I'hélistation : artd

Lentretien de |'hélidstion, des moyens de lutte contre lincendie, des sides visuelles
(balisage diume et nocturne), du balissge det obstacles et de |a signalisation requise pour la
corfarmité de |hélistaton airsi gue la mise an muvre de ensemble de ces moyens sont de la

responsabilité du Centre Hospitalier, qui déevra wveiller su bon fondionnement dée ces
éguipemants ainsi gu'au bon dtat général de |hélistation.

Arriti TAC hilistation :

fnnexe 4 relatives au sides visuelles des infrestructures atronautiques terrestres utilisées
exclusivernent par de hélicoptires & un Seul rotor prindpal.
Constat

L'ensernbile du balisege diume (manquage au sal) de I'hélistation est dégradé et ne fait pas
I"objet dun i,

Exploitant de |hélistation

www.enac.fr
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9. Rédaction du rapport et des
constats

Tableau récapitulatif et conclusion

Tableau récapitulatif
des constats relevés au cours du controle

Ecart Libellé de I'écart

n*l | Obstacles dans les troudes de décollage et d'stberrissage.

n®2 Balizage diurme

oL ] Information aéronautique &t Protocole

n%d Inspection de 1"aire de mouserment

L'helistation du CHIC de Castras-Mazamet mise en s2nvice en 2011 est confome dans son
ensembie a 13 I'EgE{'I'IEI'IE'm}I'I.

Toutefols certalns points sont & amellorer pour ce qul conceme la partie expioltation de |a piate-
forme comme |3 survellancs des obstacies (FDres autour de Fhelstation) ef 13 mise en plane
FuNE Procesure EINSpECtion e Fhelstation. Cefte demiéns deEVIat NotEMmant pemmete o misus
SUlTe I3 degradaton du manjuage dums.

www.enac.fr
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10. Le traitement des constats

* Des mesures restrictives peuvent étre prises a titre
conservatoire lors ou a l'issue d’un controle par l'autorité
de surveillance..

* Elle sassure dans un tel cas que les conditions
particulieres sont portées a la connaissance des usagers
par la voie de I'information aéronautique.

www.enac.fr
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11. Actions et suivi

1. Une fois le rapport de contrdle finalisé et signé, le
service en charge de la surveillance envoie, a
I’exploitant de I'hélistation par lettre dans un délai
maximal de 1 mois apres la réunion de cl6ture les
résultats du contrdle .

2. Dans la lettre de transmission du rapport, il est
demandé a I'exploitant de I’hélistation de fournir dans
un délai de deux mois : Un plan d’actions correctives
avec échéancier (PAC)

3. Lorsque le PAC est recu par la DSAC-IR, celle-ci évalue
son acceptabilité et répond aux propositions des
prestataires dans un délai d’1 mois.

www.enac.fr
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Merci pour votre
attention

www.enac.fr



