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Proceso del NASP

Paso 1:
Formar el equipo 

Paso 2:
Conducir una 

autoevaluación

Paso 3:
Identificar las 

deficiencias de 
SO

Paso 5:
Establecer 
objetivos 

indicadores y 
metas

Paso 6:
Conducir un 

análisis GAP para 
identificar SEIs

Paso 7:
Desarrollar lista 
de prioridades 

SEIs

Paso 8:
Medir el 

desempeño de 
seguridad 

operacional

Paso 4:
Definir prioridades
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Paso 8:
Medir el 
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operacional

Paso 5:
Establecer 

objetivos, metas e 
indicadores



Entradas Actividades Salidas

Establecimiento objetivos, metas e indicadores

Lista de deficiencias 
nacionales de 

seguridad operacional 
prioritarias

(ORG/ OPS)

- Establecimiento de los 
objetivos de seguridad 

operacional
- Determinación  de metas de 

seguridad operacional
- Selección de indicadores de 

seguridad operacional

Lista de objetivos, 
metas e indicadores 

nacionales de 
seguridad operacional



Panorama de 
riesgos

Establecimiento de 
Objetivos, 

indicadores y metas 

Acciones

Medición del 
desempeño

Establecimiento objetivos, metas e indicadores



Objetivo 
aspiracional:

Cero fatalidades

Objetivos del GASP: 
Organizacionales 

Metas: 
SSO

Indicadores Indicadores

Metas: 
SM

Indicadores Indicadores

Objetivos del GASP: 
Operacionales

Metas: 
Accidentes

Indicadores Indicadores

Metas: Riesgos 
de Seguridad

Indicadores Indicadores

Objetivos, metas e indicadores del NASP
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• Resultados hacia los cuales se dirigen los esfuerzos de 
seguridad operacional.

• Presentan los resultados deseados que la estrategia pretende 
producir.

• Redactados de manera que describen resultados de alto nivel 
que el Estado quiere lograr.

Objetivos

• Cada objetivo debe contener metas específicas 
• Resultados específicos deseados de acciones específicas 

realizadas para lograr objetivos, en un momento determinado
• Objetivos escritos de manera que identifiquen a quien se 

dirigen las acciones específicas

Metas

• Cada meta también debe incluir una lista de indicadores para 
medir el progreso hacia el logro del objetivo respectivo.

• Son índices de medición utilizados para evaluar si el NASP 
produce los resultados esperados (evidencia)

• Redactados de una manera que hace referencia a datos 
cuantitativos.

Indicadores
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• El estado necesita inteligencia de seguridad para:
 Desarrollar un NASP significativo 
 Establecer objetivos y metas 

• que aborden los riegos de seguridad de ops nacional y otros problemas de 
seguridad 

 desarrollar y monitorear la efectividad de SEIs

• SSP con cierto nivel de madurez permite al estado acceder a inteligencia de seguridad 
operacional. 

• La relación entre el NASP y SSP se ve afectada principalmente por nivel de madurez
 De implementación y mantenimiento SSP
 “presente”- el estado ha implementado todos los componentes del SSP (totalmente 

implementado).

Relación entre NASP y SSP



Escenario 1
Estado sin SSP “ Presente”

•NASP alimentado principalmente
por GASP/RASP

•Enfocado en los Retos ORG
• Mejorar las capacidades ORG

• La implementación del SSP 
debe ser incluida como un 
objetivo del NASP

Escenario 1
Estado con  SSP “ Presente”

•NASP primariamente guiado por 
el SSP

•NASP es documento clave del 
SSP

•NASP complementa el SSP
Prioriza las mejoras
Mitiga otros eventos
Contribuye a otros planes

Relación entre NASP y SSP
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Establecimiento OIM SSP “No Presente”



Objetivos Metas 
Indicadores

Vínculo con el GASP y el
RASP

Objetivos Metas 
Indicadores

Vínculo con el GASP y el
RASP

Objetivos Metas 
Indicadores

Vínculo con el GASP y el
RASP

Objetivos Metas 
Indicadores

Vínculo con el GASP y el
RASP

1. Ejemplo: lograr una
reducción continua de los
riesgos de seguridad
operacional

1.1 Mantener la tendencia
decreciente del índice
nacional de accidentes.

1.1.1 Número de
accidentes ocurridos en el
Estado por cada 10 000
salidas.

Este objetivo está
directamente vinculado
con el Objetivo 1
y la Meta 1.1 del GASP
y con el Objetivo 1 y la
Meta 1.1 del RASP.

1.1.2 Número de
accidentes ocurridos en el
Estado en aeronaves de
más de 5 700 kg en
operaciones comerciales
regulares.

Establecimiento OIM SSP “No Presente”



Objetivos Metas 
Indicadores

Vínculo con el GASP y el
RASP

Objetivos Metas Indicadores
Vínculo con el GASP y el

RASP

Objetivos Metas Indicadores
Vínculo con el GASP y el

RASP

Objetivos Metas 
Indicadores

Vínculo con el GASP y el 
RASP

2. Ejemplo: reforzar las
capacidades de vigilancia
de la seguridad
operacional del Estado

2.1 Para 2026, alcanzar
un puntaje de implementación
efectiva de 85%

2.1.1 Puntaje general de
EI para el Estado.

Este objetivo está
directamente vinculado
con el Objetivo 2
y la Meta 2.1 del GASP
y con el Objetivo 2 y la
Meta 2.1 del RASP.

2.1.2 Porcentaje de PQ
prioritarias implementadas
a escala nacional.

2.1.3 Porcentaje de
planes de medidas
correctivas (CAP)
completados a escala
nacional.
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El Estado deberá emplear sus procesos de análisis de datos de seguridad operacional para:

Establecimiento OIM SSP “Presente”

1. Determinar las deficiencias y prioridades de seguridad operacional;

2. Determinar línea base de indicadores; y

3. Determinar metas de seguridad operacional que procuren mejora continua.



Contenido
1. Proceso NASP

2. Conceptos

3. SSP “No Presente” versus SSP “Presente”

4. Establecimiento OIM SSP “No Presente”

5. Establecimiento OIM SSP “Presente”

6. Catálogo de indicadores

7. Lista de verificación NASP – OIM 



https://www.icao.int/safety/Pages/Indicator-Catalogue.aspx

https://www.icao.int/safety/Pages/Indicator-Catalogue.aspx




Indicadores de 
resultados 
(lagging)

Indicador 
avanzado
(leading)

1

2

3

Número de accidentes o incidentes anuales categorizados 
como Alto Riesgo Operacional (HRC)/ número de operaciones 

anuales

Número de accidentes o incidentes CFIT/ número de 
operaciones anuales 

1.401 Missed approaches 
1.403 EGPWS alert events 

2.402 Continuous descent operations (CDO)



Indicadores de 
resultados 
(lagging)

1

2

3

Número de accidentes o incidentes anuales categorizados 
como Alto Riesgo Operacional (HRC)/ número de operaciones 

anuales

Número de accidentes o incidentes MAC
AIRPROX/ alerta TCAS/pérdida de separación/cuasi colisiones
en el aire/colisiones en el aire/ número de operaciones anuales 

1.303 IFR-IFR loss of separation (IFR-IFR LOS) 
1.304 Large height deviation (LHD) in RVSM airspace 

1.305 TCAS events by advisory type



Investigaciones de accidentes e incidentes de aeronaves (AIG) es 
el área en la que el estado recibió la puntuación EI más baja 
durante la auditoría USOAP más reciente  de la OACI.

SE: Establecimiento de una autoridad independiente de investigación de 
accidentes e incidentes (AIG), de conformidad con el Anexo 13.

Deficiencias de 
seguridad

SEIs

Desafíos 
ORG

Cuestiones de 
prioridad de 

seguridad nacional

Objetivos, metas e 
indicadores de 

seguridad nacional

Riesgos de 
Seguridad 

OPS 
(incluye 
HRCs)

Objetivo: Fortalecer las capacidades de supervisión de la seguridad operacional del 
estado.
Meta: Para 2026, el estado alcanzará una puntuación EI general del 85% con 
enfoque en las áreas con la puntuación EI más baja  (por ejemplo, AIG)
Indicador: Puntuación EI por área de auditoría (por ejemplo,  Puntuación EI AIG)

Falta de capacidades de AIG a nivel nacional



Verificando la calidad
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Doc 10131 Contenido del NASP Respuesta Referencia

4.3.3 a)
¿Describe cómo se elabora y aprueba el NASP,
incluida cualquier colaboración con las partes
interesadas internas y externas?

□ Sí
□ No

4.3.3 a) 1) ¿Describe la gobernanza del NASP, incluida la
frecuencia con la que se examina y actualiza?

□ Sí
□ No

4.3.3 a) 2)
¿Explica que es necesario un enfoque colaborativo
para identificar problemas y aplicar SEI para mitigar
los riesgos?

□ Sí
□ No



Doc 10131 Contenido del NASP Respuesta Referencia

4.3.3 a) 3)
¿Describe el proceso utilizado para determinar los
riesgos nacionales de seguridad operacional y otros
problemas de seguridad operacional (p.ej., desafíos
institucionales)?

□ Sí
□ No

4.3.3 b) ¿Enumera metas, objetivos e indicadores
nacionales de seguridad operacional?

□ Sí
□ No

4.3.3 b) 1) ¿Explica cómo se vinculan con el GASP y el RASP
los objetivos, metas e indicadores nacionales?

□ Sí
□ No



Doc 10131 Contenido del NASP Respuesta Referencia

4.3.3 b) 2)
¿Enumera cualquier objetivo, meta e indicador
nacional de seguridad operacional específico que
exceda de los requisitos del GASP, si corresponde?

□ Sí
□ No

4.3.3 c) ¿Describe cómo contribuyen las SEI a alcanzar las
metas nacionales de seguridad operacional?

□ Sí
□ No

4.3.3 c) 1)
¿Explica la relación entre los objetivos y metas
nacionales de seguridad operacional y las SEI que
el Estado se propone aplicar para mejorar la
seguridad operacional?

□ Sí
□ No



Doc 10131 Contenido del NASP Respuesta Referencia

4.3.3 c) 2)

¿Explica cómo se vinculan los objetivos y 
metas nacionales de seguridad operacional 
con SEI aplicadas en el plano regional o 
internacional?

□ Sí
□ No

4.3.3 d)
¿Enumera las cuestiones emergentes que 
pueden necesitar de un análisis más en 
profundidad?

□ Sí
□ No



THANK YOU!Gracias‼ 
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