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Name/Nombre: 
  

Joselyn Zárate Giraldo 

 

Title/Posición: Rector 

Organization/Organización: Corporación Educativa 
Indoamericana 

 
Brief Biography/ Breve biografía: 
 

ENGLISH 
 
Business Administrator from the National University of Colombia, specialist in Quality Management 
and virtual learning environments, with training in Spain, Mexico, Panama, Cuba. Studying for a 
Master's degree in virtual learning environments. Doctorate H.C. in Philosophy of Education. 
 
He has worked in different positions such as Teacher, Director of Continuing Education, Director of 
Quality and Academic Director of an Aeronautical Instruction Center and Rector of a Higher 
Education Institution. 
 
Speaker and moderator in congresses and seminars on topics such as: Quality Management 
Systems, Human Talent, Customer Service, Educational Management, Internationalization of 
Education, Evaluation, in: Colombia, Panama, Brazil, Spain, Ireland, Jamaica, Trinidad and Tobago 
and Paraguay. 
 
Competency-based course trainer and ICAO-qualified course developer. 
 
Responsible for the Quality Management System and Management Representative in certification 
processes under ISO 9001:2015, NTC 5555, NTC 5581, NTC 5665; has participated in the group of 
experts evaluating quality standards for education and the generation of guidelines for the 
education sector with Icontec. 
 
 
 



 
 

 
ESPAÑOL 
 
Administrador de empresas de la Universidad Nacional de Colombia, especialista en Gestión de 
Calidad y entornos virtuales de aprendizaje, con formación en España, México, Panamá, Cuba. 
Cursando Maestría en entornos virtuales de aprendizaje. Doctorado H.C. en Filosofía de la 
educación. 
 
Ha trabajado en diferentes cargos como: Docente, Director de Educación Continuada, Director de 
Calidad y Director Académico de un Centro de Instrucción Aeronáutico y Rector de una Institución 
de Educación Superior. 
 
Ponente y moderador en congresos y seminarios en temas de: Sistemas de Gestión de Calidad, 
Talento Humano, Servicio al Cliente, Dirección Educativa, Internacionalización de la educación, 
Evaluación, en: Colombia, Panamá, Brasil, España, Irlanda, Jamaica, Trinidad y Tobago y Paraguay. 
Preparador de cursos por competencias y desarrollador de cursos cualificado por la OACI. 
Responsable del Sistema de Gestión de Calidad y Representante de la Gerencia en procesos de 
certificación bajo las normas ISO 9001:2015, NTC 5555, NTC 5581, NTC 5665; ha participado en el 
grupo de expertos que evalúan las normas de calidad para la educación y la generación de guías 
para el sector educativo con Icontec. 
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