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One is so serious, the other is smiling. 

 
  
 

1 



T O P I C S  

 

• International 

Obligations 

• National 

Obligations 

• Facilitation System 

 

ن ي و ا ن ع ل ا  

 مقدمة•

  والمتطلبات المرجعيات •

 الدولية

المرجعيات والمتطلبات  •

 الوطنية

النظام الوطني لتسهيلات   •

 النقل الجوي
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I N T E R N A T I O N A L  

O B L I G A T I O N S 

 
 

 State of Qatar is A signatory to 
Chicago Convention 

 Contracting state\ICAO 

 Regulates & Monitor 

 International Air transport 
Operations 

 International Standards 

 State of Qatar is obliged to 
implement ICAO Standards 

 

 

 

ة ي ل و د ل ا ت  ا م ا ز ت ل لا ا  

 احدى الدول الموقعة على اتفاقية

 شيكاغو  

وهي دولة متعاقدة 

مع منظمة الطيران المدني الدولي 

 تنظم عمليات الطيران المدني

 ملاحق ومرجعياتالدولي ضمن 

  دولة قطر ملزمة بالتطبيق 
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N A T I O N A L  
O B L I G A T I O N S 

 
 

 National legislations 

related to Facilitations 

 Border Control 

 Customs 

 Health 

 Travel Documents 

 State of Qatar is obliged to 

it’s Legislations  

 

 

 

ة ي ن ط و ل ا ت  ا م ا ز ت ل لا ا  

 قوانين وانظمة الدولة بما يخص
 التسهيلات

الهجرة والجوازات 

الضبط والسيطرة على الحدود 

 الجمارك 

 الصحة البشرية والنباتية
 والحيوانية

وثائق السفر 

 دولة قطر ملزمة بتطبيق قوانينها
 وانظمتها وتعليماتها 
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N A T I O N A L  A T F L  

S Y S T E M 

 
 

 Appropriate Authority related\QCA 

 

 Air Operators 

  Airport Operator 

   Airline Operator 

 

 Government Agencies 

 Borders control 

 Customs 

 Health 

 Travel Documents 

 Narcotics control 

 

 

 

ت لا ي ه س ت ل ل ي  ن ط و ل ا م  ا ظ ن ل ا  

الهيئة العامة للطيران المدني/ السلطة المختصة 

 
المشغلين الجويين 
  مشغلو المطارات 
  مشغلو الطائرات 

 
السلطات الحكومية ذات العلاقة 
 سلطات الضبط والسيطرة على الحدود 
  سلطات الجمارك 
 سلطات الصحة البشرية والنباتية والحيوانية 
 سلطات اصدار وثائق السفر 
 سلطات الضبط والسيطرة على المخدرات 
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N A T I O N A L  A T F  

S Y S T E M 

 
 

 Appropriate Authority \QCA 

 

 Regulatory 

  Establishment of NATFP 

   Implementation of NATFP 

 Maintenances of NATFP 

 Approval of Airport FALP 

 

 Quality Monitoring  

 Periodic Inspections 

 

 

 

ت لا ي ه س ت ل ل ي  ن ط و ل ا م  ا ظ ن ل ا  

الهيئة العامة للطيران / السلطة المختصة
 المدني

 
الجانب التنظيمي 
   استصدار البرنامج الوطني للتسهيلات 
  تطبيق البرنامج الوطني 
ادامة البرنامج الوطني 
مراجعة واعتماد برامج المشغلين 

 
الجانب الاشرافي 
 فرض رقابة الجودة على جميع المنفذين 
 التفتيشان الدورية 
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N A T I O N A L  A T F  

S Y S T E M 

 
 

 Airport Operator 

 

 regulatory 

   Development Airport FAL Program 

  Implementation of Airport FAL Program 

  Operational 

 Airport Facilities and Services    

  FAL Quality monitoring 

  Implant Local quality control 

  periodic inspections and surveillances 

 

 

 

ت لا ي ه س ت ل ل ي  ن ط و ل ا م  ا ظ ن ل ا  

مشغل المطار 

 
الجانب التنظيمي 
  استصدار برنامج  تسهيلات المطار 
 تطبيق برنامج تسهيلات المطار 
 المطاربرنامج تسهيلات ادامة 

 الجانب الخدماتي 

توفير الوسائل والخدمات وادامتها 
الجانب الاشرافي 
  رقابة الجودة الداخلية 
 التفتيشان الدورية 
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N A T I O N A L  A T F  

S Y S T E M 

 
 

 Government Agencies 

 Borders control 

 Customs 

 Health 

 Travel Documents 

 Narcotics control 

 

 

 

 

 

ت لا ي ه س ت ل ل ي  ن ط و ل ا م  ا ظ ن ل ا  

السلطات الحكومية ذات العلاقة 

  سلطات الضبط والسيطرة على

 الحدود

  سلطات الجمارك 

  سلطات الصحة البشرية والنباتية

 والحيوانية

 سلطات اصدار وثائق السفر 

  سلطات الضبط والسيطرة على

 المخدرات
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N A T I O N A L  A T F  

S Y S T E M 

 
 

 Tools of Implementations 

 

 National Civil Aviation 

Law 

 Other National Related  

Laws 

 

 

 

 

 

 

ت لا ي ه س ت ل ل ي  ن ط و ل ا م  ا ظ ن ل ا  

 ادوات التطبيق الوطنية

 

قوانين الطيران المدني 

 

 القوانين الوطنية الاخرى ذات

 العلاقة
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N A T I O N A L  A T F  

S Y S T E M 

 
 

 Tools of Implementations 

 National ATFP 

 Entry & Departure of A\C 

 Entry & Departure of Persons & 
Baggage 

 In Admirable & Deportees 

 Airports Facilities &Serveries 

 Landing out Of International 
Airports 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ت لا ي ه س ت ل ل ي  ن ط و ل ا م  ا ظ ن ل ا  

 ادوات التطبيق الوطنية

 

البرنامج الوطني للتسهيلات النقل الجوي 

     دخول الطائرات ومغادرتها 

     دخول الاشخاص ومغادرتهم 

     الشحن الجوي والمواد الاخرى 

    الممنوعون  من الدخول والمبعدون 

    المطارات الدولية وخدمات الحركة 

الهبوط في اماكن غير المطارات الدولية 
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N A T I O N A L  A T F  

S Y S T E M 

 
 

 Tools of  

 Airport FAP 

 Entry & Departure of A\C 

 Procedures to met 45 Minutes of Arrivals & 
60 Minutes of Departures 

 Systems for Immigrations, Customs and 
Automated Passenger Clearance 

 Airports Facilities &Serveries 

 Horizontal Cooperation & Coordination 

 Electronic Systems for Cargo Manifesting 
and Customs Clearance 

 Procedures to meet the 3-hours Goal of 
inspection 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ت لا ي ه س ت ل ل ي  ن ط و ل ا م  ا ظ ن ل ا  

 ادوات التطبيق الوطنية
 
 سهيلات المطارتبرنامج 
     اجراءات الدخول والتخليص على الرحلات 
      دقيقة  60دقيقة في الدخول و  45تلبية اهداف

 في المغادرة
      نظم الهجرة والتفيش الجمركي والنظم الالية

 للركاب
    نظم انسياب الحركة ونقاط التفتيش 
نظم اللوحات الارشادية 
    تنسيق التعاون  الافقي 
نظم الشحن الجوي والتخليص الجمركي 
 ساعات لاستكمال عمليات التفتيش 3هدف 
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N A T I O N A L  A T F  

S Y S T E M 

 
 

 Tools of Implementations  

 

 National Facilitation Committee 

 Mechanisms For Implementations  

 Fulfillment of Annex 9 SARPs 

 Coordinate Facilitation Activities 

 Maintain NATFP To Meet latest  
National & International 
Requirements 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ت لا ي ه س ت ل ل ي  ن ط و ل ا م  ا ظ ن ل ا  

 ادوات التطبيق الوطنية
 
 اللجنة الوطنية لتسهيلات النقل

 الجوي
                آلية لتنفيذ  برامج التسهيلات

 9وضمان الالتزام ببنود الملحق 
     تنسيق انشطة التسهيلات بين

 جميع الاطراف
     ادامة البرنامج الوطني حسب

 المستجدات الوطنية والدولية
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N A T I O N A L  A T F  

S Y S T E M 

 
 

 Tools of Implementations  

 

 Airport Facilitation Committee 

 Mechanisms For Implementations of 
AFP  

 Fulfillment of NATFP 

 Coordinate Facilitation Activities at the 
Airport 

 Resolve all daily Implementation 
difficulties 

 Maintain AFP To Meet latest  National 
Requirements 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ت لا ي ه س ت ل ل ي  ن ط و ل ا م  ا ظ ن ل ا  

 ادوات التطبيق الوطنية

 

 لجنة تسهيلات المطار 

     آلية لتنفيذ  برنامج تسهيلات  المطار 

     وضمان الالتزام ببنود البرنامج
 الوطني

      تنسيق انشطة التسهيلات بين جميع
 الاطراف على مستوى المطار

ايجاد الحلول للمشاكل اليومية في المطار 

      ادامة برنامج حسب المستجدات
 الوطنية
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Thank you 

 

 

 

 شكرا
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