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Eléments abordés

» Guide pour I'application des normes de
compeétence

» Facteurs sur lesquels repose I'adaptation du
cadre de compétences de 'OMM

- Evaluation des compétences

» Formation axee sur les compétences

» Avantages d’un cadre de compétences

Normes de competence du personnel de météorologie




Guide pour 'application des competences des AMP par.
les Etats (OMM-N° 1205)
* En introduisant les compétences des AMP,

« |les compétences et les criteres de deuxieme niveau
doivent d'abord étre examinés et adaptés pour

Cide to Competency refléter les conditions nationales,
e en tenant compte
e des Institutions et des structures

Institutionnelles,

« des technologies,

« des effectifs,

* des niveaux de service, et

« des phénomenes meteorologiqgues qui touchent
le pays ou le domaine de responsabilité.
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Guide pour 'application des compeétences des AMP par
les Etats (OMM-N° 1205)

Guide to Competency « Les compétences de haut niveau définies par 'OMM

constituent des regles acceptees a I'échelon international,

- telles sont obligatoires et ne doivent pas étre
adaptees.

« L’appui de la direction est essentiel
e a une mise en ceuvre réussie et a une gestion
continue du cadre de compétences.

Application des normes de compétence




Guide pour 'application des competences des AMP par.
les Etats (OMM-N° 205)

S——— « Tous les criteres de performance, aptitudes et
connaissances de base décrites par le cadre des
competences de 'OMM

e peuvent ne pas étre utiles.

« Les organisations pourraient devoir

« compléter ou préciser les informations de deuxieme
niveau, ou

* supprimer certains criteres de performance.

Application des normes de compétence



Facteurs sur lesquels repose 'adaptation du cadre de
compétences de ’'OMM (OMM-N°® 1205)

e Structure de [lorganisme, qui détermine les
personnels censes faire preuve de compétence ;
 La nécessité pour une personne ou pour un
groupe de faire preuve de compétence dans
plusieurs secteurs (services meteorologiques
destinés au public, au secteur maritime, a la
navigation aérienne) ;
« L’exécution par une personne ou par un groupe
de toutes les fonctions,
 d'une partie des fonctions ou d'un éventalil
plus large de fonctions que celles décrites
dans les informations de deuxieme niveau ;

Application des normes de compétence

Guide to Competency
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Facteurs sur lesquels repose 'adaptation du cadre de .
compétences de ’'OMM (OMM-N°® 1205)

Guide to Competency « Le fait que les compétences soient réglementées a I'échelon
international ou entrent dans les pratiqgues recommandées;

 L'ampleur des ressources dont dispose l'organisme pour
gerer le programme, incluant la formation, I'évaluation des
compeétences et la gestion de la qualite.

Application des normes de compétence




Evaluation des compétences (OMM-N°49) .

Technical Regulations

Basic Documents No. 2

1.1.5 Les Membres devraient mettre en place des
procédures d'évaluation des compétences pour
differentes catégories de personnel d’exploitation ; les
évaluations devraient

« @tre effectuées regulierement, a des intervalles définis
par chaqgue Membre en fonction des méthodes de
gestion de la qualité qu'il applique.

Application des normes de compétence



Evaluation des compétences (OMM-N° 1205)

Guide to Competency

L'évaluation des compétences établit si une personne
detient les aptitudes et les connaissances indispensables
pour accomplir une tache

Il s’agit d’'un volet crucial de I'application des criteres de
compeétence.

L'évaluation des compétences est necessaire pour les
cadres de compétence reglementées a [I'échelon
International (par ex., les AMP).

Il s’agit d’'une pratique recommandée pour tous les autres
cadres de compétence.

Application des normes de compétence
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Evaluation des compétences (OMM-N° 1205)

Guide to Competency

L'évaluation des compétences doit étre réalisée suivant
une périodicité déterminée dans le systeme de gestion de
la qualité du prestataire.

I s’agit d'un volet crucial de [l'application des
compeétences.

L'évaluation des compétences est requise pour des
cadres de compétences réglementées a [I'échelon
International (par ex. les AMP).

C’est une pratigue recommandée pour tous les autres
cadres de compétences.

Application des normes de compétence
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Formation axee sur les compétences (OMM-N° 1205) .

« || faut développer la formation axée sur les compétences

Guide to Competency

« L'objectif est de mettre l'accent sur les compétences
précises que doit acquérir ou élargir une personne.

* Des signes de changement d’attitude et de performance
apres une formation doivent étre rechercheés

Application des normes de compétence
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Avantages d’un cadre de compeétences (OMM-N°® 1205).;

L'application d'un cadre de compétences :

« Améliore la qualité des services méteorologiques fournis a la navigation aérienne
iInternationale en garantissant que le personnel satisfait aux criteres de performance et
possede les connaissances requises pour la prestation de ces services ;

« Favorise I’harmonisation a I'échelon national et international parce que le personnel devrait
offrir une performance similaire et détienne des aptitudes comparables dans tous les pays ;

« Clarifie les attentes en définissant les normes et les mesures qui s’appliquent a une
personne ou une equipe ;

 Aide les organismes a atteindre leurs objectifs d’exploitation ;

 Permet aux organismes de mettre a jour et d’analyser les écarts entre les aptitudes, les
connaissances et les attitudes réelles et celles qui sont souhaitées ;

Application des normes de compétence
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Avantages d’un cadre de compétences (OMM- 14
N° 1205)

Application d'un cadre de compétences :

 Indique aux tuteurs, mentors et gestionnaires les attitudes précises qu’il convient de
déevelopper ;

« Assure l'efficacité, la rentabilité et le ciblage de la formation et de la mise en valeur des
ressources ;

 Permet aux organismes de connaitre les besoins de formation courants en comparant
regulierement le travail du personnel aux compeétences requises ;

« La mise en ceuvre d’un cadre de compétences indique aux organismes ou ils en sont et ce
gu’ils doivent faire pour parvenir la ou ils souhaitent aller ;

* Procure aux organismes un moyen de consigner leur processus de gestion de la qualité ;
* Motive la personne et la rassure sur sa capacité a accomplir la tache...

Application des normes de compétence




Processus continu d’application des compétences

(OMM-N°® 1205)

Define competency

requirements Develop suitable

assessment tools to
determine
competency levels

Customize existing
competency
framework(s)

Ongoing competency
assessment against
the performance
criteria

Develop and
implement training to
cover any
performance gaps

et
8 1CAO

Assess current
competency against
performance
criteria
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Réeférences

https://worldweather.wmo.int/tt cat/philo.php

Services for Aviation Moodle training portal

Application des normes de compétence
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https://aviationtraining.wmo.int/

and Caribbean
(NACC]) Office
Mexico City

Thank You!
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