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 Doc. 9859: Programa de Estado de Sequridad Operacional (SSP: State Safety

Program): Un conjunto integrado de reglamentos y actividades encaminados a
mejorar la seguridad operacional.

* El Estado también inicia por identificar cuales son sus carencias:

ANEXO 1 - ANALISIS DE LAS CARENCIAS SSP
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* En el andlisis se identifico un “gap” muy importante: La estructura
Organica...
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En el andlisis se identifico un “gap” muy importante: La estructura
Organica...
e En 2007: La Secretaria de Seguridad

LY = aAére lIevahia ES: tudlos de cargas de

. En 2010 Reemplaza nombre 'y
funciones del Grupo de Prevencion de
Accidentes. Ahora: Grupo de Gestion
de Seguridad Operacional.

e Desde 2012: Se hacen los

requerimientos al alto gobierno_y sSe oo
sustenta la necesidad de rediseno.
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e Otro “gap”: El programa de instruccion

e El Programa Actual (PRISSA), solo
cubre temas de aeronavegabilidad,
operaciones, investigacion de
accidentes y algo de productos
aeronauticos.

e Falta incluir Certificacion y Vigilancia
de Aerodromos y Vigilancia a los
Servicios a la Navegacion Aérea.

* Falta reforzar y ampliar cubrimiento oo

de los entrenamientos OJT.
_'__——-—#-_F
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Programa de Entrenamiento Regular en
Seqguridad Operacional

Condi-
cionesy
conocimientos
Gerenciales

Eventos de
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5 0 Cursos y Eventos Haber cursado nivel Intermedio
@) + de Nivel Intermedio para optar por cargo para Inspector
+ Supervisor

B¢pisderama sera base importante para lograr
aber cursago nivel basico para

+ Recurrentes /
Simuladores

Cursos y Eventos

de Nivel Basico QEMSCEY [] RRsEic@Asecuente con las
\ \ \ responsabilidades en las tareas de vigilancia.
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B-001: Induccidn a la seguridad
operacional/aérea (40)

P = N

B-002: Investigaciones y
conformidades de ley (40)

B-008: Certificacion de organizaciones
de mantenimiento (24)

]

E-E%!:S !Ertl Icacion ae organizaciones

proveedoras de servicios a la aviacion

B-009: Certificacion de operadores de
transporte (24)

(40)

B-010: Certificacion de centros de
instruccion o entrenamiento (24)

B-011: Certificacion de aerédromos
internacionales (24)

B-004: Certificacion de productos
aeronauticos (28)

B-005: Licenciamiento de Personal
(40)

B-012: Inspectores de centros de
instruccidon/entrenamiento
licenciamiento de personal (24

B-013: Inspectores de seguridad en
operaciones (24)

PERSEO forma inspectores y
personal de Seguridad
Operacional

003: PBN. R RNAV (40
004: De 0 gila
a adores designado ed
6
005: Desig 0 g
e aore aesig ao
operd one o)

B-006: Sistemas de gestion de

seguridad operacional - SMS (40)

B-014: Inspectores de seguridad en
aeronavegabilidad (24)

B-007: Vigilancia (Inspeccién, Control y
Seguimiento) (16)

B-015: Inspectores de seguridad en
Servicios a Nav. Aérea (24)

1-011: Vigilancia a Organizaciones de
Mantenimiento (24)

unciones de trabajo
avionica (24)

B-016: Inspectores de seguridad en
aerédromos (24)

B-017: Basico de Investigacion de
Accidentes (70)

1-017: Vigilancia a Servicios
aeroportuarios (32)

1-018: Vigilancia a la operacion de
aerédromos (28)

En construccion

aviacion agricola (16)

1-009: Vigilancia a seguridad en cabina
(32)

1-010: Funciones de trabajo para
despacho de aeronaves (40)

1-013: Vigilancia a los Servicios de

Transito Aéreo y PANS-OPS (24)

1-014: Vigilancia a los Servicios de
Informacidn Aerondutica,
Meteorologia y PANS-OPS (24)

1-015: Vigilancia a los Servicios de
Busqueda y Salvamento (16)

1-016: Vigilanciaa C,N, Sy
Automatizacion (24)
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e En 2009: Colombia publica la
Reglamentacion para SMS.

 Genera apoyos a la industria con
Material de Orientacion —
Aproximacion de la Autoridad a la

SSP-Colombia
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Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil
Oficina de Transporte Aéreo - Grupo de Normas Aeronauticas

REGLAMENTOS AERONAUTICOS DE COLOMBIA

PARTE VIGESIMOSEGUNDA

Industria y viceversa.
| € Sl Tm——" ‘

ke Edeion Ver Favoitos Hemmienes e

Queda prohibida f2 reproduccion total o parcial, con fines e lucro, ¢ los documontos aqui incorporados. ES propledad intefectual de la UAEAC.

NOMBRE PROCEDIMIENTO EXPLICATIVO

Desarrofio de Plan e Implementaciin del SS S84 Py 98 argesiecion e S
PRI O ETATIENTS SHS

Adminisiracign de Documenlos
Definicadn tablas dé provabilidad severidad toierabiidad e pobed artndas s eicsto o Lsgna tocura hupyana pd

Asigricion Geseie Sequidat

Auciia e 0 Reviion o EMPIBMANCION 0¢ 40 SMS ks

Cosraenrabupsrana o

Lap Parte VIGESIMOSEGUNDA, fue adoptada mediante Resolucion N° 06783 del 27
de Noviembre de 2009, Publicada en el Diario Oficial Namero 47.560 del 11 de Diciembre de

v Seguidad v . P . <
i - 2009, se incorpora a los Reglamentos Aeronauticos de Colombia conforme al articulo Sexto.

PARTE VIGESIMOSEGUNDA
NORMAS GENERALES DE IMPLANTACION DEL SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD OPERACIONAL (SMS)

221. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

» AGA: Para efectos de la presente reglamentacion, se entendera todo lo relativo a las
Organizaciones explotadoras de aerodromos. Se ha adoptado de la denominacion de OACI para
aerédromos, rutas aéreas y ayudas en fierra (por su sigla del inglés para AERODROMES, AIR
ROUTES AND GROUND AIDS).

> Anidlisis de faltantes: Identificacién de los componentes de seguridad operacional existentes
comparada con los requerimientos del SMS. El Andlisis de faltantes proporciona un plan de
desarrollo inicial del SMS, como guia para el cumplimiento.

» ATC: Servicio de Control de Transito Aéreo

> ATSP: Para efectos de la presente reglamentacién se entendera todo lo relativo a las
Organizaciones Prestadoras o Proveedoras de Servicios de Transito Aéreo.

> Certificacion: Proceso orientado a determinar la competencia, calificacion o calidad en las que
se basa un documento aerondutico

» Certificado: Documento publico que asegura el cumplimiento de normas yfo reglamentos por la
correcta y/o completa realizacién de una actividad, un producto o un servicio

» CIAC - Centro de Instruccién Aeronautica: Organizacion de instruccién que para los efectos
de la presente reglamentacion esta definida en el RAC — Parte Primera; la implementacion de
los SMS en Centros de Instruccion debera aplicarse en todos los Centros de Instruccion
Aeronautica, no importando su tamaiio, ni modalidad. Solo después de aprobado un Plan de
implementacién de SMS en un Centro de Instruccién, éste podra realizar los tramites ante la <

€ Zona desconocida | Mode protegido: desactivado -
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e Aerocivil genera material
de apoyo para la Industria

Explicacion Diagrama de Flujo

Titulo: Deaarrollo del Plan de Implemantacion de SM3

Fecha: 10/10VZ005 Clave: 3M3- Revision: 1.0 Pagina: 1de 16

. OBJETIVO:
L Desarrollar el estudio requerido para preparar a la Organizacion y para planificar las actividades tendientes a la
implementacion del SMS a traves de un plan coherente que lo soporte y lo proyecte.

. ALCANCE

El presente procedimiento cubre las actividades de busqueda de infc*ma[:ion que proporcione al planificador los
parameiros que le permitan plantear una planificacion del SMS, y llega hasta obtener un plan escrito y descrito
asl como un cronograma de trabajo.

By

Identiicar ipo y tamano de
la Orgaizacion

ol

Desciibi Ia Organizacion
como sistema

oll|

sondeo sobre faltantes

o

Generar resultado de
cuestionario de “gap
analysis”

\_,T—\“
o

Generar polticas.y objtivos
de Sequidad operacional

m

de ta Sequidad Operacional

=

Defini parmetros de
entrenamiento

By

Documentar el plan de
implementacion

. RESPONSABLE(S)
Nombre de la Empresa: RE\qisnién: m;enc;'am
Planificador del SMS Clave: Pagina: Id. Componente del Procedimiento Responsable
Desarrollo del Plan de Implementacién del SMS SMSXXXX | 1del Gerente General (Presidente) de
} i 5 - 1 | Desarollo del Plan de Implementacion de SMS la Organizacion
Planificador del Sistema de Gestion de Seguridad Operacional - SMS Planificador de SMS
C o ) IV. USUARIOS
7 . H o Ares Cargo
Defni parametos parala Direccion General, Gerencia General o Ejecutivo responsable de mas alto nivel de la
Analizar pre;:;gcmn parael Analizar resultado de madcionde b Presidencia Organizacion

La actualizacion del procedimiento, estard en cabeza de quien el Gerente General designe como planificador del
SMS. El plan, una vez aprobado debera ser endosado a quien la Alta Gerencia (Presidencia) designe como
Gerente de Seguridad Operacional.

V.  DEFINICIONES

= Andlisis DOFA: El Analisis DAFO (en ingles, SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats),
tambien conocido como Matriz o Analisis "DOFA” o tambien llamado en algunos paises "FODA™ es una
metodologla de estudio de la situacion competitiva de una empresa en su mescado (situacion extemna) y de las
caracteristicas internas (situacion interna) de la misma, a efectos de determinar sus Debilidades,
Oportunidades, Fortalezas y Amenazas. La situacion interna se compone de dos factores controlables:
fortalezas y debilidades, mientras que la situacion externa se compone de dos factores no controlables:
oportunidades y amenazas.

Desarrolla Plan

F -
Identificar personal clave de Redactar compromiso de la " Revisado por: VoBo Aprobado por:
la Organizacion Alta Direccion
=] l [10] i Freade Presidents, Director o Gerente:
General
Apicar cusstionario Delir meios gea‘rg s\u
analisis de faltantes
empleados
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TSRS Los avances dedSSP-Colombia sDhacen presentes en

la Web. _

e Colombia identifica sus roles y responsabilidades (aun El me?:ijj eizcx;_dewe
cuando algunos proveedores de servicios hacen parte Presenta
de la misma UAEAC). “Autoridad Aerondutica” y

“Proveedores de Servicios”
claramente diferenciados.
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Infracciones |
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Industria ...

SSP-Colombia

Aerocivil sigue generando y publicando herramientas utilizables por la

a' |® hitp:/fwwwa. O~ B O X || E’ derrame petroleo golfo de mex‘..| @ aerocivil.gov.co

Licencimiento a Personal
Aerondutico

Estadisticas

Certificacion Productos
Aeronduticos

Inspeccion y Vigilancia
Investigacion de Accidentes

" Medicina de Aviacion

Reglamentacion
Sequridad Aeroportuaria
Supervision Aeroportuaria

" SSP-Colombia

Apoyo a los
Lk SMS

Documentos Basicos SMS

Estadisticos Clasificacion
Organizaciones

Procedimientos

Sequridad Operacional

Reporte de Incidentes ATS

Pilotos

Reporte de Incidentes ATS

Controladores

Archive Edicion  Wer FEavoritos  Herramientas

Ayuda

b & Sitios sugeridos v 2] Mas complementos v 2| Sitios sugeridos * z )"’I\ - m ~ [ m=m « Pigina~v Seguridad v

BASH . pdf

B Ejemplo Formato Reporte de Peligros.xls

&= Ejemplo Registro Programa entrenamiento.xls

@ Evaluacion de Riesgos.ppt

FOD Prevention Guideline pdf

GLOSARIO GENERAL.pdf

IMuestra de Manual SMS - Desarrollado por MITRE CAASD. pdfl
NOSS-FINAVIAreport.pdf

SMS-Boeing-MEDA pdf

Modelo Manual Sequridad Aérea Operador.pdf

Resolucién 7196-09-Dic-11 Prarrogas.pdf
PAE Aerocivil 2005.pdf
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e Aerocivil presenta informacion estadistica a la Industria ...
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21 [ARALL 15402 1% 43% 113590 561 4440 85649 616 411 13.23
22 LAS 107.122 4031 34% 257 - 4693 3620 -
23 [AVIEL 5175 280 3.850 5.088
24 HELICARGD 78%
25 [AERCEXPRESO DEL PACIFICO S.A 12635 111 3588 993 103 2105 12.152 111 5113 11
26 [SAER 2772 180 2169 6.062 136 6.800 4584
27 |AERCSUCRE 2.0 24% 27658 218 - 3949 6.022 -
28 |SAVIARE 4188 54 2430 2619 52 1.331 3781 iE] 578 3864
25 AVIOCESAR 458 210 3157 2 a7 45 6547 3878
30 [SASA 11,098 435 4.187 7.387 157 2768 8137 3% 3504 850
31 TAXCALDAS 26.7% 4% 2631 677 79 1.063 325 451 8209 22058
32 [SELVA 79| 538 2110 5131 2080 2% 3853 1.306 25%
33 AEROMENEGUA 5989 453 279 4628 376 2067 7968 928 470 7042
34 [AERUFIA 95602 122 3271 578 5 1839 5214 2] 1784 7368
35 |ARKAS 8.A. 6.031 2607 7.5% 2545 - 3562 2946 -
36 | AERC APOYD 4525 8 2685 2683 35 1.301 4317 ] 2.186 4443
37 |AEROCOL 397 179 1997 1.906 52 85 6.53% 187 2848 443
38 [SADI 749 55 2084 35 1.158 337 37 4.081 2247
39 [AERQVILLA 1643 289 2176 1643
40 [AVIHECO 2855 7 1.269 9587 175 2280 7627 m 2753 7234
41 | AERCGALAN 3178 6 1.686 4368 B 3212 2568 3 2083 3.085
42 [NATIVA SA ] 2428
M4 v ¥| 2006-2010 Hoja2 ¥ 4
Listo |

-
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e Colombia cuenta con ECCAIRS (Reporte obligatorio / voluntario)
y notlflca a la OACI (iStars).

File Edit View Database Occurrence Help
== B LRI R DBwx e 0s 003
Colombia, COL-11-01-GIA 55|

Wigws.

CEEEreED *|| -Fiing information g
Colombia, COL-11-01-GlA
L o oo Headine Cundinamarca
7 %] Recomendaciones State reporiing Colombia Date entered 17012011
2] é Events Stae fi number COL-1-01-GlA Reporting org Colombia (CAA) - Grupo de Investigacion de Accidentes (G1A) - (ot coded)
Weather
SRS | & pper - pa-18/19 SUPER CUB, HKES! | When
— History of fight Local date 1410112011 UTE date 140172011
B ) Inrics )
Localtime 11:30:00 a.m. UTC time: 04:30:00 p.m
B management
PR_VISTA_PREL _
‘Where
Statelarea of occurrence Colombia Lattude of occ
Location of ace Chis/Aerop. Guaymaral Longtude of oce
Classification =
Occurrence class Serious incident
Occurrence category  LOG-G: Loss of control - ground
RE: Runway excursion
Severty
Damage aircraft Substantial Damage aerodrome i
State file nunber_|Report [Stete 1eporting_[Dccunence class | State/area of oceurence | Location of oce [Local date [UTC date | [Type desigrator
COLT020GIA  O7 Colonbia Incident Colombia Catago/8.0 Santa fnia 20/08/2010 2070872010 FIPER - PA-28-180 CHEROKEE ARCHER FA.-Z5-120 CHERDKEE ARCHER - (1o be coded] .
COLT021Gl 09 Colonibia Accident Colombia Azl Finca Ventanas 25/08/2010 25/08/2010 PIPER - P34 SENEC PA-34 SENECA - 1o be coded] =
COLI022G14 08 Colonibia Incident Colombis Pereiia/é.D Matecafia 18/09/2010 18/09/2010 DORNIER - 328 328- fto be coded]
COL1023G14 09 Colonibia Incident Colombis Fuenta Triunio 12A0/2010 12A10/2010 PIPER - PA-3¢ SENECA P34 SENECA - i be coded]
COLT024G14 10 Colonibia Incident Colombia Guawmarabs D A Guzmarl 131072010 13/10/2010 CESSNA- 152 Cessa fircraft Company (Urited States) - £152 162, 4152, Aerobat
COL1025G14 10 Colonibia Agcident Colombia Malana 15/10/2010 15/10/2010 CESSNA-172(T41) Cessna Aircraft Company (Urited States) - 170 170
COLI026G1A 11 Colonibia Incident Colombis San Andres 4D Gusta Foi Pinl - 19/10/2010 15/10/2010 CESSHA - 402 Cessna Aircraft Company [Urited States] - C402 401, 402. Utiiner, Businessiner
COLI027GIA 11 Colonibia Accident Colombis SanAntonio de Prado/Ver Asti 20/10/2010 20/10/2010 CESSNA - 205 STATIONAIR Cessia Aircraft Company [Urited States] - C206 : 206, P206, T205, TP206, U208, TL20E, (Turbal Super Skywagon, [Tubo) Super
COL1026G14 12 Colombia Incident Colombis CalihD. Allonso Bonila e 271072010 271002010 FOKKER - F27 MK 500 F27 MK 500 - to be coded]
COLT023G1 13 Colonibia Incident Colombia BananaullaiD Emesto C. 05/11/2010 05/11/2010 FOKKER: - F28 MK 1000 F28 MK, 1000 - lto be coded)
COLT030G 12 Colonibia Accident Colombia Gueima/Pista Guerina 06/1172010 0B/11/2010° MCDOHNELL-DDUGLAS - DC-3 DAKOTA/C-47 DC-3DAKOTA/CA7 - fto be coded]
COLTONGI 13 Colonibia Accident Colombis Tnilo/Cercanias Reldanil 131172010 13/11/2010 BELL HELICOPTER - 412 412 fto be coded]
COLID35GI 14 Colonibia Incident Colombis Bamanaulla/h. D Corznss 15/12/2010 15/12/2010 PIPER - PA-28 PA-28 - i b coded]
COL1032G14 14 Colombia Accident Colombia Cattago, A0 Int. Santa Ana 1812/2010 1812/2010 AEROCOMF INC - COMP AlF: 7 Aerocomp Inc [Uriced States| - C47 : Comp &ir 7
COLT033GH 06 Colonibia Serious incidert  Colombia Marnizales/AD La Nubia 23/12/2010 23/12/2010 PIFER - P&-23 PA-28 - to be coded]
COLT034GI 15 Colonibia Accident Colombia Guacai/PistaLa Base 28/12/2010 28/12/2010 CESSNA- TEEAE\N’AEDN Cessna fircraft Company [Urited States) - 188 183, 4138, T189 Adwagon, AcPickup, AaTick, AcHusky
Incident Colombis D Eldorado DE HA\/ILLAN HCBA DHCE-400 - to be coded)]

Gl 15 Calombia
[

<

31/12/2010 3112/2010
1 1 11

COL1T-05Gls 01 Incident Colombia La Loma/Fista Calenturitas 04/02/2011 04/02/2011 P\PEH Fé-31T CHEYENNE H P

COLAT-02GIs 01 Accident Colombia Vereda Galanes, Fincael Ofive  18/02/2011 18/02/2011 BELL HELICOPTER - 206 206 - [to be coded)

COLA1-03-Gls 02 Serious incident Colombia Mompow/Cazerio la Boauils 20/02/2011 20/02/2011 CESSMA-172RG 172RG - [to be coded)

COL-11-04-Gl& 03 Serious incident Caolombia MitussD Fabio Leon Bertley 23/02/2011 23/02/2011 BOEING - 737-200 The Boeing Compary [United States| - B732 - 737200, Surveiller [CT-43, VC-96]

COL-11-06-Gl& 04 Serious incident Colombia CumariborPista Cumaribo 06/03/2011  06/03/2011 BEECH - 200 KING AIR Beech Aircraft Comporation [Urited States] - BE20 - 200, 1300 Super King &, Commuter (C-124 to F, C12L/R, UCA12, RCA2, Tpll
COL1T-07Gls 02 Accident Colombia Calamarr/Vereda El janon 14/03/2011 14/03/2011 CESSNA - 182 Cessna Aircraft Company [United States] - C182: 182, Skylane:

COLT-08-Gla 08 Serious incident Colombia Santa Marta/Sevila 16/03/2011 TB/03/2017 CESSNA - 188 AGWAGON Cessna Aircraft Company [United States] - C188: 188, A188, T188 Adwagon, AdFickup, AaTuck, AgHusky

COL-11-03-Gls 03 Accidant Caolombia Guapmaral/A0 . Guawmarsl 17/03/2011 17/03/2011 CESSNA-177 Cesstia Aircraft Company [United States] - C177 1 177 Cardinal

COL1-10-Gls 02 Incident Caolombia ‘ropal/AD Alcaravan 20¢03/2011  20/03/2011 BELL HELICOPTER - 412 412 [to be coded)

COLT-11-GlS 04 Accident Colombia Gaupmaral/cercnias G'YM 04/04/2011  04/04/2011 CESENA - 206 STATIONAIR Cessna Airoraft Company [United States) - C206 - 208, P206, T206, TR20B, U208, TU20E, (Turbo] Super Skywaaon, [Tubo) Super
COL1T12Gl8 06 Serious incident  Colombia San Antonio de Can/Fista 05/04/2011 05/04/2011 CESSNA-182 Cessna Aircraft Company [United States] - C182: 182, Skylane:

COLAT13-Gla 03 Incident Colombia Santa Martafal Simon Bolvar 27/04/2011 27/04/2011 BRITISH AERDSPACE - 41 JETSTREAM 41 JETSTREAM - [to be coded]

COL11-14-Gls 05 Accidant Caolombia Puertn twilches/10MM de P 09/05/2011 08/05/2011 BELL HELICOPTER - 206 206 - [to be coded]

COL-11-20-Gls 04 Incident Caolombia Boqota/sD. Eldorada 12/05/2011 12/05/2011 DE HAYILLAND - DHCS-400 DHCB-400 - [t be coded]

COL1T-15Gls 05 Incident Colombia Pereiradd.D Matecaria 14/05/2011 14/05/2011 CESSHA - 41 Cessna Aircraft Company [United States] - C402: 401, 402, Utiliner, Businessliner

COL1T-16GIS 06 Incident Colombia ‘opaldAD Alcaravan 18/05/2011 18/05/2011 FIPER - PA-28 PA-28 - to be coded|

COLT-21Gls 06 Accident Colombia AreliaMunicipic 20/05/2011 20/05/2011 BELL HELICOPTER - 206 206 - [to be coded]

COL117-Gls 07 Serious incident Caolombia Meta/Fista El Canventa 20¢05/2011 20/05/2011 CESSMA - 188 AGWAGON Cessna Arcraft Company [United States] - C186: 188, A188, T188 Adwaqon, AdPickup, AqTruck, AgHusky

COL-11-18-Gl& 07 Accidant Caolombia Lourdes/Verada El Al 23/05/2011

COL1T19Gls 08 Colombia Aceident Colombia Villavicencio/AD providencia 2840572011 %ﬁm% ﬁmopean CO Ord | natlon m@ IaQEnlé&éLaHQmB ;lnc\l?d«@mt AB:Q:QQJ;;LQQ\J SySte m

PE| d|
31T CHEYENNE 11 - [to be coded)

© C51760891 @i Colombia (CAA)

Selected: 1 Visible: 291 Total 291

ECCARSUAEAC &3 1300612011 10:37 am
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 Promocion de la Seguridad Operacional...

m 32 =3
2% 1% m 508
Cursos SMS de OACI
Dictados en Colombia
(a la fecha)
Afo [Cursos|Participantes Instructores de:
2007 2 58 OACI

2008 3 85 OACl y Aerocivil

2009 4 128 Aerocivil

- e

erocivi

46% 2012 11 328 Aerocivil

2013] 2 53 Aerocivil

Totales| 53 1566
B De Aerocivil B De Fza Publica W De Empresas B De Universidad B Otr Org Estado
Otros Cursos para o Cursos Cursos
Figr: . Afo .
Aerocivil y la Industria realizados | programados
Mercancias peligrosas 2012 2 2
Investigacion de Accidentes 2013 =2 3 ————————————————

-’
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 Promocion de la Seguridad Operacional

Participacion personal Aerocivil

Participacion de la Industria en Cursos SMS

OPS
26%

Cent. Instruc.
5%
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Beneficios evidenciados para una Organizacion que
implementa correctamente un SMS:

e EI SMS es una «mejor practica» perfectamente
factible y aplicable en las Organizaciones Proveedoras
de Servicios a la Aviacion en Colombia.

e Ya contamos con Organizaciones que han
implementado sus SMS y con ellos han obtenido:

— Disminucion en los costos de primas de aseguradoras.

— Mayor demanda y propuestas de nuevos negocios.

— Mejor representacion ante el mercado internacional. .~

\ J
Yo
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Algunos datos
La dinamica del sector es alta; en Colombia tenemos:

Centros de 41 Vuelo (pilotaje)
Instruccion Tierra
135 T. Aéreo Regular
Operadores de N T. Aéreo no Regular
Transporte Trab. Aéreos Especiales
23 , :
T. Aéreo Regul. Internacional
M o 83 TAR
antenimiento TARE
Handling y Servicios de escala
- . 15 .
Aeronaves servicios en tierra (Ground Operations)
Aeronavegable......... 878
Suspendida................ 621 Servicios d Ctros. Ctrol + Torres + Of.
Total...oooeeeeeeeeeienene 1499 erVICIOS ) e ) 1 OEA + Meteorologl'a - 53
Navegacion Aerea .
unidades.
Aerédromos 74 Nacionales e

P Internaci :
* Fecha datos: 17/10/2012. concesionados)
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Resultados importantes en Colombia...

SSP-Colombia

Linea de
Tendencia
dela
operacion

300

250

200

150

100

50

2006 2007 2008

m Operaciones (en miles)

Lineal (Operaciones (en miles))

2009 2010

= Accidentes

Lineal (Accidentes)

2011

Linea de
Tendencia de

accidentalidad
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El Sector Aeronautico como Sistema de Subsistemas...
Todos: Personas, hardware, software y entorno (SHELL) interactuan, necesaria
y obligatoriamente, como un sistema: el Sistema Aerondutico Nacional.

Con todos los subsistemas, actuando @

conjuntamente... se requiere una Entidad que J

regule el Sistema, con unidad de criterio, "\}\JQ
I 4

altamente capacitada, para vigilar que cada

subsistema funcione correctamente y empate
metddicamente con los demas.
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@ SSP-Colombia

Aqui vamos respecto al SSP en Colombia.

A continuacion SMS...

Muchas gracias por su atencion!
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SMS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD OPERACIONAL
TC. Rodrigo Ramon Zapata Romero
rodrigo.zapata@aerocivil.gov.co



@ Evolucion en aspectos conceptuales...
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.. Mantenemos concordancia con OACI...
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Politicay
objetivos

Manual de gestion
de la seguridad
operacional

Gestion de
riesgos

Garantia de la
seguridad
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RIS Documentos en preparacion ...

v'Documento sobre el SSP, Colombiano

Programa de Seguridad Operacional del Estado
v'Tercera version de la Parte 22 de los RAC
Gestion de la Seguridad Operacional - SMS
.... Con base en los proyectos de .....

v'Anexo 19, al Convenio de Aviacidn Civil Internacional,
OACI

Gestion de la Seguridad Operacional

v'Tercera edicidon del Documento OACI 9859

Manual de la Gestion de la Seguridad Operacional
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seranuTCA cuL cQué se ha hecho?

Hepuni
— __‘_____“?_I-h Csbonimlygy

Al‘lRUNAl"I' '
g TICA ¢y o
Unidug »\dminmuli\u tl:‘\"lill-

Moucionsinmo 23 JUN 200

di de
€ Seguridad Aarea ysala adscrita |

w [ 4 . [ 4
Rl SRR v Adecuacion de la organizacion

EL DIRECTOR GENERAL

En ejercicio de sus f,
acullades legale
articulo 115 egales. en especial las confier
Decrato 2 de la Ley 489 de 1998 y el numeral 14 d‘:‘:‘g » on-al
0 260 del 28 de enero de 2004 y. articulo 9°, del

Grupo de Gestidn de Seguridad Operacional

CONSIDERANDO:

1 Que segun el Ariculo 1 15
de la Ley 489 |
el_fm de atender las nocesidaoesvdel ok
eficiencia los obj . poll ¥
organismo o entidad, pueden crear y or 'arunr acter
o transitonio, Arupos inlemos de T.flhagog S permanene

; 2 Que mediante Decrelo 260 del 28 do enero de 2004, se modiics a ‘ Cambio del Proceso de “Prevencion de Accidentes” a

P de Chvil,
AEROCIVIL, y en el numeral 14, del articulo 9° se faculta al Director
General para ". conformar las dreas de gestién, grupos de trabajo...,
teniendo en cuenta la estructura y las necesidades del servicio”

S fepresentantes legales, con
Servicia y cumpiir con eficacia y

GSVC-5.0-04 VIGILANCIA Y ASESORIA A LOS SISTEMAS
DE GESTION DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL

3 Que mediante Decreto 260 del 28 de enero de 2004, se modifico la
@structura de la Unidad Administrativa Especial de Aerondutica Civil,
AEROCIVIL y en el ariculo 28 se le asignan las funciones a la
Secrelaria de Seguridad Aérea y enire ellas, en los numerales 8 y 8,
respec te las | de | igar los nles y
de aviacion, adoptar 0 prop las medid s .wa evilarios

e tar planes, prog 0
prevencion y difusion de informes de accidentes e incidentes de aviacion

en territorio nacional

4 Que mediante Resolucion 000840 cle: :S.de rr:tmafe 330: ?.:re:n :
organizan Grupos nlnrno: 'I_d:e r n}:qua A Grm_a o : ‘

especificamente en el aﬂicl'::ll Sedare o h
cidentes depend. des Se  Sequr
::'r:: y en el articulo 65 se le ll;l'lll’l funciones y responsabilidade ;
o

LSUPaN Qi BAISCIRL

A DuohecioR GF s aaseant
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v Normatividad

Parte 22 de los Reglamentos Aeronduticos de Colombia

Unidad Administrativa Especial de Aerondutica Cfvf{ ‘
Oficina de Transporte Aéreo - Grupo de Normas Aeronauticas

| REGLAMENTOS AERONAUTICOS DE COLOMBIA

PARTE VIGESIMOSEGUNDA

 La presente Parte VIGESIMOSEGUNDA, fue adoptada mediante Resolucion N° 06783 del 27
" de Noviembre de 2009, Publicada en el Diario Oficial Numero 47.560 del 11 de Diciembre de
| 2009, se incorpora a los Reglamentos Aeronduticos de Colombia conforme al articulo Sexto.

PARTE VIGESIMOSEGUNDA

. NORMAS GENERALES DE IMPLANTACION DEL SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD OPERACIONAL (SMS)
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A cQué se ha hecho?

v' Acompafiamiento

Talleres de implementacion | Fase, Il Fase

Supervisidon de la implementacion



e cQué se ha hecho?

v" Promocién de la seguridad operacional

Ejecutivos responsables de organizaciones
aergniuticas; jefes de seguridad operacional ylo
de Calidad; docentes de seguridad operacional;
personal de HSEQ; medicos y psicologos de
aviacion; tripulaciones de wuslo; personal de
mantenimients aerondutico; personal de
administracidn de asropuertos; personal de ATS;
aviacidn de |a Fuerza Publicz; alumnos de vuelo y
de especializaciones asronduticas o
administrativas; personal ssroniutice en
genaral.

Mercancias peligrosas 23

Factores humanos 18

Actualizarz la comunidad serondutica sobre el
estado de implementacion de los Sistemas de
Gestion de Seguridad Operacional, SMs, a
través de puntos de vista de la Autoridad
Aesronautica, dz los operadores asrecs y de |3
FuerzaPublica.

Actividades de capacitacion
Afio 2012 | 141

Conocer sobre aplicaciones practicas exitosas
de sM5 asi como sobre problemas
encontrados en suimplamentacidn,

En 290 horas dictadas de capacitacion r—c—enen |

i incorporacion de conductas seguras y
” habitos saludables de vida.

a 2 A 83 5 p e rSO n a S m.-qu:w. Conceptualizar y aplicar las variables de un

----------- CAM, disefiado paraun sola pilota.
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A cQué se ha hecho?
v Estado Actual de la Implementacién de SMS

TIPO DE ORGANIZACION e SR A HO8

TOTAL ORG. AER. VIGENTES A IMPLEMENTAR SMS (CIA+OMA+OPS+AGA+ATS)
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A

enuneici cQué se ha hecho?

v Estado Actual de la Implementacién de SMS

M Organizaciones
Obligadas

M Organizaciones en
Implementacién

u SMS Aprobados
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enuneici cQué se ha hecho?

v" Aprobacién de SMS

L

-

. Avianca 2011
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SMS - Aspectos Claves para las
Organizaciones

A

AEROMAUTICA CIVIL
uuuuuuuuuuuuuu

v’ Buena actitud

v’ La asignacion de una persona a cargo - Estructura

Motivada hacia la seguridad operacional con competencia en el area

Que conozca la organizacion

v’ Asistir a capacitacion formal de SMS

Aerocivil u otro autorizado

v’ Originalidad y sencillez

v’ Facilitar el acompafiamiento del Grupo de Gestién de Seguridad
Operacional

=4 """- - |i|,i i - _
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Fortalezas y Beneficios de la
implementacion del SMS

v" Genera beneficios al “negocio” de las organizaciones
Continuidad del negocio

Disminucion de los costos de las primas de seguros

v’ Posiciona y brinda condiciones favorables de competitividad
Mejor representacion ante el mercado internacional
Mayor demanda y propuestas de negocios

v" Se complementa con otros procesos de calidad y de seguridad

Para que la organizacion funcione como un sistema

v" Reduce la accidentalidad aérea

Disminucion de costos generados por el accidente: supervivencia de la
organizacion
Manteniendo un Incremento significativo en el numero de

operaciones y de pasajeros transportados
__—_'——-—;—__

A : :
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Disminucion del
numero total neto
de accidentes...

45

35

30

25

20

15

10

Aviacion Civil Colombiana I

Numero de accidentes por aiio
Incluye todo tipo de operacidn: regular, no regular, general y agricola

41

29

1

2000

2001

2002 2003

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Aviacion Civil Colombiana

1,10 | |

1,00 01 , .

0,91
0,20

|

|

|
0,80 ]
ia

0,70 |

0,60 |

0,50
0,40 |

0,30

|
|
|
|
|
|
|

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

2000

Ndmero de accidentes por 10.000 salidas
Incluye todo tipo de operacidn: regular, no regular, general y agricola

2008

2009

2010

2011 2012

... yde la tasa
de accidentes
aéreos en el
ano 2012
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-
Numero de Accidentes por Tipo de Aviacion 2006-2012
IReguIar( iT\Iofregular M General WTA. Espeu;e: )
,,“19191!-'—!-*"“
30 <
25 v’

20

20 4~

15

15 -
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¢Qué nos espera?

v" Avanzar en las fases de implementacidn

Cubrir la gran dimensién de las operaciones aéreas en
Colombia

Orientar esfuerzos en la implementacion para la
aviacion no regular, general y agricola

v" No confundir el SMS con un “manua
aplicacion tecnologica
v' Implementar el flujo de informacién sobre

seguridad operacional — uso de tecnologia
Entre organizaciones

|II

O uhna

Entre organizacionesy el Estado
Del Estado hacia el exterior

v Potenciar la Gestion del Riesgo

v Sostener los SMS implementados
Estabilidad de las personas y de los procesos

Maduracién de métodos proactivos y predi S




RST

RUNWAY SAFETY TEAM - ELDORADO

3. ? 4

'iJll.hu ;
rn - ""'!nm:w...

ELEPORADO
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—— RST - Eldorado
A

v Aceptacién por parte de la Autoridad Aerondutica
Socializacion y apoyo al proyecto
Seleccion de Eldorado como primer RST
v Trabajo en equipo con OPAIN
Profundizacidn de conocimientos
Planificacidn — reuniones preparatorias
Apoyo OACI/SAM
v’ Dificultades presentadas
Disponibilidad de tiempo de los promotores

v Lo programado

Seleccion y confirmacién de participantes
Reuniones de trabajo con la comunidad aeronautica

v La meta...

Noviembre 2013 — Avances Importantes
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S e E—

Diseno de la nueva Torre de Control de Eldorado
y del Centro de Gestion Aeronautica Colombiano
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