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SUMMARY

This working paper summarizes the results of the discussions carried out
Turing the ninth meeting of the Aeronautical Management Training
Task Force (AIM/TRAIN/TF/9). The Task Force formulated 3 Draft
Conclusions and 3 Draft Decisions requiring the action of the
AIM/SG/11 Subgroup.
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1. Background

1.1 The AIS/IMAP/SG/10 meeting, held in Caracas, Venezuela, from 26 February to 2 March
2007, established the AIM Training Task Force (AIM/TRAIN/TF) through Decision 10/9, to continue
with the preparatory tasks for the AIS/MAP personnel training guidelines, within the Aeronautical
Information Management environment.

1.2 The ninth meeting of the Aeronautical Management Training Task Force
(AIM/TRAIN/TF/9), was held in Santa Cruz, Bolivia, from 24 to 28 March 2008. The meeting counted
with the participation of 5 States and one International Organization, members of the Task Force, making
a total of 19 participants.

1.3 The Task Force approved the report on all the items discussed, as well as 3 Draft
Conclusions and 3 Draft Decisions submitted to the consideration of the AIM/SG/11 meeting. Appendix
A to this working paper contains the mentioned draft conclusions and draft decisions.
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2. Review of the AIM/TRAIN/TF ninth meeting

2.1 Under Agenda Item 2 and continuing with the actions developed in the second and third
meetings of the AIS/MAP Quality Assurance Task Force, mainly the one held in Montevideo, Uruguay
from 14 to 18 August 2006, the meeting examined the Guidance Manual for the Implementation of an
AIS/MAP Quality Assurance System in the CAR/SAM Regions, with the exception of Chapter 5
“Guidance of Responsibilities and Functions of AIS/MAP Personnel”, which was dealt with exclusively
under Agenda Item 5, for its adaptation to the new Aeronautical Information Management (AIM) Concept
(Appendix B).

2.2 Under Agenda Item 3, the meeting analyzed the updatings made to the CAR/SAM
AIS/021 Regional Standardized Programme (Appendix C), recommending the adoption of this
programme by States. It was recognized that this document agrees with the new ICAQO Training Manual
and with the results of the AIS Global Congress which, in accordance with Recommendation 8, urges
ICAO, together with States and International Organizations, to amend the current guidance material, or
develop new training material in support to the AIM transition process.

2.3 It was recommended that the TRAIN Group should continue with the revisions to the
referred manual, taking into account the latest amendments to Annexes 4 and 15, and the implementation
of the new CNS/ATM systems and the Aeronautical Information Management (AIM). Under this same
item, the meeting was made aware of the proposal presented by COCESNA regarding AlS/021 course,
for its analysis at the next TRAIN meeting (Appendices D and E).

2.4 Under Agenda Item 4, a review was made to the guidelines and criteria for the
development of the Study Programme for the Modules of the CAR/SAM AIS/021 Second Generation
Course, in the future AIS/024 Course (Appendix F), and considering that the AIS transition to
Aeronautical Information Management (AIM) is already a reality, the meeting deemed it convenient to
examine the Study Programme for the Modules of the AIS/024 course, with the aim of guaranteeing an
efficient training of the AI/MAP personnel, as per the role it has to perform within the CNS/ATM
environment, in order to keep and elevate the professional level required by the personnel, able to face
future AIS/MAP challenges in the transition to the new AIM concept. To this effect, an Ad-hoc Group
composed by Bolivia, Ecuador, Costa Rica, Dominican Republic, Paraguay, and COCESNA was
established. The meeting agreed that the proposed corrections be presented to the AIM/SG/11 meeting, as
well as the proposal presented by COCESNA on this same item (Appendix G).

25 Under Agenda Item 5, the meeting reviewed Chapter 5 — Guidance of Responsibilities
and Functions of AIS/MAP Personnel, of the “Guidance Manual for the Implementation of a Quality
Assurance System for the AIS/MAP of the CAR/SAM Regions, Part 4 — Selection, Competence and
Requalification of AIS/MAP Personnel”, for its adaptation with the new AIM concept and the
establishment of AIM as a central process of operational ATM, highlighting the importance of the role
AIS/MAP personnel must assume as regards the validation and verification functions of the aeronautical
data from its origin up to its delivery to the final user. To this effect, an Ad-hoc Group was established,
which presented the proposal to separate the AIS Publications and Aeronautical Charts Offices, both in its
organizational functions as in its responsibilities and functions (Appendix B), formulating Draft
Decision 9/1.
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2.6 Under Agenda Item 6 — Human Factors within the AlM, a review was made to the Guide
for the Application of Human Factors Principles in the AIM, which, due to its relationship with personnel
training aspects in these programmes, was transferred to the AIM Training Task Force through
AIS/MAP/QM/TF/3 Draft Decision 3/3, which should be incorporated as Part 5 of the Guidance Manual
for the Implementation of a Quality Management System in the CAR/SAM AIS/MAP, to serve as a
guide to develop courses for AIS/MAP personnel, foreseeing the need to involve each
State’s/Organization’s civil aviation training centre in this objective, and taking into account that no
programme is to start without due AIS/MAP personnel training.

2.7 To complete the requirements of the task assigned by the AIM subgroup, an Ad-hoc
Group was established, to work at a distance through the electronic mail and which is composed by
experts from Bolivia, Costa Rica, Dominican Republic, Guatemala, Paraguay and COCESNA. Under this
same topic, COCESNA highlighted GRPECAS Conclusion 13/31: “Application of human factors
principles in Aeronautical Information Management”, and the need to incorporate human factors in the
development of AIS/021 course, since this instruction is applied within COCENSA’s ICCAE.

2.8 Under Agenda Item 7, an analysis was made to ICAO’s language proficiency
requirement, which established that aeronautical personnel must demonstrate their ability to speak and
understand technical English, trying to apply pre-operational level 3 and operational level 4, for the
application of the technical language, for both license holders as those aspiring to hold their licenses.

2.9 It was considered that one of the most important aspects for the establishment of efficient
language learning programmes, is the selection of appropriately qualified instructors, having the
AIS/MAP instructors to collaborate with the English instructors to develop effective and precise
programmes. The AIS/MAP experts can make sure that the training contents are appropriate, while the
English instructor can ensure that the teaching is focused towards the learning of the language. To
complete the requirements of the task assigned by the AIM Subgroup, an Ad-hoc Group was established,
to work at a distance through the electronic mail, composed by experts from Bolivia, Costa Rica,
Dominican Republic, Guatemala, Paraguay and COCESNA. Under this same subject;, COCESNA
indicated that another task of the AIM Subgroup is to study and define the basic criteria required to ensure
the development of an technical English language training programme within the AIM environment, on
the basis of ICAO’s language proficiency requirements and which are currently defined for air traffic
services personnel, with which the meeting was in agreement with, having presented the profile of the
English courses at ICCAE.

3. Other matters

3.1 The meeting made an evaluation to the terms of reference, compliance and level of
execution of the AIM/TRAIN work programme, presented in Appendix H, supported by the information
provided by the Rapporteur.

3.2 The meeting considered that the five tasks composing the AIM/TRAIN work programme:
AIM/TRAIN 1, is finalized, but it would be desirable to follow it up through the Training Task Force in
order to evaluate its effectiveness or eventually its updating, as decided by the AIM/SG; AIM/TRAIN 2,
AIM/TRAIN 3, AIM/TRAIN 4 y AIM/TRAIN 5 have not been totally completed, recommending
AIM/SG to extend its ending date.

3.3 The expert from Bolivia indicated the meeting that, in coordination with the AIM
Subgroup, arrangements be made with the ICAO NACC and SAM Offices for the holding of aeronautical
charts updating courses, with particular emphasis on the preparation of AIS personnel in the use of
Geographical Information Systems (GIS).
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34 The meeting expressed its concern regarding the constraints that have been adopted for
the participation of AIS experts in the AIM/SG Task Forces meetings, thus reducing the participation of
personnel needing to acquire experience and knowledge on the progress of the subjects to be dealt with.

3.5 Taking into account the need to continue with appropriate follow up to valid actions, and
the need to develop new tasks, at the moment of requesting a location to host the next AIM/TRAIN/10 in
2009, the States represented indicated having no possibilities. Nevertheless and pending decision from
their authorities, the COCESNA representative tentatively proposed the Instituto Centroamericano de
Adiestramiento Aeronautico (ICCAE) at San Salvador, EI Salvador.

4, Action suggested

4.1 The Meeting is invited to:

a) Take note of the contents in this working paper; and

b) Adopt the draft conclusions and draft decisions contained in Appendix A to this
working paper.
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APPENDIX A

AIM/TRAIN/TF/9 DRAFT CONCLUSION/DECISION

DRAFT

CONCLUSION 9/1 GUIDANCE MANUAL FOR THE IMPLEMENTATION OF AN
AISIMAP QUALITY MANAGEMENT SYSTEM FOR THE
CAR/SAM REGIONS, PART - 4 “SELECTION, COMPETENCE,
TRAINING AND REQUALIFICATION OF AERONAUTICAL
INFORMATION SERVICES PERSONNEL”

That CAR/SAM States, considering the importance the human resources component in the current
aeronautical environment:

a) Part — 4 “Selection, competence, training and requalification of aeronautical information services
personnel”, in Appendix B to this part of the report, be adopted.

b) That this guidance manual be incorporated as Part — 4, to the guidance Manual for the
Implementation of an AIS/MAP Quality Management System for the CAR/SAM Regions, prior
approval of the AIS/MAP personnel responsibilities and functions Guidance.

DRAFT
CONCLUSION 9/2 UPDATING OF THE CAR/SAM AIS/021 REGIONAL
STANDARDIZED TRAINING PROGRAMME

a) That CAR/SAM States/International organizations adopt the modifications made to the
CAR/SAM AIS/021 regional standardized training programme, shown in Appendix C, on the
basis of the implementation of the new CNS/ATM Systems and the Aeronautical Information
Management, for its prompt application.

b) That the proposal made by COCESNA and presented in Appendices D and E be analyzed.

DRAFT

CONCLUSION 9/3 STUDY PROGRAMME AND ELABORATION OF SECOND
GENERATION GUIDELINES OF CAR/SAM AIS/021 COURSE,
IN THE FUTURE AIS/024 COURSE

a) That the AIM/SG/11 meeting be presented with the corrections presented in Appendix F, related
with the Ad-hoc Group proposals to the study programme of the second generation guidelines of
CAR/SAM Course AIS/021, in the future AlS/024.

b) The proposal in Appendix G, CAR/SAM AIS/024 Training Guide, elaborated by the COCESNA
AIS and ICCAE taking as reference the EUROCONTROL AIS Training Development Guide, be
presented to the consideration of the AIM/SG/11 meeting.
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DRAFT
DECISION 9/1 REVIEW OF THE AIS/MAP PERSONNEL RESPONSIBILITIES
AND FUNCTIONS, FOR ITS ADAPTATION WITH THE NEW
AERONAUTICAL INFORMATION MANAGEMENT (AIM)
CONCEPT
a) The Ad-hoc Group decided to separate the AIS Publications and Aeronautical Charts Offices,

both in its organizational functions as in its responsibilities and functions, as presented in
Appendix B “Guidance Manual for the implementation o fan AIS/MAP Quality Management
System in the CAR/SAM Regions, Part 4 — “Selection, competence, training and requalification
of aeronautical information services personnel”.

b) Present the proposal to the Secretariat of the AIM/SG/11 meeting..
DRAFT
DECISION 9/2 DEVELOPMENT OF A COURSE FOR THE AIS/MAP, BASED
ON THE HUMAN FACTORS PRINCIPLE WITHIN THE AIM

a) Incorporation of the human factors principle within the AIS personnel training in the updating of
the AIS/021 course, the updating courses for AIS personnel that have still not received this
training, and in the projected AlIS/024 course guide.

b) Elaboration of an appropriate Guide for the application of human factors in the AIS/IMAP, mainly
considering the Guidance for the Application of Human Factors Principles for the AIS/MAP, on
the basis of the principles being developed within the Quality Management Task Force.

c) The Ad-hoc Group composed by experts from Bolivia, Costa Rica, Dominican Republic,
Ecuador, Paraguay, and COCESNA is established, which will work at a distance through
electronic mail, and having to send the result of its work to the Rapporteur of the AIM/TRAIN no
later than 15 May 2008.

DRAFT
DECISION 9/3 BASIC CRITERIA REQUIRED FOR THE DEVELOPMENT OF A
TRAINING PROGRAMME ON THE ENGLISH LANGUAGE

a) Elaborate, in coordination with the AIM Subgroup Secretariat, the basic criteria required to
assure, within an aeronautical information environment, the development of an efficient training
programme on the English language for the AIS personnel, in addition to the current Annex 15,
para. 3.6.1, requirements.

b) Establish the Ad-hoc Group composed by experts from Bolivia, Costa Rica, Dominican Republic,

Ecuador, Paraguay and COCESNA, which will work at a distance using Electronic mail. The
coordination will be in charge of Bolivia, having to send their input to the Rapporteur of the
Aeronautical Information Management Training Task Force no later than 15 May 2008.
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1. Orientacion sobre Seleccion e Instrucciéon
1.1 Introduccioén

Esta parte del Manual Guia para la Implantacion de un Sistema de Gestion de la Calidad para los AIS/MAP
de las Regiones CAR/SAM, ha sido desarrollada para brindar a los Estados material de orientacién para la
seleccion, competencia, formacion y recalificacion para el personal del AIS/MAP.

El material de orientacion se recomienda sea utilizado como guia cuando los Estados estén desarrollando
sus propios procedimientos de seleccion e instruccion.

1.2 Principios de Seleccioén

El reclutamiento y seleccion de personal para el AISIMAP deberian hacerse en base a un alto sentido de la
responsabilidad del candidato, la confiabilidad, la habilidad de trabajar con gran exactitud, asi como otros
aspectos que demuestren un nivel de educaciéon, madurez y aptitud acorde a los requisitos y exigencias
del servicio, asi como un perfil psicolégico, en una competencia justa y abierta a fin de garantizar
finalmente que el personal mejor calificado ingrese al area AIS/IMAP.

Al evaluar la eficiencia relativa de los candidatos, se deberia tomar en cuenta las habilidades,
calificaciones, experiencia, norma de desempefio en el trabajo y cualidades de personalidad de cada
postulante, en la medida que tales aspectos sean importantes para el desempefio eficaz o potencialmente
importantes para el cumplimiento de las obligaciones.
1.3 El Primer Paso
Antes de iniciar el Proceso de Seleccion, se debe contar con una serie de documentos que identifiquen
claramente el trabajo a realizar. Normalmente estos documentos se dan a conocer a través de una
Convocatoria, éstos son:

@ una descripcién del puesto;

@ una declaracion de obligaciones y/o responsabilidades; y

@ los criterios de seleccion o requisitos en base a los cuales se evaluara a los postulantes.
La descripciéon del puesto y la declaracion de obligaciones y/o responsabilidades establecen lo que se
requiere del puesto al cual se aspira, cuales seran los arreglos y objetivos para las evaluaciones del
desempefio y las relaciones del puesto con otras areas de trabajo dentro del AIS/IMAP y servicios afines.
El Capitulo 5 de este Manual, “Guia sobre responsabilidades y funciones del personal AIS/IMAP”, contiene
detalladamente la descripcion de los puestos y trabajo a realizar, asi como las
obligaciones/responsabilidades de estos.

Los criterios de seleccion o requisitos deben definir la manera de como los candidatos seran medidos para
el otorgamiento del puesto de trabajo.

1.4 El Proceso de seleccién

Generalmente, se establecerd un Comité de Seleccidén, con un minimo de dos personas, para determinar
cual es el mejor candidato. Al menos una de las personas pertenecera al area donde radica el puesto que
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se pretende ocupar. Los miembros del Comité se seleccionaran con independencia, por sus méritos y
resultados en el desempefio y preferiblemente deben ser designados por la alta gerencia.

En caso necesario, el Comité puede elaborar una lista reducida de los candidatos mas idoneos para un
analisis posterior, en base a los argumentos planteados con respecto a los criterios de seleccion y/o a los
comentarios del evaluador.

AUn cuando sélo existe un postulante para ocupar un puesto, se recomienda su analisis y evaluacién en el
Comité de Seleccion. En caso de que se determine que el postulante no redne los requisitos necesarios,
el Comité determinard la realizacion de una nueva Convocatoria.

El Comité de Seleccion deberia decidir cuadles van a ser los procedimientos a seguir y las fuentes de
informacion a utilizar para la evaluacion de los candidatos, sobre la base de los criterios de seleccién o
requisitos. Existen diversas fuentes de informacion para determinar la aceptacion o no del candidato, estas
fuentes de informacién podrian constituir parte de Expediente del candidato. Las fuentes de informacion
pueden incluir:

> la solicitud personal,

la entrevista,

el curriculo, con su trayectoria y experiencia,
los resultados de las evaluaciones,

avales del trabajo, y/o

pruebas de desempefio

YV V V V V V

perfil psicolégico.

El Comité de Seleccion tiene la responsabilidad de verificar que el conjunto de candidatos tengan las
cualidades o habilidades suficientes para que proceda la evaluacion o analisis. Los procedimientos que
siga el Comité de Seleccion permitiran una completa investigacion de los argumentos y méritos de los
candidatos, los cuales seran evaluados en base a los criterios de seleccion.

Se confeccionard un Informe de Seleccion que ofrecerd un recuento exacto de la evaluacion y andlisis
realizado con los candidatos por parte del Comité, y contendra suficiente informacién para que la persona
encargada de tomar la decision pueda hacerlo. El informe seréa utilizado como base para aconsejar a los
empleados que fracasaron y para las revisiones que fueran solicitadas como resultado de la decision de
seleccion.

Todos los candidatos entrevistados para el puesto y que no tuvieron éxito, deberian ser citados por el
Comité y notificados acerca del resultado y deberian tener la oportunidad de recibir un informe de su
desempefio durante el proceso, si asi lo desean. De igual forma los candidatos que no fueron
programados para las entrevistas deberian ser informados al respecto.

15 Instruccién y entrenamiento

Debido al entorno aeronautico actual y las exigencias y responsabilidades que ha asumido el AIS/MAP
dentro del Estado, deberia exigirse como requisito basico que el personal que aspire a un puesto dentro
del mismo haya aprobado el Curso Basico AIS/021. Asimismo, en caso de que el candidato seleccionado,
poseedor del Curso AIS/021, haya permanecido ajeno a la actividad por un periodo de tiempo muy
prolongado, su instruccion AIS en el puesto de trabajo se puede dividir en varias etapas.

La Etapa 1 trata sobre las “habilidades y destrezas basicas”, con énfasis en la familiarizaciéon del nuevo
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personal con el propdsito, el rol y las responsabilidades de un AIS/MAP.

Las Etapas 2 y 4 son evaluaciones que se realizan luego de la Instruccién Basica y la Instruccién en el
puesto de trabajo.

La Etapa 3 comprende temas relacionados con la instruccion en el puesto de trabajo.

La Etapa 5 consiste en un entrenamiento mas avanzado y se aplica al personal que ha estado trabajando
en el AIS por mas de un afio de forma ininterrumpida.

Este proceso de instruccion pudiera desarrollarse en un periodo de 2 a 6 meses dependiendo de la
complejidad del area, los nuevos procedimientos que se estén aplicando y las propias habilidades y
conocimientos del candidato.

El proceso de instruccién aparece ilustrado en el siguiente cuadro.

Etapa Descripcion

Seleccion del nuevo personal.

1. Instruccion basica.

2. Evaluacion de la instruccion.

3. Asignacioén de area - Instruccién en el puesto de trabajo (especifica para las tareas en
cuestion).

4, Evaluacion del desempefio.

5. Perfil Psicoldgico

6. Desarrollo profesional.

El Apéndice 1 contiene un diagrama de flujo que muestra las diversas etapas del Proceso de Seleccion e
Instruccion.

Etapa l - Instruccién Béasica

El personal nuevo que ingresa al AlS, posterior a un proceso de seleccion adecuado, cuenta con los
conocimientos basicos necesarios adquiridos con anterioridad en el Curso AlS/021 y esto le permitira
asumir cualquiera de las responsabilidades y funciones en las areas del AIS/MAP para la cual se le
designa segun las necesidades de personal. Una vez en el area para la cual ha sido asignada, se
designara a un miembro del personal con experiencia en la actividad, quien lo supervisara y guiara durante
el entrenamiento genérico mas formal, hasta tanto demuestre haber adquirido conocimientos basicos del
desempefio del area.

Esta instruccién inicial requiere que el nuevo personal investigue documentos de referencia basicos y
luego se someta a una evaluacién para confirmar que ha adquirido los niveles de conocimiento y
habilidades para comenzar su entrenamiento en el puesto de trabajo (Etapa 3).

Etapa 2 — Evaluacién de lainstruccién
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La evaluacion esta disefiada para asegurar que el personal de nuevo recién ingresado entienda
claramente el rol, funciones, productos, procedimientos y estructura del AlS.

Una vez que el nuevo personal ha demostrado su nivel de competencia en una evaluacién de
“Conocimientos Basicos AIS/MAP”, podra empezar a trabajar bajo supervision discontinua.

Cada AIS/MAP deberia especificar el tiempo que habra de tomar la Instruccién Basica, como parte del plan
de instruccion general. Si el nuevo personal que ingresa al AIS/MAP recibi6 el Curso Béasico AlS/021 con
poco tiempo de antelacién a la asignacion del puesto, el tiempo de la instruccién inicial en el puesto de
trabajo sera mucho menor que en el caso que haya transcurrido demasiado tiempo desde que se recibio el
curso hasta su ingreso al AIS/IMAP, ya que en estos casos se necesitard de mayor tiempo para refrescar
los conocimientos y familiarizarse con las actividades y procesos del AIS/IMAP, asi como los nuevos
cambios y disposiciones que se hayan implementado.

El siguiente cuadro contiene una lista de los Conocimientos Basicos AIS/MAP y de los documentos de
referencia asociados, que facilitaran la elaboracion del formulario de evaluacion y la realizacion de la
misma. Un ejemplo de formulario de evaluacion se brinda en el Apéndice 2, con las respectivas
instrucciones para su utilizacién y completamiento.

Tema

Documento de referencia

Legislacion

Legislacion nacional, Doc 8126, Anexo 15

Responsabilidades, area de responsabilidad
del AIS, funciones, alcance y propoésito de un
AIS

Legislacion nacional, Doc 8126, Doc 7192,
Anexo 15, AIP

Sistemas de gestion de la calidad

Anexo 15, Anexo 11, serie ISO 9000, Manual
de la Calidad, Procesos y Procedimientos

Origen de la informacion aeronautica y
recopilacién de informacion

Legislacion nacional, Doc 8126, AIP

Organizacién del AlIS

Legislacion nacional, organigrama interno, Doc
8126, AIP

Relaciones del AIS con las partes interesadas
internas y externas, los clientes y las areas de
autoria

Manual de la Calidad, Ficha de Procesos,
Manuales Técnicos, Plan de Negocios del AlIS

AIRAC

Doc 8126, Anexo 15, AIP

Paquete de la documentacion integrada AIS

Doc 8126, Anexo 15, AIP

Cadigos y abreviaturas, indicadores de lugar e
intercambio de informacion

Doc 8126, 7910, 8585, 8400, 7383, 8643,
Anexo 15, AIP

Cartas aeronauticas

Doc 8697, Anexo 15, Anexo 4, AIP

Sistemas automatizados integrados AIS

Doc 8126, Manuales del usuario

Manejo de transferencia de archivos

Manual del usuario

Procesamiento de textos

Manual del usuario

Base de datos

Manual del usuario
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Hoja de calculo Manual del usuario

Etapa 3 - Asignacién de area - Instruccién en el puesto de trabajo

La instrucciéon en el puesto de trabajo es necesaria tanto para nuevo personal, como para cualquier
entrenamiento que se le brinde al personal que es trasladado a un nuevo grupo de trabajo dentro del
AIS/MAP.

Un funcionario de los mas experimentados del grupo de trabajo se responsabilizara con impartir la
instruccién en el puesto de trabajo. Esta instruccion es de caracter informal y tiene por objeto ayudar al
nuevo miembro del grupo a adaptarse y familiarizarse con los procedimientos operacionales normalizados,
los procesos de trabajo, las normas laborales y las estructuras de datos relacionados con una determinada
funcién de trabajo dentro del AIS/MAP.

Se debe brindar especial atencién a la instruccién en el puesto del personal que emitirda NOTAM en el
curso de sus labores, ya que los NOTAM al ser una informacién que se divulga con mucha inmediatez no
es muy probable que pueda validarse la informacién a publicar y por lo general los errores se detectan
posterior a la emision y divulgacién del mensaje NOTAM.

Los temas a ser cubiertos en este tipo de instruccion estaran en dependencia de las funciones especificas
del area y el puesto de trabajo. No es necesario que cada nuevo miembro del personal reciba instruccion
en todas las areas.

La evaluacion de esta fase de la instruccion es constante y forma parte del proceso de evaluacion del
desempefio.

Etapa 4 - Evaluacién del desempefio

Se deberia hacer evaluaciones de desempefio regularmente al menos una vez al afio para todo el
personal, la cual deberia incluir;
€) el establecimiento de objetivos para el siguiente periodo;

(b) una verificacion del desempefio y resultados de los miembros del area, en base a los
objetivos para el periodo bajo estudio, y

(c) la identificacion y aceptacion de cualquier instruccién requerida.

Los detalles de la calificacion del Desempefio deberian analizarse y guardarse en el archivo individual de
cada miembro del area en cuestion, una vez realizado el tramite correspondiente.

Un ejemplo de formulario de Evaluacion del Desempefio aparece en el Apéndice 3.
Etapa 5 - Desarrollo profesional

En los dltimos afos el AIS/MAP ha ido evolucionando vertiginosamente y nos encontramos a las puertas
de una transicién al nuevo concepto del AIS/MAP: la Gestion de la Informacién Aeronautica (AIM).

Para garantizar el desarrollo profesional del personal AIS/IMAP, se deberan determinar las necesidades de
aprendizaje y disefiar cursos especificos conforme a las nuevas necesidades. Se deberan mantener los
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registros necesarios como evidencia de la preparacion del personal y su nivel de profesionalidad para la
asignacion de nuevas funciones y responsabilidades.

Esta politica se aplica durante la trayectoria laborar del personal AIS/MAP, en términos de la provision de
cursos de actualizacion, recalificacion e instruccidon en aplicaciones avanzadas y nuevos métodos de
operacién. Estos cursos no se limitan a las aplicaciones computarizadas, sino que incluyen,
necesariamente, la instruccion en técnicas y filosofias tanto generales como de gestién de la calidad.

Estos cursos pueden ser solicitados a compafiias externas que no pertenecen a la organizacion principal,
segln se requieran o en el mejor de los casos, podrian ser impartidos por algin miembro de la
organizacion AIS/MAP con elevada experiencia y responsable de la implantacion de nuevos
procedimientos, por lo general este personal proviene de la Autoridad Aeronautica, encargada de la
planificacion y organizacion del servicio ante el Estado.

Se deberia alentar y apoyar al personal en sus esfuerzos por mejorar sus habilidades en su tiempo libre.
Esto puede incluir la adquisicion de habilidades de educacién superior o técnicas, que sin dudas
repercutiran en su desempefio y educacion profesional.

1.6 La Instruccién y las Aptitudes

Las aptitudes requeridas para cada puesto aparecen detalladas en la respectiva Descripcion del Puesto
para cada una de las areas funcionales del AIS/IMAP. En base a estas aptitudes y a las evaluaciones
iniciales y regulares del desempefio, se identifican los requisitos de instruccién para cada miembro del
personal.

Instruccién para el personal recién nombrado

Los requisitos de instruccion para el personal recién nombrado pudieran ser identificados en consulta
mediante entrevista con el nuevo miembro del area y son implementados bajo la forma de un Plan de
Instruccion. El Plan de Instruccién identificard todos los temas pertinentes en los que se necesitara
capacitacion, el marco temporal para la finalizacion de cada rubro (ya sea fecha de finalizacién o periodo)
Yy, segun el caso, el nivel de logro requerido.

Al finalizar cada rubro de instruccion, los resultados se van anotando en el Plan de Instruccién, el cual
pudiera desarrollarse en el formato de una lista de verificacion. Un ejemplo de lista de verificacion aparece
en el Apéndice 4.

Instruccién para el personal existente

El gerente del AIS/MAP deberia desarrollar programas de instrucciéon continua para mantener al personal
actualizado en los métodos aplicables a cada puesto y para asegurarse que todos los titulares del cargo
reciban la instruccion necesaria para poder cumplir los requisitos contenidos en la Descripcién del Puesto y
la Definicién de Obligaciones.

Esto puede hacerse como parte de la Evaluacion anual del Desempefio, registrandose en el Plan de
Desarrollo Personal cualquier requisito de instruccién identificado. Los detalles acerca de la finalizacién de
la instruccién, tanto para el personal recién nombrado como el actual, deberan anotarse en el archivo de
cada miembro del &rea.
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Aptitud del personal recién nombrado

Las personas recién designadas a un puesto deberan demostrar que tienen la experiencia y la capacidad
apropiadas para el puesto al que han sido nombradas. Inicialmente, esto se determinara a través del
proceso de seleccion.

El desempefio del personal recién nombrado debera ser revisado tres meses después del nombramiento.
Para cumplir con este requisito, normalmente, se revisan los resultados del trabajo diario, el cumplimiento
de los diversos puntos del Plan de Instruccion y los informes de los responsables de la instruccion o
tutores.

Si el miembro del personal demuestra un nivel de aptitud apropiado al finalizar todos los puntos del Plan de
Instruccion o al finalizar los 3 primeros meses de empleo (sea cual fuere éste Ultimo), se le podra
considerar como personal actual o fijo en el puesto. A partir de ese momento, debera cumplir los requisitos
de aptitud del personal actual.

Aptitud del personal existente

Para seguir siendo aptos, los miembros del personal deberian cumplir con sus responsabilidades
especificadas, por lo menos, una vez cada seis meses u otro intervalo apropiado, dependiendo de la
naturaleza del trabajo que realicen, deberan ser sometidos a una revision de su aptitud.

Si un miembro del personal actual se ausenta por un periodo de mas de 6 meses, se deberia revisar su
desempefio durante el mes en que se reincorpora a sus labores, o hasta el momento que demuestre un
nivel de aptitud apropiado. Los atributos de desempefio a ser analizados dependen del puesto, la duracion
de la ausencia y la naturaleza del trabajo que se esté realizando. Esto deberia determinarse de comun
acuerdo con el miembro del area involucrado.

Registros de aptitud

Los detalles de las verificaciones de aptitud deberian guardarse por la gerencia del AIS/MAP en el archivo
individual de cada miembro del area.

2. Competencia

La Norma ISO 9001:2000 “Sistema de Gestion de la Calidad — Requisitos”, cuando se refiere a los
Recursos Humanos, plantea que el personal que realice trabajos que afecten a la calidad del
producto/servicio debe ser competente con base en la educacion, formacion, habilidades, destrezas y
experiencia apropiadas.

Cada organizacién AIS/IMAP debe determinar la competencia necesaria para el personal que realiza las
tareas en cada una de las areas y etapas funcionales del AIS/MAP.

Dada la importancia de la informacién y datos aeronauticos para la seguridad de las operaciones aéreas,
se han impuesto requisitos rigurosos de calidad (exactitud, resolucion e integridad) de los mismos.

El personal que manipula la informacién y los datos es parte importante de este sistema por lo que debe
poseer y aplicar las habilidades, destrezas y competencias necesarias para poder funcionar en el entorno
de un sistema de calidad. En este contexto, los objetivos de la gestién de su habilidad y competencia
deben comprender lo siguiente:
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a) determinacion de las funciones por desempefiar, segun el puesto de trabajo;

b) determinacién de los conocimientos y habilidades requeridos en cada etapa de los
procesos; y

c) garantia de que el personal asignado a las funciones tiene los conocimientos y habilidades

requeridos y es competente para desempefiar estas funciones.

En el Capitulo 5, “Guia de responsabilidades y funciones del personal AIS/IMAP”, se establecen las
responsabilidades, funciones y requisitos que el personal AIS/MAP deberia tener, para satisfacer las
exigencias actuales de la navegacion aérea.

Se debe garantizar que el personal del AIS/IMAP esté debidamente calificado y sea competente para
realizar sus tareas; y no s6lo debe conocer los requerimientos del Anexo 15 - Servicios de Informacion
Aeronauticos, Anexo 4 - Cartas Aeronauticas, el Doc 8126 — Manual de los Servicios de Informacién
Aeronautica y el Doc 8697 - Manual de Cartas Aeronauticas, sino también debe tener una comprension
total de las necesidades del cliente para garantizar que reciba toda la informacion con la calidad requerida,
concisa, sin ambigtiedades y de forma oportuna.

Para lograr esto, el personal requiere de competencia y habilidades en el manejo y tratamiento de la
informacién/datos aeronauticos y una comprension del caracter de la informacion y los usos que esta
tendra. El conocimiento preciso y habilidades dependeran de la funcidn especifica dentro del AIS/IMAP
gue el personal técnico esta realizando en el momento.
Los AIS/MAP de los Estados se han estructurado en las siguientes areas funcionales de responsabilidad:

» Oficina Central AIS/IMAP;
Oficina de Publicaciones AIS/MAP;
Cartografia Aeronautica;
Oficina NOTAM Internacional (NOF), y
Dependencia ARO/AIS/MAP de Aerdédromo.

YV V V V

Los conocimientos y competencia requerida por los Especialistas y personal de estas areas funcionales del
AIS/MAP se describen en el Capitulo 6 de este Manual.

3. Formaciéon

La informacién/datos aeronauticos son considerados un recurso estratégico de cada Estado; la provision
de la informacién/datos aeronduticos cada dia tiene mayor significacion en el ambito aeronautico, puesto
gue los datos erréneos pudieran afectar potencialmente la seguridad de la navegacién aérea.

Teniendo en cuenta lo anterior, cada Estado debe tomar las medidas necesarias para que el personal que
ingrese al AIS/MAP tenga la formacion requerida para realizar sus funciones dentro del area. La OACI a
través de sus Manuales de Instruccion ha establecido los requisitos minimos para el personal que aspira
formarse en AIS/MAP, y también ha puesto a disposicion de los Estados el programa del Curso AIS/021,
encaminado a garantizar la formacion basica del personal AIS/MAP.

3.1 Requisitos minimos para los aspirantes al Curso Basico AIS/021 CAR/SAM

El aspirante a funcionario técnico AIS/MAP se encontrara con ciertos pre-requisitos de entrenamiento que
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indican un nivel de educacién, madurez personal y una aptitud para el trabajo futuro a realizar. En tal
sentido el aspirante requiere:

a) Una edad minima de 18 afios en el momento en que comenzara el entrenamiento;

b) Haber aprobado satisfactoriamente la ensefianza media superior o equivalente;

C) Demostrar mediante evaluacion, conocimientos de Matematicas y Geografia;

d) Demostrar conocimientos y habilidades orales y escritas del idioma del Estado;

e) Tener conocimientos de computacion y dominios de sistemas operativos basicos; y

f) Un nivel de conocimientos y habilidades hablando y entendiendo el idioma inglés a Nivel

que el Estado solicite, lo cual demostrara mediante pruebas orales y escritas.

Nota 1. — El aspirante antes de comenzar a desempafar sus funciones en una Dependencia
ARO/AIS/IMAP de Aerédromo, debe demostrar su habilidad en el idioma inglés aeronautico a Nivel del
Estado.

3.2 Facilidades en el proceso de formacion

Para laborar en cualquiera de las areas funcionales del AIS/MAP, es esencial que el personal tenga
conocimientos basicos de la aviacion; esto, por la caracteristica misma de la informacién aeronautica, que
cubre un amplio campo de actividades de la aviacion y teniendo en cuenta ademas, que los principales
clientes de la informacion aeronautica proporcionada por el AIS/MAP en la comunidad de la aviacion son la
tripulaciones de vuelo.

4, Recalificaciéon

En los dltimos afios la informacién aeronautica ha cambiado significativamente, por tanto los estados
deben prestar especial atencion a la recalificacion o especializacion del personal que se encuentra
desempafiando sus funciones dentro del AIS/MAP.

La recalificacién puede basarse en Cursos de Especializacién con el objetivo de profundizar en los
conocimientos segln el area especifica de que se trate o0 para introducir nuevos cambios, procedimientos
0 métodos de operacion.

Principalmente la recalificacion o especializacion se basaran en cursos disefiados para cada area funcional
del AIS/MAP, y pudieran ser denominados como sigue:

» Curso Especialista ARO/AIS/IMAP de Aerddromo;

» Curso Especialista NOTAM,;

» Curso Especialista en Publicaciones AIS/MAP; y

» Curso Especialista en Cartografia Aeronautica.
Otros cursos especializados pueden ser desarrollados por los Responsables de los servicios AIS/IMAP
segun sus propias necesidades y experiencia. Los Sistemas de Gestion de la Calidad tienen una base
documental bastante amplia a través de la cual se describen las actividades y los métodos de evaluacién
de estas. Al implantarse un Sistema de Gestion de la Calidad se deben implantar Procesos, los cuales se

describen a través de los Procedimientos de la Calidad; estos procedimientos constituyen una buena
referencia para impartir cursos de recalificacion o especializacion dentro del AIS/MAP.
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Se recomienda que aquellos Estados que tengan implantado en su AIS/MAP un Sistema de Gestion de la
Calidad, desde la instruccidon de formacion, incluyan en la misma el manejo y conocimientos de los
Procedimientos de la Calidad.

En el Apéndice 5, se muestra el diagrama de flujo que debe considerarse para la ejecucién del proceso de
capacitacion del personal AlS.

5. Guia sobre Responsabilidades y Funciones del personal AIS/MAP
5.1 GENERALIDADES
5.1.1 Introduccién

La Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) establece a través del Anexo 15 “Servicios de
Informacién Aeronautica”, que la finalidad del servicio de informacién aeronautica es asegurar que se
distribuya la informacién necesaria para la seguridad, regularidad y eficiencia de la navegacion aérea
internacional. La funcibn y la importancia de la informacion/datos aeronauticos cambiaron
significativamente con la implantacion de la navegacién de area (RNAV), de la performance de
navegacién requerida (RNP) y de los sistemas de navegacibn a bordo automatizados. La
informacién/datos aeronauticos alterados o erréneos pueden afectar a la seguridad de la navegacion
aérea.

El Anexo 15 establece ademas, que cada Estado contratante tomara las medidas necesarias a fin de
introducir un Sistema de Gestion de la Calidad debidamente organizado con los procedimientos, procesos
y recursos requeridos para implantar la gestiéon de la calidad en cada una de las etapas funcionales. La
ejecucion de la gestion de la calidad mencionada, podra demostrarse, cuando sea preciso, respecto a
cada una de las referidas etapas funcionales.

La Norma 1SO 9001:2000 “Sistema de Gestion de la Calidad”, recomendada para la implantacion de los
sistemas de gestién de la calidad en el AIS/MAP, establece requisitos en cuanto a la asignacion y
comunicacion de responsabilidades del personal que ejecuta el servicio, exigiendo que la alta direccién
se asegure de que las responsabilidades y autoridades estan definidas y son comunicadas dentro de la
organizacion.

Los servicios de informacién aeronautica de cada Estado, son los responsables del suministro de
informacion/datos aeronduticos eficientes y conforme a los niveles de calidad requeridos, a través del
personal AIS/MAP con la categoria requerida y con el equipamiento necesario, para atender de manera
eficiente todas sus responsabilidades.

El suministro de informacién/datos aeronauticos de calidad se realiza aplicando criterios establecidos en
el Anexo 15 — Servicios de Informacién Aeronautica, Anexo 4 - Cartas Aeronauticas, Doc 8126 — Manual
para los Servicios de Informacion Aeronautica, Doc 8697 — Manual de Cartas Aeronauticas, y el Doc
9674 - Sistema Geodésico Mundial — 1984 (WGS-84) de la OACI.

5.1.2 Evoluciéon del AIS/IMAP

La 112 Conferencia de Navegacion Aérea marcé el rol que tendra el procesamiento de la informacion
aeronautica dentro del Concepto Operacional Global ATM. Al exponer los siete “componentes del
concepto”, considerados como bloques o servicios integrados para constituir el sistema ATM
(organizacion y gestion del espacio aéreo; operaciones de aerédromos; equilibrio entre demanda y
capacidad; sincronizacioén del transito; gestion de conflictos; operaciones de usuarios del espacio aéreo y
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gestién de la entrega de servicios ATM), considerd que la “sustancia” que une a estos componentes es
la gestion, utilizacion y transmision de los datos y de la informacion, de esta forma se puede destacar la
necesidad de que el ATM operacional sera siempre dependiente de una informacion aeronautica de alta
calidad e integridad en tiempo real, y para ello no solo se deben definir altos niveles de preparacion y
conocimientos del personal AIS/MAP, sino también nuevas responsabilidades y funciones que permitan
una eficaz transicién a la Gestién de Informacion Aeronautica (AIM) y estructuras organizacionales que
garanticen el cambio.

dos los miembros de la comunidad ATM. EI concepto AIM exige un entorno amplio en informacién
cuya integridad debe ser garantizada por los sistemas de la calidad. La informaciéon aeronautica debe
ser producida desde su origen bajo procesos de calidad que garanticen disponibilidad, pertinencia,
precisién, integridad, oportunidad, seguridad, confidencialidad, dada su repercusién en la seguridad de
los vuelos.

Desde la situacion actual en que se encuentran los AIS/IMAP CAR/SAM y durante todo el proceso de
transicion hacia el nuevo concepto AIM, se deben ir asumiendo responsabilidades y funciones e
incorporando estructuras, sobre la base de la definicion de los procesos que describan claramente las
principales actividades de verificacion y validaciéon de la integridad de los datos aeronauticos desde su
origen hasta su entrega al usuario final.

La AIM se desarrollara en un ambiente totalmente automatizado, por lo tanto las responsabilidades y
funciones deben estar encaminadas a asegurar el nivel apropiado de integridad de los datos a ser
procesados y evitar el ingreso o suministro de informacion bruta de originadores no autorizados por las
respectivas autoridades aeronduticas u otras del Estado en cuestién. Los estudios de los factores
humanos han demostrado que la manipulacién manual de los datos puede proporcionar a lo maximo
niveles de integridad de 10, Por consiguiente, el mantenimiento de niveles apropiados de integridad
requiere de la eliminacién de entrada de datos manual.

Esta guia, describe las responsabilidades y funciones de las Dependencias AIS/MAP y del personal que
labora en las mismas con un enfoque pre-AlM, donde persiste tanto el procesamiento manual como el
automatizado, pero se requiere de sistemas de gestion de la calidad implantados y niveles de
automatizacién que garanticen la integridad de los datos. Las funciones del personal se han dividido en
funciones generales y especificas, estas Ultimas son asignadas a un cargo genérico (por ej. Especialista
AIS/MAP, Técnico AIS/IMAP), pero pudieran asignarse y comunicarse, en dependencia de las actividades
gue esté realizando en el area en cuestion.

5.2 ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA
5.2.1 Estructura organizativa

El servicio de informacién aeronautica, recibir4 u originara, cotejara o ensamblard, editara, formateara,
publicara/almacenard y distribuira informacién/datos aeronauticos relativos a todo el territorio del estado,
asi como también a las areas en que el Estado sea responsable de los servicios de transito aéreo fuera
de su territorio. La informacion aeronautica se publicard como Documentacion Integrada de Informacion
Aerondutica.

Para garantizar el eficaz funcionamiento de cada una de las etapas funcionales descritas en el parrafo
anterior, el Estado debera contar con una organizacion AIS/MAP adecuada y dotar a las Dependencias
AIS/MAP del equipamiento necesario y el personal competente para atender a las demandas y
requerimientos de las operaciones aéreas.
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La estructura del AIS/MAP podria variar de un Estado a otro, en esta guia a modo de ejemplo se presentan
diversos tipos de estructuras que pueden asumir los AIS/MAP dentro del Estado, teniendo en cuenta que
el Estado en todo momento debera seguir siendo el responsable de la informacion publicada, a pesar de
haber delegado el suministro del servicio a alguna otra entidad dentro o fuera de la aeronautica. La
estructura que se presenta para asumir la etapa de transicion o final implementacion de la Gestion de
Informacién Aeronautica, es s6lo a modo de referencia para ayudar a comprender la magnitud del
cambio. Una definicién final para una estructura en un ambiente totalmente automatizado y aplicado el
concepto AlM, debe ser recomendada por OACI en los textos de orientacién y normativos en preparacion.

En el entorno actual, para proporcionar un buen servicio de informacion aeronautica el Estado lo hara a
través de las siguientes Dependencias AIS/MAP:

» Oficina Central AIS/MAP Simbologia:

» Oficina de Publicaciones AIS (PUBL) ——— Subordinacién administrativa
> Cartografia Aeronautica (MAP) Subordinacién metodoldgica
» Oficina NOTAM Internacional (NOF)

> Dependencia AIS de aerédromo (AIS/AD)
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Fig. 1- AIS/MAP subordinado directamente a la Direccion General de Aviacién Civil a través de la Oficina
Central AIS/MAP
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Fig. 2- Los servicios AIS/MAP se brindan desde una entidad de Servicios de Navegacion, bajo la
responsabilidad de la Direccion General de Aviacién Civil.
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Fig. 3 - Los servicios de Publicaciones AIS y Cartografia radican en la Direccibn General de Aviacion
Civil y los servicios de NOTAM y AIS de aer6dromo se ejecutan desde la entidad de Servicios
de Navegacion Aérea y bajo la responsabilidad de esta.
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Fig. 4 - Posible estructura del AIS/MAP en el proceso de transicién a la AIM.

5.2.2 Funciones organizacionales de las Dependencias AIS/MAP
Oficina Central AIS/MAP

La Oficina Central AIS/MAP tendra las siguientes funciones:

a) Responder, en nombre del Estado, al establecimiento y/o modificaciones de los SARPS de
informacién aeronautica que oriente la OACI;

b) Responder en nombre del Estado por el suministro de la informacidén/datos aeronauticos reflejados
en la AIP, Suplementos a la AIP y Circulares de informacién aeronautica, asi como por el
mantenimiento y la constante actualizacién de la bases de datos AIS/MAP;

C) Verificar y validar los datos en bruto suministrados por otras autoridades aeronduticas nacionales o
dependencias debidamente autorizadas;

d) Validar y certificar la informacion/datos aeronauticos que se distribuyen a través de la
documentacion integrada (AIP, Suplementos a la AIP y Circulares de informacion aeronautica);

e) Orientar la investigacion y desarrollo de nuevos sistemas en materia de servicios de informacion
aeronautica, en correspondencia con las lineas evolutivas de la materia, segin la OACI;

f) Dirigir, asesorar y controlar la implementacion progresiva de los adelantos tecnoldgicos en materia
de servicios de informacion aeronautica;

9) Conducir y controlar la puesta en practica de los Sistemas de Gestién de la Calidad para los
Servicios AIS/MAP;
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Organizar, dirigir, normar y controlar el funcionamiento del servicio AIS/MAP, para alcanzar altos
niveles de seguridad,;

Establecer los procedimientos necesarios para garantizar la eficaz aplicacion de procesos de
verificacién, validacion y certificacion de los datos aeronauticos suministrados y un alto grado de
integridad de los mismos;

Mantener una estrecha coordinacion con los servicios AIS/MAP de otros Estados.

Regir la politica de capacitacién y de recursos humanos en el AIS/MAP, garantizando altos niveles
de conocimientos sobre los nuevos sistemas.

Oficina de Publicaciones AIS y-Cartegrafia-Aeronautica

La Oficina de Publicaciones AIS y Cartegrafia-Aeronautica tendra las siguientes funciones:

a)

b)

d)

e)

9)
h)

)

k)

m)

Y V V V V

Cumplir y aplicar las regulaciones nacionales e internacionales que garanticen el funcionamiento
eficaz del Servicio de Informacion Aeronautica, en materia de Publicaciones; Cartegrafia
Aerenautica;

Verificar y controlar la calidad de los datos aeronduticos suministrados en bruto, segun los
requisitos de calidad definidos;

Verificar y controlar la calidad de la informacién contenida en los elementos de la Documentacion
Integrada de Informacion Aeronautica; incluidas las cartas aeronauticas

Producir, mantener y actualizar los elementos pertinentes de la Documentacion Integrada de:
Informacion Aeronautica:

AIP y sus enmiendas;

Suplementos a la AlP;

AIC;

Listas de verificacion de paginas AIP, Suplementos y AIC, y

Lista—mensualde NOTAN-valides. Lista de verificacion y lista de NOTAM validos;

Mantener actualizadas las Cartas Aeronauticas publicadas centenidas en la AIP, segun los
requisitos establecido

Mantener actualizada la base de datos AIS/MAP;

Mantener actualizado el Sitio Web del AIS;

Verificar la calidad y completar los datos de las solicitudes de emisiéon de NOTAM,;
Tramitar las solicitudes de NOTAM que se originan en la Oficina;

Aplicar y mantener un sistema de gestion de la calidad, para garantizar la mejora continua del
mismo;

Mantener un enlace directo y eficiente con los servicios técnicos afines encargados de suministrar
los datos en bruto, con las Direcciones de la autoridad aeronautica, las entidades cartograficas del
Estado, la Oficina NOTAM internacional, Dependencias AIS de aer6dromos y organismos militares,
para la verificacion, validacion, procesamiento, actualizacién, suministro y transmision de la
informacion/datos aeronauticos;

Mantener actualizada la base de datos de los usuarios del servicio de publicaciones y sus
estadisticas;

Preparar los embalajes y envios, y distribuir la informacién aeronautica correspondiente a los
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servicios de enmiendas;

Garantizar la integridad de los datos aeronauticos mediante el almacenamiento y suministro
electrénico de los mismos;

Mantener actualizados los stock de paginas vigentes de la AIP, SUP de la AIP, y las AIC;

Mantener actualizadas las Publicaciones de la documentacién integrada de Informacion
Aeronautica extranjeras-suplementos-AlCyRestmenes-mensuales-de-NOTAM-de otros Estado;

Brindar un servicio eficiente de asesoramiento y consulta de—infermacion-aeronautica; sobre la
documentacion integrada de informacion aerondutica

Mantener la comercializacion de los productos del AIS/IMAP;
Cumplir los parametros de archivo;

Mantener el control y actualizacién de los registros establecidos para la Oficina y controlar el
cumplimiento de los indicadores de calidad, y

Gestionar los insumos necesarios para garantizar el trabajo ininterrumpido de la Oficina.

Oficina de Cartografia Aeronautica

a)

b)

c)
d)

e)

)]
h)
i)
)
k)

)

Nota:

Cumplir y aplicar las regulaciones nacionales e internacionales que garanticen el funcionamiento
eficaz de los Servicios de Informacion Aeronautica, en materia de cartografia aeronautica;

Verificar y controlar la calidad de los datos aeronduticos suministrados en bruto, segun los
requisitos de calidad definidos;

Verificar y controlar la calidad de la informacién/datos contenida en las cartas aeronduticas;

Producir, mantener y actualizar las cartas aeronauticas para las publicaciones AlS, segun los
requisitos establecidos;

Mantener actualizada la base de datos cartograficos;
verificar la calidad y completar los datos de Is solicitudes de emisién de NOTAM,;

Aplicar y mantener un sistema de gestion de la calidad, para garantizar la mejora continua del
mismo;

Garantizar la integridad de los datos aeronauticos mediante el almacenamiento y suministro
electronico de los mismos;

Brindar un servicio eficiente de asesoramiento y consulta sobre los productos cartograficos;
Cumplir los parametros de archivo;

Mantener el control y actualizacién de los registros establecidos para la Oficina y controlar el
cumplimiento de los indicadores de calidad;

Gestionar los insumos necesarios para garantizar el trabajo ininterrumpido de la Oficina.

De acuerdo a las estructura organizacional de cada Estado las oficinas de publicaciones AIS y
cartografica aeronautica podran estar fusionas o separadas

Oficina NOTAM Internacional

La Oficina NOTAM Internacional tendra las siguientes funciones:
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Cumplir y aplicar las regulaciones nacionales e internacionales que garanticen el funcionamiento
eficaz del Servicio de Informacion Aeronautica en materia NOTAM;

Garantizar el intercambio internacional de NOTAM;

Verificar la calidad y completar los datos en bruto suministrados a través de las solicitudes de
emision de NOTAM que se reciben;

Verificar, validar y controlar la calidad del texto que se publica en los NOTAM, y que sobre nuestra
area de responsabilidad AlS distribuya la Oficina;

Divulgar con profesionalidad técnica la informacién NOTAM necesaria, asi como las Listas de
Verificacion de NOTAM de las Series correspondientes, para contribuir a la seguridad, regularidad
y eficiencia de la navegacién aérea internacional;

Mantener un estricto control sobre los NOTAM nacionales y extranjeros que se registran en el
Banco de Datos NOTAM,;

Verificar y validar para garantizar su ingreso a la base de datos dinamicos los NOTAM extranjeros
que se reciben en la oficina;

Mantener un enlace directo con otras Oficinas NOTAM extranjeras, para garantizar los procesos
de verificacion y validacion, asi como la integridad de los datos recibidos y almacenados.

Chequear mensualmente el contenido de las Listas de Verificacion de NOTAM extranjeros, con
respecto a los NOTAM archivados en el Banco de Datos y proceder a su actualizacion;

Mantener un enlace directo y eficiente con los servicios técnicos afines, encargados de suministrar
los datos en bruto a divulgar, con las Direcciones de la autoridad aeronautica, la Oficina de
Publicaciones AIS y Dependencias AIS de aerédromos, para la verificacion, validacion,
procesamiento, actualizacion, suministro y transmision de la informacion/datos aeronauticos;

Mantener actualizado el Banco de Datos NOTAM y sus bases de datos estaticos;
Aplicar y mantener un sistema de gestion de la calidad, garantizar la mejora constante del mismo;

Brindar un servicio eficiente e ininterrumpido durante las 24 horas del dia, incluyendo el
asesoramiento y consulta de informaciéon aeronautica;

Mantener actualizados todos los elementos de la Documentacion Integrada nacional y extranjera
de uso del personal técnico de la Oficina NOTAM,;

Realizar de forma inmediata, una vez se reciba la informacién en la Oficina, las retransmisiones a
los Organos militares y a otras Dependencias que asi lo requieran de NOTAM sobre Avisos para la
Navegacion y otros de interés para las operaciones aéreas provenientes de las Oficinas NOTAM
extranjeras;

Cumplir los parametros de archivo;

Mantener el control y actualizacion de los registros establecidos para la Oficina y controlar el
cumplimiento de los parametros de calidad, y

Gestionar los insumos necesarios para garantizar el trabajo ininterrumpido de la Oficina.

Dependencia AIS de aer6dromo

Estas Dependencias AIS se estableceran para brindar servicio de informacion previa al vuelo en los
aeropuertos internacionales, coordinado sus funciones con las de Oficina de notificacion de los servicios de
transito aéreo (ARO) y Oficina meteoroldgica de aerédromo (MET), estableciendo las cartas de acuerdo
operacionales para una mejor coordinacion entre las dependencias. La Gestion de la Informacién
Aerondutica AIM, debe incorporar a todos los niveles, el manejo, la estructura, el suministro y el control de
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toda la informacién critica y relevante para la gestion del transito aéreo (ATM). La AIM debe gestionar la
informaciéon aeronautica y meteoroldgica, los planes de vuelo, la configuracion del espacio aéreo y el
estado de los sistema CNS/ATM en tiempo real.

La Dependencia AlS de aerédromo tendra las siguientes funciones:

a) Cumplir y aplicar las regulaciones nacionales e internacionales que garanticen el funcionamiento
eficaz del Servicio de Informacion Aeronautica, en materia de informacion antes y después del
vuelo y tramitacion de planes de vuelo, cuando sea aplicable;

b) Suministrar un servicio eficiente de informacion antes y después del vuelo, segun los
requerimientos establecidos y en un entorno automatizado e integrado, facilitando la
autoexposicion al personal encargado de las operaciones;

C) Elaborar los Boletines de Informacion previa al Vuelo (PIB) para las operaciones nacionales e
internacionales que se originen en su aeropuerto;

d) Verificar y controlar la calidad de los datos en los textos de los PIB que se suministran a los
clientes;

e) Recepcionar y tramitar los planes de vuelo de las operaciones nacionales e internacionales que se
originen en su aeropuerto;

f) Gestionar eficientemente la base de datos integrada AIS/MAP.

0) Verificar la calidad y completar los datos aeronauticos suministrados en bruto, segin los requisitos
de calidad definidos antes de tramitar la correspondiente solicitud de emision de NOTAM,;

h) Tramitar las solicitudes de NOTAM correspondientes a su area de cobertura;

i) Mantener actualizados todos los elementos de la Documentacion Integrada nacional y extranjera

de uso del personal técnico de la Dependencia;

)] Brindar un servicio de asesoramiento y consulta de informacion aerondutica, apoyado en la
informacién/datos aeronauticos disponibles en la base de datos AIS/MAP y sistema integrado;

k) Mantener un enlace directo y eficiente con las Direcciones de la autoridad aeronautica encargadas
de validar y certificar los datos aeronauticos, la Oficina de Publicaciones AlS, la Oficina NOTAM
Internacional y los servicios técnicos afines encargados de suministrar los datos en bruto;

) Aplicar y mantener un sistema de gestion de la calidad, para garantizar la mejora continua del
mismo;

m) Cumplir los parametros de archivo;

n) Mantener el control y actualizacion de los registros establecidos para la Dependencia y controlar el

cumplimiento de los parametros de calidad, y

0) Gestionar los insumos necesarios para garantizar el trabajo ininterrumpido de la Dependencia.
5.3 RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DEL PERSONAL AIS/MAP
5.3.1 Asignacién de responsabilidades y funciones

Cualquier organizacién AIS/IMAP que tenga implantado un sistema de gestién de la calidad o proyecte su
implantacion, debe prestar especial atencion a la definicion de las responsabilidades y funciones, asi como
a la comunicacién de estas dentro de la organizacién. La definicion y asignacion de funciones y
responsabilidades son indispensables desde momento que comienza la implantacién y la planificacion de
los Objetivos de la Calidad los cuales deben establecerse en las funciones y niveles pertinentes dentro de
la organizacion.
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Para que los servicios AIS/IMAP funcionen eficazmente y de conformidad con los requisitos definidos, sera
necesario contar con personal suficiente y altamente calificado. En el entorno actual, el personal AIS/MAP
gue labora en cualquiera de las areas funcionales del servicio de informacién y cartografia aeronautica,
debera poseer la habilidad y competencia requerida para desempefiar las funciones asignadas, las cuales
requieren de un alto nivel de conocimiento de los requisitos de calidad de los datos y del manejo y gestion
de estos, para garantizar en toda su magnitud, desde el punto de vista de la informacién a suministrar, la
ATM operacional.

Con la introduccién del concepto AIM, mantener la integridad de los datos suministrados es crucial para el
desarrollo de las operaciones y la ATM operacional en general, teniendo en cuenta esto, las funciones y
responsabilidades del personal AIS/MAP, desde la gerencia hasta la Dependencia de aer6dromo,
incluyendo las del personal y autoridades encargados de suministrar los datos en bruto, deben expresar
claramente su responsabilidad en cuanto al manejo de los datos y considerar en estas todas las
actividades de verificacion y validacion que sean posible, para evitar errores en los datos y en
consecuencia la perdida de integridad.

5.3.2 El personal de los Servicios de Informacion y Cartografia Aeronautica

Para el eficaz desempefio del AIS/MAP se han determinado una serie de responsabilidades y funciones
las cuales se relacionan en esta Guia a modo de orientacién. Para una mejor descripcién se han disefiade
delineado una serie de cargos los cuales estan relacionados de forma genérica con las estructuras
propuestas en el segundo punto de esta Guia de orientacién.

Los cargos identificados se dividen en dos grupos, gerenciales y los técnico-operacionales, que bien
pueden ser modificados en su denominacién conforme a la estructura jerarquica y administrativa del AIS
de cada Estado/Organizacion. Para los propdsitos de este Manual Guia se definen de la siguiente manera:

Gerencia AlS:

» Jefe de la Oficina Central AIS/IMAP

Jefe Oficina Publicaciones AIS
Jefe Oficina Cartografia Aerondutica
Jefe Oficina NOTAM Internacional

vV V IV V

Jefe Dependencia AlS de aerédromo

Técnico-operacionales:
» Especialista AISIMAP
» Técnico AISIMAP

5.3.3 Funciones, descripcién del trabajo, responsabilidad y requisitos

Jefe de la Oficina Central AIS/MAP

FUNCION

Planificar, organizar, dirigir y controlar el cumplimiento de cada una de las etapas funcionales del servicio
de informacién aeronautica en sus Dependencias. Establecer, aplicar y proponer modificaciones a Normas
y Recomendaciones de la OACI y el Estado relacionadas con las materias AIS/MAP. Dirigir y asesorar la
implementacion progresiva de los adelantos tecnolégicos. Establecer los procedimientos y métodos
necesarios para garantizar bajos costos y el cumplimiento de los requisitos de calidad requeridos respecto



AIM/SG/11 — NE/06
-B22-

MANUAL GUIA PARA LA IMPLANTACION DE SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD PARA LOS AIS/MAP DE

LAS REGIONES CAR/SAM
Parte 4: Seleccion, Competencia, Formacion y Recalificacion para el personal AIS/MAP

a los datos aeronauticos a suministrar con las respectivas actividades de verificacién, validacion y
certificacion, e influir en la formacidon y motivacion del personal para la elevacion constante de la
calificacion profesional de los mismos.

DESCRIPCION DEL TRABAJO

a)

b)

c)

d)

e)

)

h)

)

k)

0)

p)
a)

s)
B

Planifica, dirige y coordina la organizacién y ejecucién de las actividades de registro, actualizacion,
andlisis, preparacion y difusion de informacion aeronautica de la Dependencia a su cargo.

Prepara los programas de trabajo y las asignaciones de tareas que debe desarrollar el personal a
su cargo considerando las prioridades del caso.

Coordina y supervisa las actividades que realiza el personal a su cargo, sefala los lineamientos a
seguir y verifica el cumplimiento de los mismos.

Vela por el cumplimiento de las normas, reglamentos y procedimientos que regulan la prestacion
de los servicios de informacién y cartografia aeronautica.

Establece y aplica los procedimientos para garantizar la verificacién y validacion de los datos
aeronauticos suministrados.

Verifica y valida la calidad de los datos aeronauticos, segun requisitos de calidad definidos, de la
informacién contenida en los elementos de la documentacion integrada.

Certifica las publicaciones de informacion aerondutica y cartas aeronauticas que se suministraran
al usuario final.

Controla la constante actualizacién de la base de datos AIS/MAP.

Coordina con otras unidades técnicas de aeronautica civil, entidades publicas, privadas e
internacionales la recepcion, suministro y confiabilidad de la informacién y cartografia aeronautica.

Instruye al personal sobre métodos de trabajo, atiende y resuelve las consultas que se presentan y
los orienta en la ejecucién de sus tareas.

Atiende y resuelve consultas y problemas relacionados que le presentan funcionarios, personal
aeronavegante, entidades y usuarios en materia de su competencia.

Analiza y formula recomendaciones sobre propuestas de normas y procedimientos de los sistemas
de informacién aeronautica y promueve su aplicacion.

Coordina y promueve con las areas pertinentes programas de adiestramiento para el personal de
la unidad a su cargo.

Prepara, revisa y actualiza manuales técnicos relacionados con los servicios de informacién
aeronautica.

Participa en comisiones de trabajo y reuniones nacionales e internacionales con el objeto de
evaluar y coordinar aspectos relacionados con las funciones de su dependencia.

Elabora el anteproyecto de presupuesto de la dependencia y lleva el control de su ejecucion.

Evalla el desempefio del personal bajo su responsabilidad y coordina con la dependencia
correspondiente promociones, ascensos, traslados, acciones disciplinarias, etc.

Elabora informes técnicos de complejidad considerable de las actividades desarrolladas y
mantiene informado al jefe sobre sus niveles de gestion.

Revisa y elabora informes técnicos de las actividades realizadas en su unidad.

Autoriza las solicitudes de materiales y equipo de las dependencias a su cargo.



AIM/SG/11-NE/06

-B23-

MANUAL GUIA PARA LA IMPLANTACION DE SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD PARA LOS AIS/MAP DE

u)

v)

LAS REGIONES CAR/SAM
Parte 4: Seleccion, Competencia, Formacion y Recalificacion para el personal AIS/MAP

Atiende los asuntos administrativos de la dependencia a su cargo.

Realiza tareas afines segun sea necesario.

RESPONSABILIDAD

Responde en nombre del Estado por el suministro de la informacién/datos aeronauticos de calidad,
publicados en la AIP, Suplementos a la AIP, Circulares de informacién aeronautica y cartas aeronauticas,
asi como por el mantenimiento y la constante actualizacion de las bases de datos AIS/MAP; el
establecimiento del intercambio internacional de publicaciones y NOTAM, y la aplicacién de los procesos y
procedimientos de la calidad implantados y las actividades de verificacién, validacion y certificacién de la
documentacion integrada.

REQUISITOS
a) Haber aprobado el Curso basico AIS/021.
b) Tener un minimo de cinco afios de experiencia en el AIS/MAP.
c) Poseer nivel superior de escolaridad.
d) Dominio de idioma inglés Nivel 3 pre-operacional.

Jefe Oficina de Publicaciones AIS

FUNCION

Planificar, organizar, dirigir y controlar el proceso de recepcion u origen, cotejo o ensamblaje, edicion,
formateo, publicacién/almacenamiento y distribucién de la informacién datos aeronauticos relativos al
Estado, a través de la documentacion integrada de informacién aeronautica, exceptuando los NOTAM y
Boletines previos al vuelo. Aplicar y exigir los procedimientos y métodos necesarios para garantizar bajos
costos y el cumplimiento de los requisitos de calidad requeridos respecto a los datos aeronauticos a
suministrar garantizando asi la integridad de los mismos, e influir en la formacién y motivacién del personal
para la elevacion constante de la calificacion profesional.

DESCRIPCION DEL TRABAJO

a)

b)

c)

d)

e)

)

h)

Cumple y aplica las Normas y Regulaciones nacionales que garanticen el funcionamiento eficaz
del servicio de informacién aeronautica en materia de publicaciones. y-cariografia-aeronautica.

Verifica y controla la calidad de los datos aeronauticos de las publicaciones y cartas aeronauticas,
segun requisitos de la calidad definidos.

Verifica y controla la calidad de la informacion contenida en los elementos de la documentacién
integrada AIS. incluidaslas-cartas-aeronauticas.

Valida la informacién que se publicard como elemento de la documentacién integrada antes de su
certificacion por la autoridad aerondutica.

Mantiene estrechas relaciones con los suministradores de los datos en bruto y las entidades
cartograficas, Oficina NOTAM y Dependencias AIS de aerédromos.

Aplica y controla los proceso y procedimiento de la calidad implantados en el area, asi como
evalla su eficacia.

Controla la actualizacion constante de los elementos pertinentes de la documentacion integrada y
las cartas aeronauticas.

Garantiza y controla la permanente actualizacion de la base de datos AIS/MAP vy el sitio web del
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0)

p)

a)
r
S)

B

u)

LAS REGIONES CAR/SAM
Parte 4: Seleccion, Competencia, Formacion y Recalificacion para el personal AIS/MAP

AlS.

Garantiza que se mantenga actualizada la documentacion integrada extranjera de otros Estados.
Supervisa y controla los embalajes y envios para la distribucion de la informacién aeronautica.
Actualiza la base de datos de los usuarios donde se registra y controla el intercambio Estatal.

Garantiza que se brinde un servicio eficiente de asesoramiento y consulta sobre de la
documentacion integrada.

Aplica todo el sistema de registros para garantizar la trazabilidad de la informacion/datos
aeronuticos.

Promueve la comercializacion de los productos AIS/MAP y brinda informes de los estados
contables y financieros de la oficina, realizando informes estadisticos de las publicaciones.

Instruye al personal bajo su responsabilidad sobre los métodos de trabajo y atiende y resuelve las
consultas y probleméticas que se presentan, orientdndolos en la ejecucion de sus tareas.

Propone y organiza las actividades de capacitacion del personal en dependencias de las
necesidades individuales y colectivas.

Asegura y controla que el personal que dirige realice sus actividades en dependencia de sus
funciones y contenido de trabajo.

Emite las indicaciones necesarias para garantizar el servicio y el cumplimiento de las legislaciones
vigentes.

Elabora informes técnicos de complejidad considerable de las actividades desarrolladas y
mantiene informado al jefe sobre sus niveles de gestion.

Evalla el desempefio del personal bajo su responsabilidad.

Garantiza los insumos y medios necesarios para el buen funcionamiento de la oficina.

RESPONSABILIDAD

Responde por el suministro de la informacion/datos aeronauticos de calidad, publicados en la AIP,
Suplementos a la AIP y Circulares de informacion aerondutica, asi como por el mantenimiento y la
constante actualizacién de la base de datos AIS/MAP; la actualizacion de la documentacién integrada de
otros Estados, y la aplicacion de los procesos y procedimientos de la calidad implantados incluyendo las
respectivas actividades de verificacion y validacion.

REQUISITOS

a) Haber aprobado el Curso basico AlS/021

b) Demostrar su idoneidad, habilidades y capacidad
C) Poseer nivel superior de escolaridad

d) Dominio de idioma inglés Nivel 3 pre-operacional
e) Tres afios de experiencia en una Oficina AIS/MAP

Jefe Oficina de Cartografia Aeronautica

FUNCION
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Planificar, organizar, dirigir y controlar el proceso de recepcion u origen, cotejo o ensamblaje, edicion,
formateo, almacenamiento de la informacion de datos aeronduticos relativos a la cartografia aeronautica
del Estado. Aplicar y exigir los procedimientos y métodos necesarios para garantizar bajos costos y el
cumplimiento de los requisitos de calidad requeridos respectos a los datos aeronauticos a suministrar
garantizando asi la integridad de los mismos, e influir en la formacién y motivacion del personal para la
elevacion constante de la calificacion profesional.

DESCRIPCION DEL TRABAJO

a)

b)

c)
d)

)

h)

)

k)

0)

Cumple y aplica las Normas y Regulaciones nacionales que garanticen el funcionamiento eficaz
del servicio de informacién aeronautica en materia de cartografia aeronautica.

Verifica y controla la calidad de los datos aeronauticos de las cartas aeronauticas, segun requisitos
de la calidad definidos.

Verifica y controla la calidad de la informacion contenida en las cartas aeronauticas.

Mantiene estrechas relaciones con los suministradores de los datos en bruto y las entidades
cartograficas, la Oficina de publicaciones AIS, Oficina NOTAM y Dependencias AIS de
aerédromos.

Aplica y controla los procesos y procedimientos de la calidad implantados en el area, asi como
evalla su eficacia.

Controla la actualizacion constante de los elementos pertinentes en las cartas aeronauticas.

Garantiza que se brinde un servicio eficiente de asesoramiento y consultas de informacion
cartografica.

Aplica todo el sistema de registros para garantizar la trazabilidad de la informacion/datos
aeronauticos.

Instruye al personal bajo su responsabilidad sobre los métodos de trabajo y atiende y resuelve las
consultas y problematicas que se presenta, orientandolos en la ejecucion de sus tareas.

Propone y organiza las actividades de capacitacion del personal en dependencias de las
necesidades individuales y colectivas.

Asegura y controla que el personal que dirige realice sus actividades en dependencias de sus
funciones y contenido de trabajo.

Emite las indicaciones necesarias para garantizar el servicio y el cumplimiento de las, legislaciones
vigentes.

Elabora informes técnicos de complejidad considerable de las actividades desarrolladas y
mantiene informado al jefe sobre sus niveles de gestion.

Evalla el desempefio del personal bajo su responsabilidad.

Garantiza los insumos y medios necesarios para el buen funcionamiento de la oficina.

RESPONSABILIDAD

Responde por el suministro de la informacion cartogréfica asi como el mantenimiento y la constante
actualizacion de la base de datos cartogréaficos y la aplicacion de los procesos y procedimientos de la
calidad implantados incluyendo las respectivas actividades de verificacion y validaciéon.

REQUISITOS
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a)
b)
c)
d)
e)

LAS REGIONES CAR/SAM
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haber aprobado el Curso Basico AlS/021

Demostrar su idoneidad, habilidades y capacidad

Poseer nivel superior de escolaridad con énfasis en geodesia, geografica o areas afines
Dominio de idioma inglés Nivel 3 pre-operacional.

3 aflos de experiencia en una oficina AIS/MAP

Jefe Oficina NOTAM Internacional

FUNCION

Planificar, organizar, dirigir y controlar el proceso de recepcion, cotejo o ensamblaje, edicion, formateo,
publicacion/almacenamiento y distribucidon de la informaciéon datos aeronduticos relativos al Estado, a
través de los NOTAM de distribucién nacional e internacional. Aplicar y exigir los procedimientos y
métodos necesarios para garantizar el cumplimiento de los requisitos de calidad requeridos respecto a los
datos aeronduticos a suministrar garantizando asi la integridad de los mismos, e influir en la formacion y
motivacién del personal para la elevacion constante de la calificacién profesional.

DESCRIPCION DEL TRABAJO

a)

b)

c)

d)

e)

)
h)

)

k)

m)

n)

Cumple y aplica las normas y regulaciones nacionales e internacionales que garanticen el
funcionamiento eficaz del servicio de informacién aeronautica en materia NOTAM.

Verifica y valida la informacion/datos en bruto recibida de los originadores en la NOF para la
emision de los respectivos NOTAM.

Verifica y controla la calidad de los textos de los datos que se publiquen a través de NOTAM
respecto al area de responsabilidad del Estado.

Controla el proceso de distribucion de NOTAM y sus respectivas listas de verificacion, segin las
series.

Mantiene un estricto control sobre los NOTAM nacionales y extranjeros que ingresan a las bases
de datos.

Mantiene un enlace directo y eficiente con los servicios técnicos afines encargados de suministrar
los datos en bruto a procesar, con las direcciones de la Autoridad Aeronautica, Oficina de
Publicaciones AIS y Cartografia y Dependencias de aerédromo, para el procesamiento,
actualizacion, suministro y transmision de la informacion NOTAM.

Controla la actualizacién de la base de datos NOTAM y su funcionamiento.
Brinda servicio de asesoramiento y consulta al personal de las administraciones de aeronautica.

Controla y garantiza la retransmisién de los NOTAM relativos a Avisos para la navegacion a las
entidades militares u otras que lo requieran.

Aplica los procedimientos de la calidad implantados en la Oficina a cada una de las actividades y
procesos definidos, evaluando su eficacia.

Exige el cumplimiento de los parametros de archivo y estadisticas de la Oficina.

Controla el cumplimiento de los indicadores de la calidad y criterios de aceptacion, reflejandolo en
los registros establecidos.

Gestiona los insumos, equipos y documentos necesarios para garantizar el trabajo ininterrumpido
de la Oficina.

Asesora al personal aeronavegante y técnico en el desempefio de sus funciones en todo lo



AIM/SG/11-NE/06

-B27-
MANUAL GUIA PARA LA IMPLANTACION DE SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD PARA LOS AIS/MAP DE
LAS REGIONES CAR/SAM
Parte 4: Seleccion, Competencia, Formacion y Recalificacion para el personal AIS/MAP

relacionado con la especialidad.

0) Instruye al personal bajo su responsabilidad sobre los métodos de trabajo y atiende y resuelve las
consultas y problematicas que se presentan, orientandolos en la ejecucion de sus tareas.

p) Propone y organiza las actividades de capacitacion del personal en dependencia de las
necesidades individuales y colectivas.

a) Asegura y controla que el personal que dirige realice sus actividades en dependencia de sus
funciones y contenido de trabajo.

r Emite las indicaciones necesarias para garantizar el servicio y el cumplimiento de las legislaciones
vigentes.

s) Elabora informes técnicos de complejidad considerable de las actividades desarrolladas vy

mantiene informado al jefe sobre sus niveles de gestion.

t) Evalla el desempefio del personal bajo su responsabilidad.
RESPONSABILIDAD

Responde por el suministro y la calidad de la informacion NOTAM del Estado, asi como por el
mantenimiento y la constante actualizacion de la base de datos NOTAM; la actualizaciéon de la
documentacion integrada del extranjero, y la aplicacion de los procesos y procedimientos de la calidad
implantados incluyendo las respectivas actividades de verificacién y validacion.

REQUISITOS
a) Haber aprobado el Curso béasico AlS/021
b) Demostrar su idoneidad, habilidades y capacidad
C) Poseer nivel superior de escolaridad
d) Dominio de idioma inglés Nivel 3 pre-operacional

Jefe de la Dependencia AIS de aer6dromo

FUNCION

Planificar, organizar, dirigir y controlar el proceso de seleccién, elaboracién, formateo y distribuciéon de los
Boletines de Informacion Previa al Vuelo (PIB) relativos a su area de responsabilidad. Aplicar y exigir los
procedimientos y métodos necesarios para garantizar el cumplimiento de los requisitos de calidad
requeridos respecto a los datos aeronauticos a suministrar garantizando asi la integridad de los mismos,
controlar y velar por la calidad de los datos del PIB e influir en la formacion y motivacion del personal para
la elevacién constante de la calificacion profesional. En caso que se requiera garantizar el proceso de
tramitacion de Planes de Vuelo (FPL) de los operadores y gestionar la integracién de las bases de datos
AIS con MET para brindar el servicio de informacién previa al vuelo.

DESCRIPCION DEL TRABAJO

a) Cumple y aplica las normas y regulaciones nacionales e internacionales que garanticen el
funcionamiento eficaz del servicio de informacién anterior y posterior al vuelo desde las
Dependencias AlIS de aerédromo.

b) Verifica y controla la informacion/datos en bruto recibida de los originadores para generar las
correspondientes solicitudes de emision de NOTAM relativas al aerédromo y sus inmediaciones.
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c)
d)

)

h)

)
k)

m)

n)

p)

Q)

y

s)
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Verifica y controla la calidad de los datos en los PIB.
Controla el proceso de tramitacion de FPL y los respectivos mensajes asociados.

Mantiene un estricto control sobre los NOTAM nacionales emitidos respecto a su area de
responsabilidad.

Mantiene un enlace directo y eficiente con los servicios técnicos afines del aerddromo en cuestion
encargados de suministrar los datos en bruto a procesar, con las direcciones de la Autoridad
Aeronautica, Oficina de Publicaciones AIS y Cartografia y otras Dependencias de aerédromo, para
la verificacion, validacion, actualizacion y distribucion de la informacion, estableciendo las cartas
de acuerdo operacionales para una mejor coordinacion entre las dependencias.

Controla el funcionamiento de la base de datos integrada para facilitar la autoexposicién a los
operadores.

Brinda servicio de asesoramiento y consulta al personal de las operaciones de vuelo.

Aplica los procedimientos de la calidad implantados en la Dependencias a cada una de las
actividades y procesos definidos, evaluando su eficacia.

Exige el cumplimiento de los parametros de archivo y estadisticas de la Dependencias.

Controla el cumplimiento de los indicadores de la calidad y criterios de aceptacion, reflejandolo en
los registros establecidos.

Gestiona los insumos, equipos y documentos necesarios para garantizar el trabajo ininterrumpido
de la Oficina.

Asesora al personal aeronavegante (pilotos) y técnico en el desempefio de sus funciones en todo
lo relacionado con la especialidad.

Instruye al personal bajo su responsabilidad sobre los métodos de trabajo y atiende y resuelve las
consultas y problematicas que se presentan, orientdndolos en la ejecucion de sus tareas.

Propone y organiza las actividades de capacitacion del personal en dependencia de las
necesidades individuales y colectivas.

Asegura y controla que el personal que dirige realice sus actividades en dependencia de sus
funciones y contenido de trabajo.

Emite las indicaciones necesarias para garantizar el servicio y el cumplimiento de las legislaciones
vigentes.

Elabora informes técnicos de complejidad considerable de las actividades desarrolladas y
mantiene informado al jefe sobre sus niveles de gestion.

Evalla el desempefio del personal bajo su responsabilidad.

RESPONSABILIDAD

Responde por el suministro del servicio de informaciéon antes y después del vuelo relativo a su area de
cobertura dentro y fuera del Estado; por la actualizacion de la documentacion integrada nacional y
extranjera, y la aplicacién de los procesos y procedimientos de la calidad implantados incluyendo las
respectivas actividades de verificacion y validacion.

REQUISITOS

a) Haber aprobado el Curso basico AlS/021

b) Demostrar su idoneidad, habilidades y capacidad
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c) Poseer nivel superior de escolaridad
d) Dominio de idioma inglés Nivel 3 pre-operacional 4-eperacional

Especialista AIS/MAP

El Especialista AISIMAP puede ser considerado un cargo por designaciéon, el mismo se ocupara con
personal de experiencia en el AIS/MAP y fundamentalmente en el area especifica en que se
desempefia. El Especialista AIS/MAP puede obtener esta categoria posterior a haber aprobado un
curso de especializacién dentro del AIS/MAP. Entre sus principales funciones y contenido, se pudieran
mencionar los trabajos de supervision y control, y el apoyo que brinda al Jefe de la Dependencia, el cual
delega en éste actividades técnicas relacionadas con la verificacion, validacion y control de todos
aquellos aspectos operacionales que influyen directamente en el resultado del producto o servicio. Esta

capacitado y posee las habilidades para desempefar también las funciones de Técnico AIS/MAP. En las
Dependencias que laboran de forma ininterrumpida durante las 24 horas, el Especialista AIS/MAP puede
asumir el papel de Supervisor del Turno en dependencia de la estructura.

FUNCION

Supervisar y controlar el cumplimiento eficaz de cada una de las etapas funcionales del servicio de
informacién aeronautica en sus respectivas Dependencias. Dirigir grupos de trabajo y proyectos dentro de
la organizacion AIS/MAP para asegurar la implementacion progresiva de los adelantos tecnoldgicos. Aplica
los procedimientos y métodos necesarios para garantizar bajos costos y el cumplimiento de los requisitos
de calidad requeridos respecto a los datos aeronauticos a suministrar con las respectivas actividades de
verificacion y validacion.

DESCRIPCION DEL TRABAJO

a) Supervisa y coordina la ejecucion de actividades de registro, actualizacién, andlisis, preparaciéon y
difusién de informacion/datos aeronauticos del personal a cargo.

b) Aplica las normas, reglamentos y procedimientos que regulan la prestacion de los servicios de
informacién y cartografia aeronautica.

C) Supervisa las actividades de verificacién que realiza el personal a cargo y valida la misma previo al
inicio del proceso de produccion de los elementos de la documentacion integrada y cartas
aeronauticas.

d) Supervisa y verifica la calidad de los datos aeronauticos suministrados y notifica al Jefe de la
Dependencia u originadores las anomalias detectadas.

e) Supervisa y controla la constante actualizacion de las bases de datos AIS/MAP.

f) Aplica de conjunto con el personal a cargo los métodos de trabajo y resuelve las problematicas
que se presentan brindando las orientaciones al respecto.

0) Participa en comisiones de trabajo y de investigacion con el objeto de evaluar y coordinar aspectos
relacionados con las funciones de su dependencia.

h) Imparte en las areas pertinentes programas de adiestramiento para el personal de la unidad a su
cargo.

i) Elabora informes técnicos de complejidad considerable de las actividades desarrolladas y

mantiene informado al jefe sobre sus niveles de gestion.
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)] Asiste y sustituye al Jefe de la Dependencia en la ejecucion de sus labores y lo representa siempre
que se requiera.

K) Ejecuta tareas afines a las actividades y procesos AIS/IMAP segln sea necesario.
RESPONSABILIDAD

Responde mediante actividades de supervision y control por el suministro de informacion/datos
aeronauticos con calidad publicados a través de la documentacion integrada AIS y las cartas aeronauticas
y por la aplicacién y control de los procesos y procedimientos de la calidad implantados y las actividades
de verificacién y validacién pertinentes en cualquiera de las areas de funcionales del AIS/IMAP.

REQUISITOS
a) Haber aprobado el Curso basico AlS/021.
b) Tener un minimo de dos afios de experiencia en el AISIMAP
C) Poseer nivel medio o superior de escolaridad
d) Dominio de idioma inglés Nivel 3 pre-operacional (en caso de desempefiarse en una

Dependencia AlS de aerédromo se requiere Nivel 4 operacional)

Técnico AIS/IMAP

El Técnico AIS/MAP es el designado dentro del proceso AIS para ejecutar el servicio de informacion
aeronautica. Cada organizacion en dependencia de su estructura, debe contar con personal técnico
suficiente, para poder garantizar el servicio sin interrupciones; brindando especial atencion a la formacién y
recalificacion de este personal. En la Gestion de la Informacion Aeronautica, en un ambiente totalmente
informatizado, con intercambio y suministro de informacién en tiempo real y altos niveles de integridad de
los datos, las actividades de verificacion y validacién de los datos aeronauticos son asumidas por todo el
personal AIS/MAP sin discriminacion, considerandose al Técnico AIS/IMAP persona clave en esta cadena.

El Técnico AIS/IMAP debe poseer la misma formacién y preparacion que el Especialista AIS/IMAP, sélo los
afios de experiencia en sus funciones y la delegacion de responsabilidades por el Jefe de la Dependencia
son aspectos que establecen la diferencia entre el Especialista y el Técnico AIS/MAP. En el entorno
operacional ATM, el nivel de conocimientos y habilidades debe ser el maximo para cualquier persona que
labore en la AIM, por tanto crear varios niveles de subordinacién en dependencia de las funciones y tareas
no es lo ideal.

FUNCION

Ejecutar de forma eficaz cada una de las etapas funcionales del servicio de informacion aerondutica en sus
respectivas Dependencias. Participar en los grupos de trabajo y proyectos dentro de la organizacion
AIS/MAP para asegurar la implementacion progresiva de los adelantos tecnolégicos. Aplica los
procedimientos y métodos necesarios para garantizar el cumplimiento de los requisitos de calidad
requeridos respecto a los datos aeronauticos a suministrar con las respectivas actividades de verificacion y
control.

DESCRIPCION DEL TRABAJO

a) Ejecuta las actividades de registro, actualizacién, analisis, preparacion y difusién de
informacién/datos aeronauticos a través del paquete de la documentacién integrada AlS.

b) Aplica las normas, reglamentos y procedimientos que regulan la prestacion de los servicios de
informacién y cartografia aeronautica.
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C) Ejerce sus funciones aplicando los procedimientos de la calidad implantados en la Dependencia.

d) Verifica la calidad de los datos aeronauticos suministrados y notifica al Jefe de la Dependencia u
originadores las anomalias detectadas.

e) Ejecuta el manejo de la base de datos AIS/MAP, velando por la constante actualizacién de los
datos almacenados, para su extraccion y uso posterior.

f) Resuelve las problematicas que se presentan aplicando los métodos de trabajo e indicaciones al
respecto.

s)] Participa en comisiones de trabajo y de investigacion con el objeto de evaluar y coordinar aspectos

relacionados con el funcionamiento de la Dependencia.

h) Brinda un servicio eficiente de asesoramiento y consulta de informacion aeronautica a las
autoridades aeronauticas y personal de operaciones de vuelo.

i) Participa en las actividades de capacitacion que se planifiquen en su area de desempefio para
elevar su nivel técnico-profesional acorde a los adelantos tecnoldgicos.

)] Ejecuta tareas complejas, las registra y mantiene informado al Jefe sobre sus niveles de gestion.

K) Aplica iniciativas coordinadas en funcién de mejorar la calidad del servicio que se presta.

)] Ejecuta tareas afines a las actividades y procesos AIS/MAP segln sea necesario.

RESPONSABILIDAD

Responde por la ejecucién de las actividades de recepcion, cotejo o ensamblaje, edicion, formateo,
publicacion/almacenamiento y distribucién de la informacién datos aeronauticos relativos a todo el territorio
del Estado hasta los limites de la correspondiente Regién de informacién de vuelo. Ejecuta a profundidad
las actividades de verificacion y control de los datos aeronauticos suministrados y los maneja de forma tal
gue estén disponibles en el menor tiempo posible para el personal de operaciones de vuelo y servicios de
transito aéreo con la calidad e integridad requerida. Aplica los procesos y procedimientos de la calidad
implantados en cada una de las areas funcionales del AIS/MAP.

REQUISITOS
a) Haber aprobado el Curso basico AlS/021
b) Poseer nivel medio o superior de escolaridad
c) Dominio de idioma inglés Nivel 3 pre-operacional (en caso de desempefarse en una
Dependencia AIS de aerédromo se requiere Nivel 3 pre- operacional
6. Conocimientos y Competencias que deben poseer los Especialistas AIS/IMAP

Conocimientos generales que deben poseer los Especialistas AIS/MAP:

a) Dominio de la Reglamentacion nacional, Manuales de Procedimientos AlS, Instrucciones y
otros documentos rectores.

b) Conocimientos de operacion de microcomputadoras, computacién en ambiente Windows,
aplicaciones para el procesamiento de textos e imagenes, Internet Explorer, trabajo en
redes y base de datos.

c) Dominio de los elementos de la Documentacién Integrada de Informacién Aeronautica y
sus especificaciones.
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Conocimiento de la documentacién OACI aplicada al AIS/MAP.

Conocimientos suficientes del idioma Espafiol y del idioma Inglés para el desempefio de
las labores que ejerce.

Conocimientos especificos de aviacion adquiridos en el Curso Basico AIS/021.

Dominio y aplicacion de los Procedimientos del Sistema de Gestion de la Calidad que
describen las actividades y procesos del AIS/MAP.

Conocimientos Especificos del Especialista NOTAM:

a)

b)

<)
d)

e)

f)

Dominar los medios y métodos para recibir y evaluar la informacién/datos aeronauticos
para la emisién de NOTAM.

Codificar la informacion de acuerdo al Codigo NOTAM vy criterios de seleccion.
reparar el texto de los NOTAM empleando la fraseologia abreviada uniforme.
Verificar y controlar la calidad de los textos de los NOTAM que se publican en la NOF.

Controlar la actualizacion y calidad de los NOTAM nacionales y extranjeros que se
registran en el Banco de datos NOTAM.

Actualizar y administrar la base de datos estaticos y basicos del Banco de datos NOTAM.
Elaborar mensualmente la lista de verificacion de NOTAM vélidos.

Actualizar todos los elementos de la Documentacién Integrada nacional y extranjera.
Interpretar las Cartas Aeronduticas.

Brindar asesoramiento y consulta de los NOTAM nacionales y extranjeros.

Mantener el intercambio de informacion NOTAM con otras NOF, asi como con el resto de
las Dependencias AIS/MAP del Estado y servicios técnicos afines.

Conocimientos Especificos del Especialista ARO/AIS de Aer6dromo:

a)

b)

c)
d)

e)

f)
9)
h)

Mantener conocimiento y control de los NOTAM nacionales vigentes relativos al
aerédromo y area de cobertura en general.

Conocer las situaciones locales en el aer6dromo o sus inmediaciones que no requieren la
iniciacion de un NOTAM para el completamiento de la exposicion oral al piloto.

Tramitar las correspondientes solicitudes de emision de NOTAM.

Actualizar todos los elementos de la Documentacion Integrada nacional y extranjera
disponible.

Identificar los diferentes tipos de Boletines de Informacion Previa al Vuelo (PIB) y su
empleo.

Elaborar los diferentes tipos de PIB.
Verificar y controlar la calidad de los textos de los PIB.
Suministrar el servicio de informacion anterior y posterior al vuelo.

Interpretar las Cartas Aeronduticas y emplearlas en la exposicién oral y elaboracién de PIB
y FPL.

Mantener y actualizar los murales de autoexposicion.

Suministrar servicio de asesoramiento y consulta mediante la exposicion oral a las
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tripulaciones y personal de operaciones de vuelo.

Asesorar a las tripulaciones y personal de operaciones en la confeccion de los planes de
vuelo (FPL).

Recibir y tramitar los Planes de Vuelo y mensajes asociados.

Conocimientos Especificos del Especialista en Publicaciones:

a)

b)

<)

d)

e)

f)

9)

Cotejar, editar, formatear y distribuir/almacenar la Documentacion Integrada de
Informacion Aerondutica.

Verificar la calidad de la informacién/datos aeronauticos a publicar segun los requisitos de
calidad de los datos.

Clasificar la informacion recibida e identificar y seleccionar el tipo de elemento de la
documentacion integrada a publicar.

Identificar las fuentes de origen de la informacién/datos en bruto autorizados por la
Autoridad Aeronautica para notificar informacion a publicar.

Mantener actualizada en todo momento el paquete de la documentacion integrada AlS.

Actualizar la base de datos de los usuarios del Servicio de Publicaciones y sus
estadisticas.

Preparar el envio y embalaje para la distribucion de la Informacion Aeronautica a los
usuarios.

Interpretar las Cartas Aeronauticas.

Efectuar venta de la AIP y facturar el servicio de enmiendas anual.

Mantener el archivo historico y los registros del proceso de enmiendas en su totalidad.
Suministrar servicio de asesoramiento y consulta.

Tramitar las correspondientes solicitudes de emision de NOTAM.

Mantener un enlace eficaz con los AIS/MAP de otros Estados, las Dependencias AIS
nacionales y servicios técnicos afines.

Conocimientos Especificos del Especialista en Cartografia Aeronautica:

a)
b)
c)
d)
e)
)

9)
h)
i)

Identificar los diferentes tipos de cartas aeronauticas.

Verificar la calidad de la informacién/datos aeronauticos a publicar en las cartas.

Editar y actualizar las cartas aeronauticas.

Mantener y actualizar la base de datos cartograficos.

Dominar y aplicar los programas informaticos para la elaboracién y edicién de las cartas.
Dominar y manejar los Sistemas de Informacién Geogréfica (GIS).

Conocer los detalles y las especificaciones relativas a las cartas aeronauticas.

Dominar las especificaciones relativas al WGS-84.

Conocer los requisitos de la calidad de los datos aeronauticos.

Competencias de los especialistas AIS/IMAP:
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Comunicacion: Informar clara y concisamente y obtener informacion de personas de distintos niveles,
formacion o intereses, expresar claramente la informacién tanto oral como escrita (comportamientos a
desarrollar: Contrastar y verificar las informaciones recogidas, recoger distintas informaciones a partir de
diferentes fuentes sobre un tema determinado).

Excelencia: Realizar las tareas buscando en sus actividades los mayores niveles de calidad y la forma de
mejorar sus actuaciones anteriores (comportamientos a desarrollar: Buscar constantemente el modo de
mejorar la forma en que se lleva a cabo cada actividad, transmitir a los compafieros expectativas elevadas
sobre la necesidad de excelencia en el trabajo, mostrar preocupacién por progresar continuamente en la
efectividad del trabajo, motivar a otros a alcanzar metas o conseguir mejoras en el nivel de rendimiento).

Resistencia a la tensién: Mantener la estabilidad emocional y el nivel de eficacia y eficiencia en situaciones
de presién, oposicién, desacuerdo y de dificultades o fracasos, liberando la tension de una manera
aceptable para los demas (comportamientos a desarrollar: Conservar la calma en situaciones de urgencia
0 presion, mantener un criterio o una decisién a pesar de las presiones existentes, escuchar las quejas de
los clientes y contestar con amabilidad).

Planificacion / organizacién: Definir prioridades; establecer los planes de accién necesarios para alcanzar
los objetivos fijados ajustandose a los presupuestos; distribuir los recursos, definir las metas intermedias y
las contingencias que puedan presentarse, establecer las oportunas medidas de control y seguimiento
(comportamientos a desarrollar: Prever las necesidades del equipo o del departamento cuando se hace la
planificacion para conseguir los objetivos, prever los recursos (técnicos, humanos y econdmicos)
necesarios para alcanzar los objetivos en los plazos fijados, planificar el propio tiempo y el de los
colaboradores, establecer los objetivos a alcanzar por otros, indicando prioridades, fechas limite y posibles
desviaciones, de modo que sena alcanzables, comprobar que los trabajos y actividades se llevan a cabo
de la forma prevista y dentro de los plazos temporales sefialados).
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Apéndice 1 - Ejemplo de un proceso de seleccion e instruccion

Seleccion

Instruccion Basica

4

Instruccion Profesional

. Periodo
Evaluacion de Prueba
aprobade
Asignacion de area
Evaluacion
]
Flujo de trabajo
Evaluacion continua
— Insatisfactoria H-_'“‘"w-} —— Satisfactoria —
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Apéndice 2 - Ejemplo de un formulario para rendir informacion sobre la evaluacién de un aprendiz

SEMANA:
Aprendiz: Instructor/Funcionario: Puesto: Fecha:
Informacion previa al vuelo y aceptacion del plan de vuelo 12345
Comprensiéon del material de informacion ~ Comprensién de los requisitos de la planificacién de
. . vuelos (nacionales/internacionales)
Clara comprension de los requisitos de
los pilotos Consciente de las responsabilidades de elaboracion
) técnica
Maneja correctamente los errores y
omisiones de datos Aplicacion de informacién normalizada
Procesamiento de planes de vuelo y manejo de mensajes 12345
Correcto refrendo de los mensajes procesados
Correcto direccionamiento de mensajes
Planes de vuelo normalizados
Uso de los procedimientos correctos
Distribucién oportuna y precisa de los mensajes
Uso eficiente de los PDAI
Direccionamiento militar
Procedimientos ZP
Fraseologiay Comunicaciones 12 345
Utiliza fraseologias normalizadas Expresion oral clara y concisa
Acomoda el estilo de la informacion ala Expresién oral confiada; improvisa en caso necesario
persona que lo recibe
Manipulacion de equipos 12345
Sistema de informacion Teléfono/PABX Fax
Notificacion de fallas Manejo de Frecuencia
Conocimiento del espacio aéreo/geografia 12345
Clases de espacio aéreo Areas prohibidas, restringidas y peligrosas
Areas de responsabilidad Emplazamientos
Documentos y procedimientos locales 12345
Conocimiento de documentos de Instrucciones locales
Informacién Mapas y Cartas ) )
Plan de Contingencia
Coordinacion 12345
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Coordinacion Transferencia/Relevo Otras agencias

Situaciones anormales Mantiene informado al supervisor

Gestion de la carga de trabajo 12345
Prioriza las tareas Velocidad y precision Mantiene informado al supervisor

Trabajo en equipo 12345

Cooperacion y trabajo en equipo

Servicio al Cliente 12345

Relaciones publicas Cortesia Entusiasmo

Comentarios del aprendiz

Comentarios del funcionario de instruccion

Areas identificadas en que se necesita un trabajo adicional

Plan de accidn para la instruccion correctiva
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Firma del aprendiz y fecha: Firma del Funcionario de instrucciéon y Fecha:

Esto significa que ambas partes estan de acuerdo con el programa correctivo

Instrucciones para utilizar este formulario
e Este formulario debera llenarse:
al final de cada semana de instruccion
Para las evaluaciones semanales:
e Una calificacion de 3-5 sera considerada satisfactoria.

e Una calificacion de 1-2 sera considerada insatisfactoria y debera aplicarse un plan
de acciones correctivas.

Para evaluaciones extraordinarias:
= Se considera que una calificacion de 3-5 es aprobatoria.

e En una evaluacion de calificaciones, una calificacién desaprobatoria (es decir, 16 2)
indica que tal vez se requiera un plan formal de acciones correctivas (sujeto a la
aprobacién de la gerencia). Luego de la acciéon correctiva y luego de una segunda
evaluacion, el incumplimiento puede dar lugar a una recomendacién de cancelacién.

Apéndice 3 - Ejemplo de formulario de Evaluacién del Desempefio

NOMBRE DEL EMPLEADO: PUESTO:

ENTIDAD: LUGAR:

RINDE INFORMES A: FECHA DE NOMBRAMIENTO:
PERIODO DE EVALUACION: DE......ccccocevevereniiee, A

INSTRUCCIONES

El desempefio debera evaluarse formalmente, por lo menos una vez al afio, haciendo una revision del
desempefio, por lo menos, a mitad del periodo de evaluacion.

El desempefio debera evaluarse en base a los objetivos anuales establecidos por acuerdo entre el
miembro del personal y el gerente/supervisor al inicio del periodo de evaluacion y/o a las Principales
Areas de Resultado contenidas en la descripcion del puesto del miembro del personal.

El miembro del personal y el gerente/supervisor, antes de la entrevista y en forma separada, deberian
hacer su propia evaluacion de los requisitos de desempefio, instruccion y desarrollo. Una vez
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personal.

formulados los comentarios de evaluacion y revisada formalmente dicha evaluacion, se deberia enviar
una copia del formulario llenado para ser archivado en el expediente personal del miembro del

Se deberan hacer dos copias del formulario que ha sido llenado. Una quedara en poder el miembro del
personal y la otra se guardara en su expediente personal. El acceso se otorgara estrictamente cuando
surja una necesidad puntual de conocer la informacién. Los formularios podran ser destruidos DOS
afios después de la fecha de la evaluacion.

CALIFICACION DEL DESEMPENO

1. | Sobresaliente

Cumplimiento consistente y sobresaliente de los objetivos de desempefio.

2. | Superior

Cumplimiento consistente de los objetivos, frecuentemente por encima del nivel de
competencia.

3. | Satisfactorio

Totalmente competente; cumplimiento aceptable de los objetivos de desemperio.

4. | Adecuado

Para el desempefio que no siempre cumple las normas requeridas.

Las personas que hayan sido ascendidas de nivel en los Gltimos seis meses y que
podrian ser consideradas novatas en ese papel, deberian ser clasificadas en este
nivel.

5. Insatisfactorio

El desempefio esta normalmente por debajo del nivel minimo aceptable.
Incumplimiento frecuente de los objetivos de desempenio. Las personas deberian
estar participando en un proceso de asesoria de disciplina.

EVALUACION DEL DESEMPENO
RESULTADOS DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y PLANES

Estos son los objetivos y/o principales areas de resultado acordados al inicio del periodo de evaluacion.
Estos deberian ser transferidos de la hoja de trabajo del acuerdo de desempefio personal, la cual debera
adjuntarse a este documento.

OBJETIVOS/PLANES COMENTARIOS/INDICADOR DE [CALIFICACION
DESEMPENO
1.
2.
3.
4,
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RESULTADO DEL DESEMPENO

ACTIVIDADES DE DESEMPENO COMENTARIOS/INDICADOR DE | CALIFICACION
DESEMPENO

Calidad de su trabajo

Creatividad e iniciativas

Conocimientos del trabajo que realiza

ATRIBUTOS PERSONALES

Estos son factores que deben ser considerados por motivos de desempefio y/o desarrollo profesional del
individuo.

1) Enumere aquellas caracteristicas que coadyuvaran al éxito del evaluado

2) Enumere aquellas caracteristicas que requieren mayor desarrollo o fortalecimiento

INSTRUCCION Y DESARROLLO

COMENTARIOS CALIFICACION

PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE
CAPACITACION

¢, Qué actividades de instruccién o desarrollo han sido
realizadas durante el afio? (Nombre programas o
actividades especificas.)

APLICACION EN LA PRACTICA DE LOS RESULTADOS
DE LA CAPACITACION

¢ Como aplica los conocimientos adquirido en su
actuacion diaria?
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SU INTEGRIDAD

los préximos 12 meses?

NECESIDADES DE INSTRUCCION PARA ALCANZAR

¢ Qué instruccioén y desarrollo cree Ud. que necesitara en

MEJORAS ORGANIZACIONALES

COMENTARIOS

CALIFICACION

TRABAJO O AREA

APLICACION DE MEJORAS EN SU PUESTO DE

ORGANIZACION DE SU PUESTO DE TRABAJO

RECONOCIMIENTOS OTORGADOS

Se anotaran los reconocimientos realizados por los resultados de su desempefio en el periodo que se

evalla.

1) Enumere los reconocimientos otorgados.

OBJETIVOS DE INSTRUCCION Y DESARROLLO ACORDADOS PARA (periodo)

Como resultado de la discusién, describa en detalle los objetivos de desarrollo acordados.

OBJETIVO LUGAR FECHA PRIORIDAD
RESUMEN DE DESEMPERNO
CALIFICACION GENERAL DEL 1 2 3 4 5 Ver las definiciones detalladas de cada calificacion

DESEMPENO:

COMENTARIOS DEL SUPERVISOR/GERENTE

del desemperio en la pagina 1.

Los comentarios deberan estar relacionados con la evaluacion del desempefio y lo conversado en la

entrevista.

SENALAMIENTOS
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RECOMENDACIONES

GERENTE/SUPERVISOR Nombre:

Firma:

COMENTARIOS DEL EMPLEADO

Cargo:

Fecha:

El empleado emitira comentarios en caso de no estar de acuerdo con los resultados de la evaluacion,

debiendo exponer sus argumentos.

Apéndice 4 — Plan de Instruccién. Ejemplo de listas de verificacion para la instruccién

Emisiéon de NOTAM

Temas Iniciales del Iniciales de la
Compgtente Fecha Instructorl del persona que
(si) entrenamiento | recibe la
en el trabajo instruccion
Recepcion de la solicitud de emisiéon
Verificacion de la informacion recibida
Cotejo de la informacion
Consulta con el originador si se requiere
Edicién del NOTAM
Aplicacion del formato NOTAM
Validacion del NOTAM antes de la distribucién
Aplicacion del direccionamiento para la distribuciéon
Almacenamiento/archivo de NOTAM
Actualizacion de datos estéaticos en la base de datos
Iniciales del Iniciales de la
Compeiente | pecha | el el | Perra e
o en el trabajo | instruccién

Recepcién de los datos aeronauticos
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Verificacion de la fuente de los datos

Clasificacién de los datos aeronauticos

Verificacion de los datos

Consulta al originador o documento si fuera
necesario

Introduccién y/o actualizacién del dato

Validacion de la operacion realizada

Actualizacion de la documentacién integrada del extranjero

Temas

Competente

(si)

Fecha

Iniciales del
Instructor del
entrenamiento
en el trabajo

Iniciales de
la persona
gue recibe la
instruccion

Recepcidn y clasificacion de la informacion

Enmienda y verificacion de la informacion

Archivo de la documentacién

Actualizacion de la base de datos

Reclamacion de informacion faltante

Apéndice 5 — Diagrama de flujo para la ejecucion del proceso de capacitacion
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/ Mecesidades dﬁ
\capa citacién AI’S/

T

Diagnostico de
necesidades de
capacitacion

h 4

hJ

Elaboracion del Plan de
Capacitacidn

Ejecucion del Plan de
capacitacion

hJ

Evaluacian del
desempeiio

NO — Satisfactoria
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capacitado /
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GRUPO REGIONAL DE PLANIFICACION Y EJECUCION
(GREPECAS)

SUBGRUPO DE LOS SERVICIOS DE INFORMACION
AERONAUTICA

(AISISG)

PROGRAMA REGIONAL
NORMALIZADO DE
INSTRUCCION AIS

Curso 021-CAR/SAM

GRUPO DE TAREA SOBRE INSTRUCCION AIS
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DESIGNACION DEL CURSO: AIS 021-CAR/SAM
CONCEPTO DEL PROGRAMA REGIONAL NORMALIZADO DE INSTRUCCION AIS

El Programa Regional Normalizado de Instruccion AIS, es el minimo medio reconocidos por los
Estados de las Regiones CAR/SAM para preparar y certificar personal capaz de hacer frente a los
requerimientos actuales y futuros que son de aplicacion para un efectivo suministro de los servicios AlS
dentro de sus respectivas areas de responsabilidad, tal como esta descrito en los Anexos 15y 4 de la
OACI.

REQUISITOS DE SELECCION

Se establece que para que una persona pueda ser seleccionada por el Estado para realizar el
curso AlS 021-CAR/SAM, necesita llenar requisitos basicos necesarios por cada Estado.

OBJETIVOS GENERALES

Formar, capacitar y certificar personal conlos conocimientos, habilidades y aptitudes necesarias
para su desempefio eficiente y con la capacidad para hacer frente a los requerimientos actuales y
futuros de la especialidad AlS, tal como es requerido en los Anexos 15y 4 de la OACI.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
El alumno certificado en este curso sera capaz de:

1) Identificar las responsabilidades y funciones de los Servicios de Informacién Aeronautica
(AIS), de acuerdo con los requerimientos de los Anexos 15y 4 de la OACI.

2) Identificar, interpretar y suministrar los diferentes elementos de la documentacion
integrada de informacion aeronautica y su procesamiento manual o automatizado,
conforme a los requerimientos del Anexo 15 de la OACI y el Plan de Navegacion Aérea
CAR/SAM (Doc. 8733), asi como manejar documentos técnicos de su especialidad.

3) Cumplir con las responsabilidades y requerimientos de un servicio de Informacién
Aerondutica.

METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO Y EJECUCION DEL PROGRAMA
Clases expositivas y préacticas

Nota: El programa ha sido preparado para la aplicacion mediante la técnica didactica
conocida como método de clases expositivas teérico — practicas y que podra ser adoptado a una
metodologia de Ultima generacién.

DURACION DE LAS CLASES
Cada clase no podréa tener una duracion inferior ni superior a 55 minutos.
DURACION DEL CURSO

640 horas de clases, distribuidas en Actividades Administrativas pertinentes, clases expositivas
y/o préacticas y evaluaciones.

EVALUACIONES

Las evaluaciones seran tedricas y practicas y estaran orientadas principalmente a reforzar
conceptos y afianzar el uso de la documentacion técnica normativa.

CERTIFICACION
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El certificado de Especialista AlS sera otorgado en forma directa e inmediata por el Centro de
Entrenamiento respectivo, una vez que el aspirante haya cumplido con los requerimientos exigidos y
aprobado en forma satisfactoria todas las materias del Curso AIS 021-CAR/SAM.

PROGRAMA REGIONAL NORMALIZADO DE INSTRUCCION AIS

(021-CAR/SAM)
1.- DISPOSICIONES GENERALES .....oovttiitiitiitiiti s s s s e s ne s 5
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1.- DISPOSICIONES GENERALES
1.1.- Finalidad

Este programa tiene por finalidad establecer el curriculum minimo del Curso AIS/021 -
CAR/SAM - Especialista en Informacion Aeronautica.

1.2.- Ambito

Organizaciones aeronauticas de los Estados que suministran cursos de capacitacion y
especializacién, sujetos a las normas establecidas por la OACI.

2.- GENERALIDADES
2.1.- Consideraciones Generales

El Curso AlIS/021 — CAR/SAM atiende a las instrucciones establecidas por el Subgrupo AlS,
creado por el Grupo Regional CAR/SAM de Planificacion y Ejecucion (GREPECAS), contenidas en las
notas de discusion de la primera y segunda reunién del Grupo de Trabajo sobre Instruccion AIS Lima,
del 20 al 24 de marzo de 1995, San Salvador, del 26 febrero al 01 de marzo de 1996 de acuerdo con la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional OACI, actualizacién del Curso AlS/021-CAR/SAM, Bogota del
14 al 18 de Febrero 2000 Quinta Reunion del Grupo de tarea sobre Instruccion AlS.

El Programa Regional Normalizado de Instruccion, elaborado por el Subgrupo AIS, tiene como
objetivo:

a.- Establecer para el especialista AlIS, un perfil Gnico, en igualdad de Nivel Técnico,
independientemente del Estado, donde se encuentra desempefiando sus funciones, a ser
aplicados en todos los centros de instruccion regionales habilitados.

b.- Contar con especialistas AIS debidamente calificados y aptos para afrontar los
requisitos actuales y futuros necesarios a la prestacion efectiva de los servicios de informacion
aeronautica dentro de sus respectivas areas de responsabilidad.

C.- Garantizar la aplicacion de un nivel de conocimiento técnico normalizado por parte de las
administraciones de aviacion civil en las Regiones CAR/SAM.

d.- Facilitar el otorgamiento de la licencia con su respectiva habilitacion que hagan que el
especialista AIS sea reconocido en niveles similares a otras especialidades aeronauticas.

e.- Promover un elevado nivel técnico profesional a los servicios de informacién aeronautica,
logrado através de una adecuada capacitacion y calificacion del especialista AlS.

2.2.- Concepto Estructural del Curso

2.2.1 Los alumnos seleccionados para el curso de formacion de especialista AlS, seran
habilitados para cumplir con las responsabilidades y requerimientos de un servicio de informacion
aeronautica.

2.2.2 La estructura del curso, basado en las asignaturas existentes, proporciona actividades
didacticas que mejor adecuan éste a los requisitos actuales y futuros. El desarrollo tecnolégico se
constituye en una constante preocupacion por la elaboracién del contenido curricular de modo que la
ensefianza siempre sea actualizada, formando personal que realmente atienda a las necesidades
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presentes y futuras de los AlS.

El programa AlS/021-CAR/SAM esta estructurado en 03 (tres) areas de ensefianza:

1) Administrativa: que suministra a los alumnos los conocimientos sobre las organizaciones
administrativas responsables de la elaboracibn de los documentos de caracter aeronautico,
principalmente las aplicables a los servicios de informacién aeronautica.

2) Técnica: proveer alos alumnos los conocimientos necesarios paralapractica profesional.

3) Técnico - Profesional: constituye la fase del entrenamiento que objetivamente le
preparara para el desempefio profesional. En ella seran distribuidas proporcionalmente la teoria y la
practica para que en el futuro especialista AIS logre alcanzar un nivel de eficiencia compatible. Aqui
también la preocupacién con la permanente evolucién tecnolégica, es factor preponderante para
orientar la instruccion a ser suministrada, a fin de que haga la ensefianza actualizada para orientar a las
necesidadesdel Organo aeronautico del Estado enareade informacion aeronautica.

Las actividades del curso estan dirigidas para profundizar los conocimientos, poniendo énfasis
en la practica profesional.

2.2.3 Es responsabilidad de los Centros de Instruccién aplicar el contenido de los médulos
desarrollados en el presente Programa Regional Normalizado de Instruccion AlS 021-CAR/SAM.

Para el logro de los objetivos propuestos en el Curso AIS/021-CAR/SAM, las habilidades
intelectuales de los alumnos deberan ser orientadas hacia la importancia y utilidad de los conocimientos
suministrados para su desempefio profesional.

2.3 Misién de los Centros de Instruccioén reconocidos

Los centros de instruccion acreditados, tienen por mision la formacion y el perfeccionamiento de
los especialistas en informacion aeronautica.

3.- ANALISIS DE LOS REQUERIMIENTOS
3.1.- Necesidades de los Organos Aeronauticos

El especialista en informacién aeronautica posea habilidad para:

a.- Identificar las organizaciones administrativas de interés para las actividades AlS.

b.- Identificar las documentaciones relacionadas a los servicios de informacién aeronautica.
C.- Aplicar los conocimientos adquiridos en la Instruccién del Curso AIS 021- CAR/SAM.

d.- Ejercer en el futuro actividades de supervision, ensefianza y asesoramiento.

3.2.- Requisitos de los Alumnos
El alumno del Curso AlIS/021 - CAR/SAM cumplird los siguientes requisitos:
a.- Una edad minima de 18 afios en el momento que comenzara la instruccion.

b.- Haber aprobado satisfactoriamente la ensefianza media superior o equivalente, en
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f.-

establecimiento acreditado por la organizacion de ensefianza del Estado.

Seleccion mediante prueba escrita sobre idioma del Estado, Matematicas y Geografia
(basicos a los objetivos del curso).

Seleccién mediante prueba escrita y oral del idioma Inglés a un nivel 3 pre-operacional
OACI, como minimo.

Poseer conocimientos tedricos y practicos de computacion.

Examen psicofisico.

Nota 1. El aspirante antes de comenzar a desempefiar sus funciones en una Dependencia
ARO/AIS/MAP de Aerédromo, debe demostrar su habilidad en el idioma Inglés aeronautico a
Nivel 4 Operacional.

4.- FINALIDAD, OBJETIVOS GENERALES Y DURACION DEL CURSO

4.1.-

Finalidad

Dotar a los érganos aeronauticos del Estado de especialistas en informacién aeronautica para
gue desempefien actividades inherentes a los servicios de informacién aeronautica.

4.2.-

Objetivos Generales del Curso

Suministrar a los alumnos experiencia de aprendizaje que los habilite a:

a.-

4.3

Desempefiar las actividades de los servicios de informacion aeronautica en cualquiera de
las areas funcionales del AlS.

Ejercer en el futuro, basado en los conocimientos adquiridos, las actividades inherentes a
la supervisién de Dependencias AlS, ensefianza en el area de informacién aeronautica y
a la asesoria técnico - operacional a los érganos administrativos superiores, después
de habilitaciéon lograda en cursos especificos correlativos a esas actividades.

Duraciéon de Curso

Con duracion, no inferior a 543 horas, el curso tendra 18 semanas, con carga horaria total de
640 horas/clases y carga horaria real de 495 horas/clases, luego, la diferencia entre las cargas horarias
sera de 146 horas/clases, con las siguientes finalidades:

Actividades administrativas;
Actividades de evaluacion;
Complementacion; y

Flexibilidad de la programacion.
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5.- CONTENIDO DEL CURSO
5.1.- Tabla General del Curso
Instruccion AREA ASIGNATURAS k%?r?a
Técnico-Esp Técnica Mddulo 01 ING - Inglés técnico aeronautico 80
Técnico-Esp Administrativa | Médulo 02 ORG - Organizacién aeronautica 07
Técnico-Esp Administrativa Mddulo 03 DOC - Documentacion relacionada con el AlS. 16
Técnico-Esp Técnica Mddulo 04 GEO - Geografia aplicada al AIS 06
Técnico-Esp Técnica Mddulo 05 AER — Aeronaves 12
Técnico-Esp Técnica Mddulo 06 AGA — Aer6dromos 30
Técnico-Esp Técnica Maodulo 07 NAV - Navegacion aérea y radioayudas 38
Técnico-Esp Técnica Maodulo 08 RAC - Gestion de transito aéreo (ATM) 26
Técnico-Esp Técnica Maddulo 09 SAR - Busqueda y salvamento 10
Técnico-Esp Técnica Mddulo 10 MET - Meteorologia aeronautica 26
Técnico-Esp Técnica Mddulo 11 COM — Comunicaciones 14
Técnico-Esp Técnica Mddulo 12 MAP - Cartas aeronauticas 50
Técnico-Esp Técnica Maodulo 13 FAL - Facilitacion y seguridad 12
Técnico-Esp Técnica Mddulo 14 OPS - Operacion de aeronaves 20
Técnico-Esp Técnica - Mddulo 15 AIS - Servicio de Informacion Aeronautica 185
operacional
Técnico-Esp Técnica Maodulo 16 PRO - Procedimientos de las Tripulacionesenla | 11
preparacion de un vuelo
TOTAL HORAS 543

5.2

Desarrollo de las Tablas Generales del Curso

Instruccién: Técnico — especializada

Area: Técnica

Asignatura 01: Inglés técnico aerondutico

Carga horaria: 80 HORAS

Objetivo especifico:

Emplear el inglés técnico aeronautico en aspecto audio - visual - oral propios de las actividades AIS (Ap).

Resumen: Términos, practica oral y auditiva del inglés técnico utilizado en: aerddromos, ayudas visuales
para la navegacion, meteorologia y efectos del tiempo en la aviacion, servicio de transito aéreo,
radioayudas para la navegacion aérea, servicios de informacion aerondutica, conversacion con el

despachador de vuelo y el piloto, abreviaturas y cddigos de la OACI.
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Asignatura 02: Organizacion aeronautica Carga horaria: 07 HORAS

Obijetivo especifico:

Conocer la organizacion aerondutica del Estado y la administracion de la Organizacién de Aviacion Civil
Internacional.

Resumen: Organizacion Aeronautica del Estado: La OACI y el Convenio: Objetivos de la OACI,
organizacion y funcionamiento, El Convenio de la Organizacion de la Aviacion Civil Internacional.

Instruccién: Técnico — especializada Area: Administrativa

Asignatura 03: Documentacion relacionada con el AIS Carga horaria: 16 HORAS

Obijetivo especifico:

Conocer el contenido de la documentacion relacionada con el AlS, emanada por la OACI y su sistema de
produccion por el érgano del Estado (Cp).

Resumen: Documentacion de la OACI: Normas y Métodos Recomendados; Anexo al Convenio de
Chicago; Documentos de la OACI, Documentacién del Estado

Instruccién: Técnico — especializada Area: Técnica

Asignatura 04: Geografia aplicada al AIS Carga horaria: 06 HORAS

Objetivo especifico:
Identificar los aspectos fisicos y politicos de la geografia aplicada a la navegacion aérea (Cn).
Distinguir la importancia del relieve y principales accidentes geograficos en las operaciones aéreas (Cp).

Resumen: Geografia fisica, el relieve, hidrografia, geografia politica: Las Américas, Europa, Asia y Africa.

Instruccién: Técnico — especializada Area: Técnica

Asignatura 05: Aeronaves Carga horaria: 12 HORAS

Objetivos especificos:
Interpretar los principios de aerodinamica (Cp); Identificar aspectos relacionados a las aeronaves (Cn).

Resumen: Teoria de vuelo: atmosfera; aerodindmica; estabilidad; superficie de control del avidn, aspectos
operativos y administrativos: operacion; altitud de operacion, velocidad y autonomia, Instrumentos y equipo
de abordo, procedimientos de reglaje altimetro y eliminacion de ruidos.

Administracién: registros y marcas de nacionalidad, marcas nacionales. Reconocimiento de aeronaves.
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Instruccion: Técnico — especializada Area: Técnica

Asignatura 06: Aer6dromos Carga horaria: 30 HORAS

Obijetivo especifico:

Distinguir los aspectos relacionados a los aer6dromos (Cp).

Resumen: Tipos de aer6dromos: clasificacion; caracteristicas fisicas; datos sobre los aer6dromos.
Ayudas visuales terrestres: sefiales informativos; luces de area de maniobra; luces de aproximacion.

Helipuertos: datos sobre helipuertos; ayudas visuales; restriccion. Eliminacién de obstaculos: surgimiento
de obstaculos; superficies limitadoras de obstaculos; sefializacion de los obstaculos

Instruccién: Técnico — especializada Area: Técnica

Asignatura 07: Navegacion aérea 'y Radioayudas Carga horaria: 38 HORAS

Objetivos especificos:

Identificar las unidades usadas en navegacion para la determinacién de rumbos, posicién y distancia y la
realizacion de sus calculos.

Determinar la necesidad de un tiempo estandar preciso y las conversiones de hora local a UTC e identificar
los principales sistemas de navegacion.

Identificar la utilizacion de los sistemas de ayudas electrénicas para la navegacion aérea.

Resumen: Navegacion aérea basica: procesos de navegacion; escalas, proyecciones y cartas; calculo del
tiempo; instrumentos de navegacion basica; efectos del viento; Sistema de medicion del tiempo. Altimetria
y altimetros. Radionavegacion: Desarrollo; Radiogoniometria; Desarrollo de las Radioayudas: Equipos de
tierra, equipos de abordo; Procedimientos de inversion y espera; Sistema de navegacion.

Instruccién: Técnico — especializada Area: Técnica

Asignatura 08: Gestion del Transito Aéreo (ATM) Carga horaria: 26 HORAS

Objetivos especificos:

Identificar los servicios de gestion del transito aéreo.

Identificar las especificaciones del Reglamento del aire.

Identificar los principales componentes de los sistemas CNS/ATM.

Resumen: Servicio de transito aéreo: definiciones; generalidades; Servicios de Control de Transito Aéreo;
Servicios de informacion de vuelo; Servicio de alerta; requerimientos de informaciéon y Calidad de los
datos aeronauticos. Reglamento del aire: Definiciones; Reglas generales; Reglas de vuelo visual y Reglas
de vuelo por instrumentos. Sistemas CNS/ATM: Comunicaciones; Navegacién; Vigilancia; Gestién del
trnsito aéreo.




AIM/SG/11 — NE/06
-C11-

Programa Regional Normalizado de InstruccionCurso AIS 021-CAR/SAM

Instruccion: Técnico — especializada Area: Técnica

Asignatura 09: Busqueda y Salvamento Carga horaria: 10 HORAS

Obijetivos especificos:
Identificar los procedimientos de busqueda y salvamento establecidos en el Anexo 12 y por el estado
(Cn).

Resumen: Histérico: desarrollo. Organizacién SAR: estructura légica; misiones; actividades secundarias,
incidentes SAR. Operaciones SAR: procedimientos para operacion SAR. Coordinacién SAR: Centros
coordinadores. Sistema de proteccion: Proteccion.

Instruccién: Técnico — especializada Area: Técnica

Asignatura 10: Meteorologia aeronautica Carga horaria: 21 HORAS

Objetivos especificos:

Identificar los servicios de meteorologia aeronautica que brindan servicio a la navegacion aérea
internacional, reportes meteoroldgicos, prondsticos y avisos (Cn);

Identificar la informacién meteorologica para los ATS y analizar algunos aspectos de las coordinaciones
ATS/AIS/MET.

Resumen: Organismos que reglamentan los servicios: Organizaciones internacionales; Organizacion del
Estado. Equipos meteoroldgicos: instrumentos. Condiciones de tiempo adversas para la aviacion:
restricciones de la visibilidad; formacién de hielo en las aeronaves; turbulencia; tormenta. Servicios
meteoroldgicos; Centros meteoroldgicos; estaciones meteoroldgicas; mensajes de observacion; mensajes
de vigilancia; mensajes de pronéstico.

Instruccion: Técnico — especializada Area: Técnica

Asignatura 11: Comunicaciones Carga horaria: 14 HORAS

Objetivos especificos:

Emplear las normas y procedimientos designados a disciplinar las telecomunicaciones aeronauticas (Ap).
Interpretar las Normas y Procedimientos relacionados con los mensajes (CP.)

Resumen: Telecomunicaciones aeronduticas: servicios y métodos de comunicaciones: organizacion y
dependencias; servicio fijo aeronautico; servicio movil aeronautico, mensajes: clasificacion; contenido y
formato; encaminamiento.




AIM/SG/11 — NE/06
-C12-
Programa Regional Normalizado de InstruccionCurso AlS 021-CAR/SAM

Instruccion: Técnico — especializada Area: Técnica

Asignatura 12: Cartas aeronauticas Carga horaria: 50 HORAS

Obijetivos especificos:

Identificar los diferentes tipos de cartas aeronauticas, conforme al Anexo 4 y demas documentos
aplicables de la OACI (Cn).

Interpretar y aplicar las especificaciones y requerimientos para las cartas aeronauticas.

Resumen: Cartas basicas: mapas; cartas y escalas; proyecciones cartograficas; sistema de
coordenadas; lectura e interpretacion de mapas y cartas. Tipos de cartas aeronauticas: evolucién y
actualizacién de cartas: elaboracién convencional y automatizada; actualizacion.

Instruccién: Técnico — especializada Area: Técnica

Asignatura 13: Facilitacion y seguridad Carga horaria: 11 HORAS

Objetivos especificos:
Enunciar los aspectos relacionados con el servicio de facilitacién para los vuelos internacionales (Cn).

Resumen: Autoridades designadas; requisitos y procedimientos; tarifas y derechos.

Instruccion: Técnico — especializada Area: Técnica

Asignatura 14: Operacion de aeronaves Carga horaria: 20 HORAS

Objetivos especificos:

Distinguir los aspectos relacionados con los procedimientos de aproximacién por instrumentos en las
operaciones aéreas (Cp.).

Interpretar procedimientos de aproximacion por instrumentos para las actividades aéreas (Ap).

Resumen: Aspectos generales: conceptos y requerimientos. Procedimientos de aproximacion por
instrumentos: conceptos y requerimientos. Preparacion de procedimientos de aproximacion por
instrumentos: requerimientos operacionales.

Instruccién: Técnico — especializada Area: Técnica

Asignatura 15: Servicios de Informacion Aeronautica Carga horaria: 185 HORAS

Objetivos especificos:
Distinguir la misién y funciones especificas de los servicios de informacion aeronautica (Cp.)
Identificar y aplicar métodos, sistemas y procedimientos de trabajo (Cn).

Identificar relaciones y enlaces con los servicios internacionales, gubernamentales y con las areas
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aeronduticas especializadas de la organizacion y servicios afines (Cn).

Aplicar la sisteméatica de recopilacién, preparacion y divulgacion de informacién aeronautica a traves de la
documentacion integrada de informaciéon aeronautica (Cp).

Aplicar el sistema reglamentario AIRAC en las actividades AIS (Ap.)
Distinguir el sistema de funcionamiento del AIS de su Estado (Cp).
Interpretar las funciones de una Dependencia AIS de Aerédromo (Cp.)

Aplicar los conocimientos adquiridos en un AIS central, en una oficina NOF o en una Dependencia AlS de
Aerddromo (Ap).

Distinguir conceptos fundamentales sobre el manejo de la microcomputadora y sistemas informaticos
aplicables a las actividades de cada una de las Dependencia AlS, adaptandose al uso de la misma.

Resumen: Generalidades del AIS: historico; el AlS de acuerdo con el Anexo 15; obtencion y divulgacion
de la informacién; publicaciones AIS; NOTAM/SNOWTAM: generalidades; codigo NOTAM vy la linea de
calificadores; preparacion de NOTAM, Reglamento AIRAC; conceptos, aplicacion; Publicacion de
Informacion Aeronautica; generalidades; contenido de los capitulos; preparacion de enmiendas; empleo
de computadoras. Suplemento AIP: concepto; confeccién; lista verificativa, circular de informacion
aeronautica (AIC): conceptos; confeccion: lista verificativa, impresion y distribuciéon de informacion:
preparacion del original de impresion; la imprenta; distribucion y venta de publicaciones; empleo de
computadoras, informacion anterior y posterior al vuelo: informacién anterior al vuelo; boletines de
informacién previa al vuelo; empleo de computadoras, informacién posterior al vuelo, dependencia AIS de
Aerddromo: organizacion de una Dependencia AlS; exposicién de informaciones, preparacion de
boletines. El AIS nacional: organizacién, personal AIS. Los sistemas automatizados integrados; la gestion
de la calidad y los factores humanos.

Instruccion: Técnico — especializada Area: Técnica
Asignatura 16: Procedimientos de las tripulaciones reparacién de Carga horaria: 11 HORAS
un vuelo

Objetivos especificos:
Describir los procedimientos usados por los aeronavegantes en su planeamiento de vuelo (Cn).

Resumen: La actividad aérea: la aeronave, la tripulacion. Procedimientos operacionales:
Informaciones aeronauticas, condiciones meteorolégicas; operacional; informaciones de control de
transito aéreo; seguridad de vuelo, preparacion de salida.

6.- PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION

6.1.- Generalidades

Los procedimientos de evaluacién adoptados en el curso y los objetivos de este programa seran
detallados en el Plan de Evaluacion del 6rgano de ensefianza del Estado, considerando su responsabilidad

en suministrar el curso

Mientras tanto se sugieren algunas orientaciones para adaptar los procedimientos de
evaluacion:

a.- Evaluacion del programa
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En lo que se refiere a las asignaturas debera ser observada la adecuacion de los objetivos
generales, de los objetivos especificos de las asignaturas, de la filosofia establecidas para el curso y de
los procedimientos de evaluacion a la realidad y a las reales necesidades de la organizacién
aerondutica del estado.

b.- Evaluacion del docente

En cuanto a los procedimientos adoptados para la evaluacién del docente, debera prevalecer su
desempefio profesional y su calificacion.

C.- Evaluacion de la instruccion

Con relacién a la instruccion, deberan ser observados en su desarrollo, de forma conjunta, los
objetivos en lo que se refiere a la utilizacion de recursos, medios y procedimientos que facilitan el
aprendizaje.

d.- Evaluacion de los alumnos

Teniendo en consideracion la finalidad, los objetivos generales, la carga horaria disponible y el
nivel de aprendizaje para los objetivos de las asignaturas, sugiérase que sean adoptadas, como medio
de verificacién de aprendizaje las siguientes evaluaciones.

Pruebas parciales

- Las pruebas parciales deberan ser aplicadas para cada asignatura o a cada 30 clases.

- Las pruebas tedricas deberan ser compuestas de los acapites de seleccion.

- Las pruebas practicas deberan ser aplicadas a las asignaturas de acuerdo con su contenido.

Tarea escolar

- Tiene forma de prueba de desempefio practico, donde seran evaluadas las actividades de los
servicios de informacién aeronautica al final del Curso.

6.2.- Disposiciones Finales

Los casos no considerados, en éste seran resueltos por la Organizacion acreditada de
ensefianza del Estado, en acuerdo con la OACI.

7.- REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
Anexos al Convenio de la OACI:
a) Anexo 2  Reglamento del Aire
b) Anexo 3  Servicio Meteoroldgico para la Navegacién Aérea Internacional
c) Anexo 4  Cartas Aerondauticas
d) Anexo 9  Facilitacién

e) Anexo 10 Telecomunicaciones, Vol., 1y 2.
f)  Anexo 11  Servicios de Transito Aéreo

g) Anexo 12 Busqueday Salvamento
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h) Anexo 14 Aerddromos, Vol. 1y 2
i) Anexo 15 Servicio de Informacion Aeronautica

i) Atlas Geogréfico

Doc. 4444 Procedimientos para los Servicios de Navegacion Aérea - Reglamento de Aire y
Servicios de Transito Aéreo (PANS/RAC)

Doc. 7030 Procedimientos suplementarios Regionales

Doc. 7101 Catalogo de Cartas Aeronauticas.

Doc. 7192 Manual de Instruccion

Doc. 7383 Servicios de Informacién Aeronautica suministrados por los Estados

Doc. 7910 Indicadores de Lugar

Doc. 8071 Manual sobre ensayo de radioayudas para la navegacion, Vols. 1y 2.

Doc. 8126 Manual para los Servicios de Informacién Aeronautica

Doc. 8168 Operacion de aeronaves - Construccion de Procedimientos de Vuelo Visual e
Instrumental

Doc. 8400 Abreviaturas y Cédigos de la OACI

Doc. 8585 Designadores de Empresas Explotadoras de Aeronaves, de Entidades Oficiales y
de Servicios Aeronauticos. Doc. 8697 Manual de Cartas Aeronauticas

Doc. 9674 dMalmual gel Sistema Geodésico Mundial —1984 (WGS-84) Leyes y Reglamentos

el Estado

L.ILE.L.C. American Languague Courde-Vol 1200-Lackland AFB-Texas U.S.A.
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8.

Asignatura
INGLES TECNICO AERONAUTICO. ...ttt ettt ee et eee et eee e aee e

00 Vg T | =S I = o o PSSR

01

02

03

PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS

UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS (CLASES)

Aerddromos y helipuertos

Ayudas visuales para la navegacién

Meteorologia y efectos del tiempo en la aviacion
Servicios de transito aéreo

Radioayudas para la navegacion

Navegacion aérea

Servicios de informacion aeronautica

Conversacion con el despachador de vuelo y el piloto
Abreviaturas y cédigos OACI

CNS/ATM

ORGANIZACION AERONAUTICA ..ottt

2.1 Organizacion ACTONAULICA.........ccciiuereeiiieee e st e e e etr e e e s e e s stre e e s sre e e e e sreeeeesnreeeeas

2.1.1 Organizacién Aeronautica del Estado

2.2 La OACHY €1 CONVENIO .....uvviieeiiieee e ciee e st e e s st e e s st e e st e e e st e e e snaeeeesnnneeeanes

2.2.1 Objetivos de la OACI
2.2.2  Organizacion y funcionamiento

2.2.3 El Convenio de Aviacién Civil Internacional

DOCUMENTACION RELACIONADA CON EL AlS.....ccoiiiiiiieieieeeee e

3.1 Documentacion de la OACI12
3.1.1  Normas y métodos recomendados y PANS
3.1.2 Anexos al Convenio de Chicago
3.1.3 Notificacion de diferencias
3.1.4 Doc. 8126 Manual AIS
3.1.5 Doc. 7910 Indicadores de Lugar
3.1.6 Doc. 7383 AIS suministrados por los Estados
3.1.7 Doc. 8697 Manual de Cartas Aeronauticas
3.1.8 Doc. 7101 Catalogo de Cartas Aeronauticas
3.1.9 Doc. 9674 Manual del Sistema Geodésico Mundial
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04

05

06

3.1.10 Doc. 8643 Designadores de Tipos de Aeronaves

3.1.11 Doc. 8585 Desighadores de Empresas Explotadoras de Aeronaves
3.1.12 Doc. 7383 Abreviaturas u Cadigos de la OACI

3.1.13 Doc. 4444 Reglamento del Aire y ATS Taller de la materia cubierta
3.1.15 Doc. 7030 Procedimientos Suplementarios Regionales

3.1.16 Sistema de distribucion y actualizacion

3.2 [BIeTe1 g aT=Ta)r=Toi (o] a o (=TI sy =T [o TR 04
GEOGRAFIA APLICADA AL AlS ...ttt e e e e e e r e e e e e s seaabaees 06
4.1 LCToTo o o ViF= W 1 (o TSRS 03

4.1.1 Elrelieve
4.1.2 Rios, lagos y lagunas
4.2 LCTCToTo | = 1 F= o] 11T RSP SURRP 03
4.2.1 Las Américas
4.2.2 Europa, Africay Asia
AERONANVES ...t e e e e e e e s e e e e e e s e s s s e e e e e e e s e e nnn e e e e e e e e e e annnne 12
51 GENEIAIIJATES ...t ne e 03
5.1.1 Teoria de vuelo
5.1.2 Clasificacion de aeronaves
5.1.3 Aerodinamica
5.2 Aspectos operativos Y admMiniStratiVOS ..........eeeeiiieeeeiiieeee e sriee e sseee e sreee e s nnnee e 07
5.2.1 Aspectos operativos
5.2.2  Aspectos administrativos
5.3 RecoNnOCiMIeNtoS dE GEIONAVES .........ccoiiie ittt 02
5.3.1 Reconocimiento de aeronaves
AERODROMOS ...ttt ettt ettt ettt es ettt ees et et es e s et et et et e s ea et et e e s et et et ean et et et ean e anaee 30
6.1 INfOrMACIONES GENEIAIES ...ccceiiiee et e e et e e e e stae e e e e stre e e e enraaeaeans 10
6.1.1 Generalidades
6.1.2 Caracteristicas fisicas
6.1.3 Datos sobre los aerédromos
6.2 AYUAAS VISUAIES tEITESIIES.....eeeiiivieeeieiie ettt sseee e st e e st e e e st e e s snnee e e e snaee e e s nnneeeeenees 10
6.2.1 Sefales informativos
6.2.2 Luces de area de maniobra
6.2.3 Luces de aproximacion
6.3 HEIPUBITOS ...ttt ettt st e bt e sab e st e e rbe e e eabe et 04

6.3.1 Datos sobre helipuertos
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07

08

6.4

NAVEGACION AEREA y RADIOAYUDAS

7.1

7.2

7.3

GESTION DEL TRANSITO AEREO

8.1

8.2

6.3.2 Ayudas visuales

Restriccion y eliminacion de obStACUIOS...........cccooviveviie i

6.4.1 Generalidades
6.4.2 Superficies limitadoras de obstaculos

6.4.3 Sefializacion de obstaculos

Navegacion a€rea DASICA ..........veeiiiiie i

7.1.1 Introduccion

7.1.2 LaTierra, sistemas de coordenadas, medida de distancia
7.1.3 Sistema horario y calculo del tiempo

7.1.4 Magnetismo terrestre

7.1.5 Altimetria y altimetro

7.1.6 Efecto del viento

7.1.7 Computadora de vuelo

7.1.8 Planteamiento de un vuelo VFR

= Lo To] g F= V=T - Yo (o o [ USRS

7.2.1 Introduccion

7.2.2 Radiogoniometria

7.2.3 Radioayuda direccional de muy alta frecuencia (VOR)
7.2.4 Sistema de aterrizaje por instrumentos (ILS)

7.2.5 Equipo medidor de distancia DME

7.2.6 Procedimientos de radiogoniometria

7.2.7 Procedimientos de inversion y espera

7.2.8 Sistemas Radar

Sistema de NAVEGACION .......ccocviiiiiieiiie ettt e e stee e e e ree e sraeesbeeesraeesnreeans

7.3.1 Sistema de navegacion inercial (INS)
7.3.2 Sistema global de navegacién por satélite (GNSS)

7.3.3 Sistema de navegacion visual

Reglamento del aire09
8.1.1 Generalidades
8.1.2 Reglas de vuelo visual

8.1.3 Reglas de vuelo instrumental

SErVICIOS € tITANSITO AEIEO ......eeeieeeeeeeeeeee et aaeeeaeanennes

8.2.1 Estructura del espacio aéreo
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09

10

11

BUSQUEDA y SALVAMENTO

9.1

9.2

METEOROLOGIA AERONAUTICA

10.1

10.2
10.3

104

COMUNICACIONES

111

8.2.2 Servicios de transito aéreo

8.2.3 Dependencias de los servicios de transito aéreo
8.2.4  Coordinacion

8.2.5 Sistemas CNS/ATM

2 TUTST o[0T To - OSSP

9.1.1 Generalidades

Organizacion Y OPEracCioN ..........cccveeicuereeiiieee e siee e s e e s sree e e naeeees

9.2.1 Organizacion
9.2.2 Incidentes SAR

9.2.3 Coordinacion civil y militar

Organismos que reglamentan el Servicio ..........cccccoeceeeeiiiieee e,

10.1.1 OMMYy OACI
10.1.2 Organizacion del Estado

Generalidades...........cooooviiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e

Condiciones de tiempo adversas para la aviacion............c..ccccuee....

10.3.1 Restricciones de la visibilidad

10.3.2 Formacion de hielo en las aeronaves
10.3.3 Caorrientes de chorro

10.3.4 Turbulencia

10.3.5 Tormenta

Servicios MEtEOrOlOQICOS ... ...cciuieiiieiirieeiieesiteeeseeeseeesraeesreeenree e

10.4.1 Atribuciones de los centros y estaciones meteorolégicos
10.4.2 Observaciones Meteoroldgicas

10.4.3 Cddigos METAR

10.4.4 Coddigos SPECI

10.4.5 Cadigos TAF

10.4.6 Informacién SIGMET y mensajes AIREP

10.4.7 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad

Telecomunicaciones arONAULICAS ...........ueeeeeeeeeeeee e

11.1.1 Aspectos generales
11.1.2 Organizacion y dependencias

11.1.3 Servicio fijo aeronautico
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12

13

11.2

11.1.4 Servicio movil aerondutico

11.1.5 Enlace de datos

LT TS 1SR 07
11.2.1 Clasificacion de los mensajes

11.2.2 Contenido y formato de los mensajes

11.2.3 Encaminamiento de los mensajes

CARTAS AERONAUTICAS ...ttt sttt e e 50

12.1

12.2

12.3

Cartografia DASICA.......c.coiuiie i 09
12.1.1 Introduccion

12.1.2 Proyecciones cartogréaficas

12.1.3 Sistemas de coordenadas

12.1.4 Lectura e interpretacion de mapas y cartas

TipPOS d€ CArtas @BrONAULICAS. .......cccvviiriiie e it st e ste et e st eesraeesbeeessaeessteeasaeesnees 33
12.2.1 El Anexo 4 vy los tipos de cartas

12.2.2 Cartas obligatorias opcionales y condicionales

12.2.3 Carta aeronautica mundial (WAC) y cartas similares

12.2.4 Carta de navegacion en ruta

12.2.5 Carta de area

12.2.6 Carta de llegada normalizada (STAR)

12.2.7 Carta de aproximacién por instrumentos (IAC)

12.2.8 Carta de salida normalizada por instrumentos (SID)

12.2.9 Plano de aer6dromo/helipuerto - OACI

12.2.10 Plano de estacionamiento y atraque de aeronaves

12.2.11 Plano de obstaculos de aerédromo (Tipo A, By C)

12.2.12 Carta topografica para aproximaciones de precision

12.2.13 Otras cartas aeronduticas

Elaboracion y actualizacion de Cartas ...........cccceeiveeieiiiiee e e e srane e 08
12.3.1 La elaboracion convencional

12.3.2 La elaboracion automatizada

12.3.3 Actualizacion de cartas aeronauticas

FACILITACION Y SEGURIDAD .....ooiiiiieiie ittt 12

13.1
13.2

AULOrdades dESIGNAGAS .....cciveiiiiieiiie ittt s b e ene e 02
ReqUISItOS Y ProCEdIMIENTIOS . .....c.vii ittt 08
13.2.1 Ingreso, transito y salida de aeronaves

13.2.2 Ingreso, transito y salida de tripulacion y pasajeros
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14

15

13.3

13.2.3 Ingreso, transito y salida de carga aérea
13.2.4 Cuarentena de animales y plantas
13.2.5 Uso de aerédromos

13.2.6 Movimientos en las plataformas

LI 1112 Ao (=] (=l Lo 1=

OPERACION DE AERONAVES ......coouiiiiiiiiteteieteetete ettt b

141

14.2

14.3

ASPECEIOS GENETAIES ..ottt ettt ettt bt e st e s e et nesbe e erene

14.1.1 Conceptos y requerimiento

Procedimientos de aproximacion por iNStrUMENLOS ..........couvvureieereereesee e siee e
14.2.1 Conceptos y requerimientos
Procedimientos de aproximacion por iNStrUMENTOS .........ccceeveeeiiieerieesieeeriee e seee e

14.3.1 Procedimientos operacionales

SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA .....cooiiiieieeeeee et

151

15.2

15.3

154

Generalidades del AlS ... e
15.1.1 Historia y definiciones

15.1.2 El AIS de acuerdo con el Anexo 15

15.1.3 Obtencion y divulgaciéon de informacién

15.1.4 Documentacion integrada de informacién aeronautica

NOTAM / SNOWTAM / ASTHAM ...ttt ettt
15.2.1 Generalidades

15.2.2 Cadigo NOTAM vy linea de calificadores

15.2.3 Preparacion del NOTAM/SNOWTAM/ASTHAM

15.2.4 Publicacion en series

15.2.5 Distribucion pre-determinada

15.2.6 Lista verificativa

15.2.7 Resumen mensual

15.2.8 Empleo de sistemas automatizados

15.2.9 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad

Sistema reglamentado AIRAC ..........viii e
15.3.1 Conceptos

15.2.2 Aplicacién

Publicacion de Informacion Aeronautica (AIP)........c.ooueeeereeneesee e
15.4.1 Generalidades

15.4.2 Contenido de los capitulos
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15.4.3 Preparacion de enmiendas
15.4.4 Empleo de sistemas automatizados
15.4.5 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad
ST T S 10T o] (T 1 4 1= 1 (o T | = 10
15.5.1 Conceptos
15.5.2 Confeccion
15.5.3 Lista verificativa
15.5.4 Empleo de sistemas automatizados
15.5.5 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad
15.6  Circulares de informacion aeronAutica (AIC) .......ccoceeieereeiee e 08
15.6.1 Conceptos
15.6.2 Confeccion
15.6.3 Lista verificativa
15.6.4 Empleo de sistemas automatizados
15.7  Informacion anterior y posterior al VUEIO ............cceeeiiiiiii i 10
15.7.1 informacion anterior al vuelo
15.7.2 Boletines de informacion previa al vuelo
15.7.3 Empleo de sistemas de computacion
15.7.4 Informacién posterior al vuelo.
15.8 Dependencias AlS de aerGdromO .......c..eeeiiiiereiiiiee e 33
15.8.1 Organizacion de una Dependencia AlS
15.8.2 Exposicion de informaciones
15.8.3 Preparacion de boletines
15.8.4 Planes de vuelo
15.8.5 Taller de la materia cubierta de esta sub unidad
15.9  AIS NACIONA ....eeiiiiiiiiiie ettt e st b e re e re e nreesreenneans 06
15.9.1 Organizacion
15.9.2 Personal AlIS
15.9.3 Sistema automatizado integrado AIS
15.10 Implantacién de un sistema de calidad AIS/IMAP .........coooiiiie i 12
15.10.1 Sistema de gestién de la calidad
15.11 FACLOreS NUMANOS ....coouiiiiiiieieie ettt sttt e e nee e 02
15.11.1 Administracion de recursos para el AIS/IMAP
16 PROCEDIMIENTOS DE LAS TRIPULACIONES EN LA PREPARACION DE UN VUELO...... 11
I T Yo 11V, o oo [ Y= =T SRR 03
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16.1.1 La aeronave
16.1.2 Latripulacion
16.2  Procedimientos OPEracCiONalES ...........cccvieiiiieeeiiiiee e rieee e s e sire e e e saae e e e sraae e e s sarae e e enees 08
16.2.1 Informaciones aeronauticas
16.2.2 Condiciones meteoroldgicas
16.2.3 Operacionalidad
16.2.4 Informacion del control de transito aéreo
16.2.5 Seguridad de vuelo
16.2.6 Preparacion de salida.
TOTAL DE CLASES ...ttt ettt st eaa bt e e e s h b e e e e e ahb et e e e aabee e e e asb et e s nbe e e e snrneee s 543

(NO ESTAN INCLUIDAS LAS CLASES NECESARIAS PARA LAS EVALUACIONES)
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PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS

Este Plan define el curriculum minimo del CURSO AIS/021-CAR/SAM para aplicacion en las
Regiones CAR/SAM, conteniendo la previsién de todas las actividades didacticas que el alumno realizara
para alcanzar los objetivos propuestos.

Asi mismo, contiene datos relativos al desarrollo de las Unidades Didacticas que componen las
materias del curso arriba mencionado. Se destina especialmente a los maestros, instructores y para el uso
administrativo de las escuelas de formacion.

CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 01: INGLES TECNICO AERONAUTICO
Duracién: 80 clases
Obijetivo de la Unidad: El alumno estard capacitado para identificar y emplear los términos y
expresiones en el idioma Inglés propios a las actividades AlS.
Material requerido: Laboratorio de Idiomas
Sub Unidad 1.1 Inglés Técnico
Duracién: 80 clases
Temas Desarrollo
111 Aerédromos y Helipuertos (09 clases)
a.- Términos y expresiones relativos a las caracteristicas fisicas, servicios e
instalaciones en el ambito de los aerédromos y helipuertos.
b.- Practicas orales en el laboratorio de idioma
C.- Ejercicios escritos
1.1.2 Ayudas visuales para la navegacion (07 clases)
a.- Términos y expresiones referentes a ayudas visuales para la navegacion
b.- Préacticas orales en el laboratorio de idiomas
C.- Ejercicios escritos
1.1.3 Meteorologia y efectos del tiempo en la aviacion (08 clases)
a.- La importancia de la informacién meteorolégica para los usuarios de las
Dependencias AIS de Aerédromo.
b.- Expresiones y términos meteoroldgicos utilizados en las operaciones aéreas.
C.- Ejercicios escritos
1.1.4 Servicios de transito aéreo (08 clases)

a.- La importancia del plan de vuelo para las operaciones de transito aéreo.
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115

1.1.6

1.1.7

118

119

1.1.10

b.- Las diferentes expresiones y términos utilizados en el servicio de transito aéreo.

C.- Practicas orales en el laboratorio de idiomas.

d.- Ejercicios escritos.

Radioayudas para la navegacién (07 clases)

a.- Las diferentes expresiones y términos referentes a la utilizacién de radioayudas
para la navegacion aérea.

b.- Practicas orales en el laboratorio de idiomas

C.- Ejercicios escritos.

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA

Navegacion Aérea (07 clases)

a.- Las diferentes expresiones y términos utilizados en la navegacion aérea.

b.- Practicas orales en el laboratorio de idiomas

C.- Ejercicios escritos.

Servicios de Informacidn Aeronautica (09 clases)

a.- La importancia del servicio de informacién aerondutica para las operaciones de
trnsito aéreo

b.- Las diferentes expresiones y términos especificos utilizados en el servicio de
informacion aerondautica.

C.- Ejercicios escritos.

Conversacién con el despachador de vuelo vy el piloto (16 clases)

a.- Los diferentes términos y expresiones utilizados en los contactos verbales
mantenidos con el despachador de vuelos y los miembros de la tripulacion.

b.- Practicas orales en el laboratorio de idiomas

C.- Ejercicios escritos.

Abreviaturas y cddigos OACI (07 clases)

9.a Las diferentes abreviaturas y codigos de la OACI

9.b La fraseologia abreviada uniforme empleada en los NOTAM.
Sistemas CNS/ATM (02 clases)

a.- Términos y expresiones

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 02:

ORGANIZACION AERONAUTICA

Duracion:

07 clases

Objetivo de la Unidad: El alumno adquirird conocimientos sobre la organizacién aeronautica del Estado

donde ejercitara la funcién y Organizacion de la OACI

Material requerido: Rango organico del Estado y Convenio de Aviacion Civil Internacional

Sub Unidad 2.1

Organizacion Aeronautica

Duracion:
Temas
2.1.1

02 clases
Desarrollo
Organizacion Aeronautica del Estado (02 clases)

Cada Estado debera prepara las clases relativas a esta sub unidad, de acuerdo con su
rango organico

Sub Unidad 2.2

La OACIl y el Convenio

Duracion:
Temas
2.2.1

2.2.2

2.2.3

05 clases
Desarrollo
Obijetivos de la OACI (01 clase)
a.- Los objetivos sefialados por la OACI para proporcionar la estandarizaciéon de los

sistemas y métodos de trabajo de todos los Estados contratantes de dicha
Organizacién

Organizacién y funcionamiento (01 clase)

a.- La estructura y las funciones de los 6rganos de la OACI y la importancia del
trabajo por ello desarrollada a favor de todos los Estados contratantes de dicha
Organizacién

El Convenio de Aviacion Civil Internacional (03 clases)

a.- Los origenes del Convenio, destacando la necesidad de la creacion de un nuevo
organismo internacional sobre la aviacion civil.

b.- Principales disposiciones formuladas en el texto del Convenio

C.- Los Anexos al Convenio y documentos OACI de aplicacion.

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 03:

DOCUMENTACION RELACIONADA CON EL AIS

Duracion:

16 clases

Objetivo de la Unidad: ElI alumno adquirirA conocimientos para utilizar el contenido de la

documentacion OACI y la de su Estado relacionada con las actividades del AIS.

Material requerido: Anexos al Convenio de Aviacion Civil Internacional; y Documentos de la OACI y

del Estado, relacionado con el AlS.

Sub Unidad 3.1

Documentacion de la OACI

Duracion:
Temas
3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.14

3.15

3.1.6

3.1.7

3.1.8

12 clases
Desarrollo

Normas y Métodos Recomendados (01 clases)

a.- El concepto, para la OACI, de lo que es Norma y Método Recomendado y
Procedimiento

b.- Concepto OACI de PANS, Tipo de PANS

Anexos al Convenio de Chicago (02 clases)

a.- Descripcion general de cada Anexo, enfatizando los mas importantes para el
desarrollo de la actividad AlS.

Notificacién de diferencias (*2 clase)

a.- Presentacion de diferencias

b.- Divulgacion de las diferencias y control de ellas

Doc. 8126 - Manual para los Servicios de Informacién Aeronautica (02 clases)

a.- La importancia del Doc. 8126 como una guia para la organizaciéon AlS, para la

ensefianza y la estandarizacion en la divulgacion de informacion aerondutica en
sus diversas formas.

Doc. 7910 - Indicadores de Lugar (%2 clase)

a.- Aspectos generales sobre el contenido de la relacion entre los indicadores de
lugar y la importancia de su aplicacién para el AlIS

Doc. 7383-Servicios de Informacién Aeronautica Suministrados por los Estados (¥ clase)

a.- Contenido del documento y su importancia
Doc. 8697 - Manual de cartas aeronauticas (01 clase)
a.- La importancia del documento como una guia para la preparacion y actualizacién

de las distintas cartas.
Doc. 7101 - Catalogo de cartas aeronauticas (2 clase)

a.- Descripcion del contenido del documento.
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3.1.9

3.1.10

3.1.11

3.1.12

3.1.13

3.1.14

3.1.16

Doc. 9674 - Manual del Sistema Geodésico Mundial — 1984 (WGS-84) (¥ clase)

a.- Importancia del documento como guia para la obtencidon de informacion de
coordenadas en WGS-84

Doc. 8643 - Designadores de Tipos de Aeronaves (%2 clase)

a.- Descripcion del contenido. Aspectos generales de su importancia y su aplicacion.

Doc. 8585 - Designadores de Empresas Explotadoras de Aeronaves, de Entidades

Oficiales y de Servicios Aeronauticos (¥ clase)

a.- Los designadores de tres letras y los designadores telegréaficos, su aplicacién y su
importancia para la actividad AlS.

Doc. 8400 - Abreviaturas y Codigos de la OACI (01 clase)

a.- Descripcion del contenido del documento

b.- La importancia del empleo correcto de las abreviaturas de la OACI y la
conveniencia de no utilizar abreviaturas nacionales, cuando se dispone de otras
equivalentes.

Doc. 4444 Reglamento del Aire y Servicios de Transito Aéreo (Y2 clase)

a.- Contenido del documento y su importancia
EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA

Doc. 7030 - Procedimientos Suplementarios Regionales (Y2 clase)

a.- Los conceptos generales y principios que rigen la adopcion de disposiciones
reglamentarias adicionales al contenido de los Anexos al Convenio y en otros
documentos de la OACI.

Sistemas de distribucion y actualizacién (¥ clase)

a.- Distribucion y actualizacién de las publicaciones editadas por la OACI.

b.- Catalogo de Publicaciones de la OACI y sus actualizaciones.

Sub Unidad 3.2

Documentacion del Estado

Duracion:

Temas:
3.21

04 clases
Desarrollo

Documentacion del Estado (04 clases)

Cada Estado debera preparar las clases relativas a esta sub unidad, de acuerdo con sus
sistemas de producir documentos relacionados con el AlS.
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 04:

GEOGRAFIA APLICADA AL AIS

Duracion:

06 clases

Objetivo de la Unidad: El alumno reconocera el aspecto fisico y politico de su Continente y de los

Continentes vecinos, mostrando la importancia de un perfecto conocimiento del
relieve y de los principales accidentes geogréficos en las operaciones aéreas.

Material requerido: Atlas Geogréfico

Sub unidad 4.1

Geografia Fisica

Duracion:
Temas
4.1.1

4.1.2

03 clases
Desarrollo
El relieve (02 clases)
a.- Su importancia como factor definidor del nivel minimo de vuelo
b.- Su importancia para la navegacion visual
C.- Los principales accidentes geograficos comprendidos en la zona de cobertura por
el Estado.
Los rios, lagos y lagunas (01 clase)
a.- Su importancia para la navegacion visual
b.- Los principales rios, lagos y lagunas comprendidos en la zona de cobertura por el
Estado

Sub Unidad 4.2

Geografia Politica

Duracion:
Temas
4.2.1

42.2

03 clases

Desarrollo

Las Américas (01 clase)

a.- Estados

b.- Principales aeropuertos internacionales

C.- Las Oficinas NOTAM y las FIR

Europa, Africay Asia (01 clase)

a.- Estados que forman parte del intercambio internacional de NOTAM
b.- Principales aeropuertos internacionales

C.- Las Oficinas NOTAM
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 05:

AERONAVES

Duracion:

Objetivo de la Unidad:

12 clases

Proporcionar al estudiante los conocimientos necesarios para comprender los
principios de aerodinamica, conocer el comportamiento de las aeronaves en
vuelo e identificar los tipos de aeronaves y sus principales caracteristicas y

Material requer

performances.
ido: Manuales de Aerodinamica,
Anexo 7 - Marca de nacionalidad y matriculas de aeronaves
Anexo 2 - Reglamento del Aire
Anexo 16 - Volumen |

Doc. 8643 - Identificadores de Tipo de Aeronaves y ayudas visuales.

Sub Unidad 5.1

Generalidades

Duracion:
Temas
511

51.2

513

03 clases
Desarrollo

Teoria de vuelo (01 clase)

a.- Atmosfera

b.- Aerodinamica

C.- Estabilidad

d.- Superficie de control del avion
Clasificacién de aeronaves (01 clase)
a.- Aeronaves

b.- Aerodino

C.- Aerostato

Aerodinamica (01 clase)

a.- Fuerzas que actlan sobre una aeronave en vuelo
b.- Factores que afectan estas fuerzas

C.- Partes de un peffil

d.- Ejes de una aeronave y su movimiento

e.- Dimensiones de una aeronave

Sub Unidad 5.2

Aspectos Operativos y Administrativos
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Duracion: 07 clases
Temas Desarrollo
5.2.1 Aspectos operativos (05 clases)
a.- Altitud de operacion
b.- Velocidad y autonomia
C.- Instrumentos y equipo de abordo
d.- Procedimientos de reglaje de altimetro
5.2.2 Aspectos administrativos (02 clases)
a.- Registros y marcas de nacionalidad
b.- Marcas nacionales
Sub Unidad 5.3: Reconocimiento de Aeronaves
Duracion: 02 clases
Temas Desarrollo
53.1 Reconocimiento de aeronaves (02 clases)
a.- Conocimientos generales de aeronaves
b.- Designadores de Tipos de aeronaves
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 06:

AERODROMOS

Duracion:

Objetivo de la Unidad:

Material requerido:

30 clases

El alumno serd capaz de identificar los elementos relacionados a los
aerédromos respecto a caracteristicas fisicas, las instalaciones de ayudas
visuales terrestres, las caracteristicas y la infraestructura béasica de un
helipuerto y la existencia de superficies limitadoras de obstaculos.

Anexo 14 - Aer6dromos Volumen |y I
Doc. 9157
Doc. 9184
Doc. 9137

Sub Unidad 6.1

Informaciones Generales

Duracion: 10 clases
Temas Desarrollo
6.1.1 Generalidades (02 clases)
a.- Definiciones y diferencia entre aerédromo y aeropuerto
b.- Clasificacién de los aer6dromos y pistas
C.- Aspectos administrativos legales
d.- Requisitos de calidad de los datos aeronauticos.
6.1.2 Caracteristicas fisicas (04 clases)
a.- Pistas
b.- Zonas de parada y zonas libres de obstaculos
C.- Margenes y franjas de la pista
d.- Calles de rodaje
e.- Apartadero de espera y puntos de espera en rodaje
f.- Plataformas
g.- Puestos de estacionamiento.
6.1.3 Datos sobre los aerédromos (04 clases)
a.- Puntos de referencia del aerodromo
b.- Temperatura de referencia del aer6dromo
C.- Resistencia de los pavimentos (ACN/PCN)
d.- Emplazamiento para verificacion del altimetro
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e.- Distancias declaradas (TORA — TODA — ASDA — LDA)
f.- Retiro de aeronaves inutilizadas
g.- Salvamento y extincién de incendios

Sub Unidad 6.2

Ayudas Visuales Terrestres

Duracion:
Temas
6.2.1

6.2.2

6.2.3

10 Clases
Desarrollo

Sefales informativas (02 clases)

a.- Senfiales de pista, de calle de rodaje y de plataforma
b.- Sefial de punto de verificacion del VOR

C.- Indicador de la direccion del viento

d.- Indicador de la direccion de aterrizaje

Luces de area de maniobra (05 clases)

a.- Luces de borde de pista

b.- Luces de identificacion de umbral de pista
C.- Luces de extremos de pista

d.- Luces de eje de pista

e.- Luces de toma de contacto

f.- Luces de zona de parada

g.- Luces de borde de calle de rodaje

h.- Luces de eje de calle de rodaje

Luces de aproximacion (03 clases)

a.- Sistema de iluminacién para aproximacion de precision

b.- Sistemas visuales indicadores de pendiente de aproximacion (VASIS, AVASIS,

TVASIS, PAPI, APAPI)
C.- Faro de aer6dromo
EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA

Sub Unidad 6.3 Helipuertos

Duracioén: 04 clases

Temas Desarrollo

6.3.1 Datos sobre helipuertos (03 clases)

a.- Definiciones
b.- Clasificacion

C.- Aspectos administrativos legales
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d.- Caracteristicas fisicas
6.3.2 Ayudas visuales (01 clases)
a.- Sefiales informativas
b.- Luces de area de maniobras
C.- Luces de aproximacion
Sub Unidad 6.4 Restriccion y Eliminacién de Obstéaculos
Duracion: 06 clases
Temas Desarrollo
6.4.1 Generalidades (01 clase)
a.- Importancia de restringir el establecimiento de obstaculos en las cercanias de
aerddromo y de ayudas a la navegacion.
b.- Autoridades responsables
6.4.2 Superficies limitadoras de obstaculos (04 clases)
a.- En aer6dromos
b.- En helipuertos
6.4.3 Sefializacion de obstaculos (01 clase)
a.- Luces de obstaculos
b.- Faros de peligro
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad

07: NAVEGACION AEREA Y RADIOAYUDAS

Duracion:

Objetivo de la Unidad:

Material requerido:

50 clases

El alumno adquirira los conceptos generales de navegacion aérea sobre los
diferentes factores necesarios para el vuelo. Aprenderd a medir el tiempo en
funcion de velocidad y distancia. Conocera los principales sistemas de
navegacion aérea.

Anexo 8 - Aeronavegabilidad y Manual de Navegacion Aérea.

Sub Unidad 7.1

Navegacion Aérea Basica

Duracion: 14 clases
Temas Desarrollo
7.1.1 Introduccién (01 clase)
a.- Definir el concepto de navegacién aérea.
b.- Funciones y clasificacién de la Navegacién Aérea.
7.1.2 La tierra, sistemas de coordenadas, medida de distancia (02 clases)
a.- la importancia del conocimiento de navegacion estimada
b.- Sistema de coordenadas geograficas
C.- Navegacion por meridiano y paralelo
d.- Ejercicios de calculo de distancia en los meridianos y paralelos.
7.1.3 Sistema horario y calculo del tiempo (03 clases)
a.- Hora local
b.- Hora universal coordinada UTC
C.- Tiempo standard
d.- Relacion entre longitud y tiempo
e.- Tablas de salida y puesta de sol
f.- El significado del tiempo
g.- Husos horarios
h.- Forma de expresar la hora en la navegacion
i.- Célculo de la hora (UTC, hora local).
7.1.4 Magnetismo Terrestre (02 clases)
a.- Magnetismo terrestre
b.- Declinacién magnética
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7.15

7.1.6

7.1.7

C.- Diferencia entre linea agonica y linea isogénica
d.- Unidad de la brdjula
e.- Deriva, rumbos, derrota, marcacion y azimut

Altimetria y altimetro (02 clases)

a.- Altura, altitud, elevacién y nivel de vuelo

b.- Principios generales del altimetro

C.- Empleo y limitaciones del altimetro

d.- La presion altimétrica, principios y escalas

e.- Reglaje de altimetro, QNH y QFE.

Efecto del viento (01 clase)

a.- El viento y sus efectos

b.- Problemas con el empleo del triangulo de viento
Computadora de vuelo (03 clases)

a.- Uso de la computadora de vuelo

b.- Problemas de navegacion por uso de la computadora

Sub Unidad 7.2

Radionavegacion

Duracion:

Temas

7.2.1

7.2.2

7.2.3

7.2.4

7.2.5

18 clases
Desarrollo

Introduccién (01 clase)

a.- Historia de la radionavegacién
Radiogoniometria (03 clases)

a.- Principios de radiogoniometria

b.- Radiofaro no direccional (NDB)

C.- Utilizacioén para la navegacion aérea.

Radioayuda Direccional de muy alta frecuencia (VOR) (02 clases)

a.- Equipo de tierra (VOR)
b.- Utilizacion para la navegacion aérea.

Sistemas de Aterrizaje por instrumentos (ILS) (03 clases)

a.- Equipo de Tierra (ILS)

b.- Equipo de Abordo (ILS)

C.- Alcance Potencial

d.- Categorias

e.- Marcadores

f.- Utilizacién para la navegacion aérea

Equipo medidor de distancia DME (01 clase)
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a.- Equipo de tierra
b.- Equipo de abordo
C.- Alcance y potencia
d.- Utilizacion para la navegacion aérea
7.2.6 Procedimientos de radiogoniometria (02 clases)
a.- Procedimientos empleados en el cambio del QDM al QDR
b.- Definir los fendmenos de deriva
C.- Procedimientos de correccion de deriva
7.2.7 Procedimientos de inversion y espera (03 clases)
a.- Tipos de inversion y sus finalidades
b.- Finalidad de procedimientos de espera
C.- Elementos de una espera

7.2.8 Sistemas radar (03 clases)

a.- Radar primario de vigilancia (PSR)
b.- Radar secundario de vigilancia (SSR)
C.- Sistema de dependencia automatica (ADS)
Sub Unidad 7.3 Sistemas de Navegacion
Duracion: 06 clases
Temas Desarrollo
7.3.1 Sistema de navegacioén inercial (INS) (02 clases)
a.- Finalidad del sistema INS
7.3.2 Sistema global de navegacion por satélite (GNSS) (02 clases)
a.- Finalidad del GNSS
b.- Desarrollo actual
C.- Expectativa futura
7.3.3 Sistema de navegacion visual (02 clases)
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 08:

GESTION DEL TRANSITO AEREO (ATM)

Duracion:

Objetivo de la Unidad:

Material requerido:

26 clases

El alumno tendra la capacidad de conocer e interpretar el reglamento del aire, la
estructura del espacio aéreo y los diferentes servicios de transito aéreo.

Anexo 2 - Reglamento del Aire

Anexo 11 - Servicios de transito aéreo.

Doc. 4444 - Reglamento del Aire y servicios de transito aéreo (PANS/RAC)

Sub Unidad 8.1

Reglamento del Aire

Duracion: 09 clases
Temas Desarrollo
8.1.1 Generalidades (03 clases)
a.- Definiciones
b.- Aplicacion territorial
C.- Cumplimiento
d.- Responsabilidad
e.- Reglas y procedimientos generales
8.1.2 Reglas de vuelo visual (03 clases)
a.- Vuelo VFR controlado
b.- Vuelo VFR no controlado
8.1.3 Reglas de vuelo instrumental (03 clases)
a.- Vuelos IFR efectuado en espacio aéreo controlado
b.- Vuelos IFR efectuado en espacio aéreo no controlado

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA

Sub Unidad 8.2

Servicios de Transito Aéreo

Duracién: 17 clases

Temas Desarrollo

8.2.1 Estructura del espacio aéreo (06 clases)
a.- Tipos de espacio aéreo
b.- Clasificacién del espacio aéreo
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C.- Aplicacion territorial

d.- Performance de la navegacion requerida (RNP)

e.- Establecimiento e identificacion de Rutas ATS

f.- Navegacion de Area (RNAV). Rutas RNAV

g.- Establecimiento e identificacion de puntos de notificacion

h.- Concepto RVSM. Espacio aéreo RVSM. Areas de transicion.
8.2.2 Servicios de transito aéreo (03 clases)

a.- Generalidades

b.- Definiciones

C.- Establecimiento y designacion de las dependencias del servicio de transito aéreo.
8.2.3 Dependencias de los servicios de transito aéreo (03 clases)

a.- Servicios de control de transito aéreo

b.- Servicios de informacion de vuelo

C.- Servicios de alerta.
8.2.4 Coordinacién (03 clases)

a.- Generalidades

b.- Plan de vuelo

C.- Informacion aerondutica requerida para los ATS

d.- Coordinaciones entre el personal de operaciones y ATS

e.- Coordinaciones entre autoridades militares y ATS

f.- Coordinacion de actividades peligrosas para aeronaves civiles

g.- Coordinaciones entre AIS/MET y ATS

Sistema CNS/ATM (02 clases)

a.- Comunicaciones

b.- Navegacion

C.- Vigilancia

d.- Gestion del transito aéreo
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 09: BUSQUEDA y SALVAMENTO

Duracion: 10 clases

Objetivo de la Unidad: El alumno tendrda un conocimiento general de todos los procedimientos de
busqueda y salvamento establecidos en el Anexo 12 y por los Estados.

Material requerido: Anexo 12 - Blsqueda y Salvamento. Reglamentacion del Estado

Doc. 7333 - Manual de Busqueda y Salvamento.

Sub Unidad 9.1 Blsqueda
Duracion: 02 clases
Temas Desarrollo
9.1.1 Generalidades (02 clases)
a.- Introduccién
b.- Historia y doctrina SAR
C.- Creacibn y legislacion SAR
Sub Unidad 9.2 Organizacion y Operacion
Duracion: 08 clases
Temas Desarrollo
9.2.1 Organizacién (03 clases)
a.- Estructura l6gica (componentes principales)
b.- Organismos nacionales y regionales
C.- Misiones y actividades SAR
9.2.2 Incidentes SAR (03 clases)
a.- Clasificacion de emergencias
b.- Fase de emergencia
C.- Fase de alerta e inicio de busqueda
d.- Determinacion de area de bldsqueda
e.- Mensajes SAR.
9.2.3 Coordinacién (02 clases)
a.- Coordinacion civil y militar
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 10:

METEOROLOGIA AERONAUTICA

Duracion:

Objetivo de la Unidad:

Material requerido:

26 clases

El alumno tendra un conocimiento general de las instalaciones y de los servicios
meteorologicos suministrados a la aviacion civil.

Anexo 3 - Servicio meteoroldgico para la navegacion aérea internacional.

Sub Unidad 10.1

Organismos que Reglamentan el Servicio

Duracion: 02 clases

Temas Desarrollo

10.1.1 OMM y OACI (01 clase)
a.- Organismos en el ambito internacional relacionados con el servicio meteoroldgico
b.- Atribuciones de la OMM con respecto de la meteorologia aeronautica
C.- Objetivos de la OACI con respecto de la meteorologia aerondutica
d.- Niveles de coordinacién OACI/OMM.

10.1.2 Organizacién del Estado (01 clase)
a.- Organizacién meteoroldgica nacional
b.- Servicios meteorolégicos para la navegacion aérea
c.- Area de jurisdiccion
d.- Coordinacion AIS/MET

Sub Unidad 10.2

Generalidades

Duracién: 04 clases
Temas Desarrollo
10.2.1 Generalidades (02 clases)
a.- Definicién
b.- Instrumentos
C.- Atmésfera, temperatura y humedad
d.- Presién atmosférica
e.- Viento

Sub Unidad 10.3

Condiciones de Tiempo Adversas para la Aviacion
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Duracién: 06 clases
Temas Desarrollo
10.3.1 Restricciones de la visibilidad (02 clases)
a.- Tipos de nubes
b.- Tipos de visibilidad en la aviacion
C.- Factores que determinan la restriccion de la visibilidad
d.- Fendmenos meteorolbgicos que restringen la visibilidad
e.- Alcance visual de la pista (RVR). Empleo.
10.3.2 Formacion de hielo en las aeronaves (01 clase)
a.- Consecuencias de la formacién de hielo en las aeronaves
b.- Condiciones para la formacion de hielo en aeronaves
C.- Tipo de formacién de hielo en las aeronaves
d.- Métodos de congelamiento y descongelamiento.
10.3.3 Corrientes de chorro (01 clase)
a.- Definicién y causas
b.- Principales areas y orientacion
C.- Velocidad maxima del viento
d.- Seccioén transversal de una tipica corriente de chorro
e.- Corrientes de chorro a niveles bajos y asociados a la civilizacion del viento
f.- Impacto en la seguridad de los vuelos
10.3.34 Turbulencia (01 clase)
a.- Peligros para la aviacion en una atmosfera turbulenta
b.- Tipos de turbulencia mas comunes encontrados en la atmosfera
10.3.45 Tormenta (01 clase)
a.- Tormenta
b.- Condiciones esenciales para la formacion de una tormenta
C.- Ciclos de vida de una tormenta
d.- Peligros para la aviacién de una situacion de tiempo con tormenta.
Sub Unidad 10.4 Servicios Meteoroldgicos
Duracion: 12 clases
Temas Desarrollo
10.4.1 Atribuciones de los centros y estaciones meteoroldgicas (01 clase)
a.- Tipos de atribuciones de un centro meteorolégico y de una estacién meteoroldgica
b.- Tipos de informaciones meteoroldgicas

C.- Representaciones graficas de una carta de superficie y una carta de altitud
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10.4.2 Observaciones meteorolégicas (02 clases)
a.- Requerimientos de las observaciones para la aviacion
b.- Elementos de las observaciones en los aer6dromos
C.- Sistema automatizado de observacion meteorolégica
d.- Observaciones radar

10.4.3 Cédigos METAR (02 clases)
a.- Cédigos METAR
b.- Interpretacion de codigos METAR

10.4.3.4 Cédigos SPECI (02 clases)
a.- Cédigos SPECI
b.- Interpretacion de codigos SPECI

10.4.4.5 Cédigos TAF (02 clases)
a.- Cadigos TAF
b.- Interpretacion de codigos TAF.

10456 Informacion SIGMET y mensajes AIREP (03 clases)
a.- Informacion SIGMET
b.- Interpretacién de partes de la informacion SIGMET
C.- Secciones de los mensajes AIREP
d.- Actividades volcéanicas

10467 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad (02 clases)

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA
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CURSO AIS 021 - AR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 11:

COMUNICACIONES

Duracion:

Objetivo de la Unidad:

Material requerido:

14 clases

El alumno tendrd un conocimiento general del servicio de telecomunicaciones
aeronauticas y sus sistemas de operacion y habilitacién con la clasificacion,
composicion y prioridades de los mensajes.

Anexo 10 - Telecomunicaciones aeronauticas (Volimenes | y Il)
Doc. 7910 - Indicadores de lugar.
Doc. 8400 - Abreviaturas y cédigos de la OACI

Doc. 8585 - Designadores de empresas explotadoras de aeronaves, de
entidades oficiales y de servicios aeronauticos.

Sub Unidad 11.1

Telecomunicaciones Aeronauticas

Duracion: 07 clases
Temas Desarrollo
11.1.1 Aspectos generales (01 clase)
a.- Definiciones
b.- Servicios y estaciones
C.- Métodos de comunicaciones
d.- Sistema horario
11.1.2 Organizacion y Dependencias (01 clase)
a.- Autoridad competente
b.- Disposiciones administrativas
C.- Estructura organizativa.
11.1.3 Servicio Fijo Aeronautico (02 clases)
a.- Objetivo, estructura, composicién y procedimientos
b.- Concepto AFS
C.- Concepto ATN
11.1.4 Servicio Mdvil Aeronautico (02 clases)
a.- Objetivo, estructura, composicién y procedimientos
b.- Frecuencias

11.1.5 Enlace de datos (01 clase)
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Sub Unidad 11.2 Mensajes
Duracion: 07 clases
Temas Desarrollo
11.21 Clasificacién de los mensajes (02 clases)
a.- Tipos de mensajes
b.- Mensajes de interés para el AlS
11.2.2 Contenido y Formato de los Mensajes (04 clases)
a.- Indicador de prioridad
b.- Designadores de destinatarios y remitentes
C.- Texto claro y abreviado
d.- Movimiento y control
e.- Elaboracion de mensajes (practicas)
11.2.3 Encaminamiento de los Mensajes (01 clase)
a.- Direccion AFS
b.- Responsabilidad del AlS y del centro de comunicacion.

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 12: CARTAS AERONAUTICAS
Duracién: 50 clases
Obijetivo de la Unidad: Proveer al alumno los conocimientos necesarios para comprender la aplicacién

de la cartografia en la aeronautica, la identificacién y reconocimiento de los
diferentes tipos de cartas aeronauticas, conforme al Anexo 4 y demas

documentos aplicables de la OACI.
Material requerido: Anexo 4 - Cartas aeronauticas

Doc. 8697 - Manual de cartas aeronauticas

Doc. 7101 - Catélogo de cartas aeronauticas Material cartografico en general

Sub Unidad 12.1 Cartografia Basica
Duracién: 09 clases
Temas Desarrollo
12.1.1 Introduccién (01 clase)
a.- Definicidn, clasificacion y tipos de mapas y cartas.
b.- Descripcion general de cada serie
C.- Escalas
12.1.2 Proyecciones Cartograficas (02 clases)
a.- Definicion y tipos de proyecciones cartograficas
b.- Proyeccion coénica conforme de Lambert y su aplicacion en la cartografia
aeronautica
C.- Diferencias y uso de proyecciones cartogréaficas, ventajas y desventajas.
12.1.3 Sistemas de coordenadas (04 clases)
a.- Latitud, longitud, meridianos, paralelos.
b.- Datum WGS-84.
C.- Coordenadas geograficas, localizacion de puntos.
d.- Ejercicios practicos.
12.1.4 Lectura e interpretacién de mapas y cartas (02 clases)
a.- Cuadricula y nortes
b.- Obstaculos, relieve y forma de representacion
C.- Informacién marginal

d.- Simbologia cartografia
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Sub Unidad 12.2 Tipos de Cartas Aeronauticas

Duracion: 33 clases

Temas Desarrollo

12.2.1 Anexo 4y los Tipo de Cartas (02 clases)
a.- Los objetivos de la OACI
b.- Tipos de cartas.

12.2.2 Cartas Obligatorias, Opcionales y Condicionales (02 clases)
a.- Cartas obligatorias y sus requisitos
b.- Cartas opcionales y sus requisitos
C.- Cartas condicionales y sus requisitos.

12.2.3 Carta Aeronautica Mundial (WAC) y Cartas similares (03 clases)
a.- Funcién, aplicacion e informacion aerondutica
b.- Presentacion de ejemplo

12.2.4 Carta de navegacién en ruta (03 clases)
a.- Funcion, aplicacion e informacion aeronautica
b.- Presentacién de ejemplo

12.2.5 Carta de area (03 clases)
a.- Funcién, aplicacién e informacién aeronautica
b.- Presentacién de ejemplo

12.2.6 Carta de llegada normalizada (STAR) (03 clases)
a.- Funcién, aplicaciéon e informacion aerondutica
b.- Presentacion de ejemplo

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA

12.2.7 Carta de aproximacion por instrumentos (IAC) (03 clases)
a.- Funcion, aplicaciéon e informacion aeronautica
b.- Presentacién de ejemplo
12.2.8 Carta de salida normalizada por instrumentos (SID) (03 clases)
a.- Funcién, aplicacién e informacién aeronautica
b.- Presentacién de ejemplo
12.2.9 Plano de aerédromo/helipuerto - OACI (02 clases)
a.- Funcién, aplicaciéon e informacion aerondutica
b.- Presentacién de ejemplo
12.2.10 Plano de estacionamiento y atraque de aeronaves (02 clases)

a.- Funcién, aplicacion e informacion aerondutica
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b.- Presentacién de ejemplo
12.2.11 Plano de obstéculos de aerédromo (Tipos A, By C) (03 clases)
a.- Funcién, aplicacion e informacién aeronautica
b.- Presentacién de ejemplo
12.2.12 Carta topogréfica para aproximaciones de precision (02 clases)
a.- Funcién, aplicaciéon e informacién aerondutica
b.- Presentacién de ejemplo
12.2.13 Otras cartas aeronauticas (02 clases)
a.- Carta de aproximacion visual
b.- Plano de aer6dromo para movimientos en tierra
C.- Carta Aeronautica — OACI 1:500.000

d.- Carta de navegacion aeronautica — OACI escala pequefia
e.- Carta de posicion

f.- Presentacion de ejemplo

Sub Unidad 12.3 Elaboracién y Actualizacién de cartas
Duracién: 08 clases
Temas Desarrollo
12.3.1 La elaboracién convencional (02 clases)
a.- Aspectos generales sobre compilacién, seleccion de datos, procedimientos y
métodos de impresion y orden de preparacion de cartas y mapas del pais.
b.- Presentacién de ejemplo
12.3.2 La elaboracion automatizada (02 clases)
a.- Aspectos generales, seleccion de datos, procedimientos y métodos de impresién,
sistemas utilizados en el pais y ventajas.
b.- Presentacion de ejemplos.
12.3.3 Actualizacién de cartas aeronduticas (04 clases)
a.- Sistema y procedimientos utilizados en la revision y actualizacion de las distintas

cartas aeronauticas para la emisién de nuevas ediciones.

b.- Presentacién de ejemplos.

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 13: FACILITACION y SEGURIDAD
Duracién: 12 clases
Obijetivo de la Unidad: El alumno tendra un conocimiento general sobre las autoridades responsables

de brindar este servicio y sobre los requisitos y procedimientos fundamentales
para los vuelos internacionales

Material requerido: Anexo 9 - Facilitacion
Anexo 17 - Seguridad
Anexo 18 - Transporte de Riesgo de Mercancia Peligrosa
Leyes y Reglamentos del Estado
Doc. 7100 - Manual de Tarifas y Servicios

Doc. 9284 - Instrucciones Técnicas para el transporte sin riesgo mercancia
peligrosa por via aérea.

Unidad 13.1 Autoridades Designadas
Duracién: 02 clases
Temas Desarrollo
13.1.1 Autoridades designadas (02 clases)
a.- Aduana
b.- Migracion
C.- Sanidad
d.- Comité de Seguridad Aeroportuaria
e.- Comité FAL
Sub Unidad 13.2 Requisitos y Procedimientos
Duracién: 08 clases
Temas Desarrollo
13.2.1 Ingreso, transito y salida de aeronaves (01 clase)
a.- Leyes y reglamentos
13.2.2 Ingreso, transito y salida de tripulacién y pasajeros en rumbo Internacional (01 clase)
a.- Leyes y reglamentos.
13.2.3 Ingreso, transito y salida de carga aérea (02 clases)

a.- Leyes, reglamentos y procedimientos.
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b.- Consideraciones en el transporte y carga de mercancia peligrosa
13.2.4 Cuarentena de animales y plantas (01 clase)
a.- Reglamento fitosanitario
13.2.5 Uso de aer6dromo (01 clase)
a.- Reglamento y procedimientos
13.2.6 Movimientos en las plataformas (02 clases)
a.- Reglamento y procedimientos.
Sub Unidad 13.3 Tarifas y Derechos
Duracién: 02 clases
Temas Desarrollo
13.31 Tarifas y Derechos (02 clases)
a.- Tasas aeroportuarias
b.- Tasas de uso de las telecomunicaciones
C.- Tasas por uso de los servicios de proteccion al vuelo.

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 14: OPERACION DE AERONAVES

Duracién: 20 clases

Obijetivo de la Unidad: El alumno tendra conocimiento general de los conceptos y requerimientos sobre
procedimientos de aproximacion por instrumentos y minimos operacionales de
aerdédromos.

Material requerido: Anexo 4 - Cartas aeronauticas

Anexo 6 - Operacion de Aeronaves Partes |, Il y lIl.

Doc. 8168, Vols. | y Il - Operaciébn de aeronaves - Construccion de
procedimientos de vuelo visual y por instrumentos

Doc. 8400 - abreviaturas y cédigos de la OACI (PANS-ABC)

Sub Unidad 14.1 Aspectos Generales
Duracién: 03 clases
Temas Desarrollo
14.1.1 Conceptos y Requerimientos (03 clases)
a.- Terminologia cartogréfica
b.- Consideraciones generales
C.- Requerimientos sobre cartas de aproximacién por instrumentos.
Sub Unidad 14.2 Procedimientos de Aproximacion por Instrumentos
Duracién: 02 clases
Temas Desarrollo
1421 Conceptos y requerimientos (02 clases)
a.- Terminologia técnica aplicable.
Unidad 14.3 Procedimientos de Aproximacion por Instrumentos
Duracién: 15 clases
Temas Desarrollo
14.31 Procedimientos Operacionales (15 clases)
a.- Definicion de los conceptos PANS-OPS, conceptos sobre aproximaciéon de

precisién y no precision.

b.- Criterios sobre minimos operacionales en los diferentes tipos de aproximacion y
despegue por instrumentos.
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C.- Franqueamientos de obstaculos

d.- Categorias de aeronaves — procedimientos operacionales de los aviones.

e.- Areas y tramos de las aproximaciones por instrumentos

f.- Area de maniobra y espera

g.- Criterios sobre ubicacion de las radioayudas con respecto al aer6dromo.

h.- Practicas dirigidas a la interpretaciéon de procedimientos de aproximaciones por
instrumentos.

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 15: SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA

Duracion: 185 clases
Objetivos de la Unidad: El alumno sera capaz de:

e Comprender la mision y funciones especificas del Servicio de Informacién
Aeronautica, sus métodos, sistemas y procedimientos de trabajo, las
relaciones y enlaces con los servicios internacionales, gubernamentales y
con las areas aeronauticas especializadas de la organizacion y servicios
afines:

e Aplicar las habilidades y asumir las actitudes necesarias haciendo buen uso
de las relaciones humanas con el usuario.

¢ Divulgar la informacién aeronautica publicada a través de la Documentacion
Integrada de Informacion Aeronautica;

e Explicar el Sistema Reglamentado AIRAC

e Comprender el sistema de funcionamiento del AIS de su Estado;

e Aplicar las funciones de cada Dependencia AIS de aerédromo.
Material requerido: Anexo 15 - Servicios de Informacién Aeronautica

Doc. 8126 - Manual para los Servicios de Informacion Aeronautica

Doc. 8400 - Abreviaturas y cédigos de la OACI (PANS-ABC).

Sub Unidad 15.1 Generalidades del AIS
Duracién: 12 clases
Temas Desarrollo
15.1.1 Antecedentes (02 clases)
a.- Normas y métodos recomendados para la prestacién de los servicios AIS (Art. 37
al Convenio de Chicago).
b.- Las definiciones, abreviaturas y siglas de uso corriente en el AlS.
15.1.2 El AIS de acuerdo con el Anexo 15 (04 clases)
a.- La creacién del Anexo 15 — Servicios de Informacion Aerondutica y sus objetivos.
b.- Componentes del Anexo 15
C.- Objetivos, responsabilidades y funciones del AlS.
d.- La gestion de la informacion aerondutica (AlM)
e.- Sistema de calidad. Requisitos de calidad de los datos aeronauticos

f.- Derechos de propiedad intelectual y recuperacion de costos.
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15.1.3

15.1.4

15.1.5

15.1.6

g.- Especificaciones generales.

Obtencién y divulgacion de informacién (04 clases)

a.- Necesidad del explotador de aeronaves

b.- Responsabilidad del piloto al mando

C.- Obligatoriedad en la prestacion del servicio y responsabilidad de los Estados
d.- Origen de la informacion y necesidad de su autenticidad

e.- Responsabilidad de los originadores de la informacién

Alcance de la Informacién tramitada por el AIS (01 clase)

a.- Informacion béasica

b.- Informacion de caracter permanente

C.- Informacion de caracter temporal (corta duracion)

d.- Informacion de caracter explicativo, asesoramiento o administrativo
e.- Iniciacion de la informacién aeronautica

Recopilacidn de la Informacion (01 clase)

a.- Informacién nacional

b.- Informacion extranjera

C.- Medios de difusion

d.- Medidas para la obtencién de informacién

e.- Enlace con los servicios afines y arreglos con otros Estados
Documentacién Integrada de Informacion Aeronautica (02 clases)

a.- Concepto de Documentacion Integrada de Informacion Aeronautica
b.- Especificaciones generales de la documentacion

C.- AIP y sus enmiendas

d.- Suplemento AIP

e.- NOTAM / SNOWTAM / ASHTAM y PIB

f.- AIC

g.- Lista de verificacién y Resimenes Mensuales

Sub Unidad 15.2 SISTEMA REGLAMENTADO y CONTROL DE LA INFORMACION (AIRAC)

Duracion:
Temas
15.2.1

06 clases
Desarrollo

Concepto (06 clases)

a.- Necesidad de control
b.- Sistema reglamentado
C.- Calendario de fechas de entrada en vigor AIRAC

d.- Coordinacion
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e.- Fechas importantes

f.- Empleo del sistema AIRAC durante periodos festivos

g.- Excepciones

h.- Suministro de informacion en forma impresa y electrénica.

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA

Sub Unidad 15.3 NOTAM / SNOWTAM / ASHTAM
Duracién: 47 clases
Temas Desarrollo
15.3.1 Generalidades (10 clases)
a.- Definicién y objetivo del NOTAM
b.- Informaciones que ha de publicarse mediante un NOTAM / SNOWTAM / ASTHAM
C.- Informaciones que NO se publican mediante un NOTAM / SNOWTAM /
ASTHAM
d.- Utilidad de los NOTAM
e.- SNOWTAM
f.- ASHTAM
g.- Notificaciones respecto a interrupciones del servicio
h.- Distribucion, duracién de los NOTAM vy distribucién internacional

i.- Medidas para reducir el uso del AFS
j- Sistema de distribucion predeterminado para los NOTAM
k.- Verificacion y control

l.- Selectividad en la divulgacion de informacion

m.- Publicacion en series
n.- Publicacion de informacion transitoria

15.3.2 Especificaciones relativas a los NOTAM (08 clases)
a.- Namero de serie, distribucion y texto del NOTAM
b.- Uso de abreviaturas
C.- Formato NOTAM

15.3.3 Linea de calificativos y Codigo NOTAM (09 clases)
a.- Finalidad y composicién de la linea de calificativos
b.- Finalidad y composicién del Cédigo NOTAM
C.- Fraseologia abreviada uniforme

15.3.4 Aplicacién de la Automatizacion en la recopilacion y distribucion de los NOTAM (20 clases)

a.-

Generalidades
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b.- Elementos y caracteristicas basicas de los NOTAM
C.- Extraccion de datos y presentacion a los usuarios
d.- Formato
e.- Almacenamiento
f.- Conjunto comun de calificativos
g.- Calificativos de referencia geografica
h.- Distribucion
15.3.5 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad
EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA
Sub Unidad 15.4: Publicacion de Informacion Aeronautica (AIP)
Duracién: 39 clases
Temas Desarrollo
1541 Generalidades (03 clases)
a.- Objetivo del documento
b.- Documentos aplicables de la OACI
C.- Especificaciones generales
d.- Estructura del AIP
e.- Intervalo regular establecido para las enmiendas
f.- Idioma
g.- Publicacion de diferencias
15.4.2 Contenido de los Capitulos (16 clases)

a.- Parte 1 - Generalidades (GEN)
b.- Parte 2 - Enruta (ENR)

C.- Parte 3 - Aerédromos (AD)

d.- Cartas aeronauticas.

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA

15.4.3

154.4

Enmiendas a las AIP (04 clases)

a.- Especificaciones generales de las enmiendas AIP
b.- Preparacion de una enmienda a la AIP

C.- Identificacion de una enmienda a la AIP

d.- Seleccion de la informacion ha publicar

e.- Estructura de una guia de enmienda

Empleo de sistemas automatizados (12 clases)

a.- Utilizando un editor de textos
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b.- Utilizando una base de datos
15.4.5 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad (04 clases)
Sub Unidad 15.5 Suplemento AIP
Duracion: 10 clases
Temas Desarrollo
155.1 Generalidades (04 clases)
a.- Obijetivo
b.- Especificaciones relativas a los Suplementos AIP
C.- Lista de verificacion de los Suplementos
d.- Origen y uso de un NOTAM iniciador
15.5.2 Empleo de sistemas automatizados (01 clase)
a.- Utilizando un editor de textos
b.- Utilizando una base de datos
155.3 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad (05 clases)
Sub Unidad 15.6 Circular de Informacion Aeronéautica (AIC)
Duracion: 08 clases
Temas Desarrollo
15.6.1 Generalidades (03 clases)
a.- Obijetivo
b.- Examen anual y lista verificativa
C.- Distribucion
15.6.2 Empleo de sistemas automatizados para AIC (05 clases)
a.- Utilizando un editor de textos
b.- Utilizando una base de datos

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA

Sub Unidad 15.7 Informacién anterior posterior al vuelo
Duracioén: 10 clases
Temas Desarrollo
15.7.1 Informacién anterior al vuelo (03 clases)
a.- Obijetivo
b.- Obligatoriedad del Estado de proveer informacion

C.- Obligatoriedad del piloto de utilizarla
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d.- Zona servida
15.7.2 Boletines de informacion previa al vuelo (03 clases)
a.- Qué informacién debe ser publicada
b.- Tipos de boletines
C.- Validez de los boletines
15.7.3 Empleo de sistemas automatizados (03 clases)
a.- Utilizando un editor de textos
b.- Utilizando un banco de datos
C.- Seleccion de tipos de boletines
15.74 Informacién posterior al vuelo (01 clase)
a.- Objetivo e importancia
b.- Quién la suministra
C.- El formulario de notificacion después del vuelo
d.- Recepcién y procesamiento de la informacién

Sub Unidad 15.8

Dependencias AlS de aerédromo

Duracion: 33 clases
Temas Desarrollo
15.8.1 Organizacion de una Dependencia AIS (05 clases)
a.- Funciones principales
b.- Ubicacion
C.- Facilitacion de la autoinformacion
d.- Seleccién de la zona servida
e.- Horario de operacion y personal necesario
f.- Accion de los operadores y del supervisor
g.- Muebles y material necesario
h.- Convivencia con los servicios conexos.
15.8.2 Exposicién de informaciones (04 clases)
a.- Exposicién de publicaciones y de cartas
b.- Exposicién de boletines pre-vuelos
C.- exposicion de informaciones sobre espacios aéreos restringidos
d.- Actualizacion de las informaciones

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA (PARRAFOS 157.7.1 HASTA 15.8.2)

15.8.3 Preparacion de boletines (14 clases)
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15.8.4

15.845

a.- Control y seleccién de los NOTAM que deben formar parte de los boletines
b.- Seleccion de los tipos de boletines que deben ser suministrados
C.- Definicion de la validez de los boletines

d.- Actualizacion de los boletines

e.- Preparacion de un boletin por ruta y aerédromo.

Planes de Vuelo (04 clases)

a.- Importancia y objetivos de la tramitacion de planes de vuelo

b.- Importancia para los ATS

C.- Papel del personal de operaciones en el planeamiento del vuelo
d.- Completamiento del formato de plan de vuelo

e.- Tramitacion y exposicion a la tripulacion

Taller de la materia cubierta en esta subundidad (06 clases)

PRUEBA PRACTICA SOBRE LA MATERIA CUBIERTA EN LA SUBUNIDAD 15.8

Sub Unidad 15.9

Organizacion de un sistema automatizado AlS

Duracién:

Temas
15.9.1

15.9.2

06 clases

Desarrollo

Sistema automatizado integrado AIS (03 clases)

la Generalidades

1b Principios bésicos

lc Requisitos operacionales de los usuarios

1.d Tipos de informacion por suministrar

le Contenido de la base de datos

1f Armonizacion de la informacion AIS y MET

19 Concepto de un sistema AIS automatizado e integrado

1.h Planificacién y puesta en practica de un sistema AIS automatizado e integrado

Li Direccionamiento AFS

Procedimientos comunes de interrogacién (03 clases)

a.- Procedimientos comunes de interrogacién AIS para autoexposicion de los
usuarios finales

b.- Mensajes comunes de interrogacion de otras bases de datos AlS

Sub Unidad 15.10

Sistema de Gestion de la Calidad

Duracion:

12 clases
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Temas Desarrollo
15.10.1 Sistema de gestion de la calidad (12 clases)
a.- Concepto basicos
b.- Estructura y elementos del sistema
C.- Normas I1SO 9000. Requisitos aplicados al AIS/MAP
d.- Procesos y procedimientos basicos del AIS/MAP
e.- Interaccion de los procesos
f.- Métodos de evaluacion de la eficacia de los procesos AIS
g.- Auditorias y las responsabilidades del AIS
h.- Manejo y aplicacion de procedimientos
Sub Unidad 15.11 Factores humanos
Duracion: 02 clases
Temas Desarrollo
15.11.1 Administracion de recursos para el AISIMAP (ARM) (02 clases)
a.- ARM. Concepto bésico
b.- Entorno operacional
C.- Comunicacién y manejo de la informacién
d.- Habilidades interpersonales.
e.- Administracién del trabajo

f.- Toma de decisiones.
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CURSO AIS 021-CAR/SAM
PLAN DE UNIDADES DIDACTICAS
UNIDADES y SUB UNIDADES DIDACTICAS

Unidad 16: PROCEDIMIENTOS DE LAS TRIPULACIONES EN LA PREPARACION DE
UN VUELO
Duracién: 11 clases

Objetivo de la Unidad: EI alumno sera capaz de describir los procedimientos utilizados por los

aeronavegantes en sus planeamientos de vuelo.

Material requerido: Doc. 7192/AN.857 - Manual de Instruccion, parte A-3

Anexo 1 - Licencias al personal

Sub Unidad 16.1 Actividad Aérea
Duracion: 03 clases
Temas Desarrollo
16.1.1 La aeronave (01 clase)
a.- Identificar las caracteristicas de una aeronave
b.- Identificar tipo y capacidad de una aeronave.
16.1.2 La tripulacion (02 clases)
a.- Identificar los miembros de una tripulacién
b.- Citar responsabilidades del piloto al mando
C.- Identificar los tipos de habilitacion técnica
Sub Unidad 16.2: PROCEDIMIENTOS OPERACIONALES
Duracion: 08 clases
Temas Desarrollo
16.2.1 Informaciones aeronauticas (01 clase)

16.2.2

16.2.3

16.2.4

a.- Distinguir los diversos tipos de informacion aeronautica necesaria para cada fase
del planeamiento del vuelo.

Condiciones meteorolégicas (01 clase)

a.- Identificar las condiciones meteoroldgicas previstas para la ruta que sera volada
y para los aerédromos que seran utilizados, incluyendo los de alternativa

Operacionalidad (01 clase)

a.- Definir el balance y peso de una aeronave.

Informaciones del control de transito aéreo (01 clase)

a.- Identificar el transito existente y previsto para la ruta y en los aerédromos que
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16.2.5

16.2.6

seran usados, incluyendo el de alternativa.

Seguridad del vuelo (02 clases)

a.- Determinar la mejor ruta de vuelo
b.- Definir el tiempo previsto de vuelo
C.- Calcular la cantidad de combustible necesario para el vuelo, asi como el

adicional necesario para resistir las situaciones no previstas.

Preparacidn de salida (02 clases)

a.- Efectuar un “briefing” para los integrantes de la tripulacién, observandose el
resultado del analisis de datos presentados.

b.- Presentar un plan de vuelo, los mensajes de demora y modificaciones para los
Servicios de Proteccion al Vuelo.

EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA
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GRUPO REGIONAL DE PLANIFICACION Y EJECUCION
(GREPECAS)

SUBGRUPO DE LOS SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA
(AIS/SG)

PROGRAMA REGIONAL NORMALIZADO
DE INSTRUCCION AIS

Curso 021-CAR/SAM

GRUPO DE TAREA SOBRE INSTRUCCION AIS
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1.-
1.1.-

CERTIFICADO DE CATEGORIA PROFESIONAL AIS
CONCEPTO

El “Certificado de Categoria Profesional AlS” es el documento mediante el cual se garantiza en
la Region CAR/SAM que el personal que haya concluido satisfactoriamente el Curso AIS/021 —
CAR/SAM y reconocido como Especialista AIS podra ser considerado como personal
técnico/profesional habilitado oficialmente para ejercer funciones en cualesquiera de las
dependencias de los Servicios de Informacion Aeronautica.

AMBITO DE APLICACION

La “Certificacion de Categoria Profesional AIS” sera de aplicacion exclusiva de las Regiones
CAR/SAM vy por los Estados concernientes que asi lo estimen conveniente.

REQUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO DEL CERTIFICADO DE CATEGORIA
PROFESIONAL AIS

Todo Estado contratante exigira queel solicitante del Certificado de Categoria Profesional AIS
redna los siguientes requisitos: respecto a edad, conocimientos, experiencia, pericia y aptitud
psicofisica, asi como los exigidos para obtener la habilitacion.

Edad
Habra cumplido mayoria de edad.

Nota: En espera de que se formulen las especificaciones referentes al limite superior de edad
para los Especialistas AIS, los Estados Contratantes pueden fijar limite como estimen
conveniente.

Conocimientos

Demostrara a la autoridad otorgadora del Certificado de Categoria Profesional AIS sus
conocimientos sobre:

b.1) El idioma o idiomas nacionales designados para uso en los Servicios de Informacion
Aeronautica, los cuales deberd hablar sin impedimento que pudiera afectar la
comunicacioén con el usuario;

b.2) Las funciones especificas del Servicio de Informacion Aeronautica, sus métodos,
sistemas y procedimientos de trabajo, las relaciones y enlaces con los servicios
internacionales, gubernamentales, con las areas aeronauticas especializadas de la
organizacion y servicios afines;

b.3) Recopilacion, preparaciéon y divulgacion de la Documentacion Integrada de Informacién
Aeronautica:

b.4) Anexo 15 — Servicios de Informacién Aeronautica;
Documento 8126 — Manual para los Servicios de Informacion Aeronautica
Anexo 6 — Cartas Aeronauticas
Documento 8697 — Manual de Cartas Aeronauticas

Documento 8400 — Procedimientos para los Servicios de Navegacion Aérea y
Abreviaturas y Cédigos OACI (PANS-ABS); asi como toda la documentacion relaciona
con el AIS.

Experiencia:  El solicitante:

c.1) Habra completado satisfactoriamente el Curso AIS/21-CAR/SAM en su fase teérica y
practica;
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c.2) Habra completado como minimo seis meses de servicio satisfactorio dedicado a
los Servicios de Informacion Aeronautica, bajo la supervision de un Especialista AlIS
con Certificado de Categoria Profesional vigente, o;

c.3) Estara prestando sus servicios para una dependencia AlS, siempre que éste haya
concluido satisfactoriamente el Curso AlS 021-CAR/SAM y reconocido como Especialista
AIS; y/o cumpla, ademas con la parte del programa del referido curso en el caso de que
le hiciera falta; o

c.4) El personal que se encuentre prestando servicios AlS y que no haya aprobado un curso
formal AIS, se desea optar por el Certificado de Categoria Profesional AIS tendra
necesariamente que cumplir con todos los requerimientos académicos exigidos por el
curso AlS/021-CAR/SAM.

c.5) El personal que tuviere mas de cinco afios prestando servicio AlS, con experiencia e
idoneidad probada, podria ser evaluado por las autoridades para la obtencion del
Certificado de Categoria Profesional AlIS, siguiendo los objetivos y contenidos del curso
AlS/021-CAR/SAM.

Pericia

Habr4d demostrado a un nivel apropiado las atribuciones que se confiere, la habilidad, el
discernimiento y la actuacién que precisan para cumplir eficientemente las responsabilidades de
los Servicios de Informacion Aeronautica.

Requisitos Psicofisicos

El conocimiento y el dictamen médico se basardn en los siguientes requisitos de aptitud
psicofisica. Se exigira que el solicitante esté exento de:

e.l) Cualquier deformidad, congénita o adquirida, que afecte el desarrollo normal de las
funciones a realizar,:

e.2) Cualquier incapacidad, activa o latente, aguda o crénica;

e.3) Cualquier herida, lesién o secuela de alguna intervencién quirdrgica que sea capaz
de causar una deficiencia funcional que pueda afectar el buen desempefio de sus
obligaciones.

El solicitante no tendra historia clinica comprobada ni diagnéstico que, segin dictamen médico
acreditado, le impida ejercer en forma segura las atribuciones del Certificado de Categoria
Profesional AlS o habilitacion o que ya posee, en relacion con lo siguiente:

e Psicosis;

e Alcoholismo:

e Drogadiccién y farmaco-dependencia;

e Desordenes de la personalidad particularmente lo suficiente graves como para
haberse manifestado repentinamente mediante acciones evidentes; y

e Anomalia mental o neurosis.

El solicitante no debera tener historia clinica comprobada, diagnéstico clinico de cualesquiera
anomalias mental, desorden de la personalidad o neurosis que, segun dictamen médico
acreditado, sea probable que dentro de los dos afios siguientes al reconocimiento le impidan
ejercer con seguridad los privilegios del Certificado de Categoria Profesional AlIS o habilitacion
solicitada o que ya posee.



AIM/SG/11 — NE/06

-C67-

Programa Regional Normalizado de InstruccionCurso AIS 021-CAR/SAM

f.-

Validez de la habilitaciéon

f.1)

£.2)

La habilitacion del Certificado de Categoria Profesional AIS tendra una validez de 24
meses. Para la revalidacion, se debera aprobar un examen tedrico AIS con
aprovechamiento minimo del 70% y de acuerdo con las normas y procedimientos
vigentes. Si el Especialista no obtiene el puntaje minimo, pasara otra prueba dentro un
maximo de 30 dias y la misma tendra que ser aprobada con el 80%

La habilitacion del Certificado de Categoria Profesional AlS perdera su validez cuando el
Especialista en Informacidn Aeronautica no haya revalidado en un periodo superior a un
afio después de la fecha de vencimiento del mismo.
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ESTADISTICA Y CONSIDERACIONES RESPECTO A LA FORMACION DEL PERSONAL AIS EN

CENTROAMERICA PERIODO 1991-2007

La capacitacion para el personal AlIS a cargo del ICCAE de COCESNA, ha sido impartida desde
el afio de 1991, se muestra en la tabla 1 el personal en Centroamérica que ha sido formado en

los cursos sobre Servicios de Informacién Aerondautica.

CURSOS SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA

Tabla 1

1991
1992
1995 19
1997 18
1999 11
2002 12
2005 23
2006 25
2007

TOTAL

Como puede observarse en la tabla 1 anterior, los cursos de AIS han sido impartidos en forma

continua, aclarando que en el afio 2007, también se impartieron en total

tres cursos, dos al

personal de Republica Dominicana y uno al personal de Belice. También han sido impartidos
otros cursos dirigidos al personal de esta area, tales como Cartografia Aeronautica, Operadores
AFTN, Publicaciones Aerondauticas, Especialista NOTAM, Sistema WGS84 y Supervision AlS.
Todos estos también han sido impartidos en diferentes ocasiones, dentro de la formacion del
funcionario de una dependencia AlS, los cuales se muestran en las tablas siguientes:

Tabla 2
CURSOS CARTOGRAFIA AERONAUTICA

TOTAL

2007* Impartido en Republica Dominicana

1991 14
1995 14
1999 12
2004 10
2007*
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Tabla 3
CURSOS PUBLICACIONES AERONAUTICAS

2001
2003 16
2005 17
2006

Tabla 4
CURSOS ESPECIALISTA NOTAM

2001
2005 27
2006 25
2007

TOTAL

Los cursos relacionados con AIS han sido impartidos con cierta periodicidad, la que ha estado
intimamente ligada a las necesidades de formacién de los Estados Centroamericanos. También han
tenido su evolucién, por ejemplo el curso de AIS tenia originalmente una duracion total de mas de 400
horas, lo cual equivale a 10 semanas. En la actualidad este curso tiene una duracion total de 160 horas
lectivas.

Este cambio en la duracién de los cursos obedece principalmente a la extension de los temas que han
sido objeto de una constante revision y evaluacion. Para el caso del curso sobre AlS, en la siguiente tabla
se muestra la variacion de horas en la duracién de los cursos.

) Tabla 5 )
DURACION CURSOS SERVICIOS DE INFORMACION
AERONAUTICA
1991 411
1992 482
1995 409
1997 476
1999 134
2002 135
2005 120
2006 120
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2007 120

Tal y como se aprecia, los cursos fueron variando en su duracion, desde las 411 hasta las 476 horas,
luego disminuyeron y finalmente se estandariz6 su duracién a 120 horas lectivas, que son equivalentes a
4 semanas de clases.

Los contenidos han sido revisados progresivamente, eliminado los temas que no eran pertinentes y
buscando reducir la duplicidad, llegando entonces a la cantidad de horas que en la actualidad tiene el
curso, que es de 120 horas lectivas.

En la actualidad el ICCAE plantea para el area de AIS una formacion estructurada basicamente en un
periodo de 8 semanas respecto a los cursos (ver esquema abajo):

e Servicios de informacion aeronautica ARO/AIS (120 horas lectivas);
o Especialista NOTAM (80 horas); y
e Publicaciones Aeronauticas (80 horas lectivas).

Estos cursos se han establecido como secuenciales, ya que no puede iniciarse la formacién como
especialista NOTAM sin haberse desempefiado previamente en una dependencia AlS, lo cual implica a
su vez el requisito de haber recibido el curso correspondiente

AIS 021 (540) ICCAE (320)

Inglés técnico aeronautico (80)

Organizacion aeronautica (7) ARO/AIS

- . (160 horas lectivas)
Documentacion relacionada con el

AIS (16)

Geografia aplicada al AIS (6)

Aeronaves (12)

Aerdédromos (30)

Navegacién aérea y radioayudas
(38)

Gestion del transito aéreo (26)

Busqueda y salvamento (10)

Meteorologia aeronautica (26)

Comunicaciones (14)
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Cartas aeronauticas (50)

Facilitacion y seguridad (12)

Operacion de aeronaves (20)

Servicios de informacion
aeronautica (185)

Procedimientos de las tripulaciones
en la preparacion de un vuelo (11)

Especialista NOTAM (80)

Publicaciones aeronauticas
(80)

SITUACION ACTUAL
ENTRENAMIENTO PERSONAL AIS

APENDICE E

PROPUESTA DE REDUCCION DE DURACION EN HORAS DEL CURSO AIS-021 CAR/SAM

Unidad 1. INGLES TECNICO AERONAUTICO

Actual (clases)

Propuesto (clases)

Duracién total 80 40
1.1 Inglés técnico 80 40
1.1.1 Aerédromos y Helipuertos 09 04
1.1.2 Ayudas visuales para la navegacion 07 04
1.1.3 Meteorologia y efectos del tiempo en la aviacion 08 04
1.1.4 Servicios de transito aéreo 08 04
1.1.5 Radioayudas para la navegacion 07 03
1.1.6 Navegacion Aérea 07 04
1.1.7 Servicios de Informacioén Aeronautica 09 05
1.1.8 Conversacion con el despachador de vuelo y el piloto 16 08
1.1.9 Abreviaturas y cédigos OACI 07 03
1.1.10 Sistemas CNS/ATM 02 01

Unidad 2. ORGANIZACION AERONAUTICA

Actual (clases)

Propuesto (clases)

Duracién total 07 07
2.1 Organizacion aeronautica del Estado 02 02
2.1.10rganizacioén Aeronautica del Estado 02 02
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2.1.10rganizacién Aeronautica del Estado 02 02
2.2.10bjetivos de la OACI 01 01
2.2.2 Organizacién y funcionamiento 01 01
2.2.3 El Convenio de Aviacidn Civil Internacional 03 03

Unidad 3. DOCUMENTACION RELACIONADA CON EL AIS

Actual (clases) Propuesto (clases)
Duracion total 16 07
3.1Documentaciéon de la OACI 12 06
3.1.1 Normas y Métodos Recomendados 01 06
3.1.2  Anexos al Convenio de Chicago 02
3.1.3 Notificacion de diferencias s
3.14 Doc. 8126 - Manual para los Servicios de Informacién 02
Aeronautica
3.15 Doc. 7910 - Indicadores de Lugar Yo
3.1.6 Doc. 7383 - Servicios de Informacién Aeronautica Yo
Suministrados por los Estados
3.1.7 Doc. 8697 - Manual de cartas aeronauticas 01
3.1.8 Doc. 7101 - Catalogo de cartas aeronauticas Yo
3.1.9 Doc. 9674 - Manual del Sistema Geodésico Mundial — Yo
1984 (WGS-84)
3.1.10 Doc. 8643 - Designadores de Tipos de Aeronaves 1o
3.1.11 Doc. 8585 - Designadores de Empresas Explotadoras de s
Aeronaves, de Entidades Oficiales y de Servicios
Aeronauticos.
3.1.12 Doc. 8400 - Abreviaturas y Cédigos de la OACI 01
3.1.13 Doc. 4444 Reglamento del Aire y Servicios de Transito Yo
Aéreo
3.1.14 EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA
3.1.15 Doc. 7030 - Procedimientos Suplementarios Regionales k)
3.1.16 Sistemas de distribucién y actualizacién Yo
3.2 Documentacién del Estado 04 02
3.2.1 Documentacién del Estado 04 02
Unidad 4. GEOGRAFIA APLICADA AL AIS
Actual (clases) Propuesto (clases)
Duracién total 06 06
4.1 Geografia Fisica 03 03
4.1.1 Elrelieve 02 02
4.1.2 Losrios, lagos y lagunas 01 01
4.2 Geografia Politica 03 01
42.1 Las Américas 02 02
4.2.2 Europa, Africa y Asia 01 01
Unidad 5. AERONAVES
Actual (clases) Propuesto (clases)
Duracion total 12 06
5.1 Generalidades 03 02
5.1.1 Teoria de vuelo 01 02
5.1.2 Clasificacibn de aeronaves 01
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5.1.3 Aerodinamica 01

5.2 Aspectos Operativos y Administrativos 07 05
5.2.1 Aspectos operativos 05 04
5.2.2 Aspectos administrativos 02 01
5.3: Reconocimiento de Aeronaves 02 01
5.3.1 Reconocimiento de aeronaves 02 01

Unidad 6. AERODROMOS

Actual (clases)

Propuesto (clases)

Duracién total 30 24
6.1 Informaciones Generales 10 08
6.1.1 Generalidades 02 01
6.1.2 Caracteristicas fisicas 04 03
6.1.3 Datos sobre los aerédromos 04 03
6.2 Ayudas Visuales Terrestres 10 08
6.2.1 Senales informativas 02 02
6.2.2 Luces de area de maniobra 05 04
6.2.3 Luces de aproximacion 03 02
6.3 Helipuertos 04 03
6.3.1 Datos sobre helipuertos 03 02
6.3.2 Ayudas visuales 01 01
6.4 Restriccion y Eliminacion de Obstaculos 06 05
6.4.1 Generalidades 01 01
6.4.2 Superficies limitadoras de obstaculos 04 03
6.4.3 Senalizacién de obstaculos 01 01

Unidad 7. NAVEGACION AEREA Y RADIOAYUDAS

Actual (clases)

Propuesto (clases)

Duracion total 38 24
7.1 Navegacion aérea basica 14 10
7.1.1 Introduccion 02 01
7.1.2 Latierra, sistemas de coordenadas, medida de 02 01
distancia
7.1.3 Sistema horario y célculo del tiempo 03 01
7.1.4 Magnetismo Terrestre 02 02
7.1.5 Altimetria y altimetro 02 02
7.1.6 Efecto del viento 01 01
7.1.7 Computadora de vuelo 03 02
7.2 Radionavegacion 18 10
7.2.1 Introduccién 01 01
7.2.2 Radiogoniometria 03 04
7.2.3 Radioayuda Direccional de muy alta frecuencia 02 01
(VOR)
7.2.4 Sistemas de Aterrizaje por instrumentos (ILS) 03 02
7.2.5 Egquipo medidor de distancia DME 01 01
7.2.6 Procedimientos de radiogoniometria 02 01
7.2.7 Procedimientos de inversidn y espera 03 01
7.2.8 Sistemas radar 03 01
7.3 Sistemas de Navegacion 06 04
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7.3.1 Sistema de navegacién inercial (INS) 02 01
7.3.2 Sistema global de navegacion por satélite (GNSS) 02 01
7.3.3 Sistema de navegacién visual 02 02
Unidad 8. GESTION DEL TRANSITO AEREO ATM
Duracién total 26 24
8.1 Reglamento del aire 14 14
8.1.1 Generalidades 03 03
8.1.2 Reglas de vuelo visual 03 03
8.1.3 Reglas de vuelo instrumental 03 03
8.2 Servicios de transito aéreo 17 15
8.2.1 Estructura del espacio aéreo 06 05
8.2.2 Servicios de transito aéreo 03 03
8.2.3 Dependencias de los servicios de transito aéreo 03 02
8.2.4 _ Coordinacién 03 03
8.2.5 Sistema CNS/ATM 02 02
Unidad 9. BUSQUEDA Y SALVAMENTO
Duracion total 10 08
9.1 Busqueda 02 02
9.1.1 Generalidades 02 02
9.2 Organizacion y operacion 08 06
9.2.1 Organizacion 03 02
9.2.2 Incidentes SAR 03 02
9.2.3 Coordinaciéon 02 02
Unidad 10. METEOROLOGIA AERONAUTICA
Duracion total 26 24
10.1 Organismos que reglamentan el servicio 02 02
10.1.1 OMMy OACI 01 01
10.1.2 Organizacién del Estado 01 01
10.2 Generalidades 04 04
10.2.1 Generalidades 02 02
10.3  Condiciones de tiempo adversas para la aviacion 06 06
10.3.1 Restricciones de la visibilidad 02 02
10.3.2 Formacioén de hielo en las aeronaves 01 01
10.3.3 Corrientes de chorro 01 01
10.3.4 Turbulencia 01 01
10.3.5 Tormenta 01 01
10.4  Servicios meteoroldgicos 12 10
10.4.1 Atribuciones de los centros y estaciones 01 01
meteoroldgicas
10.4.2 Observaciones meteoroldgicas 02 02
10.4.3 Cddigos METAR 02 02
10.4.4 Cddigos SPECI 02 02
10.4.5 Cdédigos TAF 02 02




AIM/SG/11 - NE/06
-D8-

10.4.6 Informacién SIGMET y mensajes AIREP 03 02
10.4.7 Taller de la materia cubierta en esta subunidad 02 01
Unidad 11. COMUNICACIONES

Duracién total 14 14
11.1 Telecomunicaciones Aeronauticas 07 07
11.1.1 Aspectos generales 01 01
11.1.2 Organizacién y Dependencias 01 01
11.1.3 Servicio Fijo Aeronautico 02 02
11.1.4 Servicio M6vil Aeronautico 02 02
11.1.5 Enlace de datos 01 01
11.2 Mensajes 07 07
11.2.1 Clasificacién de los mensajes 02 02
11.2.2 Contenido y Formato de los Mensajes 04 04
11.2.3 Encaminamiento de los Mensajes 01 01
Unidad 12. CARTAS AERONAUTICAS

Duracion total 50 24
12.1 Cartografia basica 09 05
12.1.1 Introduccién 01 01
12.1.2 Proyecciones Cartograficas 02 01
12.1.3 Sistemas de coordenadas 04 02
12.1.4 Lectura e interpretacién de mapas y cartas 02 01
12.2 Tipos de cartas aeronauticas 33 15
12.2.1 Anexo 4 vy los Tipo de Cartas 02 02
12.2.2 Cartas Obligatorias, Opcionales y Condicionales 02 01
12.2.3 Carta Aeronautica Mundial (WAC) y Cartas similares 03 01
12.2.4 Carta de navegacion en ruta 03 01
12.2.5 Carta de area 03 01
12.2.6 Carta de llegada normalizada (STAR) 03 01
12.2.7 Carta de aproximacion por instrumentos (IAC) 03 01
12.2.8 Carta de salida normalizada por instrumentos (SID) 03 01
12.2.9 Plano de aerédromo/helipuerto - OACI 02 01
12.2.10 Plano de estacionamiento y atrague de aeronaves 02 01
12.2.11 Plano de obstaculos de aerédromo (Tipos A, By C) 03 02
12.2.12 Carta topogréfica para aproximaciones de precision 02 01
12.2.13 Otras cartas aeronauticas 02 01
12.3 Elaboracién y actualizacion de cartas aeronauticas 08 04
12.3.1 La elaboracién convencional 02 01
12.3.2 La elaboracién automatizada 02 01
12.3.3 Actualizacién de cartas aeronauticas 04 02

Unidad 13. FACILITACION Y SEGURIDAD

Duracion total 12 06
13.1 Autoridades designadas 02 01
13.1.1 Autoridades designadas 02 01
13.2 Requisitos y procedimientos 08 04
13.2.1 Ingreso, transito y salida de aeronaves 01 01
13.2.2 Ingreso, transito y salida de tripulacién y pasajeros | 01
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en rumbo Internacional

13.2.3 Ingreso, transito vy salida de carga aérea 02 01
13.2.4 Cuarentena de animales y plantas 01 01
13.2.5 Uso de aerédromo 01

13.2.6 Movimientos en las plataformas 02 01
13.3 Tarifas y derechos 02 01
13.3.1 Tarifas y Derechos 02 01

Unidad 14. OPERACION DE AERONAVES

Duracién total 20 8
14.1 Aspectos generales 03 01
14.1.1 Conceptos y requerimientos 03 01
14.2 Procedimientos de aproximacion por instrumentos 02 01
14.2.1 Conceptos y requerimientos 02 01
14.3 Procedimientos de aproximacion por instrumentos 15 06
14.3.1 Procedimientos operacionales 15 06
Unidad 15. SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA
Duracion total 185 145
15.1 Generalidades del AIS 03 01
15.1.1 Antecedentes 02 02
15.1.2 EI AIS de acuerdo con el Anexo 15 04 02
15.1.3 Obtencién y divulgacion de informacion 04 02
15.1.4 Alcance de la Informacién tramitada por el AlS 01 01
15.1.5 Recopilacién de la Informacion 01 01
15.1.6 Documentacion Integrada de Informacién 02 02
Aeronautica
15.2 Sistema reglamentado y control de la informacion 06 04
(AIRAC)
15.2.1 Concepto 06 04
15.3 NOTAM / SNOWTAM / ASTHAM 47 38
15.3.1 Generalidades 10 08
15.3.2 Especificaciones relativas a los NOTAM 08 06
15.3.3 Linea de calificativos y Cédigo NOTAM 09 06
15.3.4 Aplicacion de la Automatizacion en la recopilacién 20 16
y distribucién de los NOTAM
15.3.5 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad 02
15.4 Publicacion de informacion aeronautica AlIP 39 30
15.4.1 Generalidades 03 01
15.4.2 Contenido de los Capitulos 16 12
15.4.3 Enmiendas a las AIP 04 03
15.4.4 Empleo de sistemas automatizados 12 10
15.4.5 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad 04 04
15.5 Suplemento AIP 10 08
15.5.1 Generalidades 04 04
15.5.2 Empleo de sistemas automatizados 01 01
15.5.3 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad 05 03
15.6 Circular de informacion aeronautica AIC 08 06
15.6.1 Generalidades 03 02
15.6.2 Empleo de sistemas automatizados para AIC 05 04
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Duracion total 185 145
15.6 Circular de informacion aeronautica AIC 10 06
15.7.1 Informacién anterior al vuelo 03 02
15.7.2 Boletines de informacién previa al vuelo 03 02
15.7.3 Empleo de sistemas automatizados 03 02
15.7.4 Informacidn posterior al vuelo 01 02
15.8 Dependencias AIS de aer6édromo 33 25
15.8.1 Organizacién de una Dependencia AlS 05 04
15.8.2 EXxposicion de informaciones 04 04
15.8.3 Preparacion de boletines 14 10
15.8.4 Planes de Vuelo 04 03
15.8.5 Taller de la materia cubierta en esta sub undidad 06 04
15.9 Organizacién de un sistema automatizado AlS 06 04
15.9.1 Sistema automatizado integrado AIS 03 02
15.9.2 Procedimientos comunes de interrogacion 03 02
15.10 Sistema de gestion de la calidad 12 10
15.10.1 Sistema de gestion de la calidad 12 10
15.11 Administracién de recursos para el AIS/MAP (ARM) 02 02

Unidad 16. PROCEDIMIENTOS DE LAS TRIPULACIONES EN LA PREPARACION DE UN VUELO

Duracién total 11 0
16.1 Actividad aérea 03 0
16.1.1 La aeronave 01
16.1.2 La tripulacion 02
16.2: procedimientos operacionales 01
16.2.1 Informaciones aeronauticas 01
16.2.2 Condiciones meteorolégicas 01
16.2.3 Operacionalidad 01
16.2.4 Informaciones del control de transito aéreo 01
16.2.5 Sequridad del vuelo 02
16.2.6 Preparacion de salida 02
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PROPUESTA DE REDUCCION DE DURACION EN HORAS DEL CURSO AIS-021 CAR/SAM

Unidad 1. INGLES TECNICO AERONAUTICO

Actual (clases) Propuesto (clases)
Duracion total 80 40
1.1 Inglés técnico 80 40
1.1.1 Aer6dromos y Helipuertos 09 04
1.1.2 Ayudas visuales para la navegacién ) 07 04
1.1.3 Meteorologia y efectos del tiempo en la aviacién 08 04
1.1.4 Servicios de transito aéreo 08 04
1.1.5 Radioayudas para la navegacién 07 03
1.1.6 Navegacién Aérea 07 04
1.1.7 Servicios de Informacién Aeronautica 09 05
1.1.8 Conversacién con el despachador de vuelo y el piloto 16 08
1.1.9 Abreviaturas y cédigos OACI 07 03
1.1.10 Sistemas CNS/ATM 02 01

Unidad 2. ORGANIZACION AERONAUTICA

Actual (clases) Propuesto (clases)
Duracién total 07 07
2.1 Organizacidén aeronautica del Estado 02 02
2.1.10rganizacién Aeronautica del Estado 02 02
2.2 La OACI y el Convenio 05 05
2.1.10rganizacién Aeronautica del Estado 02 02
2.2.10bjetivos de la OACI 01 01
2.2.2 Organizacion y funcionamiento 01 01
2.2.3 El Convenio de Aviacién Civil Internacional 03 03

Unidad 3. DOCUMENTACION RELACIONADA CON EL AIS

Actual (clases)

Propuesto (clases)

Duracion total 16 07
3.1Documentaciéon de la OACI 12 06
3.1.1 Normas y Métodos Recomendados 01 06
3.1.2 Anexos al Convenio de Chicago 02
3.1.3 Notificacién de diferencias Yo
3.14 Doc. 8126 - Manual para los Servicios de Informacién 02

Aeronautica
3.15 Doc. 7910 - Indicadores de Lugar Yo
3.1.6 Doc. 7383 - Servicios de Informacién Aeronautica s

Suministrados por los Estados
3.1.7 Doc. 8697 - Manual de cartas aeronauticas 01

3.1.8 Doc. 7101 - Catalogo de cartas aeronauticas

Ye

3.1.9 Doc. 9674 - Manual del Sistema Geodésico Mundial —
1984 (WGS-84)

Ya

3.1.10 Doc. 8643 - Designadores de Tipos de Aeronaves

Yo

3.1.11 Doc. 8585 - Designadores de Empresas Explotadoras de
Aeronaves, de Entidades Oficiales y de Servicios
Aeronauticos.

Ya
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Actual (clases)

Propuesto (clases)

Duracion total 16 07
3.1.12 Doc. 8400 - Abreviaturas y Cédigos de la OACI 01

3.1.13 Doc. 4444 Reglamento del Aire y Servicios de Transito Yo

Aéreo

3.1.14 EVALUACION DE LA MATERIA CUBIERTA

3.1.15 Doc. 7030 - Procedimientos Suplementarios Regionales Yo

3.1.16 Sistemas de distribucién y actualizacion Yo

3.2 Documentaciéon del Estado 04 02
3.2.1 Documentacién del Estado 04 02

Unidad 4. GEOGRAFIA APLICADA AL AIS

Actual (clases)

Propuesto (clases)

Duracién total 06 06
4.1 Geografia Fisica 03 03
4.1.1 Elrelieve 02 02
4.1.2 Los rios, lagos y lagunas 01 01
4.2 Geografia Politica 03 01
42.1 Las Américas 02 02
4.2.2 Europa, Africa y Asia 01 01

Unidad 5. AERONAVES

Actual (clases)

Propuesto (clases)

Duracién total 12 06
5.1 Generalidades 03 02
5.1.1 Teoria de vuelo 01 02
5.1.2 Clasificacién de aeronaves 01

5.1.3 Aerodindmica 01

5.2 Aspectos Operativos y Administrativos 07 05
5.2.1 Aspectos operativos 05 04
5.2.2 Aspectos administrativos 02 01
5.3: Reconocimiento de Aeronaves 02 01
5.3.1 Reconocimiento de aeronaves 02 01

Unidad 6. AERODROMOS

Actual (clases)

Propuesto (clases)

Duracion total 30 24
6.1 Informaciones Generales 10 08
6.1.1 Generalidades 02 01
6.1.2 Caracteristicas fisicas 04 03
6.1.3 Datos sobre los aerédromos 04 03
6.2 Ayudas Visuales Terrestres 10 08
6.2.1 Seales informativas 02 02
6.2.2 Luces de area de maniobra 05 04
6.2.3  Luces de aproximacion 03 02
6.3 Helipuertos 04 03
6.3.1 Datos sobre helipuertos 03 02
6.3.2 Ayudas visuales 01 01
6.4 Restriccion y Eliminacion de Obstaculos 06 05
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6.4.1 Generalidades 01 01
6.4.2 Superficies limitadoras de obstaculos 04 03
6.4.3 Sefalizacién de obstaculos 01 01

Unidad 7. NAVEGACION AEREA Y RADIOAYUDAS

Actual (clases) Propuesto (clases)
Duracién total 38 24
7.1 Navegacion aérea basica 14 10
7.1.1 Introduccién 02 01
7.1.2 Latierra, sistemas de coordenadas, medida de 02 01
distancia
7.1.3 Sistema horario y célculo del tiempo 03 01
7.1.4 Magnetismo Terrestre 02 02
7.1.5 Altimetria y altimetro 02 02
7.1.6 Efecto del viento 01 01
7.1.7 Computadora de vuelo 03 02
7.2 Radionavegacion 18 10
7.2.1 Introduccién 01 01
7.2.2 Radiogoniometria 03 04
7.2.3 Radioayuda Direccional de muy alta frecuencia 02 01
(VOR)

7.2.4 Sistemas de Aterrizaje por instrumentos (ILS) 03 02
7.2.5 Equipo medidor de distancia DME 01 01
7.2.6  Procedimientos de radiogoniometria 02 01
7.2.7 _Procedimientos de inversion y espera 03 01
7.2.8 Sistemas radar 03 01
7.3 Sistemas de Navegacion 06 04
7.3.1 Sistema de navegacion inercial (INS) 02 01
7.3.2  Sistema global de navegacion por satélite (GNSS) 02 01
7.3.3 _ Sistema de navegacion visual 02 02
Unidad 8. GESTION DEL TRANSITO AEREO ATM

Duracion total 26 24
8.1 Reglamento del aire 14 14
8.1.1 Generalidades 03 03
8.1.2 Reqglas de vuelo visual 03 03
8.1.3 Reglas de vuelo instrumental 03 03
8.2 Servicios de transito aéreo 17 15
8.2.1 Estructura del espacio aéreo 06 05
8.2.2  Servicios de transito aéreo 03 03
8.2.3 Dependencias de los servicios de transito aéreo 03 02
8.2.4 _ Coordinacién 03 03
8.2.5 Sistema CNS/ATM 02 02
Unidad 9. BUSQUEDA Y SALVAMENTO

Duracion total 10 08
9.1 Bldsqueda 02 02
9.1.1 Generalidades 02 02
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9.2 Organizacidn y operacion 08 06
9.2.1 Organizacién 03 02
9.2.2 Incidentes SAR 03 02
9.2.3 Coordinacién 02 02
Unidad 10. METEOROLOGIA AERONAUTICA
Duracién total 26 24
10.1 Organismos que reglamentan el servicio 02 02
10.1.1 OMMy OACI 01 01
10.1.2 Organizacién del Estado 01 01
10.2 Generalidades 04 04
10.2.1 Generalidades 02 02
10.3  Condiciones de tiempo adversas para la aviacion 06 06
10.3.1 Restricciones de la visibilidad 02 02
10.3.2 Formacion de hielo en las aeronaves 01 01
10.3.3 Corrientes de chorro 01 01
10.3.4 Turbulencia 01 01
10.3.5 Tormenta 01 01
10.4  Servicios meteoroldgicos 12 10
10.4.1 Atribuciones de los centros y estaciones 01 01
meteorolbgicas
10.4.2 Observaciones meteorolégicas 02 02
10.4.3 Cddigos METAR 02 02
10.4.4 Cddigos SPECI 02 02
10.4.5 Cddigos TAF 02 02
10.4.6 Informacién SIGMET y mensajes AIREP 03 02
10.4.7 Taller de la materia cubierta en esta subunidad 02 01
Unidad 11. COMUNICACIONES
Duracion total 14 14
11.1 Telecomunicaciones Aeronauticas 07 07
11.1.1 Aspectos generales 01 01
11.1.2 Organizacién y Dependencias 01 01
11.1.3 Servicio Fijo Aeronautico 02 02
11.1.4 Servicio M4vil Aeronautico 02 02
11.1.5 Enlace de datos 01 01
11.2 Mensajes 07 07
11.2.1 Clasificacién de los mensajes 02 02
11.2.2 Contenido y Formato de los Mensajes 04 04
11.2.3 Encaminamiento de los Mensajes 01 01
Unidad 12. CARTAS AERONAUTICAS
Duracion total 50 24
12.1 Cartografia basica 09 05
12.1.1 Introduccién 01 01
12.1.2 Proyecciones Cartograficas 02 01
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Duracion total 50 24
12.1.3 Sistemas de coordenadas 04 02
12.1.4 Lectura e interpretacién de mapas y cartas 02 01
12.2 Tipos de cartas aeronduticas 33 15
12.2.1 Anexo 4 vy los Tipo de Cartas 02 02
12.2.2 Cartas Obligatorias, Opcionales y Condicionales 02 01
12.2.3 Carta Aeronautica Mundial (WAC) y Cartas similares 03 01
12.2.4 Carta de navegacion en ruta 03 01
12.2.5 Carta de area 03 01
12.2.6 Carta de llegada normalizada (STAR) 03 01
12.2.7 Carta de aproximacion por instrumentos (IAC) 03 01
12.2.8 Carta de salida normalizada por instrumentos (SID) 03 01
12.2.9 Plano de aer6dromo/helipuerto - OACI 02 01
12.2.10 Plano de estacionamiento y atraque de aeronaves 02 01
12.2.11 Plano de obstaculos de aerddromo (Tipos A, By C) 03 02
12.2.12 Carta topogréfica para aproximaciones de precisién 02 01
12.2.13 Otras cartas aeronauticas 02 01
12.3 Elaboracién y actualizacion de cartas aeronduticas 08 04
12.3.1 La elaboracién convencional 02 01
12.3.2 La elaboracién automatizada 02 01
12.3.3 Actualizacién de cartas aeronauticas 04 02
Unidad 13. FACILITACION Y SEGURIDAD

Duracién total 12 06

13.1 Autoridades designadas 02 01

13.1.1 Autoridades designadas 02 01

13.2 Requisitos y procedimientos 08 04

13.2.1 Ingreso, transito y salida de aeronaves 01 01

13.2.2 Ingreso, transito y salida de tripulacién y pasajeros | 01

en rumbo Internacional

13.2.3 Ingreso, transito y salida de carga aérea 02 01

13.2.4 Cuarentena de animales y plantas 01 01

13.2.5 Uso de aerédromo 01

13.2.6 Movimientos en las plataformas 02 01

13.3 Tarifas y derechos 02 01

13.3.1 Tarifas y Derechos 02 01

Unidad 14. OPERACION DE AERONAVES

Duracion total 20 8
14.1 Aspectos generales 03 01
14.1.1 Conceptos y requerimientos 03 01
14.2 Procedimientos de aproximacion por instrumentos 02 01
14.2.1 Conceptos y requerimientos 02 01
14.3 Procedimientos de aproximacioén por instrumentos 15 06
14.3.1 Procedimientos operacionales 15 06
Unidad 15. SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA

Duracion total 185 145
15.1 Generalidades del AIS 03 01
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Duracion total 185 145
15.1.1 Antecedentes 02 02
15.1.2 EIl AIS de acuerdo con el Anexo 15 04 02
15.1.3 Obtencién y divulgacién de informacién 04 02
15.1.4 Alcance de la Informacién tramitada por el AlS 01 01
15.1.5 Recopilacién de la Informacion 01 01
15.1.6 Documentacion Integrada de Informacién 02 02
Aeronautica

15.2 Sistema reglamentado y control de la informacion 06 04
(AIRAC)

15.2.1 Concepto 06 04
15.3 NOTAM / SNOWTAM / ASTHAM 47 38
15.3.1 Generalidades 10 08
15.3.2 Especificaciones relativas a los NOTAM 08 06
15.3.3 Linea de calificativos y Cédigo NOTAM 09 06
15.3.4 Aplicacién de la Automatizacién en la recopilacién 20 16

y distribucién de los NOTAM

15.3.5 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad 02
15.4 Publicacién de informacion aeronautica AlP 39 30
15.4.1 Generalidades 03 01
15.4.2 Contenido de los Capitulos 16 12
15.4.3 Enmiendas a las AIP 04 03
15.4.4 Empleo de sistemas automatizados 12 10
15.4.5 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad 04 04
15.5 Suplemento AIP 10 08
15.5.1 Generalidades 04 04
15.5.2 Empleo de sistemas automatizados 01 01
15.5.3 Taller de la materia cubierta en esta sub unidad 05 03
15.6 Circular de informacion aeronautica AIC 08 06
15.6.1 Generalidades 03 02
15.6.2 Empleo de sistemas automatizados para AIC 05 04
15.6 Circular de informacion aeronautica AIC 10 06
15.7.1 Informacién anterior al vuelo 03 02
15.7.2 Boletines de informacion previa al vuelo 03 02
15.7.3 Empleo de sistemas automatizados 03 02
15.7.4 Informacién posterior al vuelo 01 02
15.8 Dependencias AlS de aerédromo 33 25
15.8.1 Organizacién de una Dependencia AIS 05 04
15.8.2 Exposicion de informaciones 04 04
15.8.3 Preparacion de boletines 14 10
15.8.4 Planes de Vuelo 04 03
15.8.5 Taller de la materia cubierta en esta sub undidad 06 04
15.9 Organizacion de un sistema automatizado AlS 06 04
15.9.1 Sistema automatizado integrado AIS 03 02
15.9.2 Procedimientos comunes de interrogacion 03 02
15.10 Sistema de gestion de la calidad 12 10
15.10.1 Sistema de gestion de la calidad 12 10
15.11 Administracién de recursos para el AISIMAP (ARM) 02 02
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Unidad 16. PROCEDIMIENTOS DE LAS TRIPULACIONES EN LA PREPARACION DE UN VUELO

Duracién total 11
16.1 Actividad aérea 03
16.1.1 La aeronave 01
16.1.2 La tripulacion 02
16.2: procedimientos operacionales 01
16.2.1 Informaciones aeronauticas 01
16.2.2 Condiciones meteoroldgicas 01
16.2.3 Operacionalidad 01
16.2.4 Informaciones del control de transito aéreo 01
16.2.5 Sequridad del vuelo 02
16.2.6 Preparacion de salida 02

-FIN-
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APENDICE F

PROGRAMA DE ESTUDIO DE LA SEGUNDA GENERACION DEL
CURSO AIS/021 CAR/ISAM

Programa Curso Especializado AIS/MAP
1. Introduccién

1.1 La funcién y la importancia de la informacién/datos aeronauticos cambié significativamente con la
implantacién de la navegacion de area (RNAV), de la performance de navegacion requerida (RNP) y de los
sistemas de navegacion de a bordo automatizados. La informacion/datos aeronauticos alterados o
erréneos pueden afectar a la seguridad de la navegacion aérea.

1.2 En armonia con el parrafo anterior, en el Anexo 15 de la OACI se establece que cada Estado
contratante debe tomar las medidas necesarias fin de introducir un sistema de calidad debidamente
organizado con los procedimientos, procesos y recursos requeridos para implantar la gestion de la calidad
en cada una de las etapas funcionales del AIS/MAP y anota que la Organizacién Internacional de
Normalizacién (ISO) proporciona en su serie 9000 de normas de garantia de calidad un marco basico para
elaborar un programa de garantia de la calidad.

1.3 En el contexto de un sistema de calidad, se deberan identificar las calificaciones y los
conocimientos requeridos para cada funcion, y se capacitara de forma apropiada al personal asignado
para desempefiar esas funciones. Los estados se deben asegurar de que el personal posee las
calificaciones y la competencia requeridas para desempefiar las funciones especificas asignadas, y que se
mantendran los registros correspondientes de modo que se puedan confirmar las calificaciones del
personal.

1.4 A efecto de garantizar una eficaz capacitacion conforme al rol que ha de desempefiar el personal
AIS/MAP dentro del entorno CNS/ATM, a través de este documento se establece el Programa de Estudios
a tener en cuenta por los Estados CAR/SAM para mantener y elevar el nivel profesional que necesita el
personal como base para enfrentar los retos futuros del AIS/MAP en su transicién al nuevo concepto de
Gestion de la Informacién Aeronautica (AIM).

2. Principios de instruccion

2.1 El contenido de los Médulos que se presentan en el Programa del Curso, estan disefiados para la
recalificacion y elevacion del nivel de competencia y habilidades del personal que labora en el AIS/MAP.
Los mAdulos disefiados para los Especialistas ARO/AIS de aerédromo, NOTAM, Publicaciones AIS y
Cartografia Aeronautica, pueden ser impartidos de forma independiente segln el area en que labora el
personal AIS/IMAP que recibira la instruccion.

2.2 Cada unos de los objetivos de entrenamiento en este Programa se desarrollaron con referencia al
establecimiento de los requisitos, funciones y procedimientos del AIS/MAP. Para cada tematica se
establece el nivel de desempefio o especializacion que el alumno debe lograr y que puede diferir de un
tipo de instruccion a otra en dependencia del equipo de instruccidn que aplique la misma.

2.3 Con la escala numérica que se establece para medir el nivel de especializacion, se
garantiza determinar que el personal AIS/MAP posee los conocimientos, las habilidades y competencias
requeridas para realizar las funciones especificas asignadas dentro del AIS/IMAP a niveles requeridos
provistos por la ISO 9001:2000 Sistema de Gerencia de Calidad — Requisitos.

2.4 Cada tematica del curso ha sido marcada con una escala del 1 al 4 indicando un grado creciente
de especializacion, para establecer del nivel deseado de conocimientos, dicha escala se explica a
continuacion:

1- denota un conocimiento basico de un asunto. Los alumnos deben tener una comprension
béasica del asunto pero no deben esperar aplicar ese conocimiento.
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2— denota conocimiento y habilidad sobre el asunto, para aplicarlo en la practica con la ayuda
de materiales de la referencia e instrucciones.

3— denota un conocimiento total del asunto y la habilidad de aplicarlo con la rapidez y
precisién requerida.

4— denota el conocimiento vasto del asunto y la habilidad de aplicar los procedimientos
derivados con la decisién apropiada segun las circunstancias.

3. Conocimientos, habilidades y requisitos de desempefio para el Especialista AIS/MAP

3.1 El objetivo del Curso Especializado AIS/MAP es exponer a los alumnos a las
situaciones practicas en un ambiente activo tan realista como sea posible. Ellos tendran la
oportunidad de tomar decisiones y desarrollar las habilidades en cuanto a la verificacion, la
validacion, la preparacion, y la autorizacion para la provision de la informacion/datos aeronauticos
precisos y oportunos, aplicando las habilidades y conocimientos adquiridos en las etapas mas
tempranas y activas del curso.

3.2 El entrenamiento para los Especialistas AIS/MAP en este curso avanzado, toma la forma de
una serie de lecciones cortas y detalladas de temas relacionados, seguidos por los ejercicios dirigidos
a las tareas especificas de cada especialidad o area funcional del AIS/MAP.

3.3 Los ejercicios consisten en simulaciones que deben ser tan estrechamente vinculados a la
realidad del desempefio como sea posible. En el plan de los ejercicios practicos, se recomienda
usar todos los elementos del paquete de la documentaciéon integrada, tanto nacional como
extranjera, ademas de la manipulacion de FPL, Banco de datos y las regulaciones locales.

3.4 Las evaluaciones finales deben llevarse a cabo por instructores -calificados y en
comisiones, preferiblemente con la presencia de algun representante de la Autoridad de la
Aviacion Civil con experiencia en el AIS/MAP.
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Maodulo: Especialista ARO/AIS de Aerédromo
. Cantidad de horas Nivel de
No. Tematicas Teoricas |Practicas [Total especializacion
1 | Caracteristicas del aerédromo. 4
- Disposicién y caracteristicas fisicas.
- Estructura del espacio aéreo.
- Radioayudas para la navegacion.
- Obstaculos predominantes.
- Procedimientos de emergencia y
contingencia.
- Normas y regulaciones.
2 |Informacién previa al vuelo.
- Contenido de la informacién previa al vuelo. 3
- Cobertura y disponibilidad de informacién. 3
- Importancia de la informacién previa al 3
vuelo. Responsabilidad del piloto.
- Interpretacién de la informacion previa al 4
vuelo.
- Seleccioén de la informacion previa al vuelo 4
en correspondencia con las necesidades y
requerimientos del piloto.
- Verificacion y validacion de la informacién
previa al vuelo seleccionada. 4
- Actualizacion de la informacion.
- Suministro de la informacion requerida para 4
el piloto. 4
- Técnicas apropiadas para el suministro de
la informacion previa al vuelo. 4
- Métodos de suministro de informacion
previa al vuelo disponibles. Exposicion oral 4
y Autoexposicion.
- Ventajes y desventajas de los diferentes 2
métodos.
- Suministro de informacién adicional. 4
3 | Boletin de informacion previa al vuelo (PIB).
- Propdsitos del PIB. 2
- Tipos de PIB. 4
- Contenido de los boletines de éarea, ruta, 4
aerodromo y administrativos.
- Descripcion del formato del PIB. 3
- Pasos para la preparacion del PIB. 4
- Acceso a los datos para la produccién del 4
PIB.
- Preparacién y produccién de PIB. 4
- Actualizacion de PIB. 4
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Maédulo: Especialista ARO/AIS de Aerédromo

No.

Tematicas

Cantidad de horas

Nivel de

Teobricas

Practicas

Total

especializacién

Ejercicio de clase:

- Prepare un PIB y emplee un ejercicio de
juego de roles simulando una exposicion
oral a un piloto.

NOTAM, Generalidades.

- Generalidades de los NOTAM.

- Formato NOTAM.

- Informacién a divulgar por NOTAM relativa
al aerédromo y su vecindad.

- Requerimientos para la verificacion de
NOTAM.

- Identificacion y tipos de NOTAM. Aplicacion.

- Calificativos de los NOTAM (Linea Q).
Reglas generales.

- Contenido de las casillas de los NOTAM.
Especificaciones de cada una de ellas.

- Interpretacién del texto en los NOTAM.

A WN

Solicitudes de emision de NOTAM.

- La fuente de los datos en bruto.

- Canales de comunicacion para obtener los
datos en bruto.

- Seleccion de los datos a publicar por
NOTAM. Notificacién a la fuente u
originador.

- Verificacion y cotejo de la informacion a
publicar.

- Tratamiento de los datos que requieren la
autorizacion de la Autoridad Aerondutica.

- Modelos de solicitudes de emision de
NOTAM a la NOF. Registro de solicitudes.

- Almacenamiento y registro de los NOTAM
emitidos de su area de responsabilidad.

Ejercicio de clase:
- Procese los datos en bruto y prepare una solicitud
de emision de NOTAM. Registre el NOTAM emitido.

Base de datos NOTAM y sistemas automatizados.

- Propdsito de las bases de datos NOTAM.

- Principios de trabajo con las bases de datos
NOTAM.

- Interaccion de las bases de datos NOTAM
con los sistemas para la preparacion de
PIB.

- Acceso a los datos estaticos y basicos.

w W




AIM/SG/11-NE/06
-F5-

Maédulo: Especialista ARO/AIS de Aerédromo
Mddulo: Especialista ARO/AIS de Aer6dromo

Cantidad de horas Nivel de
Tebricas | Practicas Total

No. Tematicas

- Acceso a los datos dindmicos. 3
- Otros sistemas automatizados empleados 4
en el servicio de informacion previa al

| 7 Interpretacion de NOTAM especiales. 2 4

- Trigger NOTAM. Objetivos. Reglas
generales.

- Lista de verificacion de NOTAM. Objetivos.
Actualizacion del registro de NOTAM
vigentes segun la Lista de verificacion.

Ejercicio de clase:
- Actualizacién del registro de NOTAM segun lista
de verificacion.

8 Procedimientos comunes de interrogacion de 4
NOTAM a bancos de datos

- Tipos de interrogaciones.

- Formatos de interrogacion.

9 Procedimientos de respaldo.

- Situaciones tipicas cubiertas por los 3
procedimientos de respaldo.

- Procedimientos de respaldo para tipos 3
comunes de fallas de comunicaciones.

- Aplicacién de los procedimientos de 4
respaldo apropiados en concordancia con el
tipo de falla.

Ejercicio de clase:
- Teniendo en cuenta los NOTAM vigentes y
el estado de las comunicaciones:
e Prepare interrogaciones, y
e Apligue procedimientos de respaldo.

10 SNOWTAM.
| - Generalidades. Objetivo y contenido de 32
SNOWTAM.
| - Métodos para la obtencién de la informacion 32

para la emision de SNOWTAM.
- Formato SNOWTAM. 4-2
- Notificacion y archivo de SNOWTAM 42

11 ASHTAM.
- Generalidades. Objetivo y contenido de 3

ASHTAM.
- Métodos para la obtencion de la informacién 3

para la emision de ASHTAM.
- Formato ASHTAM. 4
- Notificacion y archivo de ASHTAM 4
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Maédulo: Especialista ARO/AIS de Aerédromo
Mddulo: Especialista ARO/AIS de Aer6dromo
No. |Tematicas Cantidad de horas Nivel de
Tedricas | Précticas Total
12 | Informacién posterior al vuelo.
- Objetivos. 2
- Procedimientos a seguir al recibir la 4

informacion posterior al vuelo. Aplicacion.

13 | Coordinaciones con los servicios técnicos afines.

- Necesidades de coordinacion. 2

- Identificacion de las principales autoridades, 3
servicios y agencias que coordinan con el
AIS/MAP.

- Coordinaciones con ATS, MET y otras
autoridades, agencias y servicios del 4
aeropuerto.

- Procedimientos a realizar ante un reporte de
accidente/incidente de aeronaves.

34

Ejercicio de clase:
- Complete un reporte de accidente/incidente.

14 | Oficina de Natificacion ATS (ARO)

- Principales funciones de una ARO.

- Zona de cobertura.

- Responsabilidades de los operadores/pilotos
en la presentacion del plan de vuelo.

NN DN

15 | Planes de vuelo y mensajes asociados.

- Generalidades. Tipos de Planes de vuelo.

- Modelo de plan de vuelo OACI.

- Significado de las casillas del plan de vuelo.

- Interpretacién de la informacién de los
planes de vuelo.

- Requerimientos para la confeccion del plan
de vuelo.

- Aceptacion del plan de vuelo.

- Direccionamiento de los planes de vuelo.

- Archivo y registro de los planes de vuelo.

- Mensajes ATS. Tipos de mensajes.

- Composicién y direccionamiento de los
mensajes asociados.

- Planes de vuelo repetitivos (RPL). Objetivos.

- Contenido de los RPL.

- Recopilacion, almacenamiento y
procesamiento de los RPL.

w AN
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Ejercicio de clase:
- Revision, aceptacién y direccionamiento de
FPL y mensajes asociados.
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Mdodulo: Especialista ARO/AIS de Aerédromo

Cantidad de horas Nivel de
Tebricas | Practicas Total

No. | Teméticas

16 |Gestion de la Calidad.
- Aplicacién de los Procedimientos de la 4
calidad implantados en una oficina

ARO/AIS de aerdédromo.

- Indicadores de la calidad y evaluacion de la
eficacia del proceso ARO/AIS de 2
aerddromo.

Ejercicio de clase:

- En base a los criterios de aceptacion e
indicadores realice el chequeo de la calidad
de PIB, solicitudes de NOTAM y tratamiento
de FPL.

17 |Inglés aeronautico (oral) 4

Al respecto de este tema, sera conveniente que se
especifique los contenidos correspondientes a cada
madulo

Ejercicio de clase:

- Ejercicio de juego de roles de una
exposicion oral a una tripulacién,
empleando la documentacion integrada.

Total de horas 90
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Modulo: Especialista NOTAM

No. Tematicas Cantidad de horas Nivel de
Tebricas | Practicas Total

1 |NOTAM.

- Generalidades. Definicion de NOTAM.

- Objetivo de los NOTAM.

- Formato NOTAM.

- Reglas basicas para emisién de NOTAM.

- Requerimientos para la verificacion de
NOTAM.

- Identificacion de NOTAM.

- Tipos de NOTAM. Aplicacion.

- Calificativos de los NOTAM (Linea Q).
Objetivos.

- Calificativos de NOTAM. Reglas generales 4
para los calificativos NOTAM.

- Contenido de las casillas de los NOTAM. 4
Especificaciones de cada una de ellas.

oSN \V V)
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2 | Produccién de NOTAM.
- Recepcién de datos en bruto para la emisién 3
de NOTAM. Fuentes de recepcion.
- Canales de comunicaciones para la 3
recepcion de los datos en bruto.
- Seleccion de los datos en bruto a ser 4
diseminados como informacion NOTAM.
- Informaciones/datos que requieren la 4
autorizacion de la Autoridad Aeronautica
para su emision.
- Preparacién y codificacion de los NOTAM.
- Completamiento de las casillas de los 4
NOTAM. Especificaciones de cada una. 4
- Direccionamiento de los NOTAM.
- Verificacién y validacion de los NOTAM 4
previo a su distribucion. 4
- Distribucion y archivo de NOTAM.

Ejercicio de clases:
- Procese los datos en bruto y prepare el
NOTAM para su final distribucion.

3 NOTAM entrantes.

- Recepcién de NOTAM en el banco de datos. 4

- Conversion de NOTAM recibidos con 4
errores en correcto formato NOTAM para
su ingreso al banco de datos.

- Métodos para la clarificacion de datos
erréneos 0 ambiguos en el contenido del 4
NOTAM.
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Modulo: Especialista NOTAM
o Cantidad de horas Nivel de
No. Tematicas — —
Tedrica Practica Total
- Monitoreo del consecutivo de los NOTAM. 4
- Solicitudes de NOTAM faltantes. 4
- Procedimientos para la redistribucion de 4
NOTAM.
- Direccionamiento para la redistribucién. 4
4 Almacenamiento y archivo de NOTAM.
- Objetivos. 3
- Procedimientos para el almacenamiento y 4
archivo de NOTAM.
5 Banco de datos NOTAM.
- Propdsito del banco de datos NOTAM. 3
- Principios de trabajo del banco de datos 3
NOTAM.
- Interaccion del banco de datos NOTAM 3
con otros sistemas de datos.
- Ingreso de datos a la base de datos. 4
- Diferenciacidon de tipos de datos. 4
- Identificacion de los datos estaticos y 4
bésicos. 4
- Manejo de los datos estaticos y basicos. 4
- Identificacion de los datos dindmicos. 4
- Manejo de los datos dinamicos.
Ejercicio de clase:
- Aplicacién practica de los procedimientos
para la aceptacién, emision, distribucion
y redistribucion de NOTAM.
6 NOTAM especiales.
- Tipos de NOTAM con propésitos 2
especiales. 4
- Trigger NOTAM. Objetivos. Reglas para la
emision. 4
- Procedimientos de los Trigger NOTAM
para las enmiendas AIRAC ala AIP y 4
Suplementos.
- Preparacién y produccion de Trigger 3
NOTAM. 4
- Lista de verificacion de NOTAM.
Objetivos. 4
- Reglas para la emisién de la lista de
verificacion de NOTAM. 4
- Preparacién, verificacion y validacion de
la lista de verificacion de NOTAM. 4
- Actualizacion del registro de NOTAM
vigentes segun la Lista de verificacién.
- Procedimientos para la correccion de
errores en las listas de verificaciéon de NOTAM.
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Agregar los temas relativos a SNOWTAM 4
Agregar los temas relativos a ASHTAM 4
Maodulo: Especialista NOTAM
No. Temadticas Cantidad de horas Nivel de

T T especializacion
Tedricas | Practicas Total P

Ejercicio de clase:
- Empleando la informacién vigente, emita, corrija y
archive una lista de verificacion de NOTAM.

7 Mensajes relacionados con NOTAM.

- Tipos de mensajes (SVC, RQN, RQL, etc.) 3

- Determinacién de cuando enviar un mensaje 4
especifico. Preparacién de mensajes.

- Identificacion de los tipos de mensajes que 4
se reciben.

- Tipos de interrogaciones. 4

- Formatos de solicitudes de interrogacion. 4

- Preparacion de solicitudes de interrogacion. 4

8 Procedimientos de respaldo por falla de

comunicacion 3
- Situaciones tipicas cubiertas por los

procedimientos de respaldo. 3
- Procedimientos de respaldo para tipos

comunes de fallas de comunicaciones. 4

- Aplicacién de los procedimientos de
respaldo apropiados en concordancia con el
tipo de falla.

Ejercicio de clase:
- Teniendo en cuenta los NOTAM vigentes y
el estado de las comunicaciones:
e Emita el correspondiente mensaje de
solicitud.
¢ Apligue procedimientos de respaldo.

9 Coordinaciones con los servicios técnicos afines.

- Necesidades de coordinacion.

- Identificacion de las principales autoridades,
servicios y agencias que solicitan la emision
de NOTAM.

- Coordinaciones con las ARO/AIS de
aer6dromos, ATS y otras autoridades y 4
servicios de los aeropuertos.

w N

10 Gestion de la Calidad.

- Aplicacién de los Procedimientos de la 4
calidad implantados en la NOF.

- Indicadores de la calidad y evaluacion de la
eficacia de los procesos de la NOF.

34
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Médulo: Especialista NOTAM

No. [Tematicas

Cantidad de horas

Tedricas

Practicas

Total

Nivel de
especializacion

Ejercicio de clase:

En base a los criterios de aceptacion e indicadores
realice el chequeo de la calidad de los NOTAM
base de datos

Inglés aeronautico (escrito) Detalle de temas

Ejercicio de clase:

- Ejercicio de juego de roles en la clarificacién
y preparacion de textos de la casilla E).

Total de horas

60
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- Recopilacion de informacién. Fuentes
autorizadas para el suministro de datos en
bruto.

- Canales de comunicacion para la recepcion
de datos en bruto.

- Area de responsabilidad.

- Necesidades de registro y archivo de los
datos en bruto.

- Preparacion de la informacion.
Determinacion y clasificacion de la
informacion.

- Seleccion de los medios de publicacion.
- Verificacion y validacion de los datos en

bruto.
- Preparacién para la publicacién. Procesos
de edicion vy reproduccién  de

publicaciones.

- Preparacién de la copia original.

- Verificacion y validacién de la copia original
para la impresion.

- Distribucion de las publicaciones. Medios
por los cuales el AIS/MAP distribuye las
publicaciones.

- Necesidad y mantenimiento de listas de
distribucién. Empleo de base de datos.

- Medios por los cuales se pueden obtener las
publicaciones. Venta de publicaciones.

-F12-
Médulo: Especialista de Publicaciones AIS
No. |Teméticas Cantidad de horas Nivel de
Tedricas | Practicas Total especializacion
1 | Servicios de Informacién Aeronautica.
- Introduccion. 2
- Documentacién integrada de informacion 4
aeronautica. Especificaciones generales.
- Sistema AIRAC. Informacion a notificar por 4
AIRAC. Trigger NOTAM.
- Provision de servicios de informacién 4
aeronautica.
- Validacion y certificacion de los datos 4
aeronauticos.
2 | Pasos basicos para la publicacion. 4

Ejercicio de clases:

- Empleando datos actuales suministrados,
recopile, ensamble, prepare y formatee la
informacion para su publicacion.
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Médulo: Especialista de Publicaciones AIS
No. |Tematicas Cantidad de horas Nivel de
Tedricas | Précticas Total | éSPecializacion
3 | Publicaciones de Informacién Aeronautica (AIP). 4
- Estructura de la AIP.
- Detalles de la informacion contenida en
cada una de sus partes.
- Actualizacion de la AIP. Diferenciacion entre
enmiendas y suplementos a la AlP.
- Enmiendas a la AIP. Contenido y formato.
- Suplementos a la AlP. Contenido y formato.
Lista de verificacion de paginas de la AIP y
Suplementos a la AIP.
Ejercicio de clase:
- Empleando los datos crudos, preparen el
formato adecuado una publicacién segun el
tipo de dato.
Actualizacion de AIP con enmiendas recibidas.
4 | Circulares de Informacion Aeronautica (AIC). 4
- Objetivos de las AIC.
- Informacién a publicar en AIC.
- Formato de la AIC. Preparacion de AIC.
Lista de verificacién de AIC
Ejercicio de clase: 4
Preparen en el formato adecuado una AIC.
5 |Lista Mensual de NOTAM validos.
- Objetivos. 3
- Contenido y formato. 4
Preparacion de listas mensual de NOTAM validos. 4
Ejercicio de clase:
Preparen en el formato adecuado una lista de
NOTAM vélidos
6 | Automatizacion del servicio de publicaciones. 4
Fundamentos del AIP electrénico
- soporte informatico
7 | Gestion de la Calidad.
- Aplicacion de los Procedimientos de la 4
calidad implantados en Publicaciones AIS.
Indicadores de la calidad y evaluacién de la eficacia 2:4
de los procesos de Publicaciones AlS.
Ejercicio de clase:
En base a los criterios de aceptacion e indicadores
realice el chequeo de la calidad de las
Publicaciones indicadas
8 Inglés aeronautico (oral y escrito) 3
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| Ejercicio de clase:

Médulo: Especialista de Publicaciones AIS

No. Tematicas

Cantidad de horas

Tedricas

Practicas

Total

Nivel de
especializacion

Ejercicio de juego de roles en la traduccion de textos
y exposicion de informacién oral sobre las
publicaciones AIS.

[Total de horas

90
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Médulo: Especialista en Cartografia Aeronautica
No. |Teméticas Cantidad de horas Nivel de
Tedricas | Précticas Total | ®SPecializacion

1 La escala de los mapas. 4

- Tipos de escalas. 2 3

- Concepto de escala. 2 3

- Consideraciones generales sobre la escala. 3

- Mapas a gran escala y a pequefia escala.

-——Relacién-entre-las-escalas-y-areas. 3

- Tipos de mapas. 4

Proyecciones cartogréficas.

Generalidades.

Clasificacion de las proyecciones.
Mantenimiento de las propiedades.
Las proyecciones cilindricas.

Las proyecciones conicas.

Andlisis de las deformaciones.

w sk bhbwpbow

Sistemas de coordenadas.

El planeta tierra.

Paralelos y meridianos.

Latitud y longitud.

El DATUM o sistema de referencia.
Elipsoide y geoide.

La orientacion de los mapas y la declinacion
de la brijula.

Declinacién magnética.

W h WWWDN
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4 Cartas aeronauticas.
- Generalidades. Necesidades de cartas
aeronauticas.

- Tipos de cartas aeronauticas.
- Formato de las cartas aeronauticas.

- Informacién contenida en las cartas
aeronauticas.

- Interpretacion de los datos descritos en las
cartas aeronauticas.

- Funciones operacionales de las cartas
aeronauticas.

- Seleccién de cartas a ser producidas para la
AIP y en que parte de la AIP.

- Aplicacion del formato adecuado por cada
una de las cartas.

- Determinacion del area de cobertura por
cada una de las cartas.

- Incorporacion de datos existentes,
correcciones y nuevos datos.

- Adaptacion de la disposicion de cada carta.

- Verificacion de la integridad, precisién y
presentacion de cartas.

Ejercicio de clase:

- Actualice los datos en cada una de las
cartas requeridas y verifique la integridad,
precision

5 | Preparacién de las cartas aeronauticas.
- Generalidades. Evolucion del Anexo 4.

- Relacion funcional de las cartas
aeronauticas.

- Obligacién de los Estados de proveer
cartas.

- Servicios cartograficos nacionales.
- Relaciones con otros Estados.

- Relaciones con otras organizaciones
internacionales.

6 |Requerimientos para las cartas aeronauticas.
- Establecimiento de necesidades.

- Cartas obligatorias, opcionales y
condicionales.

- Cartas condicionales requeridas.

- Grupos de cartas.

- Acoplamiento de cartas civil/militar.

- Relaciones con los usuarios de cartas.
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Mantenimiento de las cartas.

Naturaleza del problema.

Medidas preventivas.

Métodos

Frecuencia de las revisiones.
Publicacién de correcciones a las cartas.

23

Técnicas cartograficas.

Borrador electrénico.

Borrador (cartas monocolor o
policrométicas).

Proceso de transferencia en pantalla y
simbolos.

Inscripciones.

Ayudas mecanicas.

Automatizacion.

Reproduccion.

Estimacion de la demanda y tiempo de
produccién.

Reproduccién.
Impresién a color y multicolor.

Escalas de tintas isométricas y batimétricas
(WAC 1:1 000 000).

10

Distribucién de cartas.

Introduccion.

Distribucién con la AIP.

Distribucién por suscripcion.

Agencias de distribucion.

Disponibilidad de cartas de otros Estados.

Cartas fuera de fechas. (se recomienda
pasar estos temas pasar a publicaciones)
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11

Preparacion de cartas especificas.

- Introduccién.

- Especificaciones generales.

- Carta de obstaculo de aer6dromo — ICAO
Tipo A.

- Carta de obstaculo de aer6dromo — ICAO
Tipo B.

- Carta de obstaculo de aer6dromo — ICAO
Tipo C.

- Carta topogréfica para aproximaciones de
precision — OACI.

- Carta en ruta — OACI.

- Carta de area — OACI.

- Carta de salida normalizada por
instrumentos (SID) — OACI.

- Carta de llegada normalizada por
instrumentos (STAR) — OACI.

- Carta de aproximacién por instrumentos —
OACI.

- Carta de aproximacion visual — OACI.
- Plano de aerédromo/helipuerto — OACI.

- Plano de aer6dromo para movimiento en
tierra — OACI.

- Plano de estacionamiento y atraque de
aeronaves — OACI.

- Carta aeronautica mundial —
OACI 1:1 000 000.

- Carta aeronautica — OACI 1:500 000.

- Carta aeronautica de navegacion — OACI
Escala pequefia.

- Carta indice — OACI.
- Carta de altitud minima de radar — OACI.

46

Ejercicio de clase:

- Con material de borrador y el equipamiento
disponible, producir dos cartas,
seleccionadas de la lista anterior.

12

Gestion de la Calidad.

- Aplicacién de los Procedimientos de la
calidad implantados relativos a la
preparacién 'y producciébn de cartas
aeronauticas.

- Indicadores de la calidad y evaluacién de la
eficacia de los procesos.

34

Ejercicio de clase:

- En base a los criterios de aceptacion e
indicadores realice el chequeo de la calidad
de los productos cartograficos.

Total de horas

90
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Modulo:

Automatizacion y base de datos

No.

Tematicas

Cantidad de horas

Teobricas

Practicas

Total

Nivel de
especializacion

Sistemas automatizados AIS/MAP.

Base de datos AIS/MAP. Objetivos. Concepto
Area de cobertura de la base de datos.
Principios de trabajo con la base de datos.
Interaccién de la base de datos AIS/MAP con
otros sistemas de datos.

Banco de datos NOTAM.

Publicaciones electrénicas.

Otros sistemas automatizados empleados en el
AIS/MAP.

W wnNhw
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Datos aeronauticos.

Verificacion de la integridad de la
informacién/datos aeronauticos.

Validacion y certificacion de la informacion/datos
aeronauticos.

Clasificacion y nivel de integridad de los datos
aeronauticos.

Identificacion de los datos estaticos, basicos y
dindmicos.

Proteccidn de datos aeronauticos (CRC).

Almacenamiento de la informacién/datos AIS/MAP.

Objetivos del almacenamiento de la
informacién/datos aeronauticos.
Procedimientos para el almacenamiento de la
informacién/dato aeronautico.

Acceso a los datos almacenados.

Suministro electrénico de informacién/datos aeronauticos.

Generalidades.

Interfaces Web para el manejo de base de
datos.

Criterios a aplicar para el acceso a la
informacién.

Presentacion de la informacion/datos
aeronauticos.

Otros métodos para el suministro de
informacién/datos aeronauticos.
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5 Principios de Redes.

- Introduccion.

- Telecomunicaciones y telematica. Conceptos.
- Redes de ordenadores.

- Uso de las redes por empresas y particulares.
- Tipos de redes.

- La Intranet y la Internet.

- Redes aeronauticas. Estructura y aplicacion.

- ATN — Red de Telecomunicaciones
Aeronduticas. Finalidad y Componentes.

WWWWMNWNN

6 Modelos de intercambio.

- Modelo conceptual de informacion aerondutica
(AICM).

- Modelo de intercambio de informacion
aerondutica (AIXM).

7 Procedimientos de respaldo.

- Situaciones tipicas cubiertas por los
procedimientos de respaldo.

- Procedimientos de respaldo para tipos comunes
de fallas de comunicaciones.

- Aplicacion de los procedimientos de respaldo
apropiados en concordancia con el tipo de falla.

Ejercicio de clase:
- Empleando datos actuales y escenarios
simulados, procese diferentes tipos de datos.

8 Datos electronicos sobre el terreno y obstaculos.

- Base de datos para los datos electronicos sobre
el terreno y obstaculos.

- Alcance, contenido, estructura 'y
especificaciones de productos de la base de
datos del terreno, base de datos de obstaculos y
base de datos cartogréafica del aerédromo.

- Sistemas de informacion Geogréficos (GIS).

9 Gestion de la Calidad.

- Normas ISO aplicables a los sistemas
informaticos.

- Necesidad de aplicar sistemas de gestion de la
calidad a las bases de datos AIS/MAP.

- Aplicacion de los Procedimientos de la calidad
para las bases de datos.

- Indicadores de la calidad y evaluacion de la
eficacia de los procesos aplicados a las bases
de datos.

Ejercicio de clase:

- Realice el chequeo de la calidad de la
informacién/datos aeronauticos y la integridad de
los mismos.

Total de horas

60
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Modulo:

Gestion de la calidad en el AIS/IMAP

No.

Tematicas

Cantidad de horas

Tedricas

Practicas

Total

Nivel de
especializacion

Conceptos basicos de la calidad.

- Generalidades.

- Resefia historica.

- Calidad de los servicios.

- Enfoques para la Gestién de la Calidad.
- Principios de la calidad.

2

Sistemas de gestion de la calidad.

- Desarrollo de los sistemas de la calidad.

- Enfoque basado en procesos.

- Estructura y elementos del sistema de
gestion de la calidad.

- Beneficios de la implantacion de un sistema
de gestion de la calidad.

- El Anexo 15 de la OACI y la gestién de la
calidad.

w

Requisitos de la Norma 1SO 9001:2000.

- Objeto y campo de aplicacion.

- Interpretacién de los requisitos de la Norma
ISO 9001:2000 aplicados al AlS.

Ejercicio de clase:

- A través de situaciones dadas, identifique
los requisitos de la Norma aplicables a
estos.

Implantacion de un sistema de gestion de gestién
de la calidad.

- Manual Guia para la implantaciéon de un
sistema de gestion de la calidad en los
AIS/MAP CAR/SAM.

- Fases para la implantacion de un sistema de
gestion de la calidad.

- Plan del proyecto de implantacién.
- Elaboracidon de los documentos del sistema.
- Implantacién de documentos.

Procesos.
- Procesos bésicos del AIS/MAP.

- Métodos de evaluacion de la eficacia de los
procesos.

- Mapa de procesos e interaccion.

Ejercicio de clase:

- Tome uno de los procesos basicos del
AIS/IMAP y elabore su correspondiente
procedimiento segun formato.
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Modulo: Gestion de la calidad en el AIS/IMAP

No. Tematicas

Cantidad de horas

Tedricas

Practicas

Total

Nivel de
especializacion

6 | Mantenimiento y certificacion del sistema.

- Auditorias. Generalidades.

- Clasificacion y principios de las auditorias.
- Fases de ejecucion de las auditorias.

- Notificacion de No Conformidades.

- Responsabilidades del Equipo Auditor.

- Proceso de Certificacion y Registro

N W hrDowow

Ejercicio de clase:

- Ejecute un juego de roles de sobre la
ejecucion de una Auditoria en una de las
areas del AIS/MAP.

[Total de horas

30
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Modulo: Sistemas CNS/ATM

No. Tematicas Cantidad de horas Nivel de
- . . especializacion
Teoricas | Practicas Total

1 Evolucién del concepto CNS/ATM. 2

- Antecedentes a nivel mundial y regional.

- Definicion de los sistemas CNS/ATM.

- Vision estratégica.

- Misién de implantacion.

- Limitaciones de los actuales sistemas
CNS/ATM.

- Plan mundial coordinado.

2 Sistemas de comunicaciones.

- Enlace de datos (Data Link). Concepto. 2

- Comunicaciones  piloto-controlador  por 2
enlace de datos (CPDLC).

- Enlace de datos entre Dependencias ATS 2
(AIDC).

- Red de Telecomunicaciones Aeronauticas 3
(ATN).  Generalidades.  Objetivos vy
beneficios.

3 Nuevos sistemas de navegacion.
- Performance de Navegacion Requerida 2
(RNP).
- Reduccién de la Separacion Minima Vertical 2
(RVSM).
- Navegacion de Area (RNAV). 2
- Sistema Mundial de Navegacién por 2
Satélites (GNSS).

- Derechos y obligaciones de los Estados con
relacion a los servicios GNSS.

- NOTAM sobre GPS RAIM.
- Diseminacion de NOTAM GPS.

- Sistema Geodésico Mundial WGS 84.
Implementacién. 3

4 Sistemas de Vigilancia. 2
- Sistemas actuales de vigilancia.

- Nuevos sistemas de vigilancia. Vigilancia
Dependiente Automatica (ADS).

- Beneficios del nuevo sistema de vigilancia.
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Gestién del Transito Aéreo (ATM).

- Limitaciones de los sistemas de ATC
actuales.

- ATM mundial. Objetivos y estrategias de
implantacion. Ventajas.

- Concepto operacional de la ATM.
- Implantacion mundial de la ATM.

Plan de implementacién de los sistemas
CNS/ATM.

- Generalidades. 2
- Metodologia para la planificacion de los 2
sistemas CNS/ATM. Planes Regionales y
nacionales.
Gestién de Informacién Aeronautica (AIM).
- Introduccion. 2
- Situacién actual del AIS/MAP del Estado. 3
- Limitaciones actuales del AIS/MAP. 3
- Necesidad del cambio. Factores que 3
intervienen.
- Efectos de la AIM. 3
- Términos y caracteristicas de la AIM. 4
- Estrategia para la transicion a la AIM. 4
Alcance y objetivos estratégicos.
- Acciones estratégicas. 4
- Aplicacién de Cronogramas de implantacion. 3
- Esquema de intercambio. 4

8

Impacto de los Factores Humanos.

Total de horas

30
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(ARM).

- Introduccion.

- Importancia de los factores humanos.
- ARM. Concepto basico.

- Entorno operacional.

- Conocimientos circunstanciales.
- Comunicacion.

- Manejo de la informacién.

- Habilidades interpersonales.

- Administracién del trabajo

- Toma de decisiones.

Médulo: Factores Humanos
No. Teméticas Cantidad de horas Ni\_lell_ de
Tedricas | Practicas Total | SSPeciaizacion
1 | Administracion de Recursos para el AIS/IMAP 2

[Total de horas
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RESUMEN EJECUTIVO

Esta guia de instruccién ha sido desarrollada para asistir a los gestores de entrenamiento y
disefiadores de cursos en la creacidon de programas de instruccion eficientes y efectivos,
para lograr los requerimientos operacionales de los Servicios de Informacion Aeronautica. A
través del desarrollo de una propuesta armonizada en formato modular, la guia provee
suficiente flexibilidad para completar las necesidades de instruccion de la mayoria de las
organizaciones AIS. Presentado en la forma de objetivos y contenidos comunes de
instruccion, la guia permite la transparencia para los disefiadores, instructores y estudiantes
igualmente. Los Instructores tienen la libertad de crear sus propios planes de lecciones.

Dos fases de instruccion AlS son propuestas. La Fase 1 es la fundacion basica de un curso
dirigido para todos los estudiantes AlS, independientemente del destino de su ocupacion y
basado en su conocimiento primario. La Fase 2 se refiere a las funciones AIS
esencialmente OJT, con periodos de estudio en clases. Es mas practica en su propuesta.

La guia esta elaborada para ser un documento de trabajo para formar la base de planes de
instruccion detallados.

PARTE 1 - ESTRUCTURA DE LA GUIA

(Contenido comun central y objetivos de Instruccion )
La guia ha sido elaborada como un documento de cuatro partes:

Parte 1 — Introduccion, Alcance, Beneficios, Intencion de los documentos, Metodologia y
Competencias;

Parte 2 — Guia para Instruccion basica AlS (Fase 1);
Parte 3 — Guia de instruccién para funciones operacionales del AIS (Fase 2);

Parte 4 — Apéndices (Clasificacidbn de objetivos de instruccidn, competencias, glosario de
acrénimos, etc.).

El documento sera publicado en formato electrénico (formato PDF) asi los usuarios pueden
crear su propio folder de hojas intercambiables proporcionando un acceso facil a las partes
mas relevantes para ellos.

Nota: Las guias de instruccién reflejan los cambios que han tenido lugar respecto a como
los Servicios de Informacion Aeronautica se mueven de las operaciones manuales hacia los
procesos automatizados con la facilidad y rapidez del intercambio de datos.

Hay algunas diferencias con la OACI en procedimientos operacionales debido a la
implementacion de nueva tecnologia. Estas diferencias son aun mas obvias en los
acronimos y la terminologia utilizada. Algunas referencias pueden ser hechas es esta guia
tanto en términos de la OACI como Regionales y ocasionalmente de ambos, dependiendo
de los documentos a los cuales se hace referencia.
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1. INTRODUCCION

La comunidad AIS ha comentado que nuevos desarrollos y cambios han tenido lugar desde
la elaboracién de las guias originales de instruccion para AlS. Estos cambios no solamente
se reflejan acerca de las nuevas funciones del AlS, sino también en las acciones tomadas
por los proveedores de servicios para la instruccion AlS.

El grupo de tarea AIM TRAIN del Subgrupo AlS del GREPECAS ha asumido el compromiso
de aportar material de referencia para su utilizacion en la instruccion AIS de las Regiones
CAR/SAM.

2. ALCANCE

La revision del alcance y contenidos del documento guia de de los objetivos de instruccién
es necesario debido a:

» Enmiendas significativas del Anexo 15 de la OACI y el DOC 8126;

* La introduccion de Sistemas de Gestion de Calidad en AIS como un requerimiento
mandatorio;

» El entorno AIS ha cambiado ampliamente desde las operaciones manuales hasta los
procesos automatizados ( como ejemplo la provision de de la informacion aerondutica
ha cambiado del formato impreso al electronico);

* Nuevas estrategias globales han sido aprobadas (AIS hacia AIM);

El Anexo 15 de la OACI ha introducido nuevos requerimientos en habilidades y
conocimiento para el desempefio delas diferentes funciones del AIS.

3. BENEFICIOS

» Proporcionar guias de instruccion AIS en consonancia con los desarrollos mas
recientes;

* Preparar al Personal AIS para la practica de las operaciones recientemente
desarrolladas;

* Promover una ética de calidad en el reclutamiento del personal nuevo;

» Estar mejor preparados para la introduccién de sistemas AlS automatizados;

» Contribuir al entorno global de la AIM.

4. INTENCION DEL DOCUMENTO

Este documento guia presenta un contenido comun y objetivos de instruccion para asistir a
los planificadores de cursos en la creacion de los cursos de instruccion apropiados para los
estudiantes nuevos. El Grupo de Tarea AIM TRAIN ha procurado crear un documento de
trabajo reflejando las necesidades de instruccion para los Servicios de Informacién
Aeronautica en su transicibn de las operaciones manuales hacia los procesos
automatizados. También toma en cuenta el requerimiento mandatorio para los proveedores
de Servicios de Navegacion Aérea de introducir sistemas de gestion de calidad y seguridad.
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5. METODOLOGIA

Un repaso acerca del trabajo de las actividades del grupo ad-hoc fue presentado al AIM
TRAIN TF. La accion tomada por el grupo ad-hoc identifica el trabajo en términos de
funcién versus empleo. Esto es considerado para proveer un significado mas flexible del
desarrollo de la instruccion que permita a cualquier proveedor AlS, independientemente de
su organizacion interna, seleccionar los modulos de instruccién optimos para sus
requerimientos. Después de la discusion y deliberacion el AIM TRAIN TF estuvo de acuerdo
en aceptar esta accion del grupo ad-hoc y aplicar la revisiébn del documento Fase 2-
Especialista.

Gestion General de Datos

Datos Estaticos

Publicacion Datos Dinamicos Carta s
Funciones ARO

El diagrama de arriba muestra el proceso del flujo de datos desde la recepcion inicial de los
datos crudos por parte del AIS en el momento en el cual el dato es accesado de la base de
datos estaticos para un requerimiento especifico. Las otras funciones de operacion (gestiéon
de datos estaticos, gestion de datos dindmicos, publicaciones y cartas) deberian ser
tratadas luego de acuerdo a sus necesidades. De una manera similar el Personal ARO
deberia recibir conocimiento acerca del procesamiento de datos — a través de la NOF,
Publicaciones, Cartografia y otros recursos — hasta el momento que sea requerido un
tratamiento especifico. El modulo de gestion general de datos deberia ser considerado
comun para todos los estudiantes y a la vez un pre-requisito para las otra funciones AlS.

Fue decidido que la Fase 1, considerada como fundamental para toda la instruccién AIS y
un pre-requisito para la Fase 2, podria permanecer esencialmente sin cambio. Algunos
topicos han sido transferidos de la Fase 1 a la Fase 2 y viceversa.

Ademas, el grupo Ad-hoc comprimié ambas fases 1 y 2. La Fase puede ser considerada
esencialmente como una instruccion inicial donde los estudiantes reciben el conocimiento
requerido y el entendimiento previo para avanzar a una instruccion mas especializada, La
Fase 2 podria tener lugar durante un entrenamiento en el trabajo OJT, con jornadas en el
aula de clases / simulador para adquirir el conocimiento deseado/habilidades para una
funcién especifica operacional del AIS. El diagrama en la pégina siguiente ilustra esta
propuesta.
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Comienzo de instruccién Chequeo de habilitacion
Fase 1 Institucional Fase 2 OJT + aula de clase / simulacion

e Control/prueba de progreso ‘ Examen [EEE Aula de clases/trabajo de simulacion
llustracién de la Fase 1y Fase 2 de la instruccion AlS

Los miembros del grupo ad-hoc estimaron que el tiempo para completar la Fase 1 de la
instruccidén basica AIS pudiera ser de aproximadamente 12 semanas. Es dificil estimar la
duracion para completar la Fase 2 — Funciones operacionales AlS debido a que dependera
de varios factores, como por ejemplo el servicio proporcionado, las funciones, herramientas
de instruccion disponibles, etc.

6. COMPETENCIAS

Algunas competencias han sido desarrolladas para asistir al personal de Recursos
Humanos con el reclutamiento del personal AIS. Promover esas competencias ha sido
beneficioso para asistir también a los Instructores OJT y hacer mas efectivas las técnicas
de ensefianza disponibles para ellos. Una lista de las competencias mas relevantes y la
definicion de cada competencia puede ser encontrada en la Parte 4, Apéndices.

PARTE 2 — INSTRUCCION BASICA AIS

1. INTRODUCCION A LA INSTRUCCION AIS

El objetivo general es habilitar a los estudiantes para:
Lograr un entendimiento del programa de instruccion y de su futura carrera en el AIS

1.1 Gestion del curso

1.1.1 | Nombre del responsable del 1
curso y profesores/instructores

1.1.2 | Establecer metas y objetivo 2 | Metas y Objetivo del
principal del curso curso

1.1.3 | Utilizar la documentacion 3 Biblioteca, documentacion
adecuada para el curso de instruccion y accesos

web

10



GUIA DE INSTRUCCION

CURSO AIS-024 CAR/SAM

1.2 Contenido del curso y procesos de evaluacion

1.2.1 | Estar pendientes de los 0 Lecciones tedricas,
diferente métodos utilizados practicas, simulaciones,
durante le curso para apoyar el trabajo en grupo, auto
aprendizaje estudio y visitas durante

el curso.

1.2.2 | Describir en términos 2 | Reglamentacion aplicada
generales el contenido del en la aviacion, servicios
curso de informacion, principios

de la ATM, etc.

1.2.3 | Identificar los mecanismos de 1 | Discusiones del instructor,
retroalimentacion disponibles pruebas de progreso,

evaluacion y resultados.
1.2.4 | Describir los procesos de 2 | Evaluaciones escritas,
evaluacién orales y précticas, notas
de aprobacién minimas y
procedimientos de
recuperacion.

1.3 Funciones AIS y oportunidades de carrera

1.3.1 | Identificar las funciones 1 | Funciones: Gestion de
operacionales del AlS datos (datos estaticos,

datos dinamicos, cartas y
publicaciones), ARO

1.3.2 | Explicar la instruccion y 2 | Cursos de instruccion
calificaciones del personal AlS aprobados, Autoridad

Certificadora

1.3.3 | Identificar futuros desarrollos 1 | Instructor OJT, supervisor,

de carrera puestos de gestion
operacional, puestos no
operativos.

1.4 Condiciones del servicio

1.4.1 | Describir las reglamentaciones | 2 | Reglamentos de empleoy
administrativas de empleo y regulaciones
las regulaciones que aplican al
personal AIS

1.4.2 | Reconocer los procedimientos 1 | Comité de personal 0
de negociacion y discusién de similar
la gestion/personal

1.4.3 | Reconocer el papel de las 1 | Asociaciones
asociaciones y otras profesionales nacionales
organizaciones profesionales e internacionales
1.5 Organizacion AlS Nacional

1.5.1 | Describir la estructura 'y 2 | En el contexto de la

organizacion del AIS nacional

provision nacional de los
Servicios aeronauticos
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1.6 Seguridad

1.6.1 | Reconocer los conceptos de 1 | Personal, lugar de trabajo,
seguridad y seguridad sistemas, etc.
operacional

1.6.2 | Declarar las reglamentos y 1 | Asuntos de seguridad

regulaciones de seguridad
aplicables en la unidad AIS y
dentro de los servicios de
informacion aeronautica

locales y nacionales

2. REGLAMENTACION APLICADA EN LA AVIACION

El objetivo general es habilitar a los estudiantes para:
a) Apreciar el desarrollo y la aplicacion de la reglamentacién y legislacion de la aviacion
b) Reconocer el reglamento del aire y las regulaciones de la soberania del espacio aéreo.

2.1 Generali dad de la reglamentacion aplicada en la

aviacion

2.1.1 | Declarar la necesidad de la 1 | Estandarizacion,
reglamentacién de la aviacion armonizacion.
2.1.2 | Nombre de la Organizacion de 1 | OACly otras
aviacién nacional e organizaciones AAC,
internacionales DGAC, etc.
2.1.3 | Describir el impacto que estas | 2 | Procesos regulatorios
organizaciones tienen en los
servicios de navegacion aérea
y las operaciones de transito
aéreo y su interaccion con
cada una.
2.2 Organizaciones internacionales
2.2.1 | Explicar el propésito de la 2 | Convenio de Chicago, El
organizacion y funciones de la Consejo de la OACI,
OACI, Comision de
Aeronavegacion (ANC),
Oficinas Regionales de
OACI
2.2.2 | Describir los métodos con los 2 | Anexos, SARPS, PANS,
cuales la OACI notifica e SUPPS, Documentos.
implementa las regulaciones.
2.2.3 | Describir el proposito y la 2 | ASECNA, COCESNA,

funcién de otras Agencias
internacionales y su relevancia
para los Servicios de
Navegacion Aérea, y
operaciones de transito

EUROCONTROL, etc.
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2.2.4 | Tener en cuenta las diversas 0 IATA, IFALPA, IFATCA,
Asociaciones Internacionales CANSO, ACI
de operadores de Lineas
Aéreas, Pilotos, Controladores
y asociaciones de usuarios del
espacio aéreo.

2.3 Organizaciones nacionales

2.3.1 | Describir la organizacion 1 | Autoridades de
nacional responsable de las supervision nacional,
regulaciones de la aviacion y Autoridades
su importancia en los servicios gubernamentales,
de navegacion aérea y las Autoridades militares.
operaciones de transito.

2.3.2 | Describir la relacion entre los 1 | ANSP, NSA.
proveedores de servicio y los
reguladores

2.3.3 | Describir los métodos por los 1 | Legislacion nacional,
cuales la legislacion es Reglamento del aire.
notificada e implementada.

2.3.4 | Especificar la organizacion de 1 | Autoridad Nacional
la Autoridad nacional de Supervisora
supervision.

2.3.5 | Describir como la organizacion | 2 | Legislacion nacional,
garantiza sus auditorias e inspecciones.
responsabilidades

2.3.6 | Tener en cuenta la existencia 0
de Asociaciones nacionales de
lineas aéreas y operadores del
espacio aéreo, Pilotos, etc.

2.4 Financiamiento de los Servicios de Navegacion A érea

2.4.1 | Tener en cuenta los costos de 0
los servicios de navegacion

2.4.2 | Describir los cargos por 2 | FIR AIP nacional y AIC
sobrevuelo de rutas

2.4.3 | Describir los principios de los 2 | Cargos ATC, AIP nacional y AIC
cargos locales por uso del Radioayudas a la
espacio aéreo. navegacion, cargos APP,

etc.

2.4.4 | Tener en cuenta los cambios 0 AIP, cartas aeronauticas, AIP nacional y AIC
de las publicaciones AIS etc.

2.4.5 | Tener en cuenta los cambios 0 | Repaso, local AIP nacional y AIC

de los productos basados en
sitios web
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2.5 Espacio aéreo

2.5.1 | Enumerar las diferentes clases Zona de control, area de Anexo 11 de OACI,
de espacio aéreo control, aerovias, espacio | Cap.1y25
aéreo superior e inferior,
FIR, TMA, ATZ.
2.5.2 | Explicar las funciones de cada FIR, CTR, TMA, etc. Anexo 11 de OACI
clase de espacio aéreo Cap. 2.9
2.5.3 | Explicar como es aplicada FIR, CTR, TMA, etc. AIP nacional
nacionalmente la clasificacion
del espacio aéreo.
2.5.4 | Listar la clasificacion de Clase A-G Anexo 11 de OACI
espacios aéreos. Cap. 2.6
2.5.5 | Explicar la diferencia entre los Clase A-G Anexo 11 de OACI
espacios aéreos. Cap. 2.6y
Apéndice 4
2.5.6 | Explicar la aplicacién nacional Clase A-G AIP Nacional
2.6 Reglamento del Aire
2.6.1 | Describir las categorias de General, visual, Anexo 2 de la
reglamentos del aire instrumentos. OACI
internacionales. Tabla de
contenidos
2.6.2 | Tener en cuenta la relevancia Aplicacién de Anexo 2 de la
del reglamento general de separaciones es un OACI
vuelo en la ATM ejemplo. Cap. 3
2.6.3 | Explicar cuales de las reglas Aplicabilidad, proteccion Anexo 2 de la
del aire tienen mayor de persona y propiedad, OACI
relevancia para el AlS. planes de vuelo, tiempo, Cap. 2, 3.1, 3.3.
VFR, IFR. 3.5,3.9,4y5.
2.6.4 | Diferenciar entre volar de Anexo 2 de la
acuerdo con reglas de vuelo OACI
visual o instrumental (VFR o Cap.4y5
IFR).
2.6.5 | Tener en cuenta las AIP nacional,
diferencias nacionales GEN 1.7; Anexos
notificadas respecto a la OACI de la OACI.

3. LOS SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA

El objetivo general es habilitar a los estudiantes para:
a) Apreciar como funcionan los servicios de informacién aeronautica.
b) Explicar como es recolectada y distribuida la informacion.

3.1 Principios del AIS

3.1.1

Reconocer la necesidad del
AIlS.

Anexo 15 de la
OACI, Cap. 3.1
DOC 8126 de OACI
Cap. 1.1
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3.1.2 | Reconocer la necesidad de Anexo 11 de OACI
informacion aerondutica para Cap. 2.18
la ATM.

3.1.3 | Identificar la necesidad de Anexo 15 de la
uniformidad global OACI, Cap. 4.2

DOC 8126 de OACI
Cap. 1.1

3.1.4 | Identificar el volumeny el DOC 8126 de OACI
alcance de la informacién Cap. 1.2
manejada por el AlIS

3.1.5 | Diferenciar entre informacion NOTAM y SUP versus Anexo 15 de la
permanente y temporal asi Enmiendas a la AIP y AIC | OACI, Cap. 4.5y 7
como si una informacion es de DOC 8126 de OACI
orden explicativa y de Cap. 4
asesoramiento o de
naturaleza administrativa.

3.2 Organizacion del AIS

3.2.1 | Describir la situacion del AIS DOC 8126 de OACI
dentro de la administracion de Cap. 3.1
aviacion civil.

3.2.2 | Describir la organizacién de DOC 8126 de OACI
los servicios de informacién Cap. 3.2
aeronautica.

3.2.3 | Explicar el enlace con otros DOC 8126 de OACI
servicios relacionados. Cap. 3.2

3.2.4 | llustrar el flujo de informacién DOC 8126 de OACI
dentro del AIS Cap. 3.2
3.3 Documentacion

3.3.1 | Explicar la necesidad de la Anexo 15 de OACI
documentacion. Cap. 3.1y 8.1;

documentacion
nacional.

3.3.2 | Listar los recursos de Documentos OACI,
documentacion disponible. Regulaciones nacionales,

otros.

3.3.3 | Listar los documentos Documentacion local o DOC 8126 de OACI
utilizados en el AIS nacional, Cap. 3.6

3.3.4 | Describir el contenido de los SARPs (Anexos) OACI DOC 8126 de OACI
documentos utilizados con Doc. (Procedimientos Cap. 3.6
mas frecuencia en el AlS. para los servicios de

navegacion aérea),
Manuales Planes de
navegacion aérea y otros.
3.3.5 | Listar los métodos para Formato electrénico DOC 8126 de OACI

almacenar, localizar y
recuperar documentacion.

(bases de datos
aeronauticas), copia en
papel (biblioteca manual).

Cap. 3.5

15




GUIA DE INSTRUCCION

CURSO AIS-024 CAR/SAM

3.4 Responsabilidades y funciones del AlIS

3.4.1 | Especificar las 1 | Suministro de AIS Anexo 15 de OACI
responsabilidades de un Cap. 3.1
Estado contratante

3.4.2 | Describir las funciones del AIS | 2 Anexo 15 de OACI

Cap. 3.1

3.4.3 | Apreciar la necesidad de 2 Anexo 15 de OACI
distribucion de la informacion Cap. 3.1
apropiada DOC 8126 de OACI

Cap. 4

3.4.4 | Apreciar la necesidad por la 2 | Sistemas de Gestion de Anexo 15 de OACI
autenticidad de la informacion Calidad. Cap.3.1y3.2
a ser distribuida. DOC 8126 de OACI

Cap. 1.3

3.4.5 | Establecer los originadores de | 1 | Originadores locales. DOC 8126 de OACI
datos crudos Cap.1.2,21y23

3.4.6 | Listar los diferentes tipos de 1 DOC 8126 de OACI
datos crudos Cap.1.2y 2.3

3.4.7 | Describir el intercambio de 2 | Ej. Bases de Datos Anexo 15 de OACI
informacién aeronautica con el Regionales. Cap. 3.3
servicio de otros Estados.

3.4.8 | Describir los medios por los 2 | NOTAM, AIP, AIC,
cuales es distribuida la AIRAC, SUP.
informacién aeronautica.

3.4.9 | Reconocer la informacion 1 | Mensajes ATS, NOTAM,
distribuida por la AFS. MET, mensajes de

servicio, etc.
3.5 Paquete integrado de informacion aeronautica.

3.5.1 | Explicar la necesidad del 2 | Recolectar, compilar, Anexo 15 de OACI
paquete integrado editar, formatear, publicar |Cap. 3.1
aeronautico. y distribuir informacién

aeronautica.

3.5.2 | Listar los principales usuarios 1 | Operaciones de vuelo, Anexo 15 de OACI
del paquete integrado Unidades ATS, Cap. 3.1
aeronautico. suministradores

independientes.

3.5.3 | Listar el contenido del paquete | 1 | AIP, Enmiendas AIP, Anexo 15 de OACI

integrado aerondutico. Suplementos AIP, Cap. 2
NOTAM, PIB, AIC y listas |DOC 8126 de OACI
de verificacion de NOTAM | Cap. 4.2
validos.

3.5.4 | Declarar la Autoridad 2 | AIS nacional, ANSP o Anexo 15 de OACI
responsable de la publicacién Autoridad delegada. Cap.3.1y3.2
y distribucién del paquete DOC 8126 de OACI
integrado aerondutico. Cap. 3

3.5.5 | Describir los métodos de 2 | Lista de distribucion,

distribucion del paquete
integrado aeronautico.

correo, fax, AFTN, e-Mail
u otro medio electronico.
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3.5.6 | Explicar los propositos de la Informacion esencial de Anexo 15 de OACI
AlP. caracter duradero, Cap. 4
informacién permanente y | DOC 8126 de OACI
cambios temporales de Cap. 4.2
larga duracion.
3.5.7 | Explicar la estructura de la Generalidades (GEN) En | Anexo 15 de OACI
AIP. ruta (ENR) Aer6dromos Cap. 4.1
(AD). DOC 8126 de OACI
Cap. 5.2
3.5.8 | Listar el contenido basico de Regulaciones nacionales | Anexo 15 de OACI
la Parte 1 Generalidades y requisitos, tablas y Apéndice 1
(GEN). cadigos, servicios, tasas | DOC 8126 de OACI
por ADs/Helipuertos y Apéndice al Cap. 5
servicios de navegacion
aérea.
3.5.9 | Listar el contenido basico de Reglas y procedimientos | Anexo 15 de OACI
la Parte 2 En ruta (ENR) generales, clasificacion de | Apéndice 1
espacio aéreo, rutas ATS, | DOC 8126 de OACI
radio ayudas y sistemas, |Apéndice al Cap. 5
avisos a la navegacion,
cartas en ruta.
3.5.10 | Listar el contenido basico de Aerddromos, helipuertos, | Anexo 15 de OACI
la Parte 3 Aerodromos (AD). cartas. Apéndice 1
DOC 8126 de OACI
Apéndice al Cap. 5
3.5.11 | Explicar como es actualizada Enmiendas AIP, AIRAC, Anexo 15 de OACI
una AlP. Suplementos AIP. Caps. 4.3,4.4,51y
NOTAM. 6
3.5.12 | Explicar el propdsito de una Cambios permanentes. Anexo 15 de OACI
Enmienda a la AIP. Cap. 4;
DOC 8126 de OACI
Cap. 5.10
3.5.13 | Describir como son Especificaciones, formato, | Anexo 15 de OACI
producidas las Enmiendas a la color, codificacion. Cap. 4.3
AIP
3.5.14 | Explicar el propdsito de los Cambios temporales o de | Anexo 15 de OACI
Suplementos a la AIP. larga duracion, Cap. 4,
informacién de corta DOC 8126 de OACI
duracién con Cap. 5.10
texto/graficos extensos.
3.5.15 | Describir como son Especificaciones, formato, | Anexo 15 de OACI

producidos los Suplementos a color, codificacion. Cap. 4.4,
la AIP. DOC 8126 de OACI
Cap. 5.10
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3.5.16

Explicar el proposito del
NOTAM

Informacion de naturaleza
temporal y de corta
duracion o cuando
operacionalmente
significa cambios
permanentes, o cambios
temporales de larga
duracion.

Anexo 15 de OACI
Cap. 5.1;

DOC 8126 de OACI
Cap. 6.2

3.5.17

Listar la informacién contenida

en un NOTAM.

Anexo 15 de OACI
Cap. 5.1;

DOC 8126 de OACI
Cap. 6.1

3.5.18

Describir el formato NOTAM

Anexo 15 de OACI
Apéndice 6

DOC 8126 de OACI
Cap. 6.4y
Apéndice A al Cap.
6

3.5.19 | Listar las series especiales de SNOWTAM, ASHTAM, Anexo 15 de OACI
NOTAM. BIRDTAM. Cap. 5,2;
DOC 8126 de OACI
Caps. 6.6y 6.7
3.5.20 | Explicar el proposito del Boletines en texto claro, Anexo 15 de OACI
Boletin de informacidn previo informacién actualizada Cap. 8.1,
al vuelo (PIB) del estado de las DOC 8126 de OACI
facilidades. Cap. 8.7
3.5.21 | Declarar los recursos de NOTAM, SNOWTAM y Anexo 15 de OACI
informacion en un PIB. MET Cap. 8;
DOC 8126 de OACI
Cap. 8
3.5.22 | Reconocer el alcance de un Area a ser cubierta. DOC 8126 de OACI
PIB. Cap. 8

3.5.23

Describir el contenido de un
PIB.

Avisos a la navegacion,
informacion general,
fecha y hora de emision.

DOC 8126 de OACI
Cap. 8

3.5.24

Listar los tipos de Boletin.

Area, En ruta, aerédromo,
significativa emergencia
operacional.

DOC 8126 de OACI
Cap. 8.7

3.5.25

Identificar la estructura de un
boletin de salida.

Encabezado, informacion
en ruta y de aerédromo,
avisos a la navegacion.

DOC 8126 de OACI
Cap. 8.7

3.5.26

Explicar el propoésito de una
Circular de Informacion
Aerondutica (AIC).

Informacion
administrativa, noticias en
avance sobre cambios
mayores.

Anexo 15 de OACI
Cap. 7;

DOC 8126 de OACI
Cap. 7
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3.5.27 | Explicar la estructura de una Anexo 15 de OACI
AIC. Cap. 7;
DOC 8126 de OACI
Cap. 7
3.5.28 | Listar informacién apropiada Anexo 15 de OACI
para una AIC Cap. 7;
DOC 8126 de OACI
Cap. 7
3.5.29 | Explicar el propésito de una DOC 8126 de OACI
lista de verificacion. Cap. 4.2

3.5.30

Explicar el propdsito de una
lista de verificacion de
NOTAM validos.

DOC 8126 de OACI
Cap. 4.2

3.6 Cartas aeronauticas

3.6.1 | Explicar la necesidad de Anexo 15 de OACI
cartas aeronauticas. Cap. 4.1;

DOC 8126 de OACI
Cap. 2.1
DOC 8697 Cap. 2.1

3.6.2 | Listar el tipo de cartas Anexo 15 de OACI
aeronauticas. Cap. 4.1,

DOC 8126 de OACI
Cap. 2.1

DOC 8697 Cap.
6.2.

3.6.3 | Declarar la informacion Anexo 4 de OACI
contenida en las cartas Cap. 2;
aeronauticas. DOC 8697 Cap. 7

3.6.4 | Identificar simbolos e Anexo 4 de OACI
informacion encontrados en Apéndice 2.
mapas y cartas.

3.6.5 | Describir la funcion Anexo 4 de OACI
operacional de cartas Cap. 2;
aeronduticas. DOC 8697 Cap. 2

3.6.6 | Diferenciar entre las diferentes Cartas provistas por AIS,
cartas significativas y sus cartas del AlP, cartas
usos especificos. aeronauticas nacionales y

militares.
3.6.7 | Declarar las categorias de la Categorias A, B, C, D — Doc. 8168 OACI

OACI para las cartas de
aproximacion por
instrumentos.

velocidades de
aproximacion.
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4. ARO Y UNIDADES AIS DE AERODROMO

El objetivo general es habilitar a los estudiantes para:

a) Comprender la funcion de la Oficina de Reporte de los Servicios de Transito Aéreo (ARO);
b) Comprender la funcién de las Unidades AIS de Aer6dromo;
c) Reconocer la informacién requerida previa al vuelo por los Pilotos.

4.1 Oficina de Reporte ATS y Unidades AIS de Aer6dromo

4.1.1 | Declarar las funciones 1 | Aceptacién de plan de
principales de la Oficina de vuelo.
Reportes ATS (ARO).

4.1.2 | Declarar las funciones 1 | Repaso pre-vuelo,
principales de una Unidad AIS informacion posterior al
de Aerédromo. vuelo.

4.1.3 | Especificar los requisitos para 1 DOC 8126 OACI
la localizacion fisica de una Cap. 8.2
Unidad AIS de Aer6dromo.

4.1.4 | Describir la zona de cobertura 2 DOC 8126 OACI
de la Unidad AIS de Cap. 8.4
Aerddromo.

4.1.5 | Listar la informacion detallada 1 Anexo 15 de OACI
a ser proporcionada. Cap. 8.1

DOC 8126 OACI,
Cap. 8.5
4.2 Planes de vuelo
4.2.1 | Definir plan de vuelo. 1 Anexo 2 de OACI
Cap.1

4.2.2 | Diferenciar los tipos de planes 2 | FPL, AFIL, RPL DOC 4444 OACI

de vuelo. Cap. 16.4y
Apéndice 2

4.2.3 | Reconocer el formato modelo 1 DOC 4444 OACI
de plan de vuelo de la OACI. Apéndice 2

4.2.4 | Listar los términos contenidos 1 | Asuntosy su Anexo 2 de OACI
en un plan de vuelo. denominacién Cap. 3.3

DOC 4444 OACI
Apéndice 2

4.2.5 | Diferenciar las 3 partes de un 2 | Seccion COM, datos ATS
formato de plan de vuelo. e informacion

suplementaria.

4.2.6 | Reconocer el formato AFTN 1 | Formato AFTN, mensajes |DOC 4444 OACI
(incluyendo informacion AFTN de planes de vuelo. | Apéndice 2
suplementaria)

4.2.7 | Describir las condiciones bajo 2 | Reglamento del Aire, Anexo 2 de OACI

las cuales deberia ser
propuesto un plan de vuelo.

diferencias nacionales.

Cap. 3.3
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4.2.8 | Declarar los intervalos de 1 | Reglamento del Aire, Anexo 2 de OACI
tiempo en los cuales los diferencias nacionales y Cap. 3.3
planes de vuelo, deben ser regionales. DOC OACI 7030
propuestos.
4.2.9 | Explicar los procedimientos 2 DOC 4444 OACI
para la propuesta de los Cap. 4.4
planes de vuelo.
4.2.10 | Listar las categorias de los 1 | Emergencia, DOC 4444 OACI
mensajes ATS. movimiento/control y Cap. 11.1
mensajes de informacién
de vuelo.
4.2.11 | Listar el plan de vuelo 1 DOC 4444 OACI
asociado. Cap. 114
4.3 Informacioén de la Tripulacion de vuelo
4.3.1 | Declarar la responsabilidad de | 1 Anexo 2 de OACI
los Pilotos para obtener un Cap. 2.3
repaso previo al vuelo. Anexo 6 de OACI
Cap. 4.6.1
4.3.2 | Estar familiarizado con la 0 | Aeronaves y equipos en | Anexo 6 de OACI
preparacion de los vuelos de funcionamiento, Cap. 4
los Pilotos. combustible, manifiesto
de pasajeros y carga.
Repaso AIS y MET.
4.3.3 | Listar los métodos de repaso. 1 | Auto-repaso (internet);
personalizado, teléfono,
fax.
4.3.4 | Declarar los propdsitos de la 1 | Asuntosy su Anexo 15 de OACI
informacion posterior al vuelo. denominacion Cap. 8.3
DOC 8126 OACI
Cap. 8.9
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5. PRINCIPIOS DE LA GESTION DE TRANSITO AEREO

Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:

a) Comprender los procedimientos basicos operacionales utilizados por el servicio de control
de transito aéreo para proporcionar la separacién de aeronaves.
b) Tener en cuenta la necesidad del ATC de aplicar estos procedimientos para asegurar un
servicio expedito y seguro a los Usuarios del espacio aéreo.

5.1 Organizacién de la Gestion de Transito Aére o

5.1.1 Listar los Servicios de 1 | Definiciones: ATM (ATS, DOC 9713 OACI
Navegacion Aérea. ATFM/ATFCM, ASM) AIS, Anexo de 11
MET, CNS, SAR. OACI
Cap. 1;
Anexo 15 de
OACI
Cap. 1;
Anexo 3 de OACI
Cap. 1;
Anexo 12 de
OACI
Cap. 1;
5.1.2 Declarar los objetivos de los 1 Anexo 11 de
servicios de transito aéreo. OACI
Cap. 2.2;
5.1.3 Listar los tipos de servicios 1 | ATC, Servicio de Anexo 11 de
de transito aéreo. Asesoramiento, FIS. ALRS. | OACI
Cap. 2.3;
514 Definir Servicio ATC 1 Anexo 11 de
OACI Cap. 1;
5.1.5 Explicar las areas 2 | Area de Control, Control de | Anexo 11 de
especificas de Aproximacion, Control de OACI Cap. 3.1y
responsabilidad de los Aerédromo 3.2
servicios ATC.
5.1.6 Tener en cuenta los 0 | Radar, No-Radar
diferentes servicios de
control.
5.1.7 Definir Servicio de 1 Anexo 11 de
Informacion de Vuelo. OACI Cap. 1
5.1.8 Declara la informacion que 1 Anexo 11 de
deberia ser proporcionada OACI Cap. 4.2
por el controlador a la
aeronave.
5.1.9 Definir Servicio de Alerta 1 Anexo 11 de
OACI Cap. 1
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5.1.10 | Describir las fases de 2 | Incertidumbre, alerta, fase Anexo 11 de
emergencia detresfa OACI Cap. 5.2
5.1.11 | Describir la organizacion, 2 | AIP Nacional, RCC Nacional
responsabilidades y
estructura de Centros de
Coordinacion de Rescate.
5.1.12 | Declarar los propésitos de 1 | Gestién de flujo Anexo 11 de
ATFM/ATFCM OACI Cap. 1
DOC 4444 OACI
Cap. 3
5.1.13 | Declarar los propositos de 1 | Espacio Aéreo Flexible DOC 4444 OACI
ASM (FUA). Cap. 3.1.5
5.2 Comunicaciones Aire -tierra
5.2.1 Declarar los diferentes 1 | Radiotelefonia, ADS-B, Anexo 11 de
métodos de comunicaciones Modo S, ACARS, CPDLC, OACI
aire-tierra. SELCAL, etc. Cap. 6.1
DOC 4444 OACI
Cap. 3.15
5.2.2 Tener en cuenta la 0 Anexo 10 de
necesidad de la fraseologia OACI
estandar de la OACI. Vol. 2, Cap. 5.1;
DOC 4444 OACI
Cap. 12.2
5.2.3 Tener en cuenta el alfabeto 0 Anexo 10 de
fonético y las expresiones OACI
de los numeros y el tiempo. Vol. 2, Cap. 5.1;
5.3 Procesamiento de los datos de vuelo
5.3.1 Declarar la necesidad del 1 DOC 4444 OACI
procesamiento de los datos Cap. 4.13
de vuelo.
5.3.2 Listar las etapas del proceso | 1 | FPL+estimado+autorizacién. | DOC 4444 OACI
del plan de vuelo. Cap. 11.3.7
5.3.3 Especificar los métodos de 1 | Teléfono, Sistema-OLDI, DOC 4444 OACI
intercambio de los etc. Cap. 11.3
estimados.
5.4 Autorizaciones e instrucciones ATC
54.1 Definir autorizacion ATC. 1 Anexo 11 de
OACI
Cap.1
5.4.2 Declara el contenido de una 1 Anexo 11 de
autorizacién ATC. OACI
Cap. 3.7.1
5.4.3 Definir instrucciones ATC. 1 DOC 4444 OACI
Cap.1
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554 Declarar el contenido deuna | 1 DOC 4444 OACI
instruccién ATC. Cap. 11.4.25.2
5.5 Coordinacion entre controladores

5.5.1 Tener en cuenta la 0 | Asegurar la conduccién del | Anexo 11 de
necesidad de coordinacion. vuelo OACI

Cap. 3.3.1
DOC 4444 OACI
Cap. 10.4.1.2

5.5.2 Describir los principios de 2 | Negociacion, notificacion, DOC 4444 OACI
coordinacion. acuerdo. Cap. 10.4.1.2

5.5.3 Declarar los métodos de 1 | Enlace de datos, teléfono, Anexo 11 de
coordinacion. intercomunicador, voz, etc. OACI

Cap. 6.2
5.6 Altimetria y asignacion de niveles

5.6.1 Explicar la relacion entre 2 | ONH, QFE, seleccién de DOC 4444 OACI
nivel de vuelo, altura 'y presion estandar, Cap. 4.10.1
altitud.

5.6.2 Definir nivel de transicion, 1 DOC 8168 OACI
altitud de transicién y capa Parte 6, Cap. 1.1
de transicion.

5.6.3 Tener en cuenta las 0 | Transmision de niveles de DOC 4444 OACI
consecuencias de la transicion. Cap. 4.10.2 a
variabilidad de niveles de 4.10.4
transicion.

5.6.4 Declarar el sistema de 1 | Tabla de niveles de crucero | Anexo 2 OACI
asignacion de niveles de Apéndice 3
crucero.

5.6.5 Describir los factores que 2 DOC 4444 OACI
determinan el nivel de vuelo Cap. 4.10.3
utilizable mas bajo. DOC 8168 OACI

Parte 6, Cap.
1.3.2
5.6.6 Describir el concepto RVSM 2 | Tabla de niveles de crucero | Anexo 2 OACI
Apéndice 3
DOC 7030 OACI
5.7 Principios de separacién

5.7.1 Declarar la separacion 1 | Separacion vertical minima | DOC 4444 OACI
vertical minima. (500, 1000 y 2000ft) Cap. 5.3.2

5.7.2 Describir el uso de la 2 | Separacion vertical minima | DOC 4444 OACI
separacion vertical. segun asignacion de niveles | Cap. 5.3.1a5.3.2

de vuelo, informacion
derivada de la utilizacion del
Modo C y Modo S.

5.7.3 Tener en cuenta la 0 | Separaciones DOC 4444 OACI

separacion longitudinal. longitudinales. Cap. 5.4.2
RNAV
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574

Tener en cuenta el uso de la
separacion lateral.

Separaciones laterales.

DOC 4444 OACI
Cap.5.4.1

575

Declarar la separacion radar
minima.

Separacion radar (3NM,

5NM, 10NM)

DOC 4444 OACI
Cap. 8.7.4

5.7.6

Tener en cuenta la influencia
de la estela turbulenta en las
separaciones.

Espaciamiento de
aeronaves, tiempo
distancia, altitud.

DOC 4444 OACI
) Cap. 5.8

5.8 Prevencion de colisiones

5.8.1

Declarar el principio de
trabajo de la disponibilidad
de sistemas de prevision de
colisiones de aeronaves en
vuelo.

ACAS, TCAS.

DOC 8168 OACI
Parte 8 Cap. 3

5.8.2

Declarar el principio de
trabajo de la disponibilidad
de sistemas de prevision de
colisiones de aeronaves
basada en tierra.

MTCA, STCA

5.9 Presentacion de datos

59.1

Explicar el propdsito de la
presentacion de datos de
progreso de vuelo para los
controladores.

Tiras de progreso de vuelo,
presentacion de datos

electrénicos.

DOC 4444 OACI
Cap. 4.13.2

5.9.2

Listar los datos pertinentes a
ser extractados de un plan
de vuelo para producir una
presentacion de progreso de
vuelo.

DOC 4444 OACI
Cap. 4.13.2

5.9.3

Declarar los datos
pertinentes de otros
recursos para producir una
presentacion de progreso de
vuelo.

Reporte de los Pilotos,

Coordinacion de

Controladores, Intercambio

de datos.

DOC 4444 OACI
Cap. 4.13.2

594

Describir como los
controladores actualizan la
presentacion de los datos
para aproximar el reflejo de
la situacion de trafico.

Procedimientos de
actualizacion de

presentacion de tiras.

DOC 9462 OACI

5.10 Flujo de transito aéreo y capacidad de gestion

(ATEM/ATFCM)

5.10.1

Definir gestion de flujo de
transito aéreo/flujo de
transito aéreo y capacidad
de gestion.

1

DOC 4444 OACI
Cap.1

5.10.2

Tener en cuenta la
necesidad de gestion de la
capacidad de los sistemas
ATC.

DOC 4444 OACI
Cap. 3.1.2
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5.10.3 | Listar los factores 1 DOC 4444 OACI
principales que influyen en Cap. 3.1.2
la capacidad ATS.
5.10.4 | Explicar los objetivos del 2 Manuales ATFCM
servicio ATFCM.
5.10.5 | Declarar la mision de las 1 Manuales ATFCM
Unidades de Control de
Flujo.
5.10.6 | Identificar las areas de 1 Manuales ATFCM
responsabilidad.
5.10.7 | llustrar la estructura 1 | Divisiones operacionales Manuales
operacional de las Unidades nacionales o regionales ATFCM,
de Control de Flujo CFMU
5.10.8 | Listar los elementos e 1 | ENV, RPL, IFPS, TACT, Manuales
interfaces del sistema de las ARC, IFPUV, PREDICT, ATFCM,
Unidades de Control de ATC y FMPs, AOs. CFMU
Flujo
5.10.9 | Describir la funcion de los 2 Manuales
elementos del sistema de ATFCM,
las Unidades de Control de CFMU
Flujo
5.10.10 | Listar excepciones de la 1 | Tipos de vuelo excluidos de
ATFM las medidas ATFCM.
5.10.11 | Identificar las fases de las 1 | Estrategia, pre-tactica'y DOC 4444 OACI
actividades ATFCM. tactica. Cap. 3.2.2
Manuales
ATFCM,
CFMU
5.10.12 | Explicar la planificacion 2 | Investigacion, planificacion, | DOC 4444 OACI
estratégica. coordinacion, actividades, Cap. 3.2.3
planes de asignacion de Manuales
rutas, periodo de accion. ATFCM,
CFMU
5.10.13 | Explicar la planificacion pre- 2 | Periodo de accion, tareas DOC 4444 OACI
tactica (calculo de tasas, analisis Cap.3.24
post-tactico) ANM, AIM. Manuales
ATFCM,
CFMU
5.10.14 | Explicar las operaciones 2 | Periodo de accion, tareas, DOC 4444 OACI
tacticas. re-enrutamiento, Cap. 3.2.3
procedimientos de Manuales
asignacion de ranuras y ATFCM,
mensajes. CFMU
5.11 Gestién del espacio aéreo (ASM)
5.11.1 | Declarar la necesidad de 1 Manuales ASM
gestion del espacio aéreo.
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5.11.2 | Explicar la necesidad de 2
flexibilidad del uso del
espacio aéreo.

DOC 4444 OACI
Cap.3.1.4a3.15

5.11.3 | Declarar las 1
responsabilidades de la
gestion del espacio aéreo.

Manuales ASM

5.11.4 | Listar los objetivos de la 1
gestion del espacio aéreo.

Manuales ASM

5.11.5 | Explicar los procedimientos 2
bésicos de la gestion del
transito aéreo.

Manuales ASM

5.11.6 | Diferenciar entre los 2
distintos tipos de rutas
condicionales

Manuales ASM

6. AERODROMOS
Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:

a) Estar familiarizado con las definiciones de un aer6dromo;
b) Describir las sefales, marcas y sistemas de luces.

6.1 Definicion de Aer6dromo

6.1.1 Definir “aer6dromo” 1 Anexo 14 de OACI
Cap.1
6.1.2 Diferenciar las areas del 2 | Areas de movimiento y Anexo 14 de OACI
aerodromo. maniobras
6.1.3 Identificar las partes del area 1 | Pistas y calles de rodaje

de maniobras.

6.1.4 Tener en cuenta los términos 0 | El area de movimiento de
areas de aproximacion y un aeropuerto, el terreno
aterrizajes adyacente y edificios o
porciones de ellos, cuyo
acceso debe ser

Anexo 17 de OACI
Cap.1

controlado.
6.2 Pistas
6.2.1 Definir “pista” 1 Anexo 14 de OACI
Cap. 3 y Adjunto A
6.2.2 Listar los elementos de una 1 | Umbral, fin, TDZ, etc. Anexo 14 de OACI
pista. Cap. 1
6.2.3 Describir las caracteristicas 2 Anexo 14 de OACI
fisicas de una pista. Cap. 3
Anexo 15 de OACI
Apéndice 1
AD 2.12
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6.2.4 Definir “hombros de pista” Anexo 14 de OACI
Cap.1
6.2.5 Declarar las caracteristicas Anexo 14 de OACI
de los hombros de pista. Cap. 3.2
6.2.6 Definir “franja de pista” Anexo 14 de OACI
Cap.1
6.2.7 Declarar las dimensiones de Anexo 14 de OACI
una franja de pista. Cap. 3.4
6.2.8 Definir “RESA” (Runway End Anexo 14 de OACI
Safety Area) Area de Cap. 1
seguridad de fin de pista.
6.2.9 Declarar las dimensiones de Anexo 14 de OACI
la RESA. Cap. 3.5
6.2.10 | Explicar los propdsitos de las Guia visual para los Anexo 14 de OACI
sefales de aerodromo y Pilotos. Cap. 5.2
sistemas de luces.
6.2.11 | Describir las sefiales de pista. Designacion de Pista, Anexo 14 de OACI
linea central, umbral, Cap. 5.3
distancia fija, TDZ.
6.2.12 | Describir los sistemas de Pista, identificacion de
luces de las pistas. umbral, borde, fin, linea
central, zona de toma de
contacto y zona de
parada.
6.2.13 | Definir “zona libre de Anexo 14 de OACI
obstéculos”. Cap. 1
6.2.14 | Declarar las dimensiones de Anexo 14 de OACI
una zona libre de obstaculos. Cap. 3.6
6.2.15 | Definir “zona de parada” Anexo 14 de OACI
Cap.1
6.2.16 | Declarar las dimensiones de Anexo 14 de OACI
una zona de parada. Cap. 3.7
6.3 Calles de rodaje
6.3.1 Definir “Calle de rodaje” Anexo 14 de OACI
Cap.1
6.3.2 Describir las principales Salida rapida, calles de Anexo 14 de OACI
caracteristicas de las calles rodaje, hombros, etc. Cap. 3.9
de rodaje.
6.3.3 Declarar las dimensiones de Anexo 14 de OACI
una calle de rodaje. Cap. 3.9
6.3.4 Describir las sefiales de Linea central, punto de Anexo 14 de OACI
calles de rodaje. espera e interseccion en Cap. 5.2
rodaje.
6.3.5 Describir las luces de calles Linea central, luces de Anexo 14 de OACI

de rodaje.

borde y barras de parada.

Cap. 5.2

28




GUIA DE INSTRUCCION

CURSO AIS-024 CAR/SAM

6.4 Plataformas

6.4.1 Definir “Plataforma” Anexo 14 de OACI
Cap. 1

6.4.2 Listar los elementos de una Plataforma, calle de Anexo 14 de OACI

plataforma. rodaje, posiciones de Cap. 3.13
aeronaves, linea de
rodaje a posicion de
aeronaves.

6.4.3 Describir las principales Anexo 14 de OACI
caracteristicas de una Cap. 3.13
plataforma.

6.4.4 Tener en cuenta los sistemas Anexo 14 de OACI
de guia visual de atraque/ Cap. 5.3
estacionamiento.

6.5 Ayudas para el aterrizaje

6.5.1 Listar las ayudas visuales VASI, PAPI y APAPI Anexo 14 de OACI
para el aterrizaje. Cap. 5.3

6.5.2 Describir las ayudas visuales VASI, PAPI y APAPI Anexo 14 de OACI
para el aterrizaje. Cap. 5.3

6.5.3 Listar los sistemas de luces Simple, precision y Anexo 14 de OACI
de aproximacion. sistemas de categoria l, Il | Cap. 5.3

y Il

6.5.4 Describir los sistemas de Simple, precision y Anexo 14 de OACI

luces de aproximacion. sistemas de categoria l, Il | Cap. 5.3
y lll.
6.5.5 Tener en cuenta los efectos Minimas de operacion del | Anexo 14 de OACI
de la parcial/total aeropuerto. Cap. 8
inoperatividad de las ayudas Anexo 6 de OACI
de aterrizaje en la operacion Cap. 4
de aeronaves. DOC 8168 OACI
6.5.6 Declarar la funcion del area Anexo 14 de OACI
de senal. Cap. 5y Adjunto A
6.5.7 Describir un indicador de Cono truncado o bolsa de | Anexo 14 de OACI
direccion de viento viento, (descripcion, Cap.5
posicion, indicacion
relativa de direccion del
viento)

6.6 Servicios/Facilidades

6.6.1 Listar los diferentes servicios Combustible, deshielo, Anexo 9 de OACI

encontrados en el aeropuerto. aduanas, servicio de Cap. 6
extincion de incendios,
seguridad,
mantenimiento, etc.
6.6.2 Tener en cuenta el impacto Combustible, deshielo, Anexo 9 de OACI

de la degradacion de los
servicios en las operaciones
del aeropuerto.

aduanas, servicio de
extincion de incendios,
seguridad, etc.

Cap. 8.1
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6.6.3 Identificar la informacion que Condiciones de Anexo 14 de OACI
tiene que ser pasada entre aerodromo, categoria de | Cap. 2.13
los servicios de informacion servicios de
aerondutica (AIS) y las extincion/rescate,
autoridades del aeropuerto. condiciones del equipo en
tierra y radioayudas.
6.7 Obstaculos
6.7.1 Definir “obstaculo”. Anexo 14 de OACI
Cap.1
6.7.2 Describir como son Marcando/iluminando Anexo 14 de OACI
identificados los obstaculos. objetos. Cap. 6,4y
Adjunto B
6.7.3 Listar las superficies Anexo 14 de OACI
limitadoras de obstaculos. Cap. 4.1
6.7.4 Explicar el proposito de las Anexo 14 de OACI
superficies limitadoras de Cap. 4.1
obstaculos.
6.7.5 Declarar los requisitos de Anexo 14 de OACI
limitacion de obstaculos. Cap. 4.2
6.7.6 Describir la sefalizacion de Pistas cerradas/calles de | Anexo 14 de OACI
aéreas no utilizables o sin rodaje, plataformas. Cap.6y7
servicio en el area de
movimiento.
6.8 Datos de aerddromo
6.8.1 Listar los elementos Punto de referencia de Anexo 14 de OACI
significativos de los datos de aerdédromo, punto de Cap. 2
aerédromos. referencia de
temperatura, dimensiones
del aerédromo,
resistencia del pavimento,
distancias declaradas,
rescate y extincion de
incendios, etc.
6.8.2 Definir “Punto de Referencia Anexo 14 de OACI
de Aer6dromo” (ARP). Cap. 1
6.8.3 Explicar el significado de Anexo 14 de OACI
ARP. Cap. 2.2
6.8.4 Definir “elevacion de Anexo 14 de OACI
aerodromo”. Cap. 1
6.8.5 Explicar el significado de Anexo 14 de OACI
elevacién de aerédromo. Cap. 2.3
6.8.6 Definir “elevacion de pista” Anexo 14 de OACI
Cap.1
6.8.7 Explicar el significado de Anexo 14 de OACI

elevacion de pista.

Cap. 2.3
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6.8.8 Definir “Elevacion de umbral”

Anexo 14 de OACI

Cap.1
6.8.9 Explicar el significado de Anexo 14 de OACI
elevacion de umbral. Cap. 2.3
6.8.10 | Definir “Resistencia de PCN/ACN Anexo 14 de OACI
pavimentos” Cap. 2.6y
Adjunto A
6.8.11 | Explicar el significado de la Anexo 14 de OACI
resistencia de pavimentos. Cap. 2.6y
Adjunto A.
6.8.12 | Definir los términos de TORA, Anexo 14 de OACI
TODA, ASDA y LDA. Cap. 2.8
6.8.13 | Explicar el significado de Anexo 14 de OACI
estas distancias. Cap. 2.8y
Adjunto A.

6.9 Helipuertos

6.9.1 Definir “Helipuerto”.

Anexo 14 de OACI

Vol. 2 Cap. 1
6.9.2 Listar las caracteristicas Areas de aproximacion Anexo 14 de OACI
fisicas de un Helipuerto. final y despegue (FATO), | Vol. 2 Cap. 3

zonas de helipuertos
libres de obstéaculos, etc.

6.9.3 Reconocer las diferentes
ayudas visuales en un
helipuerto.

Indicadores de direccién
de viento, sefiales y
luces, etc.

Anexo 14 de OACI
Vol. 2 Cap. 5

7. CARACTERISTICAS DE LA AERONAVE

Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:

a) Comprender los principios basicos de la teoria de los vuelos;
b) Estar familiarizado con los factores que afectan la performance de las aeronaves.

7.1 Principios del vuelo

7.1.1 Describir las fuerzas que
actlan en una aeronave en
vuelo.

Lift, empuje, arrastre,
peso.

7.1.2 Listar los factores que afectan
esas fuerzas.

Flujo de corriente de
chorro, angulo de ataque,
airfoil.

7.1.3 Listar los componentes de la
estructura principal de una
aeronave.

Alas, cola de aeronave,
fuselaje, alerones,
elevadores, timén

7.1.4 Describir como las superficies
de control influencian los
movimientos de una
aeronave.

Alerones, elevadores,
perdida de velocidad,
techo, timon.
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7.1.5 Identificar los factores criticos 1 | Velocidad maxima, flujo
gue afectan la performance de turbulencia, flujo de
de las aeronaves. corriente de chorro,

7.2 Propulsion de aeronaves

7.2.1 Explicar los principios de 2 | Motores de piston, fixed
operacion, de los motores de pitch, variable pitch,
piston y propela. namero de hojas.

7.2.2 Listar las ventajas y 1 | Reaccion rapida, costo
desventajas de los motores efectivo, operaciones en
de piston. pistas cortas- menos

poder en mayores
altitudes, lentas,
mantenimiento, etc.

7.2.3 Listar los diferentes tipos de 1 | Straight jet, turbofan, after
turbinas de gas. burner.

7.2.4 Explicar la operacion de los 2 | Entrada compresion,
motores de turbina. combustién, escape.

7.2.5 Listar las ventajas y 1 | Eficiente a mayores
desventajas de los motores altitudes, muy poderosa,
de turbina. alta velocidad,

relativamente costosa.

7.2.6 Explicar los principios de 2
operacion de propulsion
turbo-prop.

7.2.7 Listar las ventajas y 1 | Eficiente a medianas
desventajas de la propulsion altitudes, operacion en
turbo-prop. pistas cortas, rapido y

economicos, modelos

antiguos son lentos,

menos eficientes,

ruidosos y con vibracién.
7.3 Factores que afectan la perf ormance de aeronaves

7.3.1 Estar familiarizado con los 0 | Caracteristicas de la pista
factores que afectan la y condiciones, viento,
aeronave en despegue. temperatura y peso de la

aeronave.

7.3.2 Estar familiarizado con los 0 | Velocidad, peso, altitud,
factores que afectan la viento y temperatura.
aeronave durante el ascenso.

7.3.3 Estar familiarizado con los 0 | Altitud, velocidad de
factores que afectan la crucero, efectos del viento
aeronave en crucero. de peso y densidad del

aire en techo, sistemas de
crucero, etc.

7.3.4 Estar familiarizado con los 0 | Viento, velocidad, tasa de

factores que afectan la
aeronave durante el
descenso.

descenso, configuracién
de la aeronave y
presurizacion.
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7.3.5 Estar familiarizado con los 0 | Viento, configuracion de
factores que afectan la la aeronave, peso,
aeronave durante la condiciones
aproximacion final y meteorologicas y de la
aterrizaje. pista.

7.3.6 Estar familiarizado con los 0 | Velocidades, controles de
factores que afectan la alerones, control de
aeronave durante la potencia.
aproximacion frustrada y
espera.

7.3.7 Estar familiarizado con las 0 | Vertederos de
restricciones de performance combustible,
debido a las restricciones procedimientos de
ecologicas. atenuacion de ruidos.

7.4 Instrumentos de vuelo

7.4.1 Listar los instrumentos 1 | Compéas magnético,
basicos de vuelo para vuelos altimetro de presion,
VFR. indicador de velocidad,

etc.

7.4.2 Listar los instrumentos de 1 | Indicador de giro,
vuelo adicionales para vuelos horizonte artificial,
IFR. giroscopio direccional,

tasa de
descenso/ascenso.

7.4.3 Lista de instrumentos de 1 | Incluir ADF, VOR
navegacion béasicos a bordo. (TACAN) DME, ILS, MLS,

GNSS, INS, IRS.

7.4.4 Estar familiarizados con 0 | Presion de aceite y
pardmetros vitales de temperatura, temperatura
monitoreo de motores. de motor, rpm, estado de

combustible y flujo,
vibracion, etc.

7.4.5 Estar familiarizado con otros 0 | TCAS, Transponder Modo
instrumentos de cabina. C, S Radar

meteoroldgico, Piloto
automatico, FMS, EFIS.
7.5 Tipos y categorias de aeronaves

751 Listar los diferentes grupos 1 | Alafija, ala rotatoria,
de aeronaves. globos. Aerodinos, etc.

7.5.2 Declarar las categorias de 1 | Categorias de OACI, Nota: referencia a
estela turbulenta. categorias nacionales los asuntos del

FPL.

7.5.3 Identificar los tipos mas 1 | Especialmente la mas Nota: referencia a
comunes de aeronaves en comun y tipica aeronave los asuntos del
uso operacional. nacional o regional. FPL.

7.5.4 Declarar los tipos de 1 | La mayoria de las més DOC 8643 OACI

aeronaves, designadores y
categorias.

comunes y tipicas
aeronaves hacional o
regional.
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8. METEOROLOGIA
Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:
a) Comprender lo basico de la Meteorologia;

b) Apreciar como los fenédmenos meteoroldgicos afectan las operaciones de las lineas aéreas
y la performance de las aeronaves.

8.1 Influencia de la Meteorologia en la aviacién

8.1.1 Explicar la importancia de la 2 Anexo 3 de OACI
Meteorologia en la aviacién, Cap. 2; MET 1
8.2 Atmosfera

8.2.1 Declarar la composicion y 2 | Gases, capas. MET 2
estructura de la atmosfera.

8.2.2 Describir los elementos 2 | Temperatura, presion y DOC 7488 OACI
principales de la atmosfera densidad. MET 2;
internacional estandar (ISA) Anexo 8 de OACI

8.2.3 Declarar las razones por las 1 | Estandarizacion, datos de | MET 2
gue ha sido definida la ISA referencia.

8.2.4 Describir las caracteristicas 2 | Polar, értico, tropical, MET 8
de diferentes tipos de masa continental, maritimo.
de aire y sus origenes.

8.2.5 Describir los sistemas de 2 | Vientos polares del este, MET 7
vientos mayores zona de viento oeste,

vientos tradicionales,
zona inter-tropical de
convergencia.

8.2.6 Describir los sistemas de alta 2 | Ciclones y anticiclones, MET 2
y baja presion. etc.

8.2.7 Describir los diferentes tipos 2 | Frentes, calidos, frios, MET 8
de frente y los climas ocluidos.

asociados con ellos.

8.3 Procesos Atmosféricos

8.3.1 Explicar los procesos por los 2 | Radiacion, conveccion, MET 3
cuales el calor es transferido adveccion, conduccion,
y como es calentada la turbulencia
atmosfera.

8.3.2 Describir las variaciones de 2 | Variaciones marftierra, MET 3
temperatura. variacion diurna,

inversion, niveles de
congelacion.

8.3.3 Diferenciar entre los Saturacion, MET 3
diferentes términos condensacion, Anexo 3 de OACI
relacionados con los niveles evaporacion, humedad DOC 8896 OACI
de saturacion del aire. relativa, punto de rocio,

sublimacion, calor latente,
propagacion de agua
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super fria.
8.3.4 Explicar las medidas de Barometros, hpa. MET 2
presién del aire. Anexo 3 de OACI
DOC 8896 OACI
8.3.5 Describir la relacion entre Ley de Boyle, influencia MET 2
presién, temperatura y altura. del cambio de densidad
en el rendimiento
(performance) de los
motores.
8.3.6 Definir los datos varios de QFE, QNH, Presién MET 2
presion. estandar, altitud, altura,
nivel de vuelo.
8.4 Fen6menos meteorologicos.
8.4.1 Explicar las diferentes Niveles de saturacion, MET 5
condiciones necesarias para inestabilidad adiabatica,
la formacién de nubes procesos de disipacion.
8.4.2 Explicar como se forman las Adveccion, dispersiéon
nubes orografica, conveccion,
crecimiento durante un
frente caliente.
8.4.3 Identificar diferentes tipos de Stratus, cumulus, etc. MET 5
nubes y declarar sus
caracteristicas.
8.4.4 Declarar como es medida la Octas, FEW, SCT, BKN, Anexo 3 de OACI
cantidad de nubes. OVC, SKC. Cap. 4.9
MET 5
DOC 8896 OACI
8.4.5 Explicar el significado de Condiciones de pista, MET 6
precipitacién para la aviacion. congelamiento.
8.4.6 Describir todos los tipos de Lluvia, nieve, agua nieve, | MET 6
precipitacion. granizo, etc. DOC 9328 OACI
8.4.7 Describir las causas de Niebla por adveccion, MET 4
obscuridad atmosférica. niebla por radiacion, DOC 9328 OACI
mezcla, evaporacion,
neblina, llovizna, ceniza.
8.4.8 Declarar como es medida la Ojo humano Anexo 3 de OACI
visibilidad. (observacién), Cap. 4.6
transmisometro. MET 5
DOC 8896 OACI
DOC 9328 OACI
8.4.9 Explicar los diferentes tipos Visibilidad meteoroldgica, | MET 4
de visibilidad. RVR, visibilidad inclinada, | DOC 9328 OACI
visibilidad prevaleciente,
visibilidad en vuelo.
8.4.10 | Explicar los diferentes Giratorios, de cola, MET 7

fendmenos del viento y su
significado para la aviacion.

rafagas, de chorro, brisas
mar/tierra, brisas
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montafia/valle, vientos de
superficie, vientos
superiores, fuerza coriolis.

8.4.11 | Declarar como es medido el 1 | Anemodmetro Anexo 3 de OACI

viento. Cap. 4.5
MET 7
DOC 8896 OACI

8.4.12 Listar los fendmenos 1 | Turbulencia, tormentas, MET 7
meteorologicos significativos congelamiento, viento
peligrosos para los vuelos. cortante, onda turbulenta,

granizo, lluvia muy fria.

8.4.13 | Describir los origenes y el 2 MET 7
impacto en las operaciones
de los vuelos.

8.5 Organizacion de los servicios meteorolégicos.

8.5.1 Nominar los deberes basicos, | 1 | Recoleccion de reportes Anexo 3 de OACI
la organizacion y MET y elaboracion de Cap. 2
metodologia de trabajo de las prondsticos, dibujado de DOC 8896 OACI
oficinas meteoroldgicas. cartas meteorologicas. AIP GEN1.1.2,35

AD 2.11y3.11

8.5.2 Tener en cuenta los 0 Anexo 3 de OACI
estandares nacionales e Cap. 2
internacionales para el DOC 8896 OACI
intercambio de datos
meteoroldgicos.

8.5.3 Especificar los métodos de 1 | Bar6metro, termémetro, Anexo 3 de OACI
recoleccién y recuperacion anemodmetro, radio Cap. 4
de datos meteorolégicos. sondas, satélites

meteoroldgicos, radares
meteorologicos.
8.6 Informacién meteoroldgica

8.6.1 Listar los mas comunes 1 | METAR, SPECI, TAF, Anexo 3 de OACI
reportes y pronosticos SIGMET. AIRMET, Cap. 2
meteoroldgicos. GAMET. DOC 8896 OACI

8.6.2 Explicar el contenido de los 2 | Viento, visibilidad, nubes | MET 8y 9
reportes y prondésticos temperatura/punto de
meteoroldgicos. rocio, presion.

8.6.3 Listar los tipos mas comunes 1 | Cartas de bajo nivel, Anexo 3 de OACI
de cartas meteorolégicas. cartas de nivel superior, DOC 8896 OACI

cartas meteorologicas
significativas.

8.6.4 Listar la informacion ploteada | 1 | Isobaras, congelamientos, | MET 9

en las mas comdnmente
utilizadas cartas
meteoroldgicas.

turbulencias, nubes,
frentes, corrientes de
chorro, temperatura,
cizalladuras de vientos,
etc.

Nota: MET se refiere a material de instruccion en cursos similares para ATC.
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9. NAVEGACION

El objetivo general es habilitar a los estudiantes para:

a) Comprender los principios basicos de navegacion en los sistemas de navegacion aérea.

9.1 Introduccion

9.1.1 Explicar la necesidad de la Rutas mas econémicas, NAV
navegacion en la aviacion. seguridad operacional,

precision.

9.1.2 Tener en cuenta los métodos Repaso de la historia,
de navegacion utilizados en celestial, a bordo, radio,
la aviacion. satélites, sistemas de

navegacion.
9.2 La Tierra,

9.2.1 Describir las caracteristicas Figura, tamafo, rotacién,
fisicas de la Tierra. traslacion en el espacio.

9.2.2 Declarar los diferentes Calendario gregoriano, Anexo 2 de OACI
sistemas de referencia UTC hora local 24-horas, | Cap. 3.5
temporal utilizados en la zonas horarias, linea de Anexo 5 de OACI
aviacion. cambio de fecha, relojes | Adjunto E

atémicos, unidades de AIP nacional.
medidas del tiempo,

comienzo (0000) y fin del

dia (2359), Amanecer SR,

atardecer SS.

9.2.3 Diferencia entre UTC y hora AIP Nacional
local. GEN 2

9.24 Listar los puntos/lineas de Meridianos, paralelos,
referencia comdnmente Ecuador, polos.
utilizados sobre la superficie
de la Tierra.

9.25 Explicar direccién y distancia (Unidades de medida)
sobre la Tierra. puntos cardinales e inter-

cardinales, circulo
maximo, circulos
menores, rumbos, etc.

9.2.6 Describir como es Latitud y Longitud,
determinada una posicion en unidades de medida
la Tierra. (grados, minutos y

segundos, NM, KM).
9.2.7 Identificar los principios WGS-84 Anexo 4 de OACI

generales de los sistemas de
referencia horizontal.

Cap. 2.18

Anexo 11 de OACI
Cap. 2

Anexo 15 de OACI
Cap. 3.7

DOC 9674 OACI

37




GUIA DE INSTRUCCION

CURSO AIS-024 CAR/SAM

9.2.8 Identificar los principios 1 | DATUM nivel medio del Anexo 4 de OACI
generales de los sistemas de mar, modelo gravitacional | Cap. 2.18
referencia vertical. de la tierra 1996 (EGM- Anexo 15 de OACI

96), modelos locales del Cap. 3.7
geoide DOC 9674 OACI

9.29 Explicar la relacién general 2 | Variaciébn magnética,
entre el campo magnético de desviacion, declinacion,
la Tierra y el Compas. isogonicas.

9.2.10 | Diferenciar entre las 3 2 | Note verdadero, Norte
designaciones de norte magnético y Norte de

Compas.
9.3 Proyecciones

9.3.1 Describir como es proyectada | 2 | Principios y tipos de
la Tierra en un mapa. proyeccion.

9.3.2 Describir las propiedades de 2 | Conformidad, escala
un mapa ideal. constante, azimut

verdadero, distancia,
topografia, precision.

9.3.3 Explicar el uso y las 2 | Conforme de Lambert,
propiedades de las diferentes Mercator, Estereografica
proyecciones. polar, carta de latitudes

media.
Nota: Para los objetivos concernientes a los mapas y cartas aeronauticas ver 3.6 cartas
aeronauticas
9.4 Navegacion aplicada

941 Explicar como medir la 2 | Coordenadas/puntos,
distancia entre puntos. transportador,

calculadoras.
(NM y minutos de un
meridiano).

9.4.2 Listar los tipos de velocidad 1 | TAS (mach number), IAS,
de aeronaves. GS (Knots, Km/h)

9.4.3 Diferenciar entre velocidades 2 | TAS, IAS.
del aire.

9.4.4 Explicar la influencia del 2 | Rumbo, derrota, Angulo
viento en la trayectoria del de deriva, correccién
vuelo. angular del viento, vector

del viento, Tiempo de
vuelo.
9.5 Ayudas a la Navegacion

9.5.1 Listar las ayudas mas 1 | NDB, VOR, DVOR, NAV
comunes para la navegacion TACAN, DME, ILS y
basadas en tierra. radiofaros marcadores,

MLS,
LORAN-C.
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9.5.2 Explicar los principios de 2 | NDB, VOR, DVOR,
funcionamiento de las ayudas TACAN, DME, ILS y
basadas en tierra. radiofaros marcadores,
MLS.
9.5.3 Describir el uso, precision y 2 | NDB, VOR, DVOR,
limitaciones de los sistemas TACAN, DME, ILS y
en tierra. radiofaros marcadores,
MLS.
954 Identificar los instrumentos 1 | Analogo/multifunciones
provistos en cabina que apariencia (ADF, VOR,
funcionan con los sistemas TACAN, DME, ILS y
en tierra. radiofaros marcadores,
MLS)
9.55 Tener en cuenta los principios | 0 | VDF utilizado con o sin
de funcionamiento del VDF. radar (del lado del
controlador) DRDF (Ref.
2.3.1 radio direction
finding)
9.5.6 Tener en cuenta el uso de los 0 | INS,IRS, FMSy DOC 8168 OACI
sistemas de a bordo. computadores de Vol. 1 Cap. 5
navegacion (navegacion
de &rea) B-RNAV, P-
RNAYV, EFIS (Electronic
Flight Instrument System).
9.5.7 Tener en cuenta el uso de 0 | GNSS, ADS-ByC DOC 8168 OACI

sistemas de navegacion
basados en satélite.

(Estacion en espera)

Vol. 1 Cap. 7

Nota: NAV se refiere al material de instruccion sobre navegacion aérea.

10.SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD

Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:

a) Comprender los principios basicos de los sistemas de gestion de calidad;

b) Tener en cuenta la importancia de los sistema de gestion de calidad en los servicios de
navegacion aérea,;

c) Describir el sistema de gestion de calidad de la institucion;

d) Aplicar procesos AIS pre-definidos dentro del sistema de gestion de calidad.

10.1 Introduccién

10.1.1

Definir calidad

Anexo 15 de OACI
Cap. 2

WWW.IiS0.0rg
DOC 1S08402

10.1.2

Describir un proceso

WWW.iS0.0rg
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10.1.3 | Explicar la necesidad de la 2
gestion de calidad

10.1.4 | Definir un sistema de gestion 1
de calidad.

10.1.5 | Listar los beneficios de un 1
sistema de gestion de calidad
10.2 ISO (International Standards Organisation)

10.2.1 | Declarar los objetivos de ISO 1 WWW.iS0.0rg

10.2.2 | Describir la serie 1ISO 9000 2

10.2.3 | Describir como trabaja la 2
ISO 9000

10.2.4 | Explicar la necesidad de las 2 | Internas y externas.
auditorias.

10.2.5 | Describir los procesos de 2
certificacion.

10.2.6 | Declarar la importancia de 1
certificacion para los ANSPs.

10.3 Indicadores de rendimiento clave (Key Performa  nce Indica tors (KPI))

10.3.1 | Declarar los objetivos de 1 | Ej. Con referencia a las WWW.iS0.0rg
calidad de la institucion. actividades principales.

10.3.2 | Describir el sentido de un 2 | Monitoreo y mejora
indicador de rendimiento continua.
clave.

10.3.3 | Listar los KPIs del AIS 1 | Ej. Indices de satisfaccion
del cliente, costo-
efectividad del AIS,
capacidad del personal,
actualizacion del
personal, coordinacién
externa, niveles de
repeticion de trabajos,
tiempo gastado en el
producto, seguridad,
trazabilidad, atencion al
cliente, disponibilidad,
informacion a tiempo
(oportuna).

10.3.4 | Describir los KPIs méas 2 | Informacion oportuna,

importantes para los clientes atencion, trazabilidad.
de AIS.

10.3.5 | Describir los KPIs mas 2 | indices de satisfaccion del
importantes para las cliente, niveles de
organizaciones AlS. repeticion del trabajo.
10.4 Requisitos de OACI y de la Instituciones

10.4.1 | Explicar la necesidad de 2 | Precision, integridad y Anexo 15 de OACI

controlar la calidad de los

relevancia de los datos,

Cap. 3
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datos.

requerimientos de los
usuarios

10.4.2 | Declarar los requerimientos 1 Anexo 15 de OACI
de OACI acerca de sistemas Cap. 3
de calidad.
10.4.3 | Describir los requerimientos 2 | Planes estratégicos,
de calidad AIS de la sistemas de gestion de
institucion dentro de su calidad.
planificacion estratégica.
10.5 Sistema de Gestion de Calidad (SGC) de la institucion
10.5.1 | Declarar la politica de gestion | 1 Politica de gestion
de la calidad en la institucion. de calidad.
10.5.2 | Describir el modelo de 2 Modelo de
proceso de la institucion. procesos
10.5.3 | Listar los niveles de procesos | 1 Modelo de
procesos
10.5.4 | Diferenciar entre duefios de 2 Modelo de
procesos, gestores del procesos
proceso y usuarios del
proceso.
10.6 Documentacién del SGC de la institucion.
10.6.1 | Describir la estructura de la 2 Descripcion de
documentacion del SGC. procesos
10.6.2 | Declarar donde encontrar los 1 Descripcion de
documentos de procesos. procesos
10.6.3 | Describir la plantilla. 2 | Identificar los documentos | Descripcion de
del SGC y su significado. | procesos
10.6.4 | Describir la notificacién de 2 Descripcion de
cambios en los documentos procesos
regulatorios.
10.7 Procesos AIS de la institucion
10.7.1 | Describir los procesos AlIS. 2 Documentacién de
procesos.
10.7.2 | Listar los indicadores de 1 | Balance del registro de Documentacion de
calidad de AIS. los KPls. procesos.
10.7.3 | Aplicar los procesos AlIS 3 | Instrucciones relevantes Documentacion de

previamente definidos.

de trabajo.

procesos.
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11.SISTEMAS DE GESTION SEGURIDAD

Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:

a) Comprender los principios basicos de la gestion de los sistemas de seguridad;
b) Describir el impacto de la gestion de los sistemas de seguridad en AIS/AIM.

11.1 Principios de la Gestion de la Seguridad

11.1.1 | Describir los procesos AlS. 0 | Lecciones aprendidas por
accidentes, niveles de
incremento de trafico,
mejores practicas.

11.1.2 | Tener en cuenta la destacada | 0 | Naturaleza de los
necesidad por la politica de accidentes, razon modelo,
gestion de seguridad y sus investigacion de
principios. incidentes,

Evaluaciones de
seguridad.
11.2 Gestion de Seguridad ATS

11.2.1 | Describir los procesos AlS. 1 | Lecciones aprendidas por | Anexo 11 de OACI
accidentes, niveles de Cap. 2.26;
incremento de trafico, DOC 4444 OACI
mejores practicas. Cap. 2.1

11.2.2 | Declarar los objetivos de la 1 DOC 4444 OACI
gestion de seguridad ATS. Cap. 2.2

11.2.3 | Listar los principales 1 DOC 4444 OACI
elementos de un programa de Cap. 2.3
gestion de seguridad ATS.

11.2.4 | Tener en cuenta la necesidad | O DOC 4444 OACI
de los sistemas de reporte de Cap.24.1y24.2
incidentes.

11.2.5 | Declarar la necesidad de 1 DOC 4444 OACI
revisiones de seguridad. Cap. 2.5.1

11.2.6 | Tener en cuenta el alcance 0 DOC 4444 OACI
de las revisiones de Cap. 2.5.2
seguridad.

11.2.7 | Declarar la necesidad de las 1 DOC 4444 OACI
evaluaciones de seguridad. Cap. 2.6.1

11.2.8 | Tener en cuenta lo mas 0 DOC 4444 OACI
destacado de las medidas de Cap. 7

seguridad.
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11.3 Politicas de seguridad Institucionales

11.3.1 | Tener en cuenta los 0 | Gestion de seguridad,
lineamientos de la politica de responsabilidad de
seguridad institucional. seguridad, la prioridad de
la seguridad, el objetivo
de la seguridad en un
sistema de navegacion
aérea.
11.3.2 | Tener en cuenta los principios | 0 | Consecucion de la
de gestion institucionales. seguridad,
responsabilidad de
seguridad, la prioridad de
la seguridad, el objetivo
de la seguridad en un
sistema de navegacion
aérea.

11.4 Regulaciones de seguridad

11.4.1 | Tener en cuenta el fin de las 0 | Propésito de las

regulaciones de seguridad. regulaciones, objetivos de
las comisiones y unidades
nacionales o regionales
para las regulaciones de
seguridad.

11.4.2 | Listar los documentos de las 1 | Requerimientos
regulaciones de seguridad. regulatorios de seguridad,

documentacion de
regulaciones de asesorias
de seguridad,
regulaciones nacionales.

11.4.3 | Tener en cuenta el impacto 0
de las regulaciones de
seguridad en el AlS.

11.4.4 | Tener en cuenta los 0
requerimientos generales
regulatorios de la seguridad
para el personal ATM.

11.5 Sistemas Nacionales o Institucionales parala  Gestién de Sistemas de
Seguridad

11.5.1 | Declarar la organizacion 1
nacional o institucional para
los sistemas de gestion de
seguridad

11.5.2 | Tener en cuenta los principios | 0

de trabajo nacional de los
sistemas de gestion de
seguridad.
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11.5.3

Declarar la organizacion
institucional de los sistemas
de gestion de seguridad.

1154

Tener en cuenta las
declaraciones de politicas de
los sistemas de gestion de
seguridad.

1155

Describir los principios de
trabajo institucionales de los
sistemas de gestion de la
seguridad.

11.5.6

Listar las publicaciones de
informacioén provistas por las
instituciones de los sistemas
de gestion de seguridad

11.5.7

Describir el impacto de la
gestion de la seguridad en la
AIM.

12.RENDIMIENTO HUMANO

El objetivo general es el de habilitar a los estudiantes para:

a) Apreciar los factores que afectan el rendimiento personal
b) Apreciar los factores que afectan el trabajo en equipo.

12.1 Conducta individual

12.11

Reconocer las diferencias y
atributos compartidos que
existen entre las personas.

Actitudes, cultura,
lenguaje, etc.

12.1.2

Reconocer el peligro de
aburrimiento y desinterés.

12.1.3

Reconocer los peligros del
exceso de confianza y la
complacencia.

12.1.4

Reconocer el peligro de la
fatiga.

Trastornos del suefio,
desconcentracion,

excesiva carga de trabajo.

12.1.5

Identificar los factores que
permiten la satisfaccion en el
trabajo.

12.1.6

Aplicar las técnicas
apropiadas de aprendizaje.

Métodos interactivos,
auto-estudio, practicas,
etc.
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12.2 Conducta profesional

12.2.1 | Reconocer la necesidad de 1 | Apegarse alas reglasy
una conducta profesional en regulaciones sobre los
el AIS. aspectos de calidad y

seguridad.
12.3 Equipo de trabajo

12.3.1 | Identificar los factores 1 | Gestion de recursos en
identificados con las equipo.
relaciones humanas.

12.3.2 | Describir el efecto positivo del | 2 | Compartiendo
aprendizaje y trabajo experiencias y
conjunto. conocimientos.

12.3.3 | Describir los principios de un 2 | Membrecia del equipo,
trabajo en equipo. grupos dindmicos,

conflictos y soluciones de
conflictos.

12.3.4 | Identificar estilos de liderazgo | 1
y la interaccién en grupos.

12.4 Stress

12.4.1 | Definir “Stress”. 1 | Gestion de recursos en

equipo.

12.4.2 | Reconocer los sintomas y las 1 | Cambios de conducta, DOC Acerca de los
causas del stress. cambios en el estilo de Factores Humanos

vida, sintomas fisicos,
eventos criticos.

12.4.3 | Reconocer las etapas del 1 | Curva de rendimiento del
Stress. Stress

12.4.4 | Nominar las técnicas para 1 | Técnicas de relajacion,
controlar el Stress. dieta y estilo de vida,

ejercicio.
12.5 Error humano

12.5.1 | Definir “Error humano”. 1

12.5.2 | Describir los factores que 2 | Fatiga, pérdida de
contribuyen a causar errores. habilidad, distraccion,

incomprension, etc.

12.5.3 | Listar los tipos de errores. 1 | Omisiones, violaciones,

lapsos, etc.

12.5.4 | Explicar el peligro de las 2
violaciones que estan siendo
aceptadas en la practica.

12.6 Comunicacion Interpersonal

12.6.1 | Definir “Comunicacion”. 1
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12.6.2 | Definir “Los procesos de Emisor, codificador,
comunicaciéon” transmisor, sefial,
interferencia, recepcion,
decodificador, receptor.
12.6.3 | Describir los factores que Seleccion de palabra,
afectan la comunicacion entonacion, velocidad,
verbal. tono, distorsion,
expectacion, ruido,
recibidor.
12.6.4 | Describir los factores que Tacto, vista, sonido,
afectan la comunicacion no escoger, lenguaje
verbal. corporal, expectacion,
distorsion, interrupcion.
12.6.5 | Listar préacticas de buenas Hablando, escuchando,
comunicaciones. comunicacion visual.
12.7 El ambiente de trabajo.
12.7.1 | Definir “Ergonomia”.
12.7.2 | Reconocer la necesidad del Luces, insolacién,
disefio de un buen lugar de decoracion, facilidades de
trabajo. espacio, etc.
12.7.3 | Reconocer la necesidad de Buena posicion para
un disefio efectivo en el sentarse, evitar tension,
puesto de trabajo. etc.
12.7.4 | Identificar el equipamiento en Medios de comunicacion,
un puesto de trabajo. monitores de informacion,
computadora, impresoras,
etc.
12.8 Salud y bienestar
12.8.1 | Reconocer el efecto de la Ejercicios, dieta, drogas,
salud en el rendimiento. alcohol, etc.
12.8.2 | Tener en cuenta la politica Programas preventivos.
institucional por el bienestar.
12.8.3 | Declarar los programas de la
institucion para el bienestar.
12.8.4 | Tener en cuenta los recursos

disponibles para apoyo
sicolégico.
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13. EQUIPOS Y SISTEMAS
Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:
a) Reconocer el equipo y sistemas que son utilizados generalmente en ANS.

b) Apreciar como este equipo y sistemas contribuyen a asegurar y garantizar el ANS
c) Utilizar computadoras y otro equipo requerido para las funciones AlS.

13.1 Equipo ANS

13.1.1 | Reconocer los principales 1 | Sistemas de
componentes del equipo ANS comunicaciones, sistemas
de vigilancia, sistemas de
seguridad.
13.1.2 | Reconocer los componentes 1 | Sistemas de
principales del equipo ANS. comunicaciones, sistemas

de procesamiento de
datos, sistemas en tierra.

13.2 Sistemas de comunicaciones

13.2.1 | Declara los principios de la 1
radio.
13.2.2 | Reconocer las caracteristicas | 1 | Limitaciones de
de las radioondas. propagacion.
13.2.3 | Declara el uso, 1 | Uso en ATS, navegacion
caracteristicas y limitaciones y comunicaciones,
de las bandas de frecuencias. utilizacién y aplicacién en

el Servicio Movil
Aeronautico, VHF, UHF,

HF.
13.2.4 | Declarar el uso de la radio en 1
ANS.
13.2.5 | Describir los principios de 2
trabajo de un sistema de
recepcion y transmision.
13.2.6 | Reconocer en un diagrama 1
de bloque bésico, los
componentes de un sistema
de recepcion y transmision.
13.2.7 | Declarar los principios de 1 | VDF/UDF, QDM, QDR,
VDF/UDF. QTF.
13.2.8 | Declarar la precision del 1
VDF/UDF utilizado en los
sistemas nacionales.
13.2.9 | Declarar el uso de otros 1 | Teléfono,
sistemas de comunicaciones intercomunicador,
en ANS. interfono, email, internet,
fax, etc.
13.2.10 | Declarar el uso de SELCAL y 1 | Operaciones de Lineas
ACARS. Aéreas.
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13.2.11 | Declarar el uso de 1 | CPDLC.
comunicaciones de enlace de
datos (data link).
13.3 Sistemas de telecomunicaciones aeronauticas
13.3.1 | Listar las principales redes de 1 | AFTN, SITA, CIDIN, ATN, | Anexo 10 de OACI
telecomunicaciones utilizadas AMHS. Anexo 15 de OACI
para el intercambio de DOC 8126 OACI
informacion.
13.3.2 | Describir las principales 2 Anexo 10 de OACI
caracteristicas de estas redes Vol. 2, Cap. 4
13.3.3 | Identificar mensajes enviados | 1 | Mensajes NOTAM, ATSy
a través de estas redes. MET, etc.
13.3.4 | Reconocer los beneficios del 1 | Precision, velocidad,
intercambio automatico de los seguridad,
datos AlS. comunicaciones no
verbales.
13.3.5 | Reconocer las limitaciones 1 | Fallas por no-
del intercambio automatico de reconocimiento de los
los datos AlS. sistemas.
13.3.6 | Declarar los principios de 1 | Ej. ATIS, VOMET
trabajo de los sistemas de
transmision.
13.3.7 | Explicar el uso de estos 2
sistemas de transmision en
ATS.
13.3.8 | Declarar los principios de los 1 | CCIS
sistemas de informacion de
circuitos cerrados.
13.3.9 | Explicar la utilizacién de los 2 | Transporte de datos por
CCCIS en el AlS. CCISs
13.4 Sistemas de vigilancia
13.4.1 | Declarar los principios del 1
radar.
13.4.2 | Reconocer las caracteristicas
de las sefiales radar.
13.4.3 | Reconocer el uso de los 1 | Radares de cobertura
distintos tipos de radar amplia y corta, radares
meteorologicos, radares
de alta resolucion.
13.4.4 | Reconocer las 1 | Bandas de frecuencia,
caracteristicas, incluyendo radares de cobertura
limitaciones de los diferentes amplia y corta, radares
tipos de radar. meteoroldgicos, radares
de alta resolucion.
13.4.5 | Explicar los principios de 2 | PSR

trabajo del radar primario.

48




GUIA DE INSTRUCCION

CURSO AIS-024 CAR/SAM

13.4.6

Explicar los principios de
trabajo de los radares de
vigilancia secundarios.

SSR, Modo A, Modo C.

13.4.7

Declarar los usos del PSR y
SSR en ATC.

Superficie, movimiento,
DTFI, PAR/GCA,
aerdédromo, aproximacion
y ruta.

13.4.8

Listar las ventajas y
desventajas del PSR y SSR.

13.4.9

Declarar los principios del
Modo S

13.4.10

Reconocer el uso del Modo S
en los sistemas ATC.

13.4.11

Declarar los principios de
trabajo de los sistemas de
Vigilancia Automética
Dependiente.

ADS, sistemas satelitales
(GPS, GNSS), enlace de
datos.

13.4.12

Tener en cuenta el uso y las
limitaciones del ADS.

Evaluaciones de
situacion, tiempo de
actualizacion,
disponibilidad universal.

13.5 Bases de datos AIS

13.5.1

Declarar los principios de las
bases de datos AlS.

AIS DB

13.5.2

Describir los componentes
principales de la Base de
datos AIS

PAMS, INO, SDO

13.5.3

Describir el flujo de datos
entre la base de datos AIS y
sus clientes.

Internet, etc.

13.5.4

Reconocer los métodos
utilizados para intercambiar
datos entre la base de datos
AIS y sus clientes.

AICM/AIXM, xml.

13.6 Informatica

13.6.1

Describir los principios de
trabajo de una computadora.

13.6.2

Describir las vias por las
cuales es compilada,
procesada y distribuida la
informacion.

13.6.3

Declarar la diferencia entre
hardware y software.

13.6.4

Reconocer los componentes
de hardware.

Terminal, impresora,
teclado, monitor, modem,
red, etc.
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13.6.5 | Reconocer los componentes 1 | Programasy
de software. aplicaciones, sistemas
operativos, archivos, etc.
13.6.6 | Describir los sistemas 2 | DOS, UNIX, LINUX,
comunes de operacion. WINDOWS, etc.
13.6.7 | Utilizar dispositivos de 3
entrada.
13.6.8 | Utilizar aplicaciones de 3 | MS Word, Excel, etc.
procesadores de textos.
13.6.9 | Utilizar dispositivos de 3 | Sistemas de archivos,

almacenamiento de
informacion.

CD-ROM, DVD,
dispositivos de memoria,
etc.

14. CONCEPTOS ATM Y AIM / ESTRATEGIAS / TECNOLOGIAS

Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:

a) Apreciar los desarrollos en evolucion de la ATM y AlIM;
b) Tener en cuenta el impacto que se espera en el AlS

14.1 Estrategia ATM

14.1.1 | Tener en cuenta las 0 Plan estratégico
estrategias ATM CNS/ATM.
14.1.2 | Tener en cuenta el impacto 0
de la evolucion del ATM en
los futuros sistemas ATM.
14.1.3 | Tener en cuenta las nuevas 0 | Estrategias ATM
estrategias ATM nacionales e
internacionales.
14.2 Cielo Unico y bloques de espa cio aéreo flexible.
14.2.1 | Tener en cuenta los 0 Experiencias de
conceptos de cielo Unico. otras regiones
(EUR).
14.3 Rutas libres
14.3.1 | Tener en cuenta los 0 | Concepto de espacio Experiencias de
conceptos de rutas libres aéreo de rutas libres otras regiones
(EUR).
14.4 Estrategia AIM
14.4.1 | Reconocer la necesidad de 1 Experiencias de
una estrategia AIM (Del AIS a otras regiones
la AIM) (EUR).
14.4.2 | Tener en cuenta el propdésito 0 Experiencias de

y los objetivos de la
estrategia AIM.

otras regiones
(EUR).
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14.4.3 | Tener en cuenta los 0 Experiencias de
beneficios y el impacto de la otras regiones
estrategia de la AIM en el (EUR).
actual ambiente AIS.

14.5 Estandares de intercambio de datos

14.5.1 | Tener en cuenta la necesidad | 0 | Estandarizacion. Experiencias de
de adoptar un modelo comdn otras regiones
de datos. (EUR).

14.5.2 | Declarar los estandares 1 | ADEXO, AICM, AIXM Experiencias de
conocidos. otras regiones

(EUR).
14.6 Estandares de intercambio de datos

14.6.1 | Tener en cuenta la necesidad | O Experiencias de
de una presentacion otras regiones
electrénica de la informacién (EUR).
aeronautica.

14.6.2 | Tener en cuenta los html, DTD, xml, SVG. Experiencias de
conceptos de una AIP otras regiones
electronica. (EUR).

14.7 x-NOTAM

14.7.1 | Tener en cuenta el concepto 0 | AIM, x-NOTAM Experiencias de

de un NOTAM electrénico. otras regiones
(EUR).
14.8 Repaso (briefing) integrado

14.8.1 | Describir el principio de un 2 | “Laventanilla tnica” AlS, | Experiencias de

repaso (briefing) integrado. MET, ARO, otras regiones
ATFM/ATFCM, etc. (EUR).
14.9 Sistemas de Informacion Geografica (GIS)

14.9.1 | Definir “GIS”. 1

14.9.2 | Listar los elementos de un 1
GIS.

14.9.3 | Tener en cuenta la utilizacién 0

de un GIS en la AIM.
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15. INGLES PARA LOS SERVICIOS DE INFORMACION AERONA UTICA

Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:

a) Comunicarse efectivamente, en Inglés, de acuerdo a las demandas del trabajo;
b) Utilizar la terminologia de la aviacion requerida para las tareas AlS.

Nota: Este modulo de instruccion remarca la necesidad de familiarizacion con la terminologia
de la aviacion para la practica en el AlS. Los estudiantes requeriran normalmente un nivel
general del Inglés equivalente a B1 (CEFRL EUR) / (N3 OACI).

15.1 Requerimientos bésicos

15.1.1 | Demostrar un nivel apropiado Hablar, escuchar, leery
de proficiencia en el idioma escribir seguiin sea
ingles. determinado por las
actividades AIS.
15.2 Términos de la aviacion.
15.2.1 | Utilizar alfabeto y nimeros Anexo 10 de OACI
segun OACI. Vol. 2 Cap. 5.1
15.2.2 | Comunicar expresiones de Anexo 10 de OACI
radio frecuencia y tiempo. Vol. 2 Cap. 5.1
15.2.3 | Reconocer acrénimos
comunes.
15.2.4 | Reconocer la terminologia Responsabilidades y Anexo 15 de OACI
asociada con el AlS. funciones, AIP, NOTAM. DOC 8136 OACI
AIC, servicios de
informacion previa y
posterior al vuelo, etc.
15.2.5 | Reconocer la terminologia La fuerzas de vuelo, Anexo 6 de OACI
asociada con las aeronaves. partes de una aeronave,
sistemas de propulsion,
etc.
15.2.6 | Reconocer la terminologia Areas fisicas de un Anexo 14 de OACI

asociada con los aer6dromos.

aerédromo, area de
maniobra, area de
movimiento, terminal de
pasajeros, servicios
provistos en el
aerdédromo., ayudas
electrénicas, ayudas
visuales, etc.
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15.2.7 | Reconocer la terminologia Servicio de control de Anexo 11 de OACI
ATS transito aéreo, servicio de | DOC 4444 OACI
informacion de vuelo,
servicio de alerta,
facilidades de
comunicacion, facilidades
radar, division de espacio
aéreo, clasificacion de
espacios aéreos, etc.
15.2.8 | Reconocer la terminologia Servicio fijo aeronautico, | Anexo 10 de OACI
asociada con las servicio movil
telecomunicaciones aeronautico, etc.
aeronauticas.
15.2.9 | Reconocer la terminologia Viento, temperatura, Anexo 3 de OACI
asociada con la meteorologia punto de rocio, presion
aeronautica. atmosférica, nube,
visibilidad, tormentas,
mensajes meteoroldgicos,
etc.
15.2.10 | Reconocer la terminologia Organizacion SAR, Anexol2 de OACI
asociada con las operaciones facilidades SAR,
de Busqueda y Salvamento procedimientos, sefales
de basqueda 'y
salvamento, etc.
15.2.11 | Reconocer la terminologia Tipos de cartas Anexo 4 de OACI
asociada con las cartas aeronauticas, distribucién
aeronauticas de cartas, datos de cartas
aeronauticas, etc.

PARTE 3 — FUNCIONES AIS

Una competencia es “una caracteristica destacada de una persona la cual resulta en un
efectivo y/o superior rendimiento en el trabajo” (Boyzatis 1982).

Todas las competencias listadas abajo estan relacionadas con las funciones del AlS.
Dependiendo de su funcién algunas seran mas relevantes que las otras. Estan propuestas
para ayudar a los Instructores OJT a obtener la maximo de sus estudiantes en termino de
rendimiento y compromiso.

Exanimacion critica

Analisis de informacion

Conocimiento operacional

Experticia profesional

Adherencia a los procedimientos

Conciencia de seguridad de la aviacion (Cultura de seguridad + Consciencia de seguridad
ATC)

Habilidades de lenguaje

Juicio y toma de decisiones
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* Fiabilidad
* Precision
 Metddico

+ Atencion selectiva
* Enfoque de calidad
 Enfocado al Cliente

Ver Competencias en la Parte 4, para la definicion de competencias individuales

1. GESTION GENERAL DE DATOS

Nota: La gestion general de datos es presentada como un médulo basico a ser seguido por
todos los estudiantes relaciondndolo con las operaciones del AlS.

Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:

a) Recibir y procesar datos de entrada;
b) Determinar el método de publicacion;

c) Distribuir los datos para procesos adicionales.

1.1 Procedimientos de trabajo

1.1.1 Explicar la necesidad de los 2 | Uniformidad, reduccién de
procedimientos de trabajo. errores, omisiones y
duplicacion de trabajo.
1.1.2 Describir los procedimientos 2 | Ej. Procedimientos Procedimientos
locales de trabajo. especiales de llenado, locales.
listas locales, chequeos
de completados , deberes
adicionales durante las
transferencias nocturnas,
etc.
1.13 Aplicar los procedimientos 3
locales de trabajo.
1.2 Procedimientos de emergencia
1.2.1 Describir los procedimientos 2 | Hardware Procedimientos
aplicables en caso de una locales
falla.
1.2.2 Describir los procedimientos 2 | Hardware y software Procedimientos
aplicables en el caso de locales
perdida o la no recepcion de
datos criticos.
1.2.3 Describir los procedimientos 2 | Ej. Fuego, evacuacion de | Procedimientos

aplicables en el caso de una
severa amenaza en la unidad
AlS.

emergencia, Manual de
referencia rapida para
estos casos.

locales
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124

Seleccionar la lista de
chequeo apropiada en el
caso arriba indicado de
situaciones de emergencia.

Manual de referencia

rapida para estos casos.

Procedimientos
locales

1.3 Operaciones de equipo y softwar

e

131

Listar el equipamiento y las
aplicaciones en uso en la
unidad AlIS.

1

Hardware y software

1.3.2

Describir el uso de varias
aplicaciones.

2

Paquetes de software
para el sistema AlS.

1.3.3

Describir es uso de varios
componentes y equipos.

2

134

Operar el equipo.

3

Simulado y/o bajo
supervision.

1.4 Indicaciones de error (computadora, softwar  e)

14.1

Reconocer los mas
significativos mensajes de
error proporcionados por las
aplicaciones del software
utilizado en el AIS.

1

Hardware y software

Procedimientos
locales

14.2

Describir el significado de los
mensajes de error
proporcionados por las
aplicaciones del software
utilizado en el AIS.

1.4.3

Tomar las acciones
correctivas apropiadas.

3

1.5 Codificar/decodificar la informacion aeronautic a

151

Codificar y decodificar
abreviaturas y cédigos OACI

3

DOC 8400 OACI

15.2

Codificar y decodificar
abreviaturas y cédigos
nacionales.

3

AIP nacional
GEN 2

153

Codificar y decodificar
indicadores de lugar OACI

DOC 7910 OACI

154

Codificar y decodificar
designadores de tipos de
aeronaves OACI.

DOC 8643 OACI

155

Codificar y decodificar
simbolos de cartas OACI

Anexo 4 de OACI
Cap.2y
Apéndice 2

156

Codificar y decodificar
simbolos de cartas locales

AIP nacional
GEN 3

1.5.7

Codificar y decodificar
calificativos NOTAM

NSCy Linea Q.

DOC 8126 OACI

158

Codificar y decodificar
elementos del NOTAM

Elementos A-G

Anexo 15 de OACI
Apéndice 6
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159 Codificar y decodificar 3 | Elementos A-T Anexo 15 de OACI

elementos de los ASHTAM,
BIRDTAM.
1.6 Traduccién de informacién aeronautica

1.6.1 Traducir informacion 3 | Traducir al inglés o al DOC 9713 OACI
aerondutica utilizando la lenguaje local.
terminologia apropiada OACI.

1.7 Realizar chequeos de calidad en datos crudos de  informacion aerondutica

1.7.1 Verificar los datos crudos 3 | Recursos autorizados, Anexo 15 de OACI

completos, precisién, Cap. 3y
validez, etc. DOC 8126 OACI

1.7.2 Verificar totalidad, validez y 3 | Referirse a productos
presentacion de la antes de la distribucion.
informacion aeronautica.

1.8 Procesos de informacion posterior al vuelo.

181 Describir los métodos de 2 Anexo 15 de OACI
procesamiento de la Cap. 8.3
informacién posterior al vuelo.

1.8.2 Procesar la informacion 3
posterior al vuelo.

1.9 Proveer datos para la compilacién de las estadi  sticas de datos

1.9.1 Seleccionar los datos 3 Procedimientos
requeridos para la locales.
compilacion de las
estadisticas de datos.

1.9.2 Recuperar los datos 3 Procedimientos
requeridos para la locales.
compilacion de las
estadisticas de datos.

193 Distribuir los datos requeridos | 3 Procedimientos
para la compilacién de las locales.
estadisticas de datos.

1.10 Asegurar la trazabilidad de los datos de infor  macion aerondutica

1.10.1 | Explicar la necesidad de 2 DOC 8126 OACI
grabar y archivar datos Cap. 3
crudos.

1.10.2 | Describir los procedimientos 2 | Hoja de registro manual o | Procedimientos
para asegurar la trazabilidad electronica. locales.
de los datos/informacion
aeronautica.

1.10.3 | Aplicar los procedimientos 3
para asegurar la trazabilidad
de los datos/informacion
aeronautica.

1.10.4 | Detectar anomalias o errores 3
en datos.

1.10.5 | Corregir anomalias o errores 3 Procedimientos

en los datos.

locales.
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1.11 Procesar datos crudos

1.11.1 | Listar las fuentes autorizadas DOC 8126 OACI
para obtener datos crudos. Cap.2y3

1.11.2 | Describir el tipo de datos
originado de fuentes
autorizadas de datos crudos.

1.11.3 | Listar los canales de Fax, email, mail, AFTN, DOC 8126 OACI
comunicacion para obtener etc. Cap. 2
los datos crudos.

1.11.4 | Verificar que los datos crudos Anexo 15 de OACI
a ser publicados por AIS Cap. 7y
provienen de un originador Apéndice 1
apropiado. Procedimientos

locales.

1.11.5 | Describir los procedimientos Procedimientos
utilizados para archivar datos locales.
crudos.

1.11.6 | Archivar datos crudos

1.11.7 | Describir el proceso de Anexo 15 de OACI
verificacion de datos crudos. Cap. 3

1.11.8 | Verificar datos crudos

1.11.9 | Describir los criterios a ser Bésicos, permanentes, DOC 8126 OACI
aplicados para determinar las temporales y de corta o Cap.2
categorias de informacion. larga duracién,

informacion de caracter
explicativo,
asesoramiento o
administrativa.

1.11.10 | Asociar las categorias de AIP + AMDT, AIC SUP, Anexo 15 de OACI
informacién con los métodos NOTAM y cartas. Cap.4av.
de publicacion.

1.11.11 | Seleccionar los medios de
publicacion.

1.11.12 | Determinar si la propuesta de Procedimientos
fecha efectiva de publicacién locales.
puede ser lograda.

1.11.13 | Solicitar una nueva fecha de Coordinar una nueva Procedimientos
publicacion si es necesaria. fecha de publicacién sila | locales.

fecha original no puede
cumplirse.

1.11.14 | Describir los procesos de Procedimientos
distribucion de datos para locales.
procesos adicionales.

1.11.15 | Distribuir los datos para Procedimientos

procesos adicionales.

locales.
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2. DATOS ESTATICOS
Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:
a) Describir y explicar el propdésito, funcién y significado de datos estéticos;

b) Almacenar datos estéticos en la base de datos;
c) Proveer los datos estaticos requeridos por otras bases de datos.

2.1 Significado de datos estaticos

211 Explicar el propdsito, funcion 2
y significado de los datos

estaticos.
2.2 Compilar datos de posicionamiento
221 Explicar los requisitos para el 2 Anexo 15 de OACI
formateo y resolucion de los Cap. 3.6y
datos de posicionamiento. Apéndice 7
222 Convertir los datos de 3 DOC 9674 OACI

posicionamiento al formato y
resolucion requerida.

2.3 Almacenamiento de datos estaticos (incluyendod  atos de p osicionamiento)

231 Describir los procedimientos 2 Manual local DB
para el almacenamiento de
los datos estaticos.

2.3.2 Describir los criterios a ser 2 Manual local DB
aplicados para el
almacenamiento de datos en
la base de datos.

2.3.3 Almacenar datos en las 3 Manual local DB
bases de datos

2.4 Mantenimiento de base de datos estaticos

2.4.1 Describir el modelo de base 2 | ORACLE, SQL, bases de | Manual local DB

de datos utilizada. datos relacionadas,
conexion a GIS.

2.4.2 Describir la estructura de 2 Manual local DB
base de datos utilizada.

2.4.3 Operar la base de datos. 3 Manual local DB

244 Describir los chequeos de 2 | Automatico o manual. Manual local DB
calidad aprobados para la Procedimientos
base de datos. locales.

245 Aprobar chequeos de calidad. | 3 Procedimientos

locales.

2.4.6 Compilar los 3 Procedimientos

reportes/notificaciones locales.

necesarios sobre cambios en
la base de datos.
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24.7 Transmitir los 3 Procedimientos
reportes/notificaciones a los locales.
usuarios.

2.4.8 Registrar las actualizaciones 3 Procedimientos
a la base de datos. locales.

2.5 Mantenimiento de la biblioteca de publicaciones AlS extranjeras

251 Describir el procedimiento 2 Procedimientos
para actualizar la biblioteca locales.
de publicaciones AIS
extranjeras.

252 Actualizar la biblioteca de 3 Procedimientos
publicaciones AIS locales.
extranjeras.

253 Registra actualizaciones 3 Procedimientos
realizadas a la biblioteca de locales.
publicaciones AIS
extranjeras.

2.6 Preparar datos e stéticos para bases de datos nacionales e internaci  onales

26.1 Listar los requerimientos de 2 Manual DB
los administradores de las
base de datos estaticos.

2.6.2 Describir el proceso de Manual DB
actualizacién de DB.

2.6.3 Seleccionar los datos Manual DB
estaticos requeridos por la
DB.

2.6.4 Proveer datos estéticos a la Manual DB
DB

2.6.5 Explicar los requerimientos Procedimientos
de datos estéticos de las DB locales.
nacionales.

2.6.6 Describir el proceso de Procedimientos
actualizacién de otras DB locales.
nacionales.

2.6.7 Seleccionar los datos Procedimientos
estaticos requeridos por otras locales.

DB nacionales.

2.6.8 Proveer datos estéticos a Procedimientos
otras DB nacionales. locales.

2.6.9 Registrar la provision de Procedimientos

datos estaticos a otras DB,

locales.
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3. DATOS DINAMICOS

Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:

a) Describir y explicar el propdésito y significado de los datos dinamicos;
b) Preparar, distribuir y almacenar datos dindmicos de salida;
¢) Recibir, procesar y almacenar datos dinamicos de entrada.

3.1 Significado de los datos dinamicos

3.1.1 Explicar el propésito, funcion 2 Manual DB
y significado de los datos
dinamicos.
3.2 Generalidades

3.21 Declarar los tipos de NOTAM 1 | NOTAMN,RyC. DOC 8126 OACI

Cap. 6.3

3.2.2 Explicar la aplicacion de 2 DOC 8126 OACI
NOTAMN,RyC Cap. 6.3

3.2.3 Declarar las series y 1 Anexo 15 de OACI
numeracion de los NOTAM. Apéndice 6

3.24 Describir el contenido de los 2 | Linea Q) ylineas A) a la Anexo 15 de OACI
componentes del NOTAM. G) Apéndice 6

3.25 Explicar el propésito de la 2 | Criterio de seleccién de DOC 8126 OACI
linea de calificadores del NOTAM (NSC)
NOTAM (linea Q). automatizacion.

3.2.6 Declarar las reglas generales 1 | NSC DOC 8126 OACI
relacionadas con los
calificadores NOTAM.

3.2.7 Describir el contenido de los 2 | FIR, cddigo NOTAM, Anexo 15 de OACI
calificadores NOTAM. trafico, propdsito, alcance, | Apéndice 6

referencia geograéfica,
inferior/superior, radio.

3.3 Proceso s bases de datos dindmicos extranjeros

3.3.1 Convertir NOTAM recibidos 3 Procedimientos
en un formato corregido del locales.
sistema NOTAM.

3.3.2 Chequear todos los 3 | Sintaxis. Procedimientos
componentes de NOTAM de locales.
entrada.

3.3.3 Traducir line E) al inglés. 3 Procedimientos

locales.

3.34 Clarificar el contenido erroneo | 3 | Chequear con originador | Procedimientos
0 ambiguo de los NOTAM. de NOTAM. locales.

3.35 Chequear secuencia de 3 | Manual o semiautomético. | Procedimientos
NOTAM. locales.

3.3.6 Solicitar NOTAM faltante. 3 | Investigacion, tiempo, Procedimientos

[imite.

locales.
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3.3.7 Explicar el propoésito de una Produccion de NOTAMy | DOC 8126 OACI
base de datos NOTAM. PIB. Cap. 8

3.3.8 Describir los procedimientos Electrénico, manual. Procedimientos
de almacenamiento de locales.

NOTAM

3.3.9 Declarar el area de cobertura AIP Nacional
de una base de datos.

3.3.10 | Describir procedimientos de Procedimientos
control de calidad. locales.

3.3.11 | Chequeos de control de Procedimientos
calidad de transporte de locales.
datos de salida.

3.3.12 | Explicar los requerimientos Demanda de usuarios, Procedimientos
para redistribuir NOTAM. NOF. locales.

3.3.13 | Describir los procedimientos DOC 8126 OACI
para redistribucion de Apéndice C
NOTAM.

3.3.14 | Direccionar NOTAM para Procedimientos
distribucion. locales.

3.3.15 | Redistribuir NOTAM. DOC 8126 OACI
Procedimientos
locales.

3.3.16 | Identificar listas de chequeo Procedimientos

extranjeras. locales.

3.3.17 | Describir procedimientos para Semiautomatico, manual. | Procedimientos
comparar listas de chequeo locales.
extranjeras con NOTAM
almacenados.

3.3.18 | Almacenar NOTAM Procedimientos
extranjeros. locales.

3.4 Publicacion de NOTAM

3.4.1 Analizar propuestas de Procedimientos
NOTAM para procesamiento locales.
posterior.

3.4.2 Distribuir series NOTAM, Procedimientos
namero y tipo. locales.

3.4.3 Codificar la linea de Criterios de seleccion de DOC 8126 OACI
calificativos y todos los NOTAM Apéndice B a
identificadores. Cap. 6

Procedimientos
locales.

3.4.4 Completar todos los DOC 8126 OACI
componentes del NOTAM.

3.4.5 Direccionar NOTAM. Procedimientos

locales.

3.4.6 Describir los procedimientos Procedimientos

para distribucion de NOTAM.

locales.
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3.4.7 Distribuir NOTAM. 3 DOC 8126 OACI
Apéndice Dy
Cap. 4
Procedimientos
locales.

3.4.8 Almacenar NOTAM 3 Procedimientos
publicados en una DB. locales.

3.5 Publicacion de lista verificativa o de chequeo.

3.5.1 Explicar las reglas para 2 DOC 8126 OACI
producir la lista verificativa de Cap. 4
NOTAM. Anexo 15 de OACI

Apéndice 6.

3.5.2 Producir una lista verificativa. 3 | Manual o automética. Procedimientos

locales.

3.5.3 Direccionar una lista 3 Procedimientos
verificativa. locales.

354 Distribuir una lista verificativa 3 DOC 8126 OACI
de NOTAM. Apéndice Dy

Cap. 4
Procedimientos
locales.

3.55 Almacenar las listas 3 Procedimientos
verificativas publicadas en la locales.

DB NOTAM.
3.6 Publicacion de TRIGGER NOTAM

3.6.1 Explicar los propésitos del 2 DOC 8126 OACI
Trigger NOTAM. Cap. 4.2

3.6.2 Describir los procedimientos 2 DOC 8126 OACI
del Trigger NOTAM Cap. 4.2
relevantes a la publicacion de Procedimientos
enmiendas AIRAC. locales.

3.6.3 Describir los procedimientos 2 DOC 8126 OACI
del Trigger NOTAM Cap. 4.2
relevantes a la publicacion de Procedimientos
suplementos a la AlP. locales.

3.64 Producir el Trigger NOTAM. 3 DOC 8126 OACI

Apéndice Dy
Cap. 4

3.6.5 Direccionar el Trigger 3 Procedimientos
NOTAM locales.

3.6.6 Distribuir el Trigger NOTAM. 3 Procedimientos

locales.

3.6.7 Almacenar la lista verificativa 3 Procedimientos
de Trigger NOTAM en la DB. locales.

3.7 Publicacion de SNOWTAM
3.7.1 Explicar el propdsito del 2 Anexo 15 de OACI

“SNOWTAM *“.

Cap. 5
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3.7.2 Nominar los originadores de Autoridades Procedimientos
los datos crudos de los aeroportuarias. locales
SNOWTAM.

3.7.3 Describir los métodos para SHF, Mu-meter, etc. Procedimientos
obtener los datos crudos de locales
los SNOWTAM. AIP nacional.

3.74 Describir los métodos bajo los FAX, AFTN, teléfono. Procedimientos
cuales los SNOWTAM son locales
transmitidos al AlS.

3.75 Completar el formato Anexo 15 de OACI
SNOWTAM. Apéndice 2

Procedimientos
locales

3.7.6 Direccionar SNOWTAM Procedimientos

locales

3.7.7 Distribuir SNOWTAM Procedimientos

locales

3.7.8 Almacenar los SNOWTAM Procedimientos
publicados en una NOTAM locales
DB
3.8 Publicacion de ASHTAM

3.8.1 Explicar el proposito del Anexo 15 de OACI
“ASHTAM *. Cap.5

3.8.2 Nominar los originadores de Procedimientos
los datos crudos de los locales
ASHTAM

3.8.3 Explicar los métodos para Procedimientos
obtener los datos crudos de locales
los ASHTAM.

3.84 Describir los métodos bajo los Procedimientos
cuales los ASHTAM son locales
transmitidos al AlS.

3.85 Completar el formato Procedimientos
ASHTAM. locales

3.8.6 Direccionar ASHTAM Procedimientos

locales

3.8.7 Describir los procedimientos Anexo 15 de OACI
para Distribuir ASHTAM Apéndice 3

Procedimientos
locales

3.8.8 Distribuir ASHTAM Procedimientos

locales

3.8.9 Almacenar los ASHTAM Procedimientos

publicados en una NOTAM
DB

locales
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3.9 Producir el PIB

3.9.1 Describir el contenido de un 2 | NOTAM, ASHTAM. DOC 8126 OACI
boletin de area. Cap. 5.7

3.9.2 Describir el contenido de un 2 | NOTAM, ASHTAM. DOC 8126 OACI
boletin de ruta. Cap. 5.7

3.9.3 Describir el contenido de un 2 | NOTAM, SNOWTAM, DOC 8126 OACI
boletin de aerédromo. METAR TAF. Cap. 5.7

3.94 Describir el contenido de un 2 DOC 8126 OACI
boletin administrativo. Cap. 5.7

3.95 Explicar el procedimiento 2 DOC 8126 OACI
para la preparacion de un Cap. 5.7
PIB.

3.9.6 Acceder a datos relevantes 3 Procedimientos
para la produccion del PIB. locales

3.9.7 Almacenar datos 3 Procedimientos
seleccionados para la locales
produccion del PIB.

3.9.8 Compilar el PIB 3 Procedimientos

locales

3.9.9 Transmitir el PIB a los 3 Procedimientos
clientes. locales
3.10 Preparar datos dinamicos ajustados

3.10.1 | Acceder a datos relevantes 3 Procedimientos
para una produccién de datos locales
dindmicos ajustada.

3.10.2 | Almacenar datos 3 Procedimientos
seleccionados para una locales
produccion de datos
dinamicos ajustada.

3.10.3 | Compilar datos dindmicos 3 Procedimientos
ajustados. locales

3.10.4 | Transmitir datos dindmicos 3 Procedimientos

ajustados al cliente.

locales
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4. PUBLICACIONES

Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:

a) Describir y explicar los procesos y procedimientos para la preparacion de las publicaciones
aeronauticas;

b) Procesar datos de entrada para publicacion;

c) Preparar, distribuir y almacenar publicaciones.

4.1 Procedimientos generales

4.1.1 Describir el formato AIP, Enmienda AIP, DOC 8126 OACI
apropiado para la publicacién Suplemento AIP, AIRAC, | Cap. 2;
de informacion aerondutica. AlC Procedimientos

locales.

4.1.2 Describir el proceso para la Prueba-lectura (borrador), | DOC 8126 OACI
preparacion de una copia procedimiento de Apéndice A.
maestra. autorizacion.

4.1.3 Describir el proceso de Impresion previa DOC 8126 OACI
reproduccion de electrénica, impresion Cap. 10;
publicaciones. offset, impresion digital, Procedimientos

anéloga, fotocopias. locales.

414 Describir el procedimiento de Procedimientos
la transferencia de la copia a locales.
la imprenta.

415 Describir el procedimiento Procedimientos
para la distribucién de las locales.
publicaciones
impresas/electronicas.

41.6 Describir el procedimiento AIP, AIC, SUPs, etc. Procedimientos
para el mantenimiento de la locales.
biblioteca de las
publicaciones vigentes.

4.1.7 Describir el procedimiento AIP, AIC, SUPs, etc. Procedimientos
para mantener el archivo de locales.
las publicaciones canceladas/
reemplazadas.

4.2 Publicacion de AIC

42.1 Describir la informacion a ser Anexo 15 de OACI
notificada por una AIC. Cap. 7,

DOC 8126 OACI
Cap. 7;
Procedimientos
locales

4.2.2 Describir el procedimiento DOC 8126 OACI

para la publicacion de una
lista de chequeo de AIC.

Cap. 7;
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4.2.3 Describir el formato de una Series nacionales e DOC 8126 OACI
AIC internacionales. Cap. 7,
4.3 Publicacion AlP
4.3.1 Describir la estructura de la GEN, ENR, AD. Anexo 15 de OACI
AlP. Cap. 4y
Apéndice 1;
DOC 8126 OACI
Cap. 4y
Apéndices Fy H.
4.3.2 Listar detalladamente la Anexo 15 de OACI
informacion aeronautica Cap.4y
contenida en cada seccién de Apéndice 1;
la Parte 1 — Generalidades DOC 8126 OACI
(GEN). Cap.4y
Apéndices Fy H.
AIP Nacional.
4.3.3 Listar detalladamente la Anexo 15 de OACI
informacion aeronautica Cap.4y
contenida en cada seccién de Apéndice 1;
la Parte 2 — En ruta (ENR). DOC 8126 OACI
Cap. 4y
Apéndices Fy H.
AIP Nacional.
4.3.4 Listar detalladamente la Anexo 15 de OACI
informacion aeronautica Cap.4y
contenida en cada seccién de Apéndice 1;
la Parte 3 — Aerédromos DOC 8126 OACI
(AD). Cap.4y
Apéndices Fy H.
AIP Nacional.
4.3.5 Determinar la (s) seccion (es) Anexo 15 de OACI
0 sub-secciones, de la AIP a Cap.4y
las cuales aplica la Apéndice 1;
informacién aeronautica. DOC 8126 OACI
Cap. 4y
Apéndices Fy H.
AIP Nacional.
4.3.6 Seleccionar cartas a ser Anexo 15 de OACI
incluidas en una seccién o Apéndice 1;
sub-seccion apropiada de la DOC 8126 OACI
AIP. Cap. 4y
Apéndices H.
4.3.7 Describir los medios por los Enmienda AIP, Anexo 15 de OACI

cuales una AIP es
actualizada.

suplemento a la AIP,
AIRAC, NOTAM, eAlP.

Cap. 4
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4.3.8 Diferenciar entre enmienda a 2 | Cambios temporales o Anexo 15 de OACI

la AIP y Suplemento a la AIP. permanentes. Cap. 4
DOC 8126 OACI
Cap. 5

4.4 Publicacion de enmiendas a la AIP

44.1 Describir la informacién 2 Anexo 15 de OACI
contenida en una enmienda a Cap.4y
la AIP. DOC 8126 OACI

Cap. 4

4.4.2 Describir el formato de una 2 DOC 8126 OACI
enmienda a la AIP. Apéndice A.

443 Explicar el sistema AIRAC. 2 Anexo 15 de OACI

Cap. 6
DOC 8126 OACI
Cap. 4

444 Describir que tipo de 2 Anexo 15 de OACI
informacién debe ser Cap.4y
notificada por AIRAC. Apéndice 4;

DOC 8126 OACI
Cap. 3

4.4.5 Diferenciar entre informacion 2 | Notificaciones de DOC 8126 OACI
a ser editada mediante informacion AIRAC, Cap. 5
enmienda ala AlIP o fechas de publicacion
enmienda AIRAC a la AlP. efectivas, numeracion y

color de pagina de
cubierta.

4.4.6 Considerar el significado de 3 | Fechas de publicacion y DOC 8126 OACI
las fechas AIRAC para efectividad. Cap. 2
publicacion. Procedimientos

locales.
4.5 Publicacién de suplementos a la AIP

45.1 Describir la informacion 2 DOC 8126 OACI
contenida en un suplemento Cap. 4
ala AlP.

4.5.2 Describir el formato de un 2 DOC 8126 OACI
suplemento a la AIP. Cap. 4

453 Describir el procedimiento 2 DOC 8126 OACI
para la publicacion de una Cap. 4
lista de chequeo de
suplementos a la AlP.

454 Determinar que clase de 3 Anexo 15 de OACI

informacion debe ser
notificada por suplementos a
la AIP.

Cap.6y
Apéndice 3;
DOC 8126 OACI
Cap. 3
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4.6 Publicacién de informacién adicional para prop6

sitos especificos.

46.1

Describir el procedimiento
para compilar una publicacién
con informacion adicional
para propasitos especificos.

2

Procedimientos
locales.

5. CARTOGRAFIAR

Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:

a) Describir y explicar el proposito, funcién y significado de cartografiar;

b) Procesar datos de entrada para cartografiar;
c) Preparar, distribuir y almacenar cartas.

5.1 Introduccion gene ral

5.1.1 Describir las caracteristicas 2 | Escala, formato, Anexo 4 de OACI
principales de las cartas cobertura, tamafio,
aeronauticas. proposito, conformidad.

5.1.2 Decodificar los datos 3 | Uso de datos, Anexo 4 de OACI
descritos en las cartas. interpretacion, leyenda. Apéndice 2;

DOC 8126 OACI
Apéndice E
DOC 8697,

Cap. 7

5.1.3 Diferenciar entre las 2 | Categorias A, B, C,D DOC 8168 OACI
categorias de OACI para
cartas de aproximacion por
instrumentos.

514 Describir los procesos parala | 2 Procedimientos
produccion de cartas locales.
aeronauticas.

5.2 Actualizacion de cartas existentes.

5.21 Seleccionar las cartas a ser 3
utilizadas.

5.2.2 Asignar simbolos apropiados 3 | Carta de simbologia Anexo 4 de OACI
para la informacion apropiada. Apéndice 2.
aeronautica.

5.2.3 Insertar datos nuevos y/o 3 Anexo 4 de OACI
corregir datos existentes. Apéndice 2.

5.2.4 Adaptar el arreglo 4 | Arreglar los datos DOC 8697 OACI
adecuadamente. mostrados para una mejor | Cap. 7

presentacion.
5.3 Creando nuevas cartas.

531 Determinar el area a ser 3 | Coberturay escala. Anexo 4 de OACI
cubierta. Cap.2

53.2 Verificar disponibilidad de 3 | Datos topograficos Procedimientos

datos de mapas basicos.

locales
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5.3.3 Aplicar el formato apropiado 3 | Formato Anexo 4 de OACI
de acuerdo a la carta Cap. 2
requerida. DOC 8697 OACI

5.3.4 Calcular la variacion 3 Procedimientos
magnética. locales

5.35 Compilar informacion/datos 3 Procedimientos
aeronauticos. locales

5.3.6 Compilar datos de 3 Procedimientos
obstaculos. locales

5.3.7 Asignar simbolos apropiados 3 | Carta de simbolos Anexo 4 de OACI
a la informacion aeronautica. apropiada Apéndice 2.

5.3.8 Adaptar el arreglo 3 | Arreglar los datos DOC 8697 OACI
adecuadamente. mostrados para una mejor | Cap. 7.

presentacion.

5.3.9 Editar, producir cartas 3 | Sila produccién es DOC 8697 OACI
prototipo/modelo. institucional.

5.3.10 | Preparar la orden de 3 | Sila produccién es Procedimientos
produccion de cartas para un externa. locales
cartografo.

5.4 Verificacion de actualizacion de cartas

541 Verificar completitud, 3 | Aplicar controles de Procedimientos
precision, y presentacion de calidad. locales
la carta.

54.2 Verificar la actualizacibn o las | 3 Procedimientos
cartas nuevas con el locales
originador.

54.3 Imprimir la carta. 3 | Siesimpresa Procedimientos

institucionalmente. locales

544 Preparar orden de impresion. 3 | Siesimpresa Procedimientos

externamente. locales
5.5 Mantener la biblioteca de cartas aeronauticas

55.1 Llenar documentacion 3 Procedimientos

cartografica. locales

6. FUNCIONES ARO

Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:

a) Recibir, verificar y procesar datos de entrada;

b) Preparary conducir un aleccionamiento (briefing) completo y apropiado.

6.1 Procesar FPL y mensajes asociados a los

FPL

6.1.1

Explicar todos los elementos
de un formato de plan de
vuelo.

2

Elementos y su
contenido.

DOC 4444 OACI
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6.1.2 Declarar las velocidades de Especialmente las Procedimientos
crucero de los tipos mas aeronaves locales mas locales.
comunes de aeronaves. comunes.

6.1.3 Decodificar elementos del DOC 4444 OACI
FPL.

6.1.4 Codificar elementos del FPL. DOC 4444 OACI

6.1.5 Verificar todos los DOC 4444 OACI
componentes del plan de
vuelos.

6.1.6 Describir el procedimiento DOC 7910 OACI
para direccionar los planes de
vuelo.

6.1.7 Dirigir un plan de vuelo. DOC 7910 OACI

6.1.8 Aplicar el procedimiento del 1hr, 3hry regulaciones, Anexo 2 de OACI;
tiempo de llenado de los FPL. nacionales y regionales, AIP Nacional

demoras y salidas DOC 7030 OACI
tempranas.

6.1.9 Aplicar los procedimientos de Ej. Formato AFTN, DOC 4444 OACI
transmision de FPL. procedimientos locales. Apéndice 2

Anexo 10 OACI
Vol. 1

6.1.10 | Listar las limitaciones CFMU CIA, ANM, CRAM, AIM, Manual de DB
relevantes cuando se llena un SLOT, etc.
plan de vuelo. Bases de datos

regionales.

6.1.11 | Describir las categorias de ATS o FPL DOC 4444 OACI
los mensajes ATS. Apéndice 3.

6.1.12 | Diferenciar el tipo de ATS o FPL DOC 4444 OACI
mensajes ATS y sus Apéndice 3.
designadores.

6.1.13 | Preparar los mensajes DOC 4444 OACI
asociados al plan de vuelo. Apéndice 3.

6.1.14 | Direccionar los mensajes DOC 4444 OACI
asociados al FPL. Apéndice 3.

6.1.15 | Aplicar los procedimientos Formato AFTN, DOC 4444 OACI
para la transmision de los procedimientos locales. Apéndice 2
mensajes asociados a los Anexo 10 OACI
FPL. Vol. 1

6.1.16 | Preparar los mensajes DOC 4444 OACI
suplementarios. Apéndice 3.

6.1.17 | Direccionar los mensajes DOC 4444 OACI
suplementarios. Apéndice 3.
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6.1.18 | Aplicar los procedimientos DOC 4444 OACI
para la transmision de los Apéndice 2
mensajes suplementarios. Anexo 10 OACI

Vol. 1

6.1.19 | Describir los métodos de Procedimientos
almacenajes de un FPL y sus locales.
mensajes asociados.

6.1.20 | Almacenar FPL y sus Procedimientos
mensajes asociados. locales.

6.1.21 | Explicar el propdsito de un DOC 4444 OACI
plan de vuelo repetitivo Cap. 16.4
(RPL).

6.1.22 | Describir todos los elementos DOC 4444 OACI
contenidos en un RPL. Apéndice 2

6.1.23 | Explicar la recoleccion, DOC 4444 OACI
almacenaje y procesamiento Anexo 10 OACI
de datos RPL. Vol. 1

6.1.24 | Explicar las implicaciones de STS/HOSP. Jefes de
un plan de vuelo con un Estado, etc.
status especial.

6.2 IFPS / CFMU

6.2.1 Describir los objetivos Manual
generales de la Unidad institucional.
Central de Gestion de Flujo
(CFMU)

6.2.2 Describir el intercambio de ORM: MAN, REJ, ACK. Manual
mensajes con IFPS. institucional.

6.2.3 Describir el manejo de los Los RPL son enviados Manual
RPL por IFPS con 4 horas de institucional.

anticipacion.

6.2.4 Declarar el uso de las Chequeo de ruta Manual
funciones IFPUV en IFPS. propuesta. institucional.

6.2.5 Declarar el uso de funciones Mensaje de Manual
RQP. interrogacioén/solicitud de | institucional.

FPL.

6.2.6 Describir las implicaciones de Manual
ORM. institucional.

6.2.7 Decodificar mensajes ORM. Manual

institucional.

6.2.8 Comunicar mensajes ORM a Manual
AO. institucional.

6.2.9 Describir intercambio de SAM, SRM, FLS, SIP Manual
mensajes con CFMU. institucional.

6.2.10 | Decodificar mensajes CFMU. Manual

institucional.
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6.2.11 | Comunicar mensajes CFMU 3 Manual
a AO. institucional.

6.2.12 | Describir las implicaciones y 2 | TACT/CASA interaccion Manual
decisiones hechas acerca de con AO. institucional.
los mensajes ATFCM.

6.2.13 | Describir las funcionalidades 2 | CIA. Manual
de las aplicaciones de institucional.
internet de la CFMU.

6.2.14 | Extractar informacion de 3 | CIA. Manual
regulaciones relevantes y institucional.
aplicarlo a los vuelos.

6.3 Proveer informacion para la preparacion del vue  lo

6.3.1 Listar el contenido de la 1 | NOTAM, SNOWTAM,

informacioén previa al vuelo. ASTAM, informacién
MET, cartas mensajes
ATFM, publicaciones
nacionales.

6.3.2 Explicar el alcance del 2
material de aleccionamiento.

6.3.3 Apreciar el significado de un 2
aleccionamiento para el
cliente.

6.3.4 Localizar la informacién 3 | AIP, AIC, Cartas, etc. Procedimientos
requerida en la locales.
documentacion apropiada.

6.3.5 Obtener la informacioén 3 | VFR, IFR, vuelos Procedimientos
requerida de la base de nacionales o locales.
datos. internacionales, etc.

6.3.6 Comunicar la informacion 2 | Compilar e imprimir, Procedimientos
requerida a los clientes dialogar, fax, teléfono locales.
utilizando la técnica email,
apropiada. Etc.

6.3.7 Proveer informacién adicional | 3 | Actualizar servicios. Procedimientos
a solicitud. locales.

6.4 Aceptar informacion posterior al vuelo y transm itirla al ATS/AIS.
6.4.1 Aceptar informacion posterior | 3 | Reportes de Anexo 15 OACI
al vuelo accidente/incidente, Cap.8.2
informacion de aterrizaje DOC 8126 OACI
y reportes en general del | Cap. 5.9
vuelo.
6.4.2 Transmitir informacion 3 Procedimientos

posterior al vuelo al ATS/AIS.

locales.
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6.5 Apoyar investigacion de incidentes (desde la perspectiva ARO)

6.5.1 Explicar los procedimientos 2 DOC 4444 OACI
para el manejo del formato de Cap. 16;
reporte de incidentes. DOC 9426,

Parte 2, seccion 1
Procedimientos
locales;

AIP nacional.

6.5.2 Aceptar formatos de reportes 3 Procedimientos
de incidentes. locales.

6.5.3 Transmitir el formato de 3 Procedimientos
reporte de incidentes a la locales.
autoridad apropiada.

6.5.4 Describir los procedimientos 2 | Rolde ARO en Procedimientos
aplicables en apoyo de las conjuncion con otras locales.
investigaciones. unidades y politicas.

6.5.5 Aplicar los procedimientos 3 Procedimientos
aplicables en apoyo a las locales.
investigaciones.

6.6 Compilar datos estadisticos
6.6.1 Listar los tipos de datos 1 Procedimientos

estadisticos requeridos de
ARO.

locales.

7. COORDINACION

Los objetivos generales son los de habilitar a los estudiantes para:

a) Identificar cuando las coordinaciones deben ser realizadas;
b) Conducir coordinaciones de una manera apropiada.

7.1 Generalidades

7.1.1 Explicar la necesidad de 2
coordinacion,
7.1.2 Explicar los métodos de 2 | Dialogo, teléfono, fax, Procedimientos
coordinacion. email, procedimientos locales.
estandarizados, lenguaje
utilizado, registros/hoja de
registro, etc.
7.1.3 Utilizar técnicas apropiadas 3 | Dialogo, teléfono, copia Procedimientos
de coordinacion. dura, etc. locales.
7.1.4 Describir la interaccién con 2 | Enlace de datos, bases Procedimientos
otros sistemas de datos. de datos previos al vuelo, | locales.
DB regionales.
7.2 Coordinar con los proveedores  de datos
7.2.1 Clarificar contenido erréneo/ 2 Procedimientos

0 ambiguo con los
proveedores de datos.

locales.
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7.2.2 Solicitar elementos perdidos. Procedimientos
locales.
7.3 Coordinar entre funciones AlS

7.3.1 Describir las principales 2 | Funciones AIS. DOC OACly
funciones dentro del AIS Manuales locales.

7.3.2 Determinar cuando/ y que 3 | Funciones AIS locales y Procedimientos
coordinar con otras funciones de unidades adyacentes. | locales.

AlS
7.4 Coordinar con clientes

7.4.1 Describir las principales 1 | AOs, pilotos privados, DOC 8126 OACI

funciones dentro del AIS ATC, compafiias de Cap.1y3
servicios aeroportuarios,
otras unidades AIS
locales/extranjeras.

7.4.2 Caracterizar los clientesde la | 2 | Ej. Profesional, no
unidad AlIS. profesional, frecuente, no

frecuente. Usuario, etc.

7.4.3 Describir procedimientos de 2 | TWR, APP, ACC. FIC. Procedimientos
coordinacién con unidades locales.
ATS.

7.4.4 Describir procedimientos de 2 | MET, servicios técnicos, DOC 9377 OACI
coordinacioén con otras operadores de aeronaves, | Cap. 6 MET
agencias/servicios. CFMU, reguladores, etc. Procedimientos

locales.

7.4.5 Comunicar la informacion 3 Procedimientos
requerida al cliente. locales.

7.4.6 Aclara el significado de la 3 Procedimientos
informacion provista, si es locales.
solicitada.

7.4.7 Proveer cualquier 3 Procedimientos
informacion adicional si es locales.
solicitada.

7.5 Aspectos de Factores humanos en coordinacion

7.5.1 Declarar los factores que 1 DOC 9683 OACI
afectan la calidad de la
comunicacion.

7.5.2 Identificar los patrones de 1
comunicacion y pensamiento.

7.5.3 Explicar los patrones de 2
comportamiento comunes de
los clientes.

7.5.4 Seleccionar el camino mas 3
apropiado para trata con los
clientes.

7.5.5 Aplicar las reglas de 3

consciencia de la
comunicacion.
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7.5.6 Demostrar una conducta 3
correcta en una situacion de
conflicto.

7.5.7 Demostrar un manejo 3
correcto de los clientes
complacientes.

Nota: El contenido y la estructura para los aspectos de factores humanos en coordinacion,
dependeran del alcance de los servicios a ser provistos por la organizacion AlS.
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PART 4 - APENDICES

1. CLASIFICACION DE OBJETIVOS DE INSTRUCCION

Los objetivos generales encontrados al comienzo de cada materia/funcion indica la tarea de
ensefianza general que debe ser lograda por el Instructor.

El objetivo de entrenamiento asociado a cada sub-tema/sub-tarea determina lo que debe
ser logrado por el estudiante.

1.1Clasificacion de Objetivos de Instruccion — Verb  os en Accién

Nivel 0 Esencialmente “bueno de saber” material el cual puede ayudar a los estudiantes a
una comprension total de la materia.

Nivel 1 Requiere un conocimiento basico de la materia. Es la habilidad de recordar puntos
esenciales; la instruccion demanda memorizar datos y recordarlos.

Nivel 2 Requiere un conocimiento de la materia suficiente para habilitar al estudiante a
discutir inteligentemente. El debe ser capaz de representar, actuar para si mismo o ver
ciertos asuntos y eventos.

El verbo “apreciar” (en el Nivel 2) significa que el estudiante es capaz de declarar un plan
pero no es requerido a aplicarlo. En una situacién dada el estudiante puede decir que la
coordinacion deberia ser realizada y con quien (el estudiante aprecia la necesidad de
coordinacion). En una solucion préactica (por ejemplo Nivel 3) el estudiante coordinara. Si
ella/el aplicara los procedimientos aprendidos.

Nivel 3 Requiere un minucioso conocimiento de la materia y la habilidad de aplicarla con
precision. El estudiante deberia ser capaz de hacer uso de su gama de conocimientos y
entendimiento para desarrollar planes y activarlos.

CONSCIENCIA CONOCIMIENTO COMPRENSION
Nivel 0 Nivel 1 Nivel 2

TENER EN CUENTA DEFINIR APRECIAR

ESTAR FAMILIARIZADO DIBUJAR CARACTERIZAR
IDENTIFICAR DESCRIBIR
LISTAR DIFERENCIAR
NOMINAR EXPLICAR
RECONOCER IDENTIFICAR
ESPECIFICAR ILUSTRAR
DECLARAR
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APLICACION (de habilidades)
NIVEL 3

ACEPTAR CODIFICAR EDITAR PROVEER
ACCEDER COMUNICAR ENVIAR RECIBIR
ACLARAR COMPILAR EXTRACTAR RECUPERAR
ACTUALIZAR COMPLETAR IMPRIMIR REDISTRIBUIR
ADAPTAR CONDUCIR INSERTAR REGISTRAR
ADHERIR CONVERTIR LOCALIZAR SELECCIONAR
ASIGNAR CORREGIR LOGRAR SOLICITAR
ALMACENAR DECODIFICAR LLENAR TOMAR ACCION
ANALIZAR DEMOSTRAR MANTENER TRADUCIR
APLICAR DETECTAR OPERAR TRANSMITIR
ASOCIAR DETERMINAR PREPARAR UTILIZAR
CALCULAR DIRECCIONAR PROCESAR VERIFICAR
CHEQUEAR DISTRIBUIR PRODUCIR

2. COMPETENCIAS

La Competencia es “una caracteristica destacada de una persona la cual resulta en un
efectivo y/o superior rendimiento en el trabajo” (Boyzatis 1982).

Una persona que tiene y utiliza las competencias correctas sera competente en su trabajo.

Competencia

Definicién

Examen critico

Proteger datos/documentos e identificar los
elementos significativos para detectar
cualquier anomalia o inconsistencia. Tomar
en cuenta todos los detalles relevantes e
informacién. Chequear que la informacion
esta en cumplimiento con los procedimientos
e instrucciones. Verificar la fiabilidad y
corregir la informacion antes de liberarla.

Analisis de informacion

Acceder y evaluar la informacion utilizando
técnicas de andlisis logicas apropiadas.
Observar detalles adicionales de aclaracion,
si es necesario. Observar, identificar y
entender la necesidad real del asunto.

Conocimiento operacional

Demostrar conocimiento detallado,
sistemético y experto con relacién a los
sistemas y procedimientos. Entender cono
los procesos AIS estan interrelacionados y
ligados. Mantenerse y asegurarse de estar al
dia con los cambios a los sistemas y
procedimientos.
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Experticia profesional

Demostrar el conocimiento técnico o0
profesional y habilidades relacionadas con el
trabajo. Mantener el conocimiento
profesional y técnico y las habilidades
actualizadas en las é&reas especializadas.
Activamente mantenerse al dia con las
mejores practicas de la industria/profesion.

Adherencia a procedimientos

Actuar en linea con los procedimientos y
politica institucional. Seguir instrucciones
verbales o] escritas operando
consistentemente.

Cultura de seguridad

Entender los factores de riesgo potenciales y
tomar acciones para minimizarlos. Utilizar
materiales y equipo de una manera eficiente
y segura. No se exponga asimismo o a otros
en riesgo de accidentes.

Consciencia de seguridad ATC

Estar consciente de los riesgos asociados
con ATC. Conocer el sistema de gestion de
seguridad y aplicarlo. Promover seguridad y
asegurar que su actitud nunca pondra en
peligro la seguridad de la aviacién.

Habilidades de Lenguaje

Tener un conocimiento muy bueno en
hablar, en gramética y escribir. Estar
habilitado para comunicarse en el idioma
local y el inglés usando un vocabulario
apropiado.

Juicio y toma de decisiones

Tomar decisiones racionales, realistas
basadas en consideracion de todos los
hechos y alternativas disponibles.

Fiabilidad Consistencia y dependencia. Puede ser
lograda hasta enviar lo que ha sido
acordado, puntual y conscientemente.

Precision Es detallado consciente y preciso, es
atinente a los puntos de detalles y datos
sistematicos de control.

Metédico Es metdédico y riguroso. Muestra

perseverancia y obligaciébn en lograr las
tareas de rutina.

Atencion selectiva

La habilidad para concentrarse en una tarea
durante un periodo de tiempo, sin ser
distraido.

Enfoque de calidad

Esta comprometido en lograr estdndares de
trabajo de alta calidad, aun cuando trabaje
con fechas de plazo. Participa en identificar
mejoras a los procesos para mejorar la
calidad del servicio/trabajo provisto.
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Enfoque al cliente Se trata de proveer un servicio pronto y
eficiente tanto a los clientes internos como
los externos. Muestra interés en los
requerimientos de los clientes y busca
identificarlos precisamente.

3. GLOSARIO DE ACRONIMOS

ACRONIMOS

Para los propdsitos de este documento, los acrénimos siguientes deben ser aplicados.
Aquellos con una aplicacién especifica son indicados cada vez que se estime sean

relevantes (por ejemplo ENR — En-route (OACI)):

ACARS Aircraft Communication Addressing and Reporting System
ACAS Airborne Collision Avoidance System

ACC Area Control Centre

ACI Airports Council International

ACK Acknowledge Message

ACN Aircraft Classification Number (ICAO)

AD Aerodrome (AIP)

ADEXP  ATS Data Exchange Presentation

ADF Automatic Direction Finding Equipment

ADP Automated Data Processing

ADS/ADS-B Automatic Dependent Surveillance

AFIL Air Filed Flight Plan

AFS Aeronautical Fixed Service

AFTN Aeronautical Fixed Telecommunications Network
AlIC Aeronautical Information Circular

AICM Aeronautical Information Conceptual Model

AIM Aeronautical Information Management

AIP Aeronautical Information Publication

AIRAC Aeronautical Information Regulation and Control
AIS Aeronautical Information Service

AISAP AIS Automation Panel (EUROCONTROL)
AISOPS AIS Planning and Operations Sub-Group (EATM)
AIS-TF  AIS Training Task Force

AIXM Aeronautical Information Exchange Model
ALRS Alerting Service

AMDT Amendment (ICAO)

AMHS Aeronautical Message Handling System

ANM ATFM (ATFCM) Notification Message

ANS Air Navigation Services (EUROCONTROL)
ANSP Air Navigation Service Provider

APAPI Abbreviated Precision Approach Path Indicator
APP Approach Control

AO Aircraft operator
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ARC
ARO
ARP
ASDA
ASHTAM
ASM
ATC
ATCO
ATFCM
ATIS
ATM
ATN
ATS
ATZ
CANSO
CASA
CASP
CAT
CBT
CCCTF
CCIS
CD-ROM
CFMU
Cap.
CIA
CIDIN
CIP
COM
CPDLC
CNS
CRAM
CTR
DEL
DFTI
DME
Doc
DOS
DQTS
DRDF
DTD
DVD
EAD
eAlP
EATCHIP
EASA
EATM
ECAC
ECIP
ECIT

Archiving System

ATS Reporting Office

Aerodrome Reference Point

Accelerate Stop Distance Available (ICAO)

NOTAM relating to volcanic and/or dust activity (ICAQO)
Airspace Management

Air Traffic Control

Air Traffic Control Officer/Air Traffic Controller (UK/US)
Air Traffic Flow and Capacity Management

Automatic Terminal Information Service

Air Traffic Management

Aeronautical Telecommunications Network

Air Traffic Services

Aerodrome Traffic Zone

Civil Air Navigation Services Organization

Computer Assisted Slot Allocation (CFMU)

Common AIS Staff Profiling

Clear Air Turbulence

Computer Based Training

Common Core Content Task Force (ATC Training)
Closed Circuit Information System

Compact Disc-Read Only Memory

Central Flow Management Unit

Capitulo

Client Interface Access

Common ICAO Data Interchange Network
Convergence and Implementation Programme (EATCHIP)
Communications (ICAQO)

Controller-Pilot Data Link Communication
Communications, Navigation and Surveillance
Conditional Route Availability Message (CFMU)
Control Zone

Deliverable (EATCHIP)

Distance from Touchdown Indicator

Distance Measuring Equipment

Document (ICAO)

Disc Operating System

Data Quality Tool Set

Digital Radio Direction Finder

Document Type Definition

Digital Versatile Disc

European AIS Database

electronic AIP

European Air Traffic Control Harmonization and Integration Programme
European Aviation Safety Authority

European Air Traffic Management (programme)
European Civil Aviation Conference

European Convergence and Implementation Plan/Programme
EAD Client Interface Terminal
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EFIS
EGM
EGT
ENR
ENV
ESI

EU

Electronic Flight Information System
Earth Gravitational Model

Exhaust Gas Temperature

En-route (ICAO/AIP)

Environment

EAD System Interface

European Union

EUROCONTROL European Organization for the Safety of Air Navigation

FAB
FATO
FDP
FIC
FIR
FIS
FMD
FMP
FMS
FPL
FUA
GAT
GCA
GEN
GIS
GNSS
GPS
GPWS
GUI
HF
HRT
HUM
html
IACA
IACH
IANS
IAOPA
IATA
ICAO
IFALPA
IFATCA
IFATSEA
IFPL
IFPS
IFPUV
IFR
ILS
INO
INS
IRPL
IRS

Flexible Airspace Block

Final Approach and Take-off Area

Flight Data Processing

Flight Information Centre

Flight Information Region (ICAO)

Flight Information Service

Flow Management Division

Flow Management Position

Flight Management System

Filed Flight Plan (message type designator) (ICAO model format)
Flexible Use of Airspace

General Air Traffic

Ground Controlled Approach

General (ICAO/AIP)

Geographic Information System

Global Navigation Satellite System

Global Positioning System

Ground Proximity Warning System
Guideline/Guidance Document (EATCHIP/EATM) / Graphical User Interface
High Frequency

Human Resources Team (EATM)

Human Resources Domain (EATM)

Hyper Text Mark up Language

International Association of Charter Airlines

Individual ATC Flight Plan Change (CFMU)

Institute of Air Navigation Services (EUROCONTROL)
International Aircraft Owners and Pilots Association
International Air Transport Association

International Civil Aviation Organization

International Federation of Airline Pilots Associations
International Federation of Air Traffic Controllers Associations
International Federation of Air Traffic Safety Engineers Associations
Individual Flight Plan Message (CFMU)

Integrated Initial Flight Plan Processing System

IFPS Validation System

Instrument Flight Rules IRPL

Instrument Landing System

International NOTAM Office

Inertial Navigation System

Internal Repetitive Flight Plan (CFMU)

Inertial Reference System
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ISA
ISO
ITU
LDA
LRC
KM
KPI
Man
MET
MLS
MTCA
NAT
NAV
NDB
NM
NOF
NOTAM
NSA
NSC
OAT
oJT
OLDI
OPADD
ORM
PAMS
PANS
PAPI
PAR
PCN
PIB
PSR
PUB
QMS
RAD
RCC
REJ
RESA
RPL
RQL
RQN
RQP
RVR
RWY
SAM
SAP
SAR
SARPS
SDO
SDP

International Standard Atmosphere
International Standards Organization
International Telecommunications Union
Landing Distance Available

Long Range Cruise

Kilometer

Key Performance Indicator

Manual

Meteorological/Meteorology (ICAQ)
Microwave Landing System
Medium Term Conflict Alert

North Atlantic Traffic

Navigation

Non Directional Radio Beacon
Nautical Mile

NOTAM Office
Notice To Airmen (ICAO)

National Supervisory Authority
NOTAM Selection Criteria
Operational Air Traffic

On-the-Job Training

On-Line Data Interchange

Operating Procedures for AIS Dynamic Data (EATM)
Operational Reply Message (CFMU)
Published AIP Management System
Procedures for Air Navigation Services
Precision Approach Path Indicators
Precision Approach Radar
Pavement Classification Number (ICAO)
Pre-flight Information Bulletin
Primary Surveillance Radar
Publications and Charts (AIS-TF)
Quality Management System

Route Availability Document

Rescue Co-ordination Centre
Rejection Message

Runway End Safety Area (ICAO)
Repetitive Flight Plan

Request NOTAM List

Request NOTAM

Request flight Plan

Runway Visual Range

Runway

Slot Allocation Message

Service Action Point/Significant Airspace Portions/System Access Parameters

Search and Rescue

Standards and Recommended Practices (ICAO)
Static Data Operations

Static Data Process
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SELCAL Selective Calling System (ICAQO)

SES Single European Sky

SFH Surface Friction Tester — High Pressure Tyre
SIP Slot Improvement Proposal

SITA Société Internationale de Télécommunications Aéronautiques
SNOWTAM NOTAM on Snow Conditions (ICAO)

SQL Structured Query Language

SR Sunrise

SRM Slot Revision Message

SS Sunset

SSR Secondary Surveillance Radar

ST Specialist Task (EATCHIP)

STCA Short Term Conflict Alert

STS/HOSP Status Hospital Flight

SUP Supplement

SUPPS Regional Supplementary Procedures (ICAO)
SWY Stopway

SVG Scalable Vector Graphics

TACAN UHF Tactical Air Navigation Aid (ICAO)

TACT CFMU Tactical System (EUROCONTROL)

TAF Aerodrome Forecast (in meteorological code)
TAWS Terrain Avoidance Warning System

TCAS Traffic (alerting and) Collision Avoidance System

TDZ Touchdown Zone

TF Task Force (EATM)

TFG Training Focus Group (EUROCONTROL)
TODA Take-off Distance Available (ICAO)
TOR Terms of Reference

TORA Take-off Run Available (ICAQ)

TRM Team Resource Management

VASIS Visual Approach Slope Indicator System
VDF VHF Direction-finding Station

VFR Visual Flight Rules

VHF Very High Frequency

Vol. Volume (of a book/document)

VOLMET Meteorological Information for Aircraft in Flight
VOR VHF Omnidirectional Radio Range

UDF UHF Direction—finding Station
UHF Ultra High Frequency
UIR Upper Flight Information Region

WGS-84 World Geodetic System - 1984
WMO World Meteorological Organization
XML Extended Mark up Language
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APPENDIX H

TERMS OF REFERENCE AND WORK PROGRAMME OF THE AERONAUTICAL
INFORMATION MANAGEMENT TRAINING TASK FORCE (AIM/TRAIN/TF/9)

1.- Terms of Reference

Promote that the human factor training component within an efficient aeronautical information
management be developed following the operational requirements for a high quality and integrity
electronic information exchange/digital aeronautical data system, through the elaboration of required
training guides and manual procedures

2.- Work Programme
TASK NUMER TASK DESCRIPTION PRIORITY DATE
START END
AIM/TRAIN 1 Define the requirements necessary to A 2007 2008

guarantee due process in the
evaluation of the human factor
component within an efficient
aeronautical information
management, through the assuring of
competence, training, specialization,
support and requalification of the
personnel acting as AIS specialists in
the CAR/SAM Region

AIM/TRAIN 2 Analyze the degree of compatibility A 2007 2009
between the AIS training global
programme and the CAR/SAM
AIS/021  Regional  Standardized
Programme, with the aim of
guaranteeing a coherent application of
an AIS training programme within the
CAR/SAM Regions

AIM/TRAIN 3 Continue with the feasibility studies A 2007 2010
for the development of a higher level
AIS course, based on basic
operational  criteria and latest
generation technical criteria, under the
CAR/SAM AIS/024 nomenclature

AIM/TRAIN 4 Study and define the basic criteria A 2008 2009
required to assure the development of
a training programme on the English
language, within an  efficient
aeronautical information management
environment
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DATE

TASK NUMER TASK DESCRIPTION PRIORITY START END

AIM/TRAIN 5 Study and define the quality criteria A 2007 2009
of the human factor component within
the efficient aeronautical information
management environment, for its
presentation at the AIM/QM/TF, and
elaboration of corresponding
specifications

3. Composition

Argentina, Bolivia, Costa Rica, Cuba, Dominican Republic, Ecuador, Guatemala, Paraguay,
Panama, Spain, Uruguay, Venezuela and COCESNA.

4.- Rapporteur

Bolivia

-END -
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