Modulo 3
Medidas relativas a la
Inspeccion de Pasajeros y
a su Equipaje de mano.



Objetivos del moédulo

Explicar los conceptos inspeccion de
pasajeros

Identificar los disenos, configuraciones y
tipos de Puestos de Control de seguridad

Explicar la dotacion y funciones del
personal de Inspeccidn




Objetivos del moédulo

Comprender la armonizacion que debe
existir entre seguridad y facilitacion

ldentificar el equipamiento de apoyo a
la inspeccidon de los pasajeros y su
equipaje.




Definicion de “Inspeccion’”

La ap
otro tipo o

icacion de medios técnicos o de
estinados a identificar y/o detectar

alrmas, ex

nlosivos u otros artefactos, objetos

0 sustancias peligrosas gue puedan utilizarse
para cometer un acto de interferencia ilicita.




Norma 4.1 del Anexo 17

‘Cada Estado contratante adoptara
medidas para evitar que se introduzcan, por
cualgquier medio, a bordo de las aeronaves
al servicio de la aviacion civil internacional,
armas, explosivos u otros artefactos...




Norma 4.1 del Anexo 17 (cont.)

. articulos o sustancias peligrosas que
puedan utilizarse para cometer actos de
interferencia ilicita y cuyo transporte o
tenencia no estén autorizados”.




Norma 4.4.1 del Anexo 17

“ Cada Estado establecera medidas para

asegurar que se Inspeccione a los
pasajeros de origen de las operaciones de
transporte aéreo comercial y su equipaje de
mano antes de gue se embarguen en una
aeronave que salga de una zona de
seguridad restringida.”




Mantenimiento de la seguridad

» Capacitacion del personal

» Uso de equipos técnicos

» Implementacion de procedimientos de
Inspeccion




Instalaciones para Inspeccion de
Pasajeros

Se debe considerar en el diseno:

»  Area amplia para los equipos, el trabajo del
personal y el desplazamiento de pasajeros

»  Proteccion visual

»  Letreros informativos al pasajero

»  Ordenador de filas

»  Equipamiento basico para inspeccion
»  Dotacion de personal

»  Oficina de atencidn a usuario

»  Sala de revision separada




Emplazamiento de los Puestos de
Inspeccion de pasajeros

» Inspeccion descentralizada o en la puerta de
embarque:. para atender una o dos puertas de
embarque.

» Inspeccidon semicentralizada o en el recinto
del Aeropuerto: Para atender varias puertas de
embarque.

» Inspeccidon centralizada: Se trata de un solo
puesto de inspeccion en el aeropuerto.
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Facilitacion

Categorias de pasajeros que podrian utilizar
el punto de inspeccion del Personal del
Aeropuerto

<

4
<

Pasajeros gue necesitan asistencia
(Discapacitados).

Pasajeros registrados con un programa
DiIoMetrico.

Pasajeros que se presentan tarde.
Menores no acomparfiados.

11



Disenos de los Puntos de inspeccion

El concepto del diseno de los puntos de inspeccion de
pasajeros deberia ser igual al de inspeccion de
equipaje de bodega.

» Nivel 1 con detectores de metal de portico y
equipos de rayos X convencionales.

» Nivel 2 con detectores avanzados de metal,
explosivos y sustancia peligrosas y equipos de
Rayos X tecnologia avanzada .

» Nivel 3 con un registro fisico manual completo.
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Dotacion de Personal y Funciones

Personal con las competencias requeridas
(capacitacion), con un Programa de
Certificacion de Operadores, que cumpla
los requisitos del PNSAC.

Contar con personal masculino y femenino,
especialmente para la revision separada, la
gue debe ser segun el genero.
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Dotacion de Personal y Funciones

» Supervisor. Responsable de la gestion
del puesto, procedimientos, toma
decisiones. Realiza l|la evaluacion de
resgo, instruye y orienta a su personal, se
encarga de la rotacion de puestos, atiende
a los usuarios, coordina con organismos
de apoyo.
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Dotacion de Personal y Funciones

» Verificador de Tarjeta de Embarque y
Ordenador de Flujo: Su misidon es
fundamental. Evalia el riesgo de
acuerdo a la conducta del pasajero.
Con la observacion puede determinar a
qguienes se les somete a una inspeccion
mas acuciosa.

Debe dirigir al pasajero, proporcionarle
informacion o instruirlo, antes de pasar
por el punto de inspeccion.

16



Dotacion de Personal y Funciones

)

Operador de Maquinas de Rayos X:
Responsable de analizar e interpretar las
Imagenes gue presenta el o los monitores,
detecta las posibles amenazas en los
equipajes de mano a travées de la
identificacion de articulos, sustancias
peligrosas o elementos prohibidos, informa
sobre el registro manual, indica el lugar o
la utilizacion del detector de trazas.
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Dotacion de Personal y Funciones

» Operador del Detector de Metal Manual:

Se ubica después del detector de metal de
portico, inspecciona a los pasajeros que
activan la alarma del detector, a los que
son sometidos a una inspeccion aleatoria o
aquellos, que de acuerdo al analisis de
conducta, es necesario descartar como

amenaza.
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Dotacion de Personal y Funciones

» Encargado de la Revision Manual de
Equipaje: Responsable de
equipaje que es alertado por el o
Equipo de Rayos X y someter
fisica en busca del articulo, e

tomar el
nerador de
0 revision
emento o

sustancia peligrosa o0 prohi
transporta.

pida que
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Dotacion de Personal y Funciones

» Encargado de la Inspeccion Separada:
Responsable de las revisiones especiales
de pasajeros en una dependencia separada
y con registro fisico cuando hay sospecha

0 se trata de personas con discapacidades
0 protesis.
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Dotacion de Personal y Funciones

» Operador de Equipo Detector de Trazas:
Responsable de inspeccionar el equipo o
al pasajero mediante el empleo de un EDT.
Esta inspeccion se debe efectuar como
resultado de un sospecha o en forma
aleatoria a un porcentaje de pasajeros y su
equipaje.
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Seguridad y Facilitacion

Para mayor comodidad y facilitacion a Ilos
pasajeros, el puesto de Inspeccion deberia cumplir
con algunos requisitos tales como:

)

Ser amplio, con espacio para el desplazamiento
comodo de los pasajeros.

Disponer de ordenadores de flujo.
Acceso para discapacitados (Sillas de rueda).

Extensiones con rodillos antes y después del
Equipo de rayos X.

L etreros informativos en dos o mas idiomas.
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Equipamiento del Punto de Inspeccion
de Pasajeros y Equipaje de Mano

Equipamiento Basico:

» Equipo de Rayos
» Detector de meta
» Detector de meta
» Equipo detector d

X tunel 60x40 cm.
de portico.
manual.

e Trazas.

» Meson de inspeccion de equipaje.
» Camaras CCTV, con microéfonos ambientales.
» Comunicacion con la Policia.
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Equipamiento del Punto de Inspeccion
de Pasajeros y Equipaje de Mano

Equipo de Rayos X. Tunel 60x40 cm.
Detector de Metal de Portico
Detector Metal Manual

Detector de Trazas

v v Vv Vv
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Resumen del modulo

» Concepto de Inspeccion de pasajeros
y equipaje mano

» Disenos, de puestos de Inspeccion de
seqguridad

» Dotacion de Personal
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Resumen del moédulo

» Seguridad y Facilitacion

» Equipos de Seguridad
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Fin del Modulo 3
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