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El Centro de Instruccion
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Mision:

Proporcionar experiencias educativas de
calidad que contribuyan para la seguridad vy
excelencia de la aviacion civil.

Vision:

Ser una institucion educativa reconocida
internacionalmente por su calidad, capacidad
de innovacion, incentivo a la calificacion de
profesionales brasilenos y cooperacion con ’
otros paises, con foco en la promocion

de la seguridad y el desarrollo ’

sostenible en la aviacion civil.

ANAC

AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL



Centro de Instruccion

- 05 Salas de clase

" 01 Sala de estudios

= 01 Auditorio (107 lugares)

= 01 Laboratorio de informatica

» 01 Sala de Innovacion

" Espacio para interaccion

" Estudio para Educacion a Distancia
= Aparcamiento (70 espacios)

" Accesibilidad

Espacios en Rio de Janeiro:

= 01 Sala de classe
= 01 Biblioteca
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Nuestro equipo cuenta con 25

— b talentos a bordo.



Talentos...
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Capacitacién de los Perfiles del Centro de Instruccion ANAC: r K ﬁ ;

servidores ANAC: 120

v/ 02 con Pos-Doctorado || ¥ 260 instructores
v'37 con Doctorado v 61 tutores EAD

v’ 25 Facilitadores DT
v' 06 pedagogos
v 03 traductores

v’ 42 curadores de rutas de aprendizaje

v/ 228 con Maestria
v 567 Especialistas

v 06 preparadores de cursos certificados

v' 01 formadora de instructores certificada
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Actividades realizadas por el CIAC ANAC Brasil
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AVIATION ENGLISH LEVEL 3 FOR CIVIL AVIATION PROFESSIONALS
GESTION DE RIESGO EN LA AVIACION CIVIL
GESTION DEL FACTOR HUMANO EN LAS OPERACIONES AEREAS PARA TRIPULANTES DE VUELO

TRANSPORTE AEREO DE MERCANCIAS PELIGROSAS
GESTION DE RIESGO DE FAUNA
CIBERSEGURIDAD
CURSOS AVSEC

AUDITOR / INSPECTOR (AIR, OPS, PEL, AGA, SGSO)
FORMACION DE EXAMINADORES CREDENCIADOS
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD OPERACIONAL / SMS
GESTION DE RIESGOS DE PROCESOS ORGANIZACIONALES

LIBRAS
TRAFICO DE PESSOAS
FAMILIARIZACION EN AERONAVES
INTRODUCCION AL PROGRAMA USOAP-CMA

FORMACION DE INSTRUCTORES
TALLER DE FEEDBACK
TALLER DE ORATORIA
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Actuacion internacional 2023 i
<@ [RAINAIR
25 cursos ofrecidos para 26 paises con 280 profesionales certificados |CAO _‘ﬂﬁ

* Coleta de dados em fontes abertas

*  Workshop sobre resisténcia de pavimentos aeroportuarios

* Auviation English Level 3 for Civil Aviation Professionals

* Introducao ao Universal Safety Oversight Audit Programe — CMA Continuous Moonitoring Approach USOAP

* Webinar ANAC-TCCA Implementation Procedures on Airworthiness (IPA)

*  Webinario do Grupo BHEST - O Imapacto da automacao na seguranga operacional

e Curso de Prevencdo ao Trafico de Pessoas e Trabalho Escravo

* Examinador Credeciado Mecanico de Manutencdaoo Aeronautica - MMA

* Webinario do Grupo BHEST — Operacao de helicéptero em area nao cadastrada

* SPO TALKS

* Papo ANACadémico: CARA (Cybersecurity Assessment for RPAS Airworthhiness): O processo de analise de risco cibernético
para operacao segura de drones BVLOS

* Explicando a regulacdao com foco no cidadao: O que é, quem faz e por que isso importa ?

* Transformando dados em hitdrias - Tl Inspira

* (Café com Seguranca

e SPO Talks



300

250

200

150

100

274

2018

ACOES POR MODALIDADES

2020

Semipresencial

Presencial

2021 2022

=o=AcOes de desenvolvimento

2023

11

300

250

200

150

100



PUBLICO ATENDIDO

W Servidores ANAC  H Alunos externos

2018 2019 2020 2021 2022 2023



AVALIACAO MEDIA (REACAO) @“A NAC

2018 2019 2020 2021 2022 2023

- -Avaliacao média
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PROGRAMAS Y
RUTAS DE APRENDIZAJE +




Programas

* Programa Permanente de Capacitacion de la ANAC

\ * Programas Especificos de Capacitacién

* PIE - Programa de Incentivo Educativo (posgrado)

* PCl - Programa de Capacitacion en Idiomas

* PCGP — Programa de Certificacion en Gestion
de Proyectos

* PCIV— Programa de Capacitacion de
Inspectores de Vuelo

* PIN— Programa de Intercambios (ya en
implementacion)



PROGRAMAS
CORPORATIVOS

Administracdo e Finangas

Auditoria Interna

Centro de Treinamento

Gestdo de Projetos

Integracdo a Aviagao Civil
e ao Servigo Pablico

Ouvidoria

Planejamento Institucional

Relagdes Internacionais

Seguranca da Informacgao e
Protecao de Dados

Tecnologia da Informacao

lofolololclcleloXclo]

POPOOOE

PROGRAMAS
FINALISTICOS

Acao Fiscal

Acompanhamento dos
Servigos Aéreos

Aeronavegabilidade

Gestao e Execucao do Ciclo
Regulatério

Infraestrutura
Aeroportuaria

Inspetores de Voo

PROGRAMA
DE LIDERANCA

Desenvolvimento de
Lideranca

@E®®EE

Inteligéncia e
Contrainteligéncia

Licencas e Habilitacoes

Meio Ambiente

Operacoes e

Aeronavegabilidade
Continuada

Regulacdo Econdmica

Seguranca Operacional

/(()(

CENTRO DE
TREINAMENTO

ANAC - BRASIL



¢ POR QUE RUTAS DE APRENDIZAJE?

e Ofrecer las alternativas formativas disponibles
y mas adecuadas a cada perfil profesional y sus
competencias

* Planificar de forma mas eficiente las
inversiones en formacion

* Ofrecer a los jefes condiciones para
monitorear el desarrollo de los miembros de
SuUs equipos



Rutas de Aprendizaje

LEGENDA:

Pontode
Partida

Trilha
construida pelo
Profissional A

O |
Trilha

construida pelo
Profissional B

—
Pontode
A Passagem
Essencial

O Objeto de aprendizagem

A Experiéncia
Profissional

Profissional A

Pontode
Chegada

Figura.: Construgao de Trilhas de Aprendizagem

Fonte: Le Boterf. 1999, com modificagoes.



Tipos de Interaccién del Aprendizaje

» Aprendzage en el lugar de trabajo, que se basaen la + Aprendizaje social
ejecucion de tareas en el trabajo diario, resolucsdn - » Coaching formal e informal
de conflictos, sustentado en &f Aprendizaje  ~ M i nformal
desde |a Experiencia, que impica . mng Wd me——
un cick que incluye : * Tutorias dingidas
Abp " reflexion. " »Aprendizaje colaborativo
~°’Z x * Interaccion con los lideres
(3 £ * INteraccion con sus pares
Neg
L + Feedback
/,
. ~7'GQ 4
. N SOC
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+ Educacstn Formal

« Educacitn No-foemal

« Capacitacion

+ Programas formativos
+ Talleres presenciales
* Webmnars

+eleammng / b-leaming

* x-learnmg

Py Iy
G, 6 N

Aprendizaje

desde la experiencia

Aprendizaje
Estructurado

Bagoado @m: ARETS, L IEMNINGS, T HEINEM, ¥V, FOZ010: Towards 1009 parformande. Maastricht: Sutler Media, 2016



Programa de Capacitacion en Seguridad Operacional

Anexo V - Programa Especifico
de Capacitacdo em Seguranca
Operacional da ANAC

Programa Especifico de Capacitagdo PSOE-ANAC

- Directores y Superintendentes

Programa d o em anga onal da ANAC proj

- Gerentes

- Inspectores

- Auditores SMS

2 Auditores SSP

- Auditores USOAP

= Todos los empleados da la ANAC




MODULO UNICO

Ordem

[

Componente

INTRODUCAO A SEGURANCA OPERACIONAL DO
ESTADO

PSO-BR E PSOE-ANAC: INTRODUCAQ E CONCEITOS

WHISKY, ROMEOQO, ZULU - FILME

PROFESSIOMNALISM - A WVITAL ELEMENT TO ENSURE
AVIATION SAFETY - FILME

Tipo

CLuUrso

CLUrs0

Acdo de
Aprendizagem

Acdo de
Aprendizagem

Situagao

Obrigatorio

Desejavel

Desejavel

Desejavel

Detalhes

+info

+info

+info

+info

Estado

o

Turmas

®

®
®
®

Equivaléncia



PROGRAMA ESPECIFICO DE CAPACITACAO EM SEGURANCA OPERACIONAL DA ANAC

PERFIL TODOS 05 COLABORADORES DA AGENCIA

4k

MODULO UNICO

Nao Percentual
Ordem Componente Concluintes concluintes concluintes Tipo
1 INTRODUCAO A SEGURANCA OPERACIONAL 618 769 £4.56% Curso

DO ESTADO

Situagao

Obrigatorio

Detalhes

+info



SITIO DE CAPACITACION DEL CIAC ANAC Brasil

Plataforma Moodle

moodle

https://moodle.org/?lang=es_wp
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Moodle CIAC ANAC Brasil...

Empezado en 2011
ler curso en linea en 2012
+1.550 acciones de capacitacion

+90 mil usuarios registrados

N e e

172 paises

> CENTRO DE

https://capacitacao.anac.gov.br/



OPORTUNIDADES DE COOPERACION




ANACPEDIA

SOBRE A ANACPEDIA METODOLOGIA DICIONARIOS CORPUS CONTATO

Conhega a UNTERM - Base de Dados Terminclagicos das Magdes Unidas [com dados OACH no link: hitps://unterm.un.org/unterm2/en/

DICIONARIOS BILINGUES
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https://www2.anac.gov.br/anacpedia/



COOPERACION NACIONAL E INTERNACIONAL

- Intercambio (intergubernamental, académico)

= Vacantes en cursos presenciales, virtuales o en linea L ONALE

= Traduccién de los Anexos y DOCs de la OACI

,‘ANAC W TRAINAIR

=  Pesquisas y Banco de Pesquisadores

- Soluciones de capacitacion personalizadas: nuevos cursos,
rutas de aprendizaje

=~ Asesoramiento Técnico — Plataforma Moodle

f-} Utilizacion del Centro de Instruccion

\}; - Talleres de Design Thinking

& - Intercambio de cursos/educadores

- - o g = .
" Intercambio de Politicas, Programas ANAC pEdIO DN —

CATALOGO DE EVENTOS \J
DE CAPACITAGAO

Py
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""Los miembros de un equipo aprenden
con el simple hecho de

trabajar juntos.”) .




Mariana Dalcanale
mariana.dalcanale@anac.gov.br

André Leonardo Fernandes
andre.leonardo@anac.gov.br
Vitor Silva @

vitorsilva@anac.gov.br

André Reboucas
andre.reboucas@anac.gov.br

Aline Sousa
aline.sousa@anac.qgov.br



mailto:mariana.dalcanale@anac.gov.br
mailto:andre.leonardo@anac.gov.br
mailto:vitor.silva@anac.gov.br
mailto:andre.reboucas@anac.gov.br
mailto:aline.sousa@anac.gov.br
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A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

ACOMPANHE A ANAC NAS REDES SOCIAIS

O 0 O S

/oficialanae /company/oficial-anae /oficialanac /oficialanacbr /oficial_anac
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