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1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRACIA

Nota

Numero: NO-2023-78570539-APN-JSTH#MTR

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Viernes 7 de Julio de 2023

Referencia: Invitacion a primer Taller sobre “Implementacion de la Asistenciaa Victimas de Accidentes Aéreosy
sus Familiares’ y a primer “ Simposio de Asistenciaa Victimas de Accidentes de Aviaciéon y sus Familiares’ dela
Region SAM

A: Autoridades de Aviacion Civil (Regién SAM), Autoridades de Investigacion (Region SAM),

Con Copia A:

De mi mayor consider acion:

Tengo el agrado de dirigirme a Ustedes, en mi carécter de Presidente de la JUNTA DE SEGURIDAD EN EL
TRANSPORTE (JST) de la Republica Argentina, con € fin de invitar tanto a ustedes, como a los miembros de
vuestras organizaciones, a participar del primer Taller sobre “Implementacion de la Asistencia a Victimas de
Accidentes Aéreos y sus Familiares’ y del primer “Simposio de Asistencia a Victimas de Accidentes de Aviacion y
sus Familiares’ de la Region SAM.

Ambas actividades, organizadas por la JST con € apoyo de la Oficina Regional de la OACI, se desarrollardn en la
Ciudad de Buenos Aiires, Argentina, entre los dias 18 y el 22 de setiembre de 2023.

El objetivo es fortalecer el compromiso de los Estados de la Regién con aguellos que han perdido a sus seres
gueridos en accidentes de aviacion, respondiendo ala convocatoria que OACI propone através de sus politicas.

Es por ello que, vuestra presencia sera muy importante en esto que sera una oportunidad para compartir las
experiencias delaregion y evaluar los pasos a seguir en materia de asistencia a familiares de victimas.

A tales efectos, se detallan a continuacion los correspondientes cronogramas.



Taller regional “Implementacion de ala Asistencia a Victimas de Accidentes Aéreosy sus Familiares”

Serd una instancia de capacitacion dirigida a los especidistas de las Administraciones de Aviacion Civil y a las
Autoridades de Investigacion de la region SAM, orientadas a la aplicacion de los Doc. 9988 “Politica de la OACI
sobre asistencia a las victimas de accidentes de aviacion y sus familiares’ y 9973 “Manual de Asistencia a las
Victimas de accidentes de Aviacion y sus Familiares’, como asi también a la implementacién de un sistema del
Estado que contemple esta temética.

Duracién: 2 dias- 18y 19 de setiembre.
Instructores de autoridades de la region.
Primer Simposio Regional de Asistencia a Victimasy Familiares de Accidentes de Aviacion

El simposio esta dirigido a las Autoridades y especiaistas de las Administraciones de Aviacion Civil y de los
organismos de Investigaciéon de la region Sudamericana, como asi también a los referentes de la industria en
general, que tienen a su cargo la organizacion e implementacion de los diversos sistemas de Asistenciaa Victimasy
Familiares de Accidentes de Aviacion.

Duracion: 3 dias- 20, 21y 22 de setiembre.

Disertantes de la region de diferentes Autoridades de Aviacion Civil, de Investigacion, Industria, Organizaciones de
familiares, Medios de comunicacion y Seguros.

Nota aclaratoria:
Tanto el Taller como el Simposio contaran con interpretacion simultaneatanto a inglés como a espariol.
Inscripcién:

A los fines organizativos se solicita gentilmente tengan a bien inscribirse a través de los formularios
correspondientes.

Lafechade cierre 31 de agosto de 2023.

Se adjuntan ala presente |os respectivos formularios de inscripcion parael Taller y el Simposio, en version inglésy
espariol.

Sin otro particular saluda atte.
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20, 21 y 22 de septiembre de 2023
Auditorio Mario Meoni, oficina de la JST, Florida 361 (CABA).

Dia 1 - Miércoles 20 de septiembre

08:00 - 09:00 hs. Acreditaciones on-site

09:00 - 09:45 hs. Sesidn de apertura - Autoridades OACI - Presidente de la JST - Ministro de
Transporte de Argentina

Bloque 1- La situacion actual en América Latina

09:45 - 11:00 hs. Autoridades de Aviacién Civil
11:00 - 11:30 hs. Coffee break

11:30 - 13:00 hs. Autoridades AlG

13:00 - 14:00 hs. Almuerzo

Bloque 2 - Los destinatarios de la asistencia

14:00 - 15:30 hs. Familiares de victimas
15:30 - 16:00 hs. Coffee break
16:00 - 17:00 hs. El rol de los medios de comunicacion
17:00 - 17:15 hs. Resumen dia 1
pr'mera Ministerio de Transporte

>y Argentina

lagente





Dia 2 -Jueves 21 de septiembre

09:00 - 10:30 hs.

10:30 - 11:00 hs.

11:00 - 13:00 hs.

13:00 - 14:00 hs.

14:00 - 15:30 hs.
15:30 - 16:00 hs.
16:00 - 17:00 hs.

17:00 - 17:15 hs.

Bloque 3 - El rol de los operadores aéreos

El programa de asistencia a familiares de las aerolineas de la region
Coffee break
Bloque 4 - Facilitacion - Alcances del Anexo 9
El standard 8.47 y la necesidad de establecer un sistema de asistencia en el Estado

Almuerzo

Bloque 5 - Seguros: implementacion de mejores practicas

Legislacion vigente - propuestas de cambio
Coffee break
El rol de las aseguradoras de los operadores

Resumen dia 2

Dia 3 -viernes 22 de septiembre

09:00 -10:30 hs.
10:30 - 11:00 hs.
11:00 - 12:00 hs.
12:00 - 12:30 hs.

12:30 - 14:00 hs.

primero
lagente

Bloque 6 - Punto de partida: Mirando hacia el futuro

Compromiso de politicas de corto y mediano plazo
Coffee break

Conclusiones y recomendaciones del Simposio
Cierre

Almuerzo

Ministerio de Transporte
>/ Argentina
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"Implementation of Assistance to Victims
of Aircraft Accidents and their Families"

»>- Regional workshop

18,19 September 2023
Mario Meoni Auditorium, headquarters of the JST, Florida 361, City of Buenos Aires

AGENDA:

Day 1- Monday, September 18

On-site registration

Opening remarks

Agenda Item 1: Introduction to ICAQ’s Docs. 9998 y 9973

Coffee break

Agenda Item 2: History in the world: the experience of the AAAVF and the pioneers of assistance
Agenda Item 3: Assistance providers: The role of the State and the AIG authority

Lunch break

Agenda Item 4: Emergency response phases

Coffee break

Agenda Item 4: Emergency response phases

primero
lagente
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Day 2 - Tuesday, September 19

Agenda Item 5: Good practices in information management
Coffee break

Agenda Item 6: The victim assistance plan

Lunch break

Workshop: Draft of a system of assistance to families
Coffee break

Conclusions of the meeting

Closing remarks

primero
lagente
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APÉNDICE A /APPENDIX A



[bookmark: _GoBack]Taller de capacitación en Asistencia a Victimas y Familiares de Accidentes de Aviación 

Aviation Accident Victim and Family Assistance training workshop



REGISTRATION FORM / FORMULARIO DE REGISTRO



		1.

		NAME 

NOMBRE

		



		2.

		POSITION 

CARGO

		



		3.

		ORGANIZATION

ORGANIZACIÓN

		



		4.

		STATE

ESTADO

		



		6.

		TELEPHONE

TELÉFONO

		



		7.

		E-MAIL

CORREO-E

		









		



		

		Por favor enviar form a /  Please send this form to:

                            

                            E-mail: icaosam@icao.int
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SEGURIDAD EN
JST EL TRANSPORTE

1sT. Symposium on Assistance

to Victims of Aircraft Accidents

20-23 September
Mario Meoni Auditorium, Buenos Aires City, Argentina.

Day 1 - Wednesday, September 20

08:00 - 09:00 hs. On-site registration
09:00 - 09:45 hs. Opening session - ICAO Authorities - JST President - Ministry of Transport
Argentina

Session 1 - Current situation in Latin America

09:45 - 11:00 hs. Civil Aviation Authorities
11:00 - 11:30 hs. Coffee break

11:30 - 13:00 hs. AIG Authorities

13:00 - 14:00 hs. Networking Lunch

Session 2 - Recipients of assistance

14:00 - 15:30 hs. Victim's Families

15:30 - 16:00 hs. Coffee break

16:00 - 17:00 hs. Role of Media

17:00 - 1715 hs. Wrap-up Day 1
pr’mera 2 Ministerio de Transporte

7 Argentina
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Day 2 - Thursday, September 21

Session 3 - The Role of Air Operators

09:00 - 10:30 hs. Family Assistance Program of Regional Airlines

10:30 - 11:00 hs. Coffee break

Session 4 - Facilitation

11:00 - 13:00 hs. Role of Annex 9 in Family Assistance

13:00 - 14:00 hs. Networking Lunch

Session 5 - Best Practices of Insurance Companies

14:00 - 15:30 hs. Current legislation - Change proposals
15:30 - 16:00 hs. Coffee break

16:00 - 17:00 hs. Insurance Companies and Operators
17:00 - 17:15 hs. Wrap-up Day 2

Day 3 - Friday, September 22

Session 6 - Starting point: a view into the future

09:00 -10:30 hs. Commitment on short and medium-term policies

10:30 - 11:00 hs. Coffee break

11:00 - 12:00 hs. Conclusions and next steps on assitance for the SAM region
12:00 - 12:30 hs. Closing remarks

12:30 - 14:00 hs. Networking Lunch

primero
lagente

2 Ministerio de Transporte
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Primer Simposio regional en Asistencia a Victimas y Familiares de Accidentes de Aviación 

First Regional Symposium on Aviation Accident Victim and Family Assistance



REGISTRATION FORM / FORMULARIO DE REGISTRO



		1.

		NAME 

NOMBRE

		



		2.

		POSITION 

CARGO

		



		3.

		ORGANIZATION

ORGANIZACIÓN

		



		4.

		STATE

ESTADO

		



		6.

		TELEPHONE

TELÉFONO

		



		7.

		E-MAIL

CORREO-E

		









		



		

		Por favor enviar form a /  Please send this form to:

                            

                            E-mail: icaosam@icao.int
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JST | citrinsrore. W87 | ICAQ

“Implementacion de la Asistencia a Victimas
de Accidentes Aéreos y sus Familiares”

»>- Taller regional

18 y 19 de septiembre 2023
Auditorio Mario Meoni, oficina de la JST, Florida 361 (CABA).

PROGRAMA DEL TALLER:

Jornada 1 - Lunes 18 de septiembre

Acreditaciones

Discurso de apertura y bienvenida

Médulo 1: Introduccidn a los Docs. 9998 y 9973 de la OACI

Coffee break

Mddulo 2: Antecedentes en el mundo: la experiencia de la AAAVF y los pioneros de la asistencia
Maédulo 3: Los prestadores de asistencia: El rol del Estado y de la autoridad AIG

Almuerzo

Médulo 4: Fases de respuesta ante la emergencia

Coffee break

Médulo 4: Fases de respuesta ante la emergencia

primero
lagente
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Jornada 2: Martes 19 de septiembre

Médulo 5: Buenas practicas en el manejo de informacidn ante la crisis
Coffee break

Madulo 6: El plan de asistencia a las victimas

Almuerzo

Workshop: Bosquejo de un sistema de asistencia a familias

Coffee break

Puesta en comun de lo trabajado

Cierre y entrega de certificados

primero
lagente






Ministerio de Transporte
@ Argentina J ST

Buenos Aires, 5 July 2023

TO: Civil Aviation Authorities
Accident Investigation Authorities

Reference: Invitation to participate in the first “Workshop on Implementation of Assistance to
Aircraft Accident Victims and their Families” and the first “Symposium on Assistance to Aircraft
Accident Victims and their Families” of the SAM Region

Dear Civil Aviation and Accident Investigation Authorities of the SAM Region,

| am pleased to write toyou as President of the TRANSPORT SAFETY BOARD (Junta de Seguridad
en el Transporte, JST) of the Argentine Republicin order to invite you and other members of
your agency to participate in the first “Workshop on Implementation of Assistance to Aircraft
Accident Victims and their Families” and the first “Symposium on Assistance to Aircraft Accident
Victims and their Families” of the SAM Region.

Both events, organized by the JST with the support of the INTERNATIONAL CIVIL AVIATION
ORGANIZATION (ICAO) South American Regional Office, will be held in the City of Buenos Aires,
Argentina, 18 to 22 September 2023.

Their objective is to strengthen the commitment that, as State, we have with those who have
lost their families in aircraft accidents, while considering and accepting ICAO policies.

For this reason, your participation will be very valuable, and it will be an opportunity to share
the experiences in the regién and to discuss the next steps for assistance to victims and their
families.

There will be two different activities:

Regional Workshop on “Implementation of Assistance to Aircraft Accident Victims and their
Families”

It will be a training session addressed to experts of the civil aviation administrations and
investigation authorities of the SAM Region. It willaim at the implementation of Doc. 9988, ICAO
Policy on Assistance to Aircraft Accident Victims and their Families, and Doc. 9973, Manual on
Assistance to Aircraft Accident Victims and their Families, and the implementation of a State
system that considers this issue.

Duration: 2 days - 18, 19 September.





Instructors: regional authorities.

First Regional Symposium on Assistance to Aircraft Accident Victims and their Families

It will be addressed to authorities and experts of the civil aviation administrations and
investigation agencies of the South American region, and to focal points of the industry in
general, which are responsible forthe organization and implementation of the different systems
of assistance to aircraft accident victims and their families.

Duration: 3 days - 20, 21 and 22 September.

Speakers: regional civil aviation, investigation, industry, families organizations, media and
insurance authorities.

Note:
Simultaneous interpretation into English and Spanish is planned for both events.

Registration:
For organization purposes, please complete the registration forms before 31 August 2023.

The registrations forms for both events are attached in the English and Spanish languages.

Sincerely yours,

4
Julian Obaid
Presidente

Junta de Seguridad en el Transporte
Republica Argentina
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