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Taller para el desarrollo de indicadores del
Sistema de Gestidn de |la Seguridad Operacional
(SMS) en los Servicios de Transito Aéreo (ATS)

Modulo IV
Obtencion de datos
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Niveles de referencia

Un indicador no tiene utilidad a menos que podamos
compararlo con algo, o que podamos darle un sentido a
contexto al valor indicado.
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Niveles de referencia
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Niveles de referencia
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Niveles de referencia

Referencia historica

Nivel inaceptable

Nivel aceptable

Nivel de |la meta
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Niveles de referencia
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Niveles de referencia
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Niveles de referencia
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