Ayuda #2 Establecimiento de las metas

¢Qué son las metas? Son pasos o procesos que se deben cumplir para alcanzar un objetivo.

Recuerde que las metas son:
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Pasos para conseguir resultados finales (Objetivos)
Especificas, tangibles y concretas

Basadas en datos

De corto o mediano plazo

Faciles de medir

Dato relevante: Un objetivo puede tener una o mas metas.

Dato relevante: Para establecer la meta se pueden considerar los siguientes pardmetros:
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Linea base (¢Cémo estamos?)

Desempefio histérico (¢COmo estuvimos?)

Desemperio de instituciones similares (¢ COmo estan los demas? Benchmarking)
Estandares aplicables (¢Existe alguna referencia externa?)

Ayuda de trabajo para la revisidn de sus metas

Escriba la meta:

Responda las siguientes preguntas sobre su objetivo: Si

No

¢La meta esta estructurada segun: Accién — Detalle — Valor — Unidad — Plazo?

¢La meta esta directamente relacionada con un objetivo?

éConseguir la meta contribuye directamente a lograr un objetivo?

éLa meta es especifica y se refiere a un solo aspecto?

¢La meta (el cambio deseado) es medible?
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¢La meta incluye una referencia temporal para su cumplimiento?




