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Beginning

Planning
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Current Situation

Prev. Anual 3C  Prev. Anual Versées  Previsio Mensal € Voltar Capa
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Actions

2017

Agreement on mutual
cooperation in the field of air —
n aVigat i o n COMANDO DA AERONAUTICA

Indicators Methodology Course of Indicators

MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DAAERONAUTICA

ENSINO

2021 - 1 class

* GANP Indicators; and 2022 - 4 classes

* Brazilian Indicators.
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Understanding Indicators

Tabela 4 - Descrigiio do KPI01

Titulo do Indicador PONTUALIDADE DE PARTIDA (KPI01)

Area do Negicio

Descricio do
Indicador

Este indicador aponta para a previsibilidade desempenhada pelo aeroporto em

de decolag: ndo calculado de duas formas: com ba
Objetivo horirio programado de partida do voo (Registro ANAC) e com base no EOBT

do Plano de Voo.
. Filtrar somente oz voos regulares (tipo de plano de v

2. Determinar variagéo de tempo (Delta partida).

AT 1=|AOBT -ECBT|

AT 2 =|AOBT — Hora de partida registro|

WO rki n g g ro u p — Identificacio das

pontual ou ndo (com as 2 variantes de AT 1
Variaveis

00 ndo pontual
< AL — Voo pontual

Delta limite = 5 min, 15 min ou 30 min

cular percentual de voos pontuais.

B

svio méximo positivo ou negativo de saida agendado para
) que define se um voo € contado como pontual ou ndo.

Orientacdo para

Walor de 5, 15 e 30 minutos.
Analise

Decolagens agendadas com base nos planos de voo regulares.
solugio da ANAC alterando de 30 para 15 minutos.

AOBT - TATIC FL
Fonte dos Dados
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Publication and availability of data

A
&) Performance ATM
do SISCEAB

m MIsSAO ATM INDICADORES RETOMADA DA AVIAGAO RELATORIO DE PERFORMANCE SISCEAB REFERENCIAS v

22 Milhdes de km?

Performance ATM do SISCEA... :

Progress

A M Performance of SISCEAB
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Insert all stakeholders into Indicators

* All DECEA Regional Organizations;
e Airlines;
* Airports;

Cias Aéreas / \ : ‘ Pesq u isa d e
/ Satisfacao

SISCEAB

Governamentais

‘ ]
\\ Ny ,/ //
Aeroportos
- ‘\.K
Organizacbes




Performance Plan

* Official; and
* Be supported by the authorities.

PCA100-3 M) COMISSAD DE PERFORMANCE ATM

£

DECEA CINDACTA|

CGNA CINDACTA Il
CRCEA-SE CINDACTA Il

ICEA CINDACTA IV
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Performance Plan

MINISTERIO DA DEFESA

COMANDO DA AERONAUTICA
DEPARTAMENTO DE CONTROLE DO ESPACO AEREO

TRAFEGO AEREO

PCA 100-3

PLANO DE PERFORMANCE ATM DO DECEA
(2022-2023)
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1st Revision - Up to 2 years; and
2nd Revision - Up to 5 years.
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Setting a target

2018 - 81
2019 - 86
2020-90
2021 -85
2022 -?

Departamento
de Controle do Espaco Aéreo
Department of Airspace Control

In the first
analysis, the
target = 80

Define processes
to monitor
indicators

IV

Adjust the target
value
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Performance Plan - Targets

PCA 100-3/2021

Tabela 1 - Indicadores de Performance ATM

IN OR e META ___]
KPI02 [T | ATmm |

Eficiéncia 1po ac !
i

3 min

Pesquisa de satisfacio

Indicator studies for the next 2 years.
E.g: Additional fuel burning
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Experience

* Creating routine for monitoring;.
* Analyzing data;.

* Identifying trends;

e Scoring who is below the target;
 Why is below the target?; and

e Publishing the data and analysis.

Evento Ano. Més, Dia Dia da Semana

Cia Adrea, Indi

Aerop. Grupo

Aeroporto e -

) Seledons udo
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Hora, 15min. 5 Pontualidade

Ano 2022 Ano 2021
indice de Pontualidade
= Gt /('(0\\\ o 2
Ha— < \ S & L W
i —~ 0 s

76,6% 79,9%

@ Capa
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Processes

* Creating processes; and

4.2 PROCESSO DE MONITORAMENTO

4.2.1 O monitoramento da performance deve ser it s
desempenho estdo conforme planejados e espera
performance.

4.2.2 A fim de sistematizar 0 monitoramento, a analis
definir cinco etapas:

A planiiba da
and g

a) visualizagdo de dados;
b) analise de dados;

c¢) formulagdo de conclusd

d) formulacio de recomenda

¢) divulgacio.

* Validating information.
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Into practice

SBGR — Guarulhos Airport

Evento Ano, Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5... Pontualidade @ Capa

I 80,9% 83,8%

Ano 2022 Ano 2021
indice de Pontualidade

Cia Aérea, Indi...

89.3%

Aerop.Grupo . ' . — BB 8BS% o B

Aeroporto
[1 serL
I
[1 sBrz
[ sBGL
[1 sBGO
[ sBGP

SBGR 60% BT E R EREEEE e EEREEREES - . - - .
[ sBGs Janeiro fevereiro margo abnl maio Jjunho Jjulho agosto setembro outubro novembro dezembro
[1 sBGU 92022 @2021 2020 ®2019
[1 sBGv
1 SBHT
] sBiH

5.9%

1 sBiL 5.1%

70% e i i i i [

Variagdo da Pontualidade

80% RN = cass & 1 L A D005 BOA06000E60000066500600600 B06 0600608066000 5080606800600 B06 0600668066000 500k AA00600 . " TTI%

5% .. sooooacc 5o 5a sooooocc 5 Co0 s coooco con-ccoocoooco coo-coooccoscoo c
[1 seip 3.2% 2,9%

1.5%
[1 sz

01 s 0% .. P . : .. B . s

] seID -5% 38% %

1 seiE 67% -6.0%
1 sBn -10.4%

[ seip -15% 126% -12,1%

] SBIR janeiro fevereiro marco abril maio Jjunho julho agosto setembro outubro novembro dezembro

[ sBju 2021 / 2020 @2022 / 2021
[1 sBv
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Into practice

SBGR — Guarulhos Airport — December

Evento

Ano, Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5... Pontualidade

Cia Aérea, Indi...

Aerop. Grupo

Nacional SB

Aeroporto

[] SBFL
[] sBFN
[] serz
[] sBGL
[] sBGO
[] seBGp

SBGR
1 SRGS

2021 (Ano) + dezembro (.. Selecdes milti.. (Em b

Ano 2022

indice de Pontualidade

ATIE2 00000080000 000050000E5E 0006 6060506050000 00005500406600060a0004 1%, ban660a0 500660000 06606000360605064000009¢

64 4%  ©

Ano 2021

82.1% ]
e sTA%

Meteorology - Low punctuality, especially on December, 17t,

Recommendations.
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