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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

MARCO REFERENCIAL:

Conforme a la reglamentacion vigente “ninguna persona podra desempefarse en
una Oficina del Servicio de Informacion Aeronautica (AlS), Oficina de Aviso a los Aviadores
(NOF/NOTAM), o como Operador ARO/AIS en una Oficina de Notificacion de Servicios de
Transito Aéreo (ARO) a menos que, [entre otros requisitos], posea una Licencia de Opera-
dor del Servicio de Informacién Aerondutica vigente o en tramite™*.

Al mismo tiempo, se exige al solicitante de una Licencia de Operador del Servicio
de Informacion Aeronautica, entre otros requisitos, “haber aprobado las exigencias del
curso de Instruccion reconocida por la Autoridad Aeronautica para Operador del Servicio
de Informacién Aeronautica”, debiendo ser impartido por un CIAC.

El Grupo Regional CAR/SAM de Planificacion y Ejecucion (GREPECAS) creo el
subgrupo AIS, con el objetivo que fije las instrucciones para el AlS.

El subgrupo de trabajo elaboro propuestas de actualizacion del Curso AIS para la
region CAR/SAM en la primera reunion realizada en Lima del 20 al 24 de marzo de 1995, y
la segunda reunion realizada en San Salvador desde el 26 de febrero al 01 de marzo de
1996, de acuerdo con los lineamientos establecidos por la Organizacién de Aviacion Civil
Internacional OACI.

En la quinta reunion del grupo de tarea sobre instruccion AlS, se efectud la actuali-
zacion del Curso AlS-021-CAR/SAM, llevada a cabo en Bogotd, desde el 14 al 18 de febrero
de 2000.

OBJETIVOS GENERALES DEL CURSO:

» Formar, capacitar y certificar personal con los conocimientos, habilidades y aptitudes
necesarias para su desempefio eficiente y con la capacidad para hacer frente a los
requerimientos actuales y futuros de la especialidad AlS, segun lo establecido en el
Anexo 15 Servicio de Informacion Aeronautica y Anexo 4 Cartas Aeronauticas de la
OACI.

» En el futuro podréa ejercer, basados en los conocimientos y pericia adquiridas previa-
mente, las actividades inherentes a la supervision de Dependencias AlS, Instruir en
el area de informacion aeronautica y a la asesoria técnica-operacional en los 6rganos
administrativos superiores, habiendo obtenido las habilitaciones en los cursos de ni-
vel superior exigidos para estas actividades.

» También podra postularse ante la Autoridad de Aviacién Civil (AAC) como especia-
lista AIS, para desempefiar funciones de Inspector Gubernamental de los Servicios
de Navegacion Aérea.

1 RAAC 65, Subparte G, Seccién 65.143, Punto (a) 1.
2 RAAC 65, Subparte G, Seccion 65.141, Punto (a) 6. IF-2021-41920956-APN-DNINA#ANAC
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
El alumno certificado en este curso sera capaz de:

> Identificar las responsabilidades y funciones de los Servicios de Informacion Aero-
nautica (AIS) de acuerdo con los requerimientos del Anexo 15, Anexo 4, Doc. 10066,
Doc. 8126 y otros documentos emanados de la OACI en referencia al AlS.

» Identificar las responsabilidades y funciones de la Oficina de Notificacion de los Ser-
vicios de Transito Aéreo (ARQO) de acuerdo Doc. 4444,

> ldentificar, interpretar y suministrar los diferentes productos de informacion aeronau-
tica y su procesamiento manual o automatizado, conforme a los requerimientos del
Anexo 15 de la OACI y al Plan Regional de Navegacion Aérea CAR/SAM (Doc.
8733), asi como la gestidén de los documentos y manuales técnicos de su especiali-
dad.

» Cumplir con las responsabilidades y requerimientos del servicio de Informacion Ae-
ronautica.

|F-2021-41920956-APN-DNINA#ANAC
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CIPE - ANAC

Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

FINALIDAD:

de Informacién Aeronautica.

REQUISITOS DE INGRESO:

e Certificado de Estudios de Nivel Medio completos.

e Tener 18 Afios de edad cumplidos.

Este disefio tiene por finalidad establecer la curricula del curso Operador del Servicio

e Tener conocimientos tedricos y practicos de sistemas informaticos y el manejo

de herramientas tecnologicas elementales.

e Tener conocimientos en idioma inglés Nivel 3 operacional OACI o su equiva-

lente como minimo.
e Ser argentino nativo, naturalizado o por opcion.
e Aprobar un examen de ingreso.

ASIGNATURAS Y DISTRIBUCION DE LA CARGA HORARIA:

Horas
Nro. Asignatura Teoria | Practica Total
1 |Sistema Aeronautico 22 3 25
2 |Aerédromos 30 30
3 [Cartografia Aeronautica 29 31 60
4 | Aeronaves 16 6 22
5 lg\l;lg/ieé%a);:l\(;%@enrgg)y CNS (Comunicaciones, Nave- 38 10 48
6 Servicios Informacién Agropéutica (AIS) — Gestion 45 o8 73
de la Informacién Aeronautica (AIM)
7 |Meteorologia Aeronautica 10 20 30
8 [Informacion Previa y Post vuelo 30 35 65
9 [Gestion del Transito Aéreo (ATM) 26 26
10 |Presentacion y Verificacion del Plan de Vuelo 55 18 72
11 |Normas Internas de Funcionamiento 22 15 37
12 |Comunicaciones Aeronauticas 14 21 35
13 |Ley de Tasas 10 7 17
14 |Busqueda y Salvamento 4 6 10
15 |Interrelacion del Operador con los Usuarios 14 14
16 |Inglés Técnico Aerondautico 20 40 60
17 C_onferencia sobre Gestion de la Seguridad Opera- 5 5
cional
18 | Visita Pedagogica | - ] 10 | 10 ]
I'F-20Z21-419Z2U906-AFPN-DNTINA#ANAT
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

19 |Ejercicios Finales de Integracion 8 8
Totales 396 251 647

MARCO METODOLOGICO:

El marco metodologico empleado es la integracion tedérico-practica de los conceptos
adquiridos para el analisis y resolucion de los casos planteados. El desarrollo del curso esta
disefiado con un enfoque interdisciplinario, utilizdndose técnicas didacticas como la expo-
sicion dialogada, la discusion, el analisis de casos, la resolucidon de problemas y otras si-
tuaciones a efectos que el cursante se familiarice en el contexto que la actividad requiere y
obtenga las habilidades en el manejo de las tecnologias determinadas por OACI.

Competencias a alcanzar: Gestion de la Informacion, Coordinacion, Comunicacion
efectiva, Trabajo en Equipo, Consciencia Situacional, Adaptabilidad a los Cambio, Lide-
razgo, Pericia y Resolucion.

Dentro de la metodologia delineada, los alumnos haran visitas programas y guiadas
con docentes asignados a la Oficina ARO/AIS, de Meteorologia, y Torre de Control del
aeropuerto, como parte de la formacion de los contenidos impartidos. Para poder efectuar
las visitas programadas a las dependencias que tengan acceso restringido, se deberan
gestionar los permisos de ingreso, con suficiente anticipacion, ante el ANSP y La autoridad
aeronautica del aeropuerto.

El Ejercicio Final Integrador se compone de dos Etapas:

lra Etapa: Simulacion de un dia de trabajo desarrollada en una oficina ARO/AIS en
un aeropuerto internacional,

2da Etapa: Simulacién de la presentacion de un plan de vuelo por un despachante de
aeronaves de una linea aérea.

En el Ejercicio Final Integrador se evaluara a los alumnos como desarrollan el manejo
de la informacién aeronautica y operativa, las comunicaciones y coordinaciones, trabajo en
equipo, conciencia situacional, y resolucién de problemas.

Dada la complejidad del Ejercicio es necesaria la participacién de todos los instructo-
res con el fin de orientar y alentar a los alumnos a alcanzar el objetivo del ejercicio. La
participacion de los instructores de las asignaturas “AlIS-AIM”, “Informacion Previa y Post-
vuelo”, “Presentacion y Verificacion del Plan de Vuelo” y “Comunicaciones Aeronauticas”
es esencial

EVALUACION:

La evaluacion de los aprendizajes se realizara mediante la observacion constante de
los alumnos, monitoreando sus logros y favoreciendo la construccién de los aprendizajes
en cada instancia de la teoria y de la practica. A la finalizacién de cada asignatura se reali-
zara un examen escrito como método de medicion del nivel de aprendizaje del alumno. La

|F-2021-41920956-APN-DNINA#ANAC
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

evaluacion por competencias tendré tres niveles: Altamente Satisfactoria (AS), Satisfactoria
(S) y En Desarrollo (ED).

RECURSOS:

Aula equipada con WI-FI, pizarra, documentacion, bibliografia, material visual y/o
audiovisual, PC con Windows 7 o superior con las aplicaciones necesarias para el dictado
del curso y ademas de proyector.

El area de laboratorio de comunicaciones debera disponer de equipos TAU para rea-
lizar las préacticas correspondientes al sistema AMHS.

|F-2021-41920956-APN-DNINA#ANAC
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: SISTEMA AERONAUTICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:
e Conocer los Origenes de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) y su
estructura organica.
e Conocer los Anexos al Convenio y su aplicacion a cada segmento de la aviacion civil.
e Conocer y describir la organizacion del sistema aeronautico. Codigo aeronautico, le-
yes y regulaciones.
e Conocer la composicién y el funcionamiento del ambito aeroportuario.

CONTENIDOS:

Organizacion de Aviacion Civil Internacional: Objetivos. Vision. Mision.
Estructura de la OACI
Anexos al Convenio sobre Aviacion Civil Internacional.
Plan Global de Navegacién Aérea (GANP). Concepto.
Libertades del Aire: libertades técnicas, libertades comerciales y otras libertades.
Sistema Nacional de Navegacion Aérea: Legislacion Aeronautica Argentina.
Administracion Nacional de Aviacion Civil (ANAC): Estructura organizativa. Mision.
Visién. Valores.
e Prestador de los Servicios de Navegacion Aérea (ANSP): Mision. Vision. Marco
Normativo. Servicios prestados.

e Ambito Aeroportuario:

o Autoridades.

o Concesionarios de aeropuertos y aerodromos.

o Direcciones Regionales.

o Aerdédromo nacional, Aeropuerto internacional y Lugares Aptos Denunciados
(LAD). Concepto.
Empresas de transporte aéreo comercial REGULAR y transporte aéreo co-
mercial NO REGULAR.
Aviacién general, trabajo aéreo y vuelos oficiales.
Aviacion Militar.
Servicios operativos del aerodromo: ARO/AIS, ATS, MET, CNS.
Servicios auxiliares del aer6dromo: SSEI, SAN y FOLLOW ME.
Otros Servicios: IMG, CUST, FUELL, PSA, Sanidad de Fronteras, SENASA.
Instalaciones y Servicios de Rampa.

o

O O O O O
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: AERODROMOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:
e Conocer las caracteristicas fisicas y las instalaciones elementales que funcionan en
un aerédromo.
e Conocer la informacién que brinda la documentacion aeronautica sobre los aer6-
dromos.
¢ Interpretar la aplicacion de la informacion aeronautica.

CONTENIDOS:

e Definiciones y datos de un aerédromo.
e Clave de referencia de aerodromo.
e Caracteristicas fisicas:
o Pistas.
Margenes de las pistas.
Franja de las pistas.
Distancias declaradas de las pistas: TORA, TODA, ASDA, LDA, RESA.
Calles de rodajes.
Margenes de las calles de rodajes.
Franja de las calles de rodajes.
Plataformas.
Puesto de estacionamiento aislado para aeronaves.
Area de maniobras.
Area de movimiento.
Resistencia de los pavimentos: Método ACN-PCN
e Superficies limitadoras de obstaculos.
e Ayudas visuales terrestres:
o Senfales.
Luces de area de maniobras y de aproximacion.
Letreros.
Balizas.
Faro de aerodromo.
Sistema de iluminacién de aproximacion (ALS).
PAPI
o Manga de viento.
e Servicios operacionales, equipos e instalaciones de aerédromo.
o Plan de emergencia de aerédromo
o Servicios de direccion de plataforma
o Operaciones de los vehiculos del aerddromo.
o Sistema autonomo de advertencia de incursion en pistas.
e Helipuertos: Datos y ayudas visuales.
¢ Heliplataformas Marinas y a bordo de buques: Datos y ayudas visuales.

O O O OO0 OO0 0O 0o oo

O O O O O O
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: CARTOGRAFIA AERONAUTICA

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:

Leer, interpretar y discernir las cartas aeronauticas para informar y/o asesorar al
usuario en la planificacion de un vuelo.
Conocer los datos aeronauticos y las especificaciones generales y elementales.

CONTENIDOS:

Especificaciones generales y elementales.
o Simbolos.
Unidades de medidas.
Escala.
Abreviaturas.
Coordenadas geograficas.
Latitud y longitud.
Husos horarios.
Designadores de ruta.
Puntos de notificacion.
Declinacion Magnética.
Niveles de vuelo.
Rumbo magnético.
Sistema WGS 84.
Datos Aeronauticos.
Radioayudas.
Rutas ATS Convencionales y PBN (RNAV/RNP).
o Zonas Prohibidas, Restringidas, peligrosas o de Entrenamiento.
Carta de Navegacion en Ruta — OACI.
Carta de Area Terminal (TMA) — OACI.
Carta de Salida Normalizada — Vuelo por Instrumentos (SID) — OACI.
Carta de Llegada Normalizada — Vuelo por Instrumentos (STAR) — OACI.
Carta de Aproximacion por Instrumentos (IAC) — OACI.
Carta de Aproximacion Visual (VAC) — OACI.
Cartas Aeronauticas Argentinas.
Plano de obstaculos de aerodromo — OACI Tipo Ay Tipo B.
Plano de Aerédromo / Helipuerto — OACI.
Plano de Estacionamiento y Atraque de aeronaves — OACI.
Plano de aerédromo para movimientos en tierra.
La cartografia aeronautica en la transicion AIS — AIM.
Datos electronicos del terreno y obstaculos (e-TOD). Concepto.
Sistemas de informacion geografica (SIG / GIS). Concepto.
Las infraestructuras de datos espaciales (IDE).

O O O OO0 OO O0OO0OO0OO0oOOoOO0oOOoOOo
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: AERONAVES

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:
e Comprender los principios de aerodinamica, conocer el comportamiento de las ae-
ronaves en vuelo e identificar los tipos de aeronaves, sus principales caracteristicas
y performances.

CONTENIDOS:

e Teoria de vuelo.

o Atmosfera.

o Aerodinamica.

o Superficie de control del avion.
e Clasificacion de aeronaves.

o Aeronaves.

o Aerodino.

o Aerostato.
e Aerodinamica.

o Fuerzas que actian sobre una aeronave en vuelo.

o Factores que afectan estas fuerzas.

o Dimensiones de una aeronave
e Aspectos operativos.

o Altitud de operacion.

o Velocidad y autonomia.

o Instrumentos y equipo de abordo.

o Procedimientos de reglaje de altimetro.
e Aspectos administrativos.

o Registros y marcas de nacionalidad.

o Marcas nacionales.
e Reconocimiento de aeronaves - Doc. 8643 OACI.

o Conocimientos generales de aeronaves.

o Designadores de tipos de aeronaves.

o Aeronaves Civiles y militares.

o Categorias de Estela turbulenta - Aviones y Helicopteros.
e Equipos de navegacion instalados a bordo de las aeronaves.
e Sistema de Aeronaves no tripuladas (UAS/VANT). Concepto.
e Sistema de Aeronaves Pilotadas a Distancias (RPAS/DRON). Concepto.

|F-2021-41920956-APN-DNINA#ANAC
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

ASIGNATURA: NAVEGACION AEREA Y APLICACION CNS (COMUNICACIONES, NA-
VEGACION Y VIGILANCIA)

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:
e Conocer la arquitectura de los sistemas CNS/ATM y su interrelacion con los diferen-
tes factores de la navegacion aérea.

CONTENIDOS:

e Concepto de navegacion aérea.
o Convencional.
o Satelital.
e Sistema horario y célculodel tiempo
o Hora universal coordinadaUTC.
o Tablas de salida y puesta de sol.
e Magnetismo Terrestre
o Declinacion magnética.
o Unidad de la brgjula.
o Deriva, rumbos, derrota, marcacion y azimut.
e Altimetria y altimetro
o Altura, altitud, elevacion y nivel de vuelo.
o Lapresion altimétrica, principios y escalas.
o Reglaje de altimetro, QNH y QFE.
e Efecto del viento.
e Reglas de Vuelo: VFRy IFR.
e Estructura del espacio aéreo
o Clasificacion del espacio aéreo.
o Rutas ATS convencionales y RNAV/RNP
o Establecimiento e identificacion de puntos de notificacion.
o Concepto RVSM. Espacio aéreo RVSM. Areas de transicion.
e Servicios de transito aéreo
o Generalidades.
e Computadora de vuelo
o Uso de la computadora de vuelo.
o Problemas de navegacion por uso de la computadora.
e Concepto Sistemas CNS/ATM.
e Radiofaro Omnidireccional en Muy Alta Frecuencia (VOR). Concepto basico de los
siguientes elementos:
o Especificaciones, aplicaciones y emplazamientos
o Radiofrecuencias
o lIdentificacion
o Asociacion VOR con DME
e Radiofaro no direccional (NDB). Concepto basico de los siguientes elementos:
o Especificaciones, aplicaciones y emplazamientos
o Radiofrecuencias
o Identificacion
e Equipo medidor de distancias (DME). Concepto béasico de los siguientes elementos:
o Especificaciones, aplicaciones y emplazamientos

o Radiofrecuencias
IF-2021-41920956-APN-DNINA#ANAC
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

o Identificacién
o Asociacion VOR con DME
o Asociacion DME con ILS
e Sistema de Aterrizaje por Instrumentos (ILS). Concepto bésico de los siguientes
elementos:
o Especificaciones, aplicaciones y emplazamiento
o Componentes del ILS: Localizador, Glide Path y Radiobalizas
o Categorias I, Il y lII.
o Asociacion VOR con ILS
o Asociacion DME con ILS
e Sistemas Radar. Concepto basico:
o Radar primario de vigilancia (PSR).
o Radar secundario de vigilancia (SSR): Modo A/C S
o Radar de Aproximacion de Precision (PAR)
e Sistema de Vigilancia Dependiente Automatica (ADS). Concepto basico:
o Descripcion y componentes del sistema
ADS-B: Concepto de Radiodifusion OUT/IN
ADS-C: Concepto de Contrato
Capacidades Squitter Extendida (SE) 1090 MHz
Capacidades UAT
o ADSyGNSS
e Sistema de Navegacion Inercial (INS). Concepto basico:
o Concepto y aplicaciones del INS
e Sistema Global de Navegacién por Satélite (GNSS). Concepto basico:
o Concepto y elementos GNSS
Receptores terrestres y a bordo de las aeronaves GNSS
Concepto ABAS
Concepto SBAS
Concepto GBAS
o Constelaciones: GPS, GALILEO, GLONASS, BEIDOU
e Sistemas de Comunicaciones. Concepto basico:
o Red de Telecomunicaciones Aeronauticas (ATN)
o Red de Telecomunicaciones Fijas Aeronauticas (ATFN)
o Servicio Fijo Aeronautico (AFS)
o Enlace de Datos Digital en VHF (VDL)
o Comunicaciones CPDLC
e Transmisor de Localizacion de Emergencia (ELT) para SAR: Concepto basico:
o Concepto y Normativa de aplicacién
o Frecuencias 121,5 MHz y 406 MHz
e Sistema Anticolision de Abordo (ACAS). Concepto basico:
o Concepto y normativa de aplicacion

0O O O O

o O O O
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

ASIGNATURA: SERVICIO DE INFORMACION AERONAUTICA (AIS) — GESTION DE
LA INFORMACION AERONAUTICA (AIM)

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:
e Suministrar, controlar los datos y la informacion de calidad asegurada, segun sea
necesario a través de:
o Mudltiples Dominios

Proveedores Multiples
Multiples usuarios
Multiples aplicaciones
Multiples modos de comunicacion

o Programas de Modernizacion Mdltiples
e Asegurar la interoperabilidad técnica y operacional de los sistemas ATM.
e Facilitar las afluencias mundiales y regionales del transito en forma homogénea.

0 O O O

CONTENIDOS:

e Generalidades del AIS
o Historia y definiciones.
El AIS de acuerdo con el Anexo 15, PANS AIM Doc. 10066 y Doc. 8126.
Obtencion y divulgacion de informacion.
Alcance de la informacion tramitada por el AlS.
Recopilacion de la informacion.
o Productos de Informacién Aeronautica.

o O O O

e Gestion de la Informacion Aerondutica (AlIM)
o Transicion del AIS al AIM

e NOTAM/SNOWTAM/ASHTAM

Generalidades

Caodigo NOTAM y linea de calificadores

Preparacién del NOTAM/SNOWTAM/ASHTAM

Series de NOTAM

Empleo de sistemas automatizados

o Ejercicios practicos (Incluir que se debe publicar y que no se publica)

0O O O O O

e Sistema reglamentado AIRAC
o Conceptos
o Aplicacién

e Publicacion de Informacion Aeronautica (AlP)
o Generalidades
o Preparaciéon de enmiendas
o Empleo de sistemas automatizados
e Suplemento AIP
o Conceptos
o Confeccion
o Lista verificativa
o Empleo de sistemas automatizados
e Circulares de informacion aeronautica (AIC)

o Conceptos
IF-2021-41920956-APN-DNINA#ZANAC
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

o Confeccion
o Lista verificativa
o Empleo de sistemas automatizados
e Dependencias AIS de aerédromo
o Organizacion de una Dependencia AlS
o Exposicion de informaciones
o Preparacion de boletines
o Planes de vuelo
e AIS Nacional
o Organizacion
o Personal AIS
o Sistema automatizado integrado AIS
¢ Implantacion de un sistema de calidad AIS/MAP
o Sistema de gestion de la calidad

|F-2021-41920956-APN-DNINA#ANAC
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: METEOROLOGIA AERONAUTICA

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:

Recopilar, organizar y brindar, de acuerdo a los procedimientos establecidos; la in-
formacién necesaria para la planificacién de las operaciones aéreas.

Recibir la informacion posterior al vuelo y darle el curso correspondiente.
Comprender los mensajes meteoroldgicos.

CONTENIDOS:

Organizacion del Servicio Meteorologico para la aviacion.

o Organizacion Meteorolégica Mundial (OMM), Servicios Metrolégico Nacional
(SMN), Oficinas de Vigilancia Meteoroldgica, Oficina Meteorologica de Aero-
dromo, Centros de avisos de cenizas volcanicas (VAAC), Estaciones Meteo-
rolégicas, Centros de Avisos de Ciclones Tropicales (TCAC), Centros mundia-
les de prondsticos de area (WAFC), Centros de meteorologia espacial
(SWXC).

Atmosfera, masas de aire, viento y temperatura.
Nociones generales de fendbmenos MET. Pardmetros meteoroldgicos.
Influencia de la meteorologia en la aviacion y Zona de cobertura.
Fendmenos Meteoroldgicos adversos a la aviacion.
Nieblas. Procedimiento PVR CAT llIA.
Informacién Meteorologica.
o Informes de aer6dromos.
Informes especiales.
METAR, SPECI y TAF.
SIGMET y AIRMET.
Avisos de aer6dromos
Avisos de cizalladura del viento.
Informes de actividad volcanica.
o Informe sobre cenizas volcanicas ASHTAM
Divulgacion de la informacién - Mensajes Meteorolégicos:
o METAR/SPECI/TAF/SIGMET/AIREP/PRONAREA.
Registro y archivo de la informacion.
Formatos SNOWTAM y ASHTAM.
o Concepto. Datos brindados.

0 O O O O O
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CIPE - ANAC

Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: INFORMACION PREVIA Y POS-VUELO

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:
e Recopilar, organizar y brindar, de acuerdo a los procedimientos establecidos; la in-
formacién previa al vuelo necesaria para la planificacion de las operaciones aéreas.
¢ Recibir la informacion posterior al vuelo y darle el curso correspondiente.
e Concientizar al personal en la gestion de los sistemas de Seguridad Operacional.
¢ Introducir al personal en la cultura del SMS.

CONTENIDOS:

e Obligatoriedad del Estado de proveer informacion.
e Obligatoriedad del piloto de utilizarla.
e Boletines de informacion previa al vuelo.

@)
@)

Contenido
Elaboracion.

e Productos de Informacién Aeronautica

o

O O O O O

o

AlIP

AMDT a la AIP.

SUP a la AIP.

AIC Tipo “A”

NOTAM — Series de NOTAM.
PIB

Sistema AIRAC

e Productos Nacionales de Informacién Aeronauticas

©)
@)

MADHEL
SUP “B”

o AIC “B”
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: GESTION DEL TRANSITO AEREO (ATM)

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:

Conocer el suministro de los Servicios de Transito Aéreo.

Interpretar la conformacion, clasificacion y uso de los espacios aéreos.

Conocer las reglas de vuelo.

Conocer conceptos basicos de altimetria.

Conocer el servicio de busqueda y salvamento y la funcion de la dependencia AIS
en relacion con dicho servicio.

CONTENIDOS:

Objetivos de los servicios de Transito Aéreo.
Responsabilidad del suministro de los servicios de Transito Aéreo.
Division de los servicios de Transito Aéreo
o Servicio de control de transito aéreo
o Servicio de informacion de vuelo y alerta.
Gestion de Afluencia del Transito Aéreo (ATFM)
Aerédromos controlados y no controlados.
Servicio de busqueda y salvamento.
Clasificacion de los espacios aéreo.
Conceptos basicos de altimetria para la navegacion aérea.
Reglas de Vuelo.
RVSM
Niveles de vuelo.
GNSS Sistema global de navegacion por satélite.
Tipos de rutas
o Convencionales
o PBN (RNAV/RNP).
Servicios de Autorizacion Previa a la Salida (DCL)
Fases de emergencias.
Funciones de la Oficina de Notificacion de los ATS en relacion con el servicio SAR.

|F-2021-41920956-APN-DNINA#ANAC
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: PRESENTACION Y VERIFICACION DEL PLAN DE VUELO

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:
e Verificar los datos del formulario del Plan de Vuelo presentado por el piloto y/o des-
pachante de aeronaves, detectando la existencia de errores y asesorando a éste
para efectuar las correcciones necesarias.

CONTENIDOS:

e Plan de vuelo.
o Responsabilidad de piloto
o Medidas previas al vuelo
e Concepto Plan de Vuelo Automatizado
e Presentacién del plan de vuelo
o Obligatoriedad de presentacion
o Mediante sistemas electronicos/automatizados
o Modalidad remota.
e Tiempos de presentacion y Vigencia del Plan de vuelo
e Sistemas y capacidades de Navegacion aplicadas al plan de vuelo.
o PBN (RNAV/RNP)
Sensores NAVAID
Enrutamiento PBN
Concepto ADS y combinacion con CPDLC y sistema FANS
Operaciones CPDLC-DCL
o Concepto PBCS
Motivos para la no aceptacion del plan de vuelo
Cambios en el plan de vuelo.
Informe de llegada o expiracion del plan de vuelo
Aerddromos: De despegue. De alternativa. De alternativa post despegue. De alter-
nativa en ruta.
Formulario de Plan de vuelo.
e Instrucciones para llenar el FPL.
e Campos o casilleros:
o Campo 7: Identificacion de la aeronave.
Campo 8: Reglas de vuelo y tipo de vuelo.
Campo 9: Tipo de aeronave.
Campo 10: ay campo 10 b Equipamiento CNS.
Campo 13: Aer6édromo de salida y hora fuera de calzos.
Campo 15: velocidad de crucero, nivel y ruta.
Campo 16: Aer6édromo de destino, EET y Aer6dromos de Alternativa.
Campo 18: Otros datos.
o Campo 19: Informacion suplementaria para SAR.
e Plan de vuelo repetitivo (RPL).
e Formulario Informacion de Intencion de Vuelo (FIIV) en la Zona ADIZ
e NORMATIVA: Documentacion que debera disponer el piloto y el despachante al pre-
sentar su plan de vuelo: Licencia, CMA y un documento que acredite identidad

o O O O

0 O O O O O O
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: NORMAS INTERNAS DE FUNCIONAMIENTO

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:

Desarrollar las tareas de registro y actualizacion de base de datos asignadas para
cada dependencia AIS a fin de asegurar se distribuya datos e informacién aeronau-
tica de calidad y contribuya al mantenimiento de los niveles aceptables de seguridad
operacional del sistema ATM.

CONTENIDOS:

Funciones y atribuciones de la oficina de Notificacion de los Servicios de Transito
Aéreo.
Apertura del Servicio.
Libro de guardia.
Registro y archivo de mensajes aeronauticos.
Plan de emergencia de aerddromo.
Actas de Constatacion de Infracciones Aeronauticas.
Notificacion de incidentes.
SMS. PNSO.
Factores Humanos
o Ambiente de trabajo ameno y colaborativo en la dependencia
Coordinacion y tratamiento de los acuerdos de nivel de servicios de las dependen-
cias AIS con organismos involucrados
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: COMUNICACIONES AERONAUTICAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:

Completar la parte correspondiente al direccionamiento y datos del remitente de los
mensajes ATS de acuerdo con las necesidades del Servicio de Transito Aéreo y con
las normas de comunicaciones vigentes.

Interpretar el sistema de gestion de mensajes ATS — Terminales TAU - AMHS en la
operacion de transmisién y/o recepcion de mensajes aeronauticos.

CONTENIDOS:

Servicios y Estaciones de comunicaciones aeronauticas
Red de telecomunicaciones fijas y méviles aeronauticas.
Terminales del sistema de mensajeria aeronautica
Uso de abreviatura y codigo Q
Categoria de mensajes: FF, GG, DD, SS
Mensajes de los Servicios de Transito Aéreo
o Mensajes de movimiento: FPL, DLA, CHG, CNL, DEP, ARR
o Mensaje de coordinacion: CPL
o Mensajes suplementarios: RQP, RQS, SPL
o Mensaje de control de afluencia
Procedencia y destinatario de los mensajes
Llenado del encabezado de los mensajes ATS, AISy MET
Guia para la confeccion de mensajes ATS.
Composicion del formulario de plan de vuelo.
Composicion de un mensaje.
Mensajes informando fallas de comunicaciones.
Mensajes NOTAM, SNOTAM y ASHTAM
Tiempos de resguardo de los mensajes transmitidos y recibidos en las terminales
Mensajes que deben resguardarse mas alla de los plazos comunes establecidos,
por cuestiones judiciales.
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: LEY DE TASAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:

Controlar los comprobantes al pago dispuesto por la ley de tasas por Servicios Ae-
ronauticos.
Calcular el importe a cobrar en funcion de la Tasa aplicada.

CONTENIDOS:

Ley 13.041 de Tasas por servicios aeronauticos.

Reglamento de la Ley de Tasas por servicios aeronauticos.

Tasa de aterrizaje.

Tasa de Extension/apertura de Servicio

Tasa de Balizamiento Nocturno

Tasa de proteccion al vuelo en ruta.

Emision de facturas y recibos

Cuadro tarifario para aeropuertos autorizados a percibir tasas por servicios aero-
nauticos.
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CIPE - ANAC

Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: BUSQUEDA Y SALVAMENTO

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:

e Demostrar un conocimiento general de todos los procedimientos de busqueda y sal-
vamento establecidos en el Anexo 12 y documentacion nacional vigente

CONTENIDOS:

e Concepto SAR

e Creaciony legislacion SAR

e Organismos nacionales y regionales
e Gestion del Sistema SAR

e COSPAS-SARSAT

¢ Incidentes SAR

e Fases de emergencia

e Fase de alerta e inicio de busqueda
e Determinacion de area de busqueda
e Mensajes SAR.
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: INTERRELACION DEL OPERADOR CON LOS USUARIOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:
e Reconocer la importancia del Factor Humano en el quehacer propio del operador
de los Servicios de Informacion Aeronautica, aplicar las habilidades y asumir las ac-
titudes necesarias para la atencion presencial y a distancia de los interlocutores

CONTENIDOS:

e La comunicacion del operador de los Servicios de Informacion Aeronéutica
El concepto del usuario.
Atencion personal.

Atencion telefénica.

Directrices de comportamiento.
La percepcion del usuario.

El conflicto.

Manejo de la situacion.
Deteccion del problema.
Actitud positiva.

Solucién de problemas.
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CIPE - ANAC

Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

| ASIGNATURA: INGLES TECNICO AERONAUTICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:
e |dentificar las nociones basicas de la comprension e interaccion linguistica.

CONTENIDOS:

e UNIDAD1

Introducing yourself.

The ARO-AIS officer.
Nationalities.

Numbers (cardinal and ordinal).

The alphabet (phonetic and aeronautical).

Prepositions of time.
Subject pronouns.
Simple present.
Time.

e UNIDAD 2

Aircraft.

That, this, those, these.

Plural of nouns.

Occupations.

Adjectives.

Parts of an aerodrome.

Have got.

There is — there are.

Present continuous.

Verbs describing manoeuvres.
Preposition of place and movement.
Asking and giving directions.

e UNIDAD 3

Meteorology.

Be going to.
METAR.

Object pronouns.
Simple past.

e UNIDAD 4

Flight plan.
Must.
General questions.
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CIPE - ANAC Operador del Servicio de Informacion Aeronautica

ASIGNATURA: CONFERENCIA SOBRE GESTION DE LA SEGURIDAD OPERACIO-
NAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el alumno sea capaz de:
e Tomar consciencia de la importancia de la seguridad operacional.

CONTENIDOS:
e Introduccién a la gestion e la seguridad operacional.

e Peligro y Riesgo.
e Gestion del Riesgo.
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