
Taller de seguimiento a la preparación del 
Vol. III del e‐NAP CAR/SAM

Mayo 11 al 13 de 2021



FASES PARA 
LA TOMA DE 
DECISIONES

DEFINIR GRUPO DE TRABAJO

1.‐ DEFINIR/EXAMINAR ALCANCE, CONTEXTO Y 
AMBICIONES/ EXPECTATIVAS GENERALES

2.‐ ANALISIS FODA, DETERMINAR OPORTUNIDADES, 
PROBLEMAS Y ESTABLECER (NUEVOS) OBJETIVOS

3.‐ CUANTIFICAR OBJETIVOS, ESTABLECER METAS Y 
CALCULAR REQUERIMIENTOS

4.‐ DETERMINAR SOLUCIONES



1 DEFINIR/EXAMINAR ALCANCE, CONTEXTO Y AMBICIONES/ EXPECTATIVAS 
GENERALES

DEFINIR ALCANCE
Objetivo y expectativa

DEFINIR TIEMPOS
Corto, Mediano y Largo Plazo

DEFIRNIR AREA CLAVE DE RENDIMIENTO
De acuerdo al GANP 11 KPA

ASPECTO GEOGRAFICO



PORTAL OACI GANP



2 ANALISIS FODA, DETERMINAR OPORTUNIDADES, PROBLEMAS Y 
ESTABLECER (NUEVOS) OBJETIVOS

ANALISIS FODA DE LA REGION
TABLA 2
TABLA 3
TABLA 4
TABLA 5
TABLA 6





3
CUANTIFICAR OBJETIVOS, ESTABLECER METAS Y CALCULAR 
REQUERIMIENTOS

PREVISIBILIDAD CAPACIDAD

KPI01 
PUNTUALIDAD EN 

SALIDA

KPI09 CAPACIDAD 
DE AEROPUERTO 
EN HORA PICO

KPI14 
PUNTUALIDAD EN 

LLEGADAS

KPI10 DESEMPEÑO 
DEL AEROPUERTO 
EN HORA PICO



ENLAZAR AREAS 
CLAVES, 

OBJETIVOS E 
INDICADORES DE 
PERFORMANCE 



RECABAR 
DATOS

TIPO DE DATOS

ESTRUCTURA DE DATOS

GESTION 2019 (PERIODO)

DEFINIR FUENTES

SOLICITUD

ANALISIS DE DATOS

RESULTADO DEL ANALISIS





4 DETERMINAR SOLUCIONES

SOLUCIONES BASADAS EN 
ELEMENTOS ASBU

HERRAMIENTA 
DASHBORD PORTAL DEL 
GANP

ENLACE ENTRE KPI Y KPA



GRACIAS

POR SU ATENCION


