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RESUMEN
Esta nota presenta informaciones sobre el estatus de la implantacion del QMS en los servicios
meteorologicos aeronduticos de Brasil.

Referencias
e Anexo 3 — Servicio Meteorologico para la Navegacion Aérea Internacional
e Norma ISO 9001: 2015

1. Introduccion

1.1 El Anexo 3 de la OACI, en sus puntos 2.2.2, 2.2.3 y 2.2.4, recomienda que la autoridad
meteorologica de cada estado miembro establezca y aplique un sistema de gestion de la calidad (SGC)
debidamente organizado, con las normas de garantia de calidad de la serie 9000 de la Organizacion
Internacional de Normalizacion (ISO), siendo objeto de certificacion por parte de una organizacion externa,
proporcionando asi la garantia de que la informacion meteoroldgica proporcionada se ajusta a los requisitos
establecidos.

1.2 El Departamento de Control del Espacio Aéreo (DECEA), como representante de la OACI
y autoridad meteorologica, ha estado tomando las medidas necesarias para cumplir con la recomendacion
anterior, como se indica a continuacion.

2. Analisis

2.1 El DECEA, responsable por la regulacion, control y vigilancia del espacio aéreo brasilefio,
atendi6 a la recomendacion del Anexo 3, en lo que se refiere a la implementacion de la gestion de la calidad
para el Servicio Meteoroldgico Aerondutico, con base en los requisitos de la norma ISO 9001 (aun en la
version 2008), implementando el SGQ en sus Organismos subordinados, en el formato "Punto a Punto", y
obteniendo éxito en las certificaciones.

2.2 Con la actualizacion de la norma ISO 9001 - de la version 2008 a la version 2015 - con
énfasis en la gestion por procesos con enfoque de riesgo, el DECEA buscé adaptar su accion estratégica a
la nueva version de la norma ISO 9001, definiendo en su Directiva DCA n°® 800-1 (Sistema Integrado de
Gestion de Calidad de DECEA), en los apartados "A" y "B" del punto 3.3, los siguientes procesos operativos
y sus respectivos alcances:
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2.3 Actualmente, el SGC en formato multisitio para el proceso de informacion meteoroldgica del tipo

METAR/SPECI, prestado en 29 (veintinueve) aecropuertos internacionales brasilefios, esta implantado y en
proceso de certificacion en los requisitos actuales de la norma ISO 9001, lo que se ha retrasado debido a la
pandemia del COVID-19 en 2020 y al inicio de las actividades de la nueva Sociedad Concesionaria para la
prestacion de servicios de gestion de la navegacion aérea (denominada NAVBRASIL) en julio de 2021, que
sustituyo a la Sociedad INFRAERO que operaba en nueve aeropuertos internacionales del ambito.

2.4 El Centro Integrado de Meteorologia Aeronautica (CIMAER) inicié sus actividades en 2019,
comenzando a concentrar las actividades de prediccion meteoroldgica con fines aeronauticos. Actualmente
se estd implantando su SGC con el objetivo de cumplir el Proceso de Suministro de Informacion
Meteorologica del tipo TAF (Terminal Area Forecast).

3. Accion sugerida

3.1

Se invita a la Reunién a:

a) tomar nota de las informaciones presentadas en esta nota informativa.



