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Resolución DGAC
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El Director General de Aviación Civil de Ecuador, mediante Resolución Nro. DGAC-DGAC-2021-0097-R del 16 de agosto
de 2021, manifiesta de acuerdo al Artículo 1, “CONFORMAR el Grupo de Trabajo encargado de la preparación del
Volumen III del Plan Regional electrónico de Navegación Aérea CAR/SAM (e-ANP CAR/SAM), el mismo que estará
conformado por los siguientes servidores, dentro de sus áreas de responsabilidad:

DIRECCIÓN DE SERVICIOS DE NAVEGACIÓN AÉREA (DSNA)
• Luis Marcelo Valencia, responsable Gestión ATM.
• Edgar Patricio Baldeón, responsable Gestión CNS.
• Gabriel Arturo Lomas, responsable Gestión MET.
• Alexander Guncay, responsable Gestión AIM.
• Darwin Manolo Yazbeck, responsable Gestión COA.
• Edwin Marcelo Lema, responsable Gestión SAR.

DIRECCIÓN DE INFRAESTRUCTURA AEROPORTUARIA (DINA)
• Diego Fuertes, responsable Gestión Ingeniería Aeroportuaria.
• Juan Carlos Jacho, responsable Gestión Ambiental. ”

Artículo 2.- “DESIGNAR al Ing. Arturo
Lomas, responsable Gestión MET, como
Coordinador del Grupo de Trabajo
señalado en el artículo 1 y como Punto
Focal (POC) ante la Oficina Regional
Sudamericana de la OACI, quien queda
autorizado para emitir las instrucciones
que considere pertinentes, a fin de cumplir
con la tarea de planificación de los aportes
del Estado ecuatoriano para el Volumen III
del e-ANP CAR/SAM. ”
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Recomendaciones del 2do Taller sobre el Volumen III del e-ANP 

CAR/SAM (Virtual, 22 al 24 de marzo de 2021)
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Recomendación OACI Aplicación - Ecuador

a. Aplicar el método de los Seis Pasos del Proceso de Enfoque Basado en la 
Performance (PBA) en la preparación del Volumen III, con un enfoque a nivel 
Nacional inicialmente y luego a nivel Regional. 

En proceso. Se muestra 
avances en esta 
presentación

b. Antes de enunciar las ambiciones del Vol. III, en términos de los Indicadores 
Claves de Áreas (KPA), trabajar con todas las partes interesadas en el 
relevamiento del estatus de la prestación de los servicios de navegación aérea.

Se ha realizado encuestas 
periódicas de satisfacción 
de determinados ANS.

c. En el momento de enunciar los objetivos de performance, intercambiar 
proyecciones, con otros Estados de la Región SAM, a fin de construir “Objetivos 
Regionales de Performance” y metas de las mejoras de navegación aérea. 

No se ha intercambiado 
proyecciones con otros 
Estados.

d. Identificar las fuentes de datos para obtener los valores que son necesarios 
para evaluar las líneas de base (BL) e identificar las brechas con relación a las 
metas

Se realizó la Misión –
Virtual OACI para 
MET/AIM.  Ago-2021



Recomendaciones del 2do Taller sobre el Volumen III del e-ANP 

CAR/SAM (Virtual, 22 al 24 de marzo de 2021)
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Recomendación OACI Aplicación - Ecuador

e. Identificar indicadores claves de performance (KPI) aplicables a la Región, así 
como los datos necesarios para construir estos KPI, para medir los avances de las 
mejoras planificadas.

Se analizó los 19 KPI y 
determinó los aplicables
para Ecuador

f. Aplicarla metodología para identificar los indicadores claves de performance, así 
como los elementos ASBU y no-ASBU, y compartir con todos los Estados de la 
Región SAM, a fin de construir un Plan de implementación armonizado y 
escalable. 

Se realizó una socialización 
del GANP, elemento ASBU. 
No se ha compartido con 
los otros Estados.

g. Intercambiar datos e informaciones entre los Estados para el desarrollo de los 
indicadores, en un primer ciclo enfocados en las áreas: Eficiencia, Capacidad y 
Previsibilidad, dividiendo en tres capas

Aún no se ha 
intercambiado información 
con los otros Estados.

h. Conformar un equipo de trabajo, a nivel nacional, con todas las áreas (Safety, 
ANS, ENV, Reguladores, Estadígrafos) y la industria para la declaración de 
ambiciones de navegación aérea locales y las áreas de aplicación (Aeródromo, 
TMA, en-Route).

Resolución DGAC 
097/2021 del 16/agosto.
Solo ANS y ENV de DGAC



Recomendaciones del 2do Taller sobre el Volumen III del e-ANP 

CAR/SAM (Virtual, 22 al 24 de marzo de 2021)
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Recomendación OACI Aplicación - Ecuador

i. Identificar a profesionales estadígrafos y del área de IT que puedan apoyar la 
gestión y organización de los datos

En proceso. Es muy 
relevante este apoyo

j. Articular permanentemente temas operativos con las áreas de información 
cuantitativa/datos a fin de promover la toma de decisiones colaborativa y basada 
en datos, como práctica básica y fundamental.

En proceso

k. Difundir las enseñanzas del Taller en los Estados sobre los KPI y KPA para 
socializar con todos los actores, los beneficios de una evaluación constante de los 
sistemas de navegación aérea.

En proceso. Se ha 
socializado con las áreas 
ANS, ENV de DGAC



Método de los seis pasos
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Paso 1: Definir/examinar alcance, contexto y 

ambiciones/expectativas generales
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Alcance

• Plazo: Se prevé una planificación inmediata de logros que puedan 
apoyar a la recuperación de la aviación en Ecuador a corto plazo 2021 
– 2025, alineándose al Plan Nacional de Desarrollo denominado 
“Plan de Creación de Oportunidades 2021-2025.”

• Áreas Clave de rendimiento: se analizan las 11 KPA del GANP.

• Aspecto geográfico: Espacio aéreo de la FIR - GUAYAQUIL, en el 
ámbito de Aeropuertos, espacio de áreas de control terminal (TMA) y 
espacio de los segmentos en ruta.

• Operaciones contempladas: Tránsito aéreo en operación IFR



Paso 1: Definir/examinar alcance, contexto y 

ambiciones/expectativas generales
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Contexto

Ambiciones y Expectativas

La expectativa general de la industria, proveedores ANSP, aeropuertos,
y la comunidad ATM en general del Ecuador, se enfoca en la obtención
de mejoras para el sistema, apuntando a respaldar las iniciativas
desplegadas para la reactivación y recuperación de la aviación nacional
y regional ante el impacto del COVID 19.

El sistema de navegación área, además, debe fortalecerse de manera
que demuestre resiliencia frente a interrupciones o perdidas de
capacidad temporal y se deben analizar los aspectos de protección
medioambiental.



Paso 1: Definir/examinar alcance, contexto y 

ambiciones/expectativas generales
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Estado FIR (s) TMA (s) Notas

Indicador OACI Nombre

Ecuador Guayaquil SEFG Andes

Ecuador Guayaquil SEFG Galápagos

Ecuador Guayaquil SEFG Guayaquil

Ecuador Guayaquil SEFG Quito

Ecuador Guayaquil SEFG Cuenca

Ecuador Guayaquil SEFG Tachina

Ecuador Guayaquil SEFG Manta

Ecuador Guayaquil SEFG Nueva Loja

Ecuador Guayaquil SEFG Santa Rosa

Ecuador Guayaquil SEFG Shell



Paso 2: Determinar oportunidades, problemas y establecer 

(nuevos) objetivos
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Paso 2: Determinar oportunidades, problemas y establecer 

(nuevos) objetivos
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KPA Debilidad Amenaza

Seguridad Operacional X X

Acceso y Equidad

Participación de comunidad ATM X

Rentabilidad X

Capacidad X X

Previsibilidad X X

Interoperabilidad X X

"Seguridad de la Aviación(Ciber
Seguridad)"

X X

Flexibilidad X X

Eficiencia X X

Medio ambiente X X



Paso 2: Determinar oportunidades, problemas y establecer 

(nuevos) objetivos
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KPA Área focal de performance Objetivo de Performance Notas

Capacidad Capacidad, rendimiento & 
utilización

Reducir mínimos de aproximación
(techo & visibilidad)

Capacidad Capacidad, rendimiento & 
utilización

Incrementar ratio de llegadas



Paso 3: Cuantificar objetivos
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• 3.1 Enlazar Áreas clave, objetivos e indicadores de performance

• Tabla 8.- Sólo desarrollado el KPI 01

• 3.2 Definir la velocidad de progreso deseada en términos de 
rendimiento básico y rendimiento meta. 

• Tabla 9, 10  en Proceso.



Paso 3: Cuantificar objetivos

KPI - 01
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Nombre: Puntualidad de las salidas de  vuelos regulares desde SEQM

Descripción: Porcentaje de vuelos que salen de GATE a tiempo (en comparación con el itinerario 
aprobado por DGAC)

Unidad de medida: %

Código: ECU – KPI01

Justificación: Este es un KPI enfocado en los usuarios del espacio aéreo y los pasajeros: la 
puntualidad de las salidas es una indicación general de la calidad del servicio 
experimentada por los pasajeros, y de la capacidad de las líneas aéreas de cumplir 
con su horario en un determinado lugar de salida

Fórmula de cálculo: (número de salidas "a tiempo" dividido entre el número total de salidas regulares) 
*100

Conjunto de datos: Hora prevista de salida (ETD); hora prevista de fuera calzos (EOBT); Hora real de 
fuera calzos (AOBT); Hora aprobada de itinerario



Paso 3: Cuantificar objetivos

KPI - 01
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Indra

Autorización de 
Itinerarios

Operadores



Paso 4: Determinar soluciones para explotar oportunidades 

y resolver problemas
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Gracias
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