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SUMMARY

This information paper presents the background and works carried out
for the updating of the Letter of Procedures (LOP) through which the
ATS coordination between the Ezeiza ACC and Johannesburg ACC are
guided. This action grants safety in the adjoining airspaces of the South
Atlantic, and is complementary to the implementation of a REDDIG II
Node (MPLS) in Johannesburg.

References:

e ATNS — EANA four preparatory virtual meetings held between
October 6™ and November 9%, 2021.

1. Background

1.1 Within the framework of the Regional Technical Cooperation Project RLA/03/901,
ICAO, representing the Participating States of the Project, contracts for the provision of communication
links for REDDIG II. In order to implement the Johannesburg node, ICAO has contracted the facility
and services for a link, as described in information note IP/01.

1.2 As part of the development of this initiative, to update the Letter of Procedures (LOP)
between the Ezeiza ACC and Johannesburg ACC was considered essential, as it is a document that
guides the ATS coordination between the aforementioned Centers, which will be using the new means
of communication provided.

2. Discussion

2.1 The last LOP between the ACC of Johannesburg and the ACC of Comodoro Rivadavia
was signed in May 2010, by representatives of the ATNS of South Africa and ANAC Argentina, an
entity that acted as a provider of air navigation services. This document is prepared in bilingual version,
Spanish and English.

2.2 Today, EANA S.E. is the air navigation services provider and ANAC is the regulatory
entity of Argentina. At the same time, the ACC of Ezeiza has assumed the coordination and supply of
the ATS service in the oceanic sectors of the South Atlantic.
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2.3 To enable the review of the exist LOP, a number of coordination meetings including
four preliminary virtual meetings were held between the delegates of EANA S.E., ANAC Argentina
and delegates of ATNS South Africa. Coordination via mail, exchanging up to 4 drafts that concluded
in an agreed text was also done. The Secretariat was under the responsibility of the Officers of the ICAO
ESAF and SAM Regional Offices.

2.4 The parties agreed to include a paragraph in the LOP referring to safety occurrences,
which will allow the immediate reporting of possible ATS coordination failures, in addition to a joint
investigation by the two PCAs. All ATS contact data, including AMHS and SAR service addresses,
has been updated. Aircraft transfer procedures have been updated

2.5 During the review, inconsistencies were observed regarding the publication of the
UL211F route (PAGAD — MUNES- APKIN) that appears in AIP Argentina and AIP South Africa, with
respect to what is shown in the Navigraph — Jeppesen database (UL211F only between REKUL -
APKIN), expecting the same to be indicated in the aircraft database. See links on the information of
the named AIP;

http://ais.anac.gov.ar/descarga/aip-61396f6{£3f0fc

http://www.caa.co.za/Aeronautical%20Information%20Publication/Enroute. PDF

2.6 At the same time, differences were noted in the Regional Air Navigation Plans (VOL
IT) of AFT and CAR/SAM. The Secretariat was requested to analyze this issue and coordinate with the
States concerned to consolidate the information on the UL211F route and define actions, as well as
making the proposals for amendments (PfA) in Regional Plans as required.

2.7 It was agreed that the representatives of EANA S.E. and ATNS would sign the LOP at
the final meeting, which is held today. The LOP will enter into force from 00:01 UTC on January 27,
2022. The approved LOP in English/Spanish languages is shown in Appendix A to this information

paper.

3. Conclusion

3.1 The subscription of the updated LOP between the Ezeiza ACC and Johannesburg ACC
guarantees the operational safety conditions referred to the ATS coordination in the airspace adjacent
to the Ezeiza and Johannesburg FIR, in the South Atlantic area. It also allows the efficient use of the
new communications facilities provided by REDDIG.

3.2 The Secretariat will consolidate the information on the UL211F route, and coordinate
with states in order to define actions and elaborate, as needed, the proposals for amendments (PfA) in
Regional Plans.
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1. Preamble /Preambulo

1.1. The objective of this Letter of Procedure (LOP) is to establish co-ordination procedures
between Johannesburg Area Control Center (ACC) — Oceanic Sector herein after Johannesburg
ACC and Ezeiza Area Control Center (ACC) hereinafter Ezeiza ACC. The signatories commit
themselves to keep the procedures contained herein in force from the effective date.
Amendments shall follow the procedures described in paragraph 4. Unilateral cancellation is
not foreseen.

1.1. El objetivo de esta Carta de Procedimiento (LOP) es establecer procedimientos de
coordinacién entre el Centro de Control de Area de Johannesburgo (ACC) - Sector Oceénico en
adelante ACC Johannesburgo y el Centro de Control de Area de Ezeiza (ACC) en adelante ACC
Ezeiza. Los signatarios se comprometen a mantener vigentes los procedimientos aqui
contenidos a partir de la fecha de vigencia. Las enmiendas seguirdan los procedimientos
descritos en el parrafo 4. No se prevé la cancelacion unilateral.

1.2. This Letter of Procedure supersedes and cancels the existing Letter of Procedure
between Johannesburg Area Control Center (ACC)-Oceanic Sector and Ezeiza Area Control
Center (ACC) from its effective entry date.

1.2.  Esta Carta de Procedimiento reemplaza y cancela la Carta de Procedimiento existente
entre el Centro de Control de Area de Johannesburgo (ACC) - Sector Oceanico y el Centro de
Control de Area de Ezeiza (ACC) a partir de su fecha de entrada efectiva.

1.3. This Letter of Procedure is presented in English and Spanish languages. However, all
the ATS operational communication between ACCs will be performed in English.

1.3.  Esta Carta de Procedimiento se presenta en los idiomas espafiol e inglés. Sin embargo,
toda la comunicacion operativa ATS entre ACC se realizara en inglés.

2. Effective date/Fecha Efectiva

2.1. The provisions in this LOP shall enter into force on January 27, 2022, at 00:01 UTC.

2.1. Las disposiciones de esta LOP entraran en vigor el 27 de enero de 2022 a las 00:01
UTC.

3. Scope/Alcance

3.1. The Convention on International Civil Aviation in its Article 1 inter alia states that the
Contracting States recognize that every State has complete and exclusive sovereignty over the
airspace above its territory. Moreover, the Contracting State which delegates to another State
the responsibility for providing air traffic services within the airspace over its territory does so
without derogating its sovereignty over its territory.

3.1. El Convenio sobre Aviacion Civil Internacional en su Articulo 1, inter alia, establece que
los Estados Contratantes reconocen que cada Estado tiene soberania completa y exclusiva
sobre el espacio aéreo sobre su territorio. Ademads, el Estado Contratante que delega en otro
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Estado la responsabilidad de proporcionar servicios de transito aéreo dentro del espacio
aéreo sobre su territorio, lo hace sin derogar su soberania sobre su territorio.

3.2. The procedures contained herein are supplementary to the ICAO Standards and
Recommended Practices Annex 2 “Rules of the Air” and Annex 11 “Air Traffic Services”,
Document 4444, “Procedures for the Air Navigation Service —ATM” and Document 7030,
“Regional Supplementary Procedures”. These Documents address the condition under which
the responsibility for the provision of air traffic services shall be transferred between the
ATS units mentioned in paragraph 1.1.

3.2. Los procedimientos aqui contenidos son complementarios a las Normas y métodos
recomendados de la OACI, Anexo 2 “Reglas del aire” y Anexo 11 “Servicios de transito aéreo”,
Documento 4444, “Procedimientos para el servicio de navegacién aérea - ATM” y Documento
7030, “Procedimientos Suplementario Regionales ”. Estos Documentos abordan la condicion
bajo la cual la responsabilidad de la prestacién de servicios de transito aéreo se transferira
entre las dependencias ATS mencionadas en el parrafo 1.1.

4, Amendments/Enmiendas

4.1. Any amendment to this Letter of Procedure, including its cancellation or replacement,
requires the consent of the concerned ATS units. This applies to the substance of the change
as well as to its effective date. Any change shall be made either by means of a meeting
between the two concerned units, or by exchanging correspondence or AFTN messages, with
the consent of all signatories.

4.1. Cualquier enmienda a esta Carta de Procedimiento, incluida su cancelacién o
reemplazo, requiere el consentimiento de las dependencias ATS interesadas. Esto se aplica
tanto al contenido del cambio como a su fecha de vigencia. Cualquier cambio se realizara
mediante una reunién entre las dos unidades interesadas o mediante el intercambio de
correspondencia o mensajes AFTN, con el consentimiento de todos los signatarios.

4.2. Although temporary deviations from these procedures may be agreed between FAJO —
Oceanic and SAEF ACC supervisors, permanent amendments to this document will come into
force only in writing and will be duly signed by authorized representatives.

4.2. Si bien las desviaciones temporales de estos procedimientos pueden ser acordadas
entre los supervisores de FAJO - Oceanic y SAEF ACC, las enmiendas permanentes a este
documento entrardn en vigencia solo por escrito y seran debidamente firmadas por
representantes autorizados.

5. Procedures / Procedimientos
5.1. Movement and control messages/Mensajes de Movimiento y control

5.1.1. Flight plans/Planes de Vuelo

FPL messages shall be transmitted for flights originating within one FIR and entering into the
other, so as to be received at least thirty (30) minutes before the aircraft estimated time over
the common FIR boundary. CPL messages will be delivered as needed.
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Los mensajes FPL se transmitiran para vuelos que se originen dentro de una FIR y entren en la
otra, de modo que se reciban al menos treinta (30) minutos antes de la hora estimada de la
aeronave sobre el limite de la FIR comun. Los mensajes CPL se entregardn segln sea
necesario.

5.1.2. Departures/Salidas

Departure (DEP) messages shall be transmitted for all international flights as soon as possible
once the aircraft is airborne.

Los mensajes de salida (DEP) se transmitiran para todos los vuelos internacionales tan pronto
como sea posible una vez que la aeronave esté en el aire.

5.1.3. Estimates/Estimas

Estimates (EST) messages shall be transmitted for all flights crossing the common FIR
boundary, in sufficient time so that the ATS unit receives them at least 30 minutes before the
estimated time of the aircraft over the hand-off points.

Los mensajes de estimacion (EST) se transmitirdn para todos los vuelos que crucen el limite
FIR comun, con tiempo suficiente para que la dependencia ATS los reciba al menos 30
minutos antes de la hora estimada de la aeronave sobre los puntos de transferencia.

5.1.4. Revision/Revisién

Co-ordination (CDN) messages shall be transmitted as soon as possible whenever the aircraft
estimated time over the hand off point differs by three (03) minutes or more from the
estimated time originally reported or whenever a change of a cleared flight level and/or
crossing condition is expected.

Los mensajes de coordinacion (CDN) se transmitirdn lo antes posible siempre que el tiempo
estimado de la aeronave sobre el punto de transferencia difiera en tres (03) minutos o mas
del tiempo estimado originalmente informado o siempre que se produzca un cambio en un
nivel de vuelo autorizado y / o se espera una condicién de cruce.

5.1.5. Acceptance/Aceptacion

Co-ordination messages (EST and CDN) do not require an operational acceptance, in the form
of an acceptance (ACP) message, to be transmitted to the hand off unit.

Los mensajes de coordinacion (EST y CDN) no requieren una aceptacion operacional, en forma
de un mensaje de aceptacion (ACP), para ser transmitidos a la dependencia de transferencia.

5.2. Message transmission and co-ordination procedures/ Procedimientos de transmision
y coordinacion de mensajes

5.2.1. FPL and DEP messages/Mensajes FPL y DEP
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5.2.1.1. FPL and DEP messages shall be transmitted via Message Service (AMHS or AFTN).

5.2.1.1. Los mensajes FPL y DEP se transmitirdn a través del servicio de mensajes (AMHS o
AFTN).

5.2.1.2. For South African airspace, FAORZPZX shall be the only address used for all ATS
messages and flight plans.

5.2.1.2. Para el espacio aéreo de Sudafrica, FAORZPZX serd la unica direccidn utilizada para
todos los mensajes ATS y planes de vuelo.

5.2.1.3. For Ezeiza FIR airspace, SAEZZPZX shall be the only address used for all ATS messages
and flight plans.

5.2.1.3. Para el espacio aéreo de Ezeiza FIR, SAEZZPZX sera la Unica direccién utilizada para
todos los mensajes ATS y planes de vuelo.

5.2.1.4. In the event the Message Service is not-available, these messages shall be
transmitted by any other means available such ATS/DS, dial-up telephone, etc.

5.2.1.4. En caso de que el Servicio de Mensajes no esté disponible, estos mensajes se
transmitiran por cualquier otro medio disponible como ATS / DS, teléfono de marcacion, etc.

5.2.2. Co-ordination (EST, CDN and ACP) messages/ Mensajes de coordinacién (EST, CDN y
ACP)

5.2.2.1. Co-ordination messages (EST, CDN and ACP) shall be transmitted using the ATS direct
speech (ATS/DS) circuits.

5.2.2.1. Los mensajes de coordinacién (EST, CDN y ACP) se transmitiran utilizando los circuitos
de conversacion directa ATS (ATS / DS).

5.2.2.2. If the ATS direct speech (ATS/DS) circuits are not available, the alternative means shall
be used in the following priority order:

e Dial-up telephone;

e Relay through other ATS units;
e Relay through other aircraft;

e Email or any other means.

5.2.2.2. Si los circuitos de voz directa ATS (ATS / DS) no estan disponibles, se utilizaran los
medios alternativos en el siguiente orden de prioridad:

e Teléfono de marcacion;

e Retransmision a través de otras dependencias ATS;
e Retransmision a través de otras aeronaves;

e Correo electrénico o cualquier otro medio.

5.2.2.3. The hand off unit shall not change the conditions of the agreed transfer with the
accepting unit, unless previously coordinated with the accepting unit.
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5.2.2.3. La unidad de transferencia no cambiara las condiciones de la transferencia acordada
con la dependencia receptora, a menos que se haya coordinado previamente con la
dependencia receptora.

5.3. Near boundary Operations/ Operaciones cercanas a los limites

5.3.1. FAJO ACC- Oceanic and EZE ACC shall co-ordinate all relevant details of any known
flight operating or attempting to operate at or within 50 NM from the FIR boundary.

5.3.1. FAJO ACC-Oceanic y EZE ACC coordinaran todos los detalles relevantes de cualquier
vuelo conocido que opere o intente operar en o dentro de las 50 NM del limite de la FIR.

5.4. Agreed Transfer changes of Level or any other Flight Conditions/ Cambios de nivel de
transferencia acordados o cualquier otra condicion de vuelo

5.4.1. Once the estimate for the transfer of control point (TCP) has been advised, any request
for a level change shall be coordinated with the receiving ACC prior to clearing the new level.

5.4.1. Una vez que se ha notificado la estimacidn para la transferencia del punto de control
(TCP), cualquier solicitud de cambio de nivel se coordinara con el ACC receptor antes de
autorizar el nuevo nivel.

5.4.2. The transferring ACC shall not change any conditions of agreed transfer with the
receiving ACC, unless previously coordinated with the accepting unit.

5.4.2. El ACC de transferencia no cambiara ninguna condicidn de transferencia acordada con
el ACC de recepcidn, a menos que se haya coordinado previamente con la dependencia de
recepcion.

5.5. Communication Failure/Fallo de las comunicaciones

5.5.1. In the event of total communication failure between the concerned ATS units, a
departing aircraft shall be cleared only to a Flight Level that can be reached before the TCP. If
such a level is lower than that specified in the flight plan, the aircraft shall be instructed to
request clearance for a higher level directly from the accepting unit and pass that information
back to the transferring unit. The transferring unit, subject to its own traffic, can clear the
aircraft to the flight level as was coordinated between the aircraft and the accepting unit.

5.5.1. En el caso de una falla total de comunicacidn entre las dependencias ATS involucradas,
una aeronave que sale, debera ser autorizada solo a un nivel de vuelo que pueda alcanzarse
antes del TCP. Si dicho nivel es inferior al especificado en el plan de vuelo, se instruird a la
aeronave para que solicite autorizaciéon para un nivel de vuelo superior directamente a la
dependencia receptora y devuelva esa informacidon a la dependencia de transferencia. La
dependencia de transferencia, sujeta a su propio trafico, puede autorizar a la aeronave al
nivel de vuelo coordinado entre la aeronave y la dependencia receptora.

5.5.2. In case of total communications failure between ATS units, the hand off unit will
instruct the aircraft at least 30 minutes before the TCP to establish contact with the accepting
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ATS unit in order to provide it with the necessary flight data and to report back to the
transferring unit.

5.5.2. En caso de falla total de las comunicaciones entre las dependencias ATS, la dependencia
de transferencia instruird a la aeronave al menos 30 minutos antes que el TCP para que
establezca contacto con la dependencia ATS receptora para proporcionarle los datos de vuelo
necesarios y para informar a la dependencia de transferencia.

6. Reduced vertical separation minimum (RVSM) Airspace/ Espacio aéreo con
separacion vertical minima reducida (RVSM)

6.1. Area of Applicability/Area de aplicabilidad

RVSM shall be applicable in the airspace between FL290 and FL410 including in the
Johannesburg Oceanic FIR and Ezeiza FIR.

La RVSM serd aplicable en el espacio aéreo entre FL290 y FL410, incluso en la FIR
Johannesburg Oceanic y Ezeiza FIR.

6.2. RVSM Transition Airspace/Espacio aéreo de transicion RVSM

There is no RVSM transition airspace in Johannesburg Oceanic FIR and Ezeiza FIR.
No hay espacio aéreo de transicion RVSM en la FIR Johannesburg Oceanic y Ezeiza FIR.

6.3. Procedures for the AFI RVSM Airspace/ Procedimientos para el espacio aéreo AFI
RVSM

6.3.1. The applicable RVSM procedures in the AFI RVSM airspace are contained in the
Regional Supplementary Procedures. The detailed procedures are contained in the ATC
Operations Manual for RVSM in the AFl Region.

6.3.1. Los procedimientos RVSM aplicables en el espacio aéreo AFl RVSM estdn contenidos
en los Procedimientos suplementarios regionales. Los procedimientos detallados estan
contenidos en el Manual de Operaciones ATC para RVSM en la Region AFI.

6.3.2. Except for a State aircraft as defined in Article 2 of the Chicago Convention (Doc
7300/9), only RVSM certified aircraft shall be approved to operate inside the RVSM Airspace.
No formation flights are permitted into RVSM airspace, neither civilian nor military flights.

6.3.2. A excepcidon de una aeronave de Estado segln se define en el Articulo 2 del Convenio
de Chicago (Doc 7300/9), solo las aeronaves certificadas RVSM seran aprobadas para operar
dentro del Espacio Aéreo RVSM. No se permiten vuelos en formacion al espacio aéreo RVSM,
ni vuelos civiles ni militares.

6.4. Assignment of Cruising Levels /Asignacidon de niveles de crucero

The following table contains RVSM Flight Levels applicable in the AFI/SAM South Atlantic
Ocean RVSM airspace:

La siguiente tabla contiene los niveles de vuelo RVSM aplicables en el espacio aéreo RVSM del
océano Atlantico Sur AFI / SAM:
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Cruising levels as per direction of flight - FL280 to FL430

Niveles de crucero segun direccion de vuelo: FL280 a FL430

Route from 180 degrees to 359 degrees Route from 000 degrees to 179 degrees

Ruta desde 180 grados a 359 grados Ruta desde 000 grados a 179 grados

<————  FL 430 (non RVSM level above RVSM airspace)
FL430 (Nivel no RVSM encima del espacio aéreo RVSM)

FL410 —/————=

_ FL 400

FL390 ——~
— FL 380

FI370 ——
— FL360

FLI350 —/
_ FL340

FL330 @ ——~_
_ FL320

FI310 ———
— FL300

FLI290 ———~
——— FL280 (non RVSM level below RVSM airspace)

FL280 (Nivel no RVSM debajo del espacio aéreo RVSM)

6.5. Procedures for the suspension of RVSM/ Procedimientos para la suspension de
RVSM

6.5.1. FAJO ACC- Oceanic and EZE ACC will consider increasing vertical separation inside
affected areas of the Johannesburg and Ezeiza airspace, when there are AIREPs reporting
weather phenomena or higher than moderate turbulence that would affect height-keeping
performance. Inside areas where RVSM procedures are suspended, the vertical separation
minimum between all aircraft will be at least 2,000 ft maintaining the RVSM cruising levels.

6.5.1. FAJO ACC-Oceanic y EZE ACC considerardan aumentar la separacion vertical dentro de
las areas afectadas del espacio aéreo de Johannesburgo y Ezeiza, cuando haya reportes
AIREP’s sobre fendmenos meteorolégicos o turbulencia mas alta que moderada que
afectarian el desempefio de mantenimiento de altura. Dentro de las dareas donde los
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procedimientos RVSM estan suspendidos, la separacién vertical minima entre todas las
aeronaves sera de al menos 2,000 pies manteniendo los niveles de crucero RVSM.

6.5.2. When an automated message does not contain the information filed in Item 18 of the
ICAO FPL form relevant to RVSM operation, the transferring ATS Unit shall inform the
receiving ATS unit of that information by supplementing the message verbally using the term
“NEGATIVE RVSM” or “NEGATIVE RVSM (STATE) or (FERRY) or (HUMANITARIAN) AIRCRAFT” as
applicable. If the receiving ATS Unit has not received a FPL, the hand-off ATS Unit shall
verbally inform the receiving ATS Unit if the aircraft is RVSM approved or not.

6.5.2. Cuando un mensaje automatizado no contiene la informacién archivada en el item 18
del formulario FPL de la OACI relevante para la operacién RVSM, la Dependencia ATS que
transfiere informara a la dependencia ATS receptora de esa informacion complementando el
mensaje verbalmente utilizando el término “RVSM NEGATIVO” o “RVSM NEGATIVO (ESTADO)
o (FERRY) o AVIONES (HUMANITARIOS)” segun corresponda. Si la Dependencia ATS receptora
no ha recibido un FPL, la Dependencia ATS de transferencia informara verbalmente a la
Dependencia ATS receptora si la aeronave tiene aprobaciéon RVSM o no.

7. Alternative means of communication (Ground-Ground)/ Medios de Comunicacién
alternativos (tierra-tierra)

7.1. Alternative Means of Communication Priority/ Prioridad de los medios alternativos

de comunicacion

7.1.1. If the appropriate means of communication are not available, the following alternative
means shall be used in the following order of priority:

7.1.1. Sino se dispone de los medios de comunicacién adecuados, se utilizaran los siguientes
medios alternativos en el siguiente orden de prioridad:

FAJO ACC - Oceanic EZE ACC
Telephonel +27 11 928 6456 +54 11 4480 2203 (ACC)
Teléfono 2
Telephone 2 +27 11928 6573 +54 11 4480 2265 (ACC)
Teléfono 2
Telephone 3 +27 11 928 6454 +54 11 44802269 (COM)
Teléfono 3
AFTN FAJOZIZX SAEZYFYX-SAEZZOZX

7.2. Transfer of communications/ Transferencia de comunicaciones

7.2.1. Frequency assignment for transfer of communications is as follows:

7.2.1. La asignacién de frecuencia para la transferencia de comunicaciones es la siguiente:
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ATS ROUTE - FIR
entry/exit point
RUTA ATS — FIR

Punto de
entrada/salida

ATSU CALL SIGN

DISTINTIVO DE LLAMADA DE
DEPENDENCIA ATS

FREQUENCY
FRECUENCIA

(See notes below/Ver notas debajo)

Johannesburg Ocean
Routes

Johannesburg Oceanic

Primary/Primaria:
*ADS-C/CPDLC
Secondary/Secundaria:
3452KHz; 5565 KHz; 6535 KHz; 8861
KHz; 11291 KHz; 13315 KHz;
17955 KHz; 3476 kHz; 5634 KHz;
8879 KHz; 13306 KHz; 17961 KHz

Ezeiza FIR

Ezeiza Control

Primary/Primaria:
**ADS-C/CPDLC
Secondary/Secundaria:
3479 KHz; 5526 KHz; 8855 KHz;
10096 KHz; 17907 KHz

(*) Note 1: Those aircraft equipped with FANS 1/A shall contact with the ADS-C/
CPDLC systems between 5 and 15 minutes before entering in the designated FAJO
FIR/UIR airspace using the 4 characters of the ICAO indicator “FAJO”.

(*) Nota 1: Aquellas aeronaves equipadas con FANS 1 / A deberdn contactar con los
sistemas ADS-C / CPDLC entre 5 y 15 minutos antes de ingresar al espacio aéreo
designado FAJO FIR / UIR utilizando los 4 caracteres del indicador OACI “FAJO”.

(**) Note 2: Those aircraft equipped with FANS 1/A shall contact with the ADS-C/
CPDLC systems between 5 and 15 minutes before entering in the designated EZEIZA
FIR/UIR airspace using the 4 characters of the ICAO indicator “SAEZ”.

(**) Nota 2: Aquellas aeronaves equipadas con FANS 1 / A deberdn contactar con los
sistemas ADS-C / CPDLC entre 5 y 15 minutos antes de ingresar al espacio aéreo
designado EZEIZA FIR / UIR utilizando los 4 caracteres del indicador OACI “SAEZ”.

7.2.2. The flight identification call sign used for the contact shall be the same as the
identification that appears in the ATS flight plan.

7.2.2. El distintivo de llamada de identificacion de vuelo utilizado para el contacto sera el
mismo que la identificacion que aparece en el plan de vuelo ATS.

7.2.3. ADS Procedures/ Procedimientos ADS
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7.2.3.1. Immediately after the connection, the system will automatically establish an initial
and periodic contract of 15 minutes notification intervals with the aircraft. Only one periodic
contract shall be established between the ATC unit and a certain aircraft. Whenever a new
contract is established, the previous one will be replaced. The periodic contract shall be kept
until it is changed or canceled.

7.2.3.1. Inmediatamente después de la conexion, el sistema establecera automaticamente un
contrato inicial y periddico de intervalos de notificacion de 15 minutos con la aeronave. Solo
se establecerd un contrato periddico entre la dependencia ATC y una determinada aeronave.
Siempre que se establezca un nuevo contrato, se sustituira al anterior. El contrato periddico
se mantendrd hasta que sea modificado o cancelado.

7.2.3.2. During the aircraft operation inside Ezeiza FIR/UIR designated airspace the contract
period may vary according to the automatic system management, which adapts the initial
periodic contract to comply with the surveillance requirements (precision and redundancy
parameters) previously established by the system operator for the cells of the airspace
mosaic.

7.2.3.2. Durante la operacidn de la aeronave dentro del espacio aéreo designado FIR / UIR
Ezeiza el plazo del contrato puede variar de acuerdo a la gestién del sistema automatico, que
adapta el contrato periédico inicial para cumplir con los requisitos de vigilancia (parametros
de precision y redundancia) previamente establecidos por el operador del sistema para las
celdas del mosaico del espacio aéreo.

7.2.3.3. Aircraft shall be instructed to establish communications with the accepting unit over
the transfer point of communications. The transfer point of communications will coincide with
the transfer control point on the same route.

7.2.3.3. Se instruira a las aeronaves para que establezcan comunicaciones con la dependencia
receptora a través del punto de transferencia de comunicaciones. El punto de transferencia
de comunicaciones coincidira con el punto de control de transferencia en la misma ruta.

7.2.3.4. The accepting ATS unit is not required, as a matter of routine, to notify the hand off
ATS unit that radio communication has been established with an aircraft being transferred.

7.2.3.4. No se requiere que la dependencia ATS receptora, como una cuestidon de rutina,
notifique a la dependencia ATS de transferencia que se ha establecido comunicacién por radio
con una aeronave que se esta transfiriendo.

7.2.3.5. If the accepting ATS unit is unable to establish contact with an incoming aircraft
within 5 minutes after its estimated time over the transfer control point, it shall attempt to
establish contact through other aircraft on other mobile frequencies, including 121,5MHz.

7.2.3.5. Si la dependencia ATS receptora no puede establecer contacto con una aeronave
entrante dentro de los 5 minutos posteriores a su tiempo estimado sobre el punto de control
de transferencia, intentard establecer contacto a través de otras aeronaves en otras
frecuencias moéviles, incluyendo 121,5MHz.

7.2.3.6. If contact is not possible, the accepting ATS unit shall then inform the hand-off ATS
unit in order to take the appropriate measures.
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7.2.3.6. Si el contacto no es posible, la dependencia ATS receptora informard a la dependencia
ATS de traspaso a fin de tomar las medidas apropiadas.

7.2.3.7. Whenever one of the ATS units becomes aware that an aircraft is unable to establish
or maintain radio communication with the ATS unit responsible for the concerned airspace, it
shall endeavor to relay pertinent messages.

7.2.3.7. Siempre que una de las dependencias ATS tenga conocimiento de que una aeronave
no puede establecer o mantener comunicacion por radio con la dependencia ATS responsable
del espacio aéreo en cuestion, se esforzard por retransmitir los mensajes pertinentes.

7.2.3.8. In case of total communication failure between the ATS units, the hand off unit will
instruct the aircraft to establish contact with the accepting ATS unit at least 10 minutes before
the TCP, in order to provide the accepting unit with the necessary flight data and to be able to
report it back.

7.2.3.8. En caso de falla total de comunicacion entre las dependencias ATS, la dependencia de
traspaso instruira a la aeronave para que establezca contacto con la dependencia ATS
receptora al menos 10 minutos antes del TCP, con el fin de proporcionar a la dependencia
receptora los datos de vuelo necesarios y ser capaz de informarlo.

7.3. Transfer of responsibility/ Tranferencia de responsabilidad
7.3.1. Responsibility for the provision of air traffic services shall be transferred to accepting

unit at the following significant points:

7.3.1. La responsabilidad de la prestacidon de servicios de transito aéreo se transferird a la
dependencia receptora en los siguientes puntos significativos:

ATS Route or FIR entry/exit points Transfer of Control Point
Ruta ATS o puntos de entrada/salida de FIR Transferencia de punto de control

All known flights operating between the Common FIR boundary unless
Johannesburg and Ezeiza FIRs otherwise coordinated

Todos los vuelos conocidos que operan Limite comun de la FIR a menos que se
entre FIR de Johannesburgo y Ezeiza coordine de otra manera

7.3.2. Once the aircraft has received instructions before crossing the TCP, changes shall not
be made to the aircraft’s level or route without prior coordination.

7.3.2. Una vez que la aeronave haya recibido instrucciones antes de cruzar el TCP, no se
realizardn cambios en el nivel o ruta de la aeronave sin previa coordinacién.

7.3.3. The accepting unit shall not modify the ATC clearance of the transferred aircraft within
fifteen (15) minutes after the aircraft has passed the TCP, unless specifically coordinated with
the hand-off unit.
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7.3.3. La dependencia receptora no modificara la autorizacion ATC de la aeronave transferida
dentro de los quince (15) minutos posteriores a que la aeronave haya pasado el TCP, a menos
gue se coordine especificamente con la dependencia de transferencia.

7.3.4. There is no requirement for additional transfer or acceptance messages unless
requested.

7.3.4. No es necesario enviar mensajes adicionales de transferencia o aceptacién a menos
gue se soliciten.

8. Separation minima/ Minimos de separacién.

Lateral separation Longitudinal separation
Separacion Lateral Separacién Longitudinal
SAEF FIR UL 211 F = Same Level=2’ of latitude UL 211 F = Same Level
or 100NM =Minima is ten (10) minutes
UL 211 F = Mismo nivel = 2 'de latitud UL 211 F = Mismo nivel = El
o 100NM minimo es diez (10) minutos
AORRA = 1’of latitude or 50 NM AORRA= Same Level =Minima
AORRA =1 'de latitud 0 50 NM is 50NM
AORRA= Mismo nivel = Minimo
es 50NM
FAJO FIR Same Level = 1’of latitude or 50 NM Same Level =Minima is 50NM
Mismo Nivel = 1'de latitud o 50 NM Mismo Nivel =Minimo es
S50NM

8.1. FAJO FIR: Navigation equipment on board aircraft meeting AORRA requirements to
comply with the RNP10 standards.

8.1. FAJO FIR: Equipo de navegacién a bordo de aeronaves que cumple con los requisitos
de AORRA para cumplir con los estandares RNP10.

8.2. SAEF FIR: Navigation equipment on board aircraft meeting AORRA requirements to
comply with the RNP10 standards.

8.2.  SAEF FIR: Equipo de navegacién a bordo de aeronaves que cumple con los requisitos
de AORRA para cumplir con los estandares RNP10.

8.3. When the succeeding aircraft is faster than the preceding aircraft, the hand off unit
shall notify the accepting unit and will request its approval for the transfer control conditions.

8.3. Cuando la aeronave siguiente es mas rapida que la anterior, la unidad de transferencia

notificara a la unidad receptora y solicitara su aprobacién para las condiciones de control de
transferencia.
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8.4. If an operational situation so requires, temporary increments in separation minimum
may be coordinated between ATS supervisors. The deviation shall be terminated as soon as
circumstances allows it.

8.4. Si una situacion operacional asi lo requiere, los incrementos temporales en la
separacion minima pueden coordinarse entre los supervisores ATS. La desviacién se dara por
terminada tan pronto como las circunstancias lo permitan.

9. Weather information/ Informacion meteorolégica

9.1. ATS units shall keep each other updated with the last SIGMET information and
weather conditions as well as conditions at destination aerodromes within their respective
FIR’s / TMA’s whenever such conditions trend to be below aircraft operating minimum and
consequently may lead to a diversion or holding for weather improvement.

9.1. Las dependencias ATS se mantendran mutuamente actualizadas con la Ultima
informacién SIGMET y las condiciones meteoroldgicas, asi como las condiciones en los
aerédromos de destino dentro de sus respectivas FIR's / TMA’s siempre que dichas
condiciones tiendan a estar por debajo del minimo de operacién de la aeronave y, en
consecuencia, puedan conducir a una desviacidn o espera para mejorar el clima.

9.2. In cases where RVSM is suspended, the ACC suspending RVSM shall coordinate with
the adjacent ACC regarding the appropriate flight levels for the transfer of traffic issuing the
corresponding NOTAM to this effect.

9.2. Enlos casos en que se suspenda RVSM, el ACC que suspende RVSM coordinara con el
ACC adyacente los niveles de vuelo apropiados para la transferencia de trafico emitiendo los
NOTAM correspondientes a tal efecto.

10. Safety occurrences/ Incidencias relacionadas con la Seguridad operacional

10.1 Coordination failures shall be classified as Safety Occurrences and shall be reported as
soon as practicable by the ATCO’s concerned.

10.1 Los fallos de coordinacidn se clasificardn como sucesos de seguridad operacional y los
ATCO’s involucrados los notificardn tan pronto como sea posible.

10.2 The unit management shall ensure to share the details of the coordination failure with
the management of the other ACC as soon as possible.

10.2 La direccidon de la unidad se asegurard de compartir los detalles de la falla de
coordinacion con el Supervisor del otro ACC lo antes posible.

10.3 Both centres shall each conduct an investigation and shall share all investigation
findings and recommendations with the other ACC.

10.3 Ambos centros realizardn cada uno una investigacidon y compartirdn todos los hallazgos
y recomendaciones de la investigacion con el otro ACC.

10.4 The next review of the LOP shall take into consideration any previous Coordination
failures and Safety events in order to ensure continuous improvement to the LOP.
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10.4 La proxima revisién del LOP (Carta de Procedimientos Operacionales), deberd tomar

en consideracién cualquier falla previa de Coordinacidn y eventos de seguridad operacional
para asegurar la mejora continua de la LOP (Carta de Procedimientos Operacionales).

11. Contingency plan/ Plan de Contingencia

11.1. In the event of disruptions of air traffic services and related supporting services within
the designated FIRs the reference shall be the South Atlantic (SAT) Contingency Plan for the
Contingency routes and arrangements to ensure the continuation of air traffic flow through
the SAEF and FAJO.

11.1. En caso de interrupciones de los servicios de transito aéreo y los servicios de apoyo
relacionados dentro de las FIR’s designadas, la referencia sera el Plan de Contingencia del
Atlantico Sur (SAT) para las rutas de Contingencia y los arreglos para asegurar la continuacion
del flujo de transito aéreo a través de SAEF y FAJO.

12. Search and rescue/ Blsqueda y salvamento

12.1. FAJO ACC - Oceanic and EZE ACC shall ensure that they comply with Alert service (ALR)
as indicated by ICAO Annex 11, and SAR coordination as prescribed by ICAO Annex 12 and
ICAO Doc 9731.

12.1. FAJO ACC - Oceanic y EZE ACC se aseguraran de que cumplen con el servicio de alerta
(ALR) como se indica en el Anexo 11 de la OACI, y la coordinacion SAR segun lo prescrito en el
Anexo 12 de la OACl y el Doc. 9731 de la OACI.

12.2. FAJO ACC - Aeronautical Rescue Coordination Centre

12.2. FAJO ACC - Centro aeronautico coordinador de salvamento

e Address/Direccion: ARCC South Africa

e Tel: +27 635054164 /+27 63 505 5485

e ARCC Chief/Jefe: +27 83 304 2428

e AMHS/AFTN: FAZZARCC

e E-mail : ARCC@atns.co.za / sasar.arcc@atns.co.za

12.3. EZE ACC - Joint Rescue Coordination Centre Ezeiza (ARCC EZEIZA)

12.3. EZE ACC - Centro de Coordinacién Conjunta de Rescate Ezeiza (ARCC EZEIZA)

e Address/Direccion: ARCC EZE

e Tel: RCC: +54 11 4480-0200

e National /Nacional Tel.: 0800-888-8727

e Corporate Mobile/ Movil Institucional: +54 11 2887-9261
e Fax:+54 1144802222

e AMHS/AFTN: SAEZYCYX

e E-mail: sareze(@eana.com.ar
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13. Deviations/Desviaciones

13.1. Temporary deviations from the procedures specified in this Letter of Procedure shall
only be permitted in exceptional circumstances and with previous co-ordination, on a case-by-
case basis with the ATS supervisors or with the appropriate managers.

13.1. Las desviaciones temporales de los procedimientos especificados en esta Carta de
Procedimiento solo se permitiran en circunstancias excepcionales y con previa coordinacién,
caso por caso con los supervisores ATS o con los gerentes apropiados.

13.2. Any deviations from these provisions, that arise due to an emergency or that are
applied to ensure the safety of air traffic, shall immediately be notified to other concerning
ATS unit(s) and shall be terminated as soon as the circumstances that caused the deviation
cease to exist.

13.2. Cualquier desviacion de estas disposiciones, que surja debido a una emergencia o que
se apliquen para garantizar la seguridad del transito aéreo, se notificara inmediatamente a
otras dependencias ATS pertinentes y se dard por terminada tan pronto como cesen la
existéncia de circunstancias que causaron la desviacion.

14. Revision of the LOP /Revision de la LOP

14.1. This letter of Procedure shall be subject to revision whenever a modification to ICAO
Standards and Recommended Practices, Regional Supplementary Procedures, Standard
Operating Procedures, AIP or Local Station Standing Instructions, which might affect the
procedures contained in this Letter of Procedure are made, or when new communications
facilities, or air traffic services which might affect these procedures are commissioned.

14.1. Esta carta de procedimiento estarda sujeta a revision cuando se realice una
modificacion de las normas y métodos recomendados de la OACI, los procedimientos
suplementarios regionales, los procedimientos operativos estandar, las instrucciones
permanentes de AIP o de estacidon local, que puedan afectar los procedimientos contenidos
en esta carta de procedimiento, o cuando se ponen en servicio nuevas instalaciones de
comunicaciones o servicios de transito aéreo que puedan afectar a estos procedimientos.

14.2. For any other reason that might make it advisable to change these Procedures and its
associated attachments, any Air traffic unit (ATSU) shall propose the pertinent revision, with
approval from both respective Managers ATS / Civil Aviation Authority (as determined by the
State Authority). As required, ICAO ESAF and SAM Regional Offices shall facilitate and support
coordination activities between counterparts.

14.2. Por cualquier otra razén que pudiera hacer aconsejable cambiar estos Procedimientos
y sus anexos asociados, cualquier dependencia de Transito Aéreo (ATSU) propondrd la
revision pertinente, con la aprobacién de los respectivos Gerentes ATS / Autoridad de
Aviacion Civil (seglin lo determine la Autoridad Estatal). Segun sea necesario, las Oficinas
Regionales ESAF y SAM de la OACI facilitaran y apoyaran las actividades de coordinacidn entre
las contrapartes.

14.3. When less than thirty (30) days exist between an identified need to amend these
Procedures and the effective date of the amendment, the respective Manager ATS / Civil
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Aviation Authority or their designated deputies shall agree via e-mail or telephone. This shall
be followed by a confirming e-mail message, or by an official digital document signed by all
concerned parties attached to an email, on the nature of change. The change/s shall be
informed to staff through a suitable local instruction. Formal exchange of signed copies of the
amended document shall take place as soon as possible.

14.3. Cuando existan menos de treinta (30) dias entre una necesidad identificada de
enmendar estos Procedimientos y la fecha de vigencia de la enmienda, el Gerente respectivo
ATS / Autoridad de Aviacion Civil o sus delegados designados deberan acordar via correo
electrénico o teléfono. A esto le seguira un mensaje de correo electréonico de confirmacién, o
un documento digital oficial firmado por todas las partes interesadas adjunto a un correo
electroénico, sobre la naturaleza del cambio. Los cambios se informaran al personal a través de
una instruccion local adecuada. El intercambio formal de copias firmadas del documento
enmendado tendra lugar lo antes posible.

15. Authorized signatories/Signatarios autorizados

The ATNS and EANA S.E. agree to the provisions of this agreement as indicated by the
signatures of the duly authorized representatives below:

La ATNS y EANA S.E. estar de acuerdo con las disposiciones de este acuerdo segln lo indicado
por las firmas de los representantes debidamente autorizados a continuacién:

For Johannesburg ACC For Ezeiza ACC

Name: Sibusiso Nkabinde Name: Monica L. Pozzuto

Title: Manager: Air Traffic Services — OR | Title: Gerente de Operaciones — Operations
Tambo International

Manager
Signature: Signature:
Date: 24 November 2021 Date: 24 November 2021

Place: COO ATNS Operational Complex, OR Place:
Tambo International, Kempton Park

South Africa EANASS.E

Florida 361, Piso 1° C1002AAQ

Movil Corporativo 54 9 11 4870 2694
Buenos Aires — Argentina
mpozzuto@eana.com.ar
WWWw.eana.com.ar

T:+2711 928 6526

C: +2783 706 8406
Sibusison@atns.co.za
www.atns.com
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