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ISFPA 2021 NUEVA ERA

Ámbito Organizacional y funcional:

• Nuevo Logo

• Nueva estructura organizacional (Fundamento legal más robusto, 

Políticas, Estatutos y Reglamentos)

• Enfoque en Procesos (Nuevos procesos y procedimientos)

Ámbito operativo: 

• Plan Operativo Anual (Alcance Institucional)

• Plan Anual de Capacitaciones (Nuevos Cursos y Carreras)

Plan Estratégico de Desarrollo

o Corto, Mediano y Largo plazo.

Proyecto de Reingeniería del ISFPA
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Fundamento legal: 
Leyes 21 y 22 de  
enero de 2003.

Decreto Ejecutivo 254 
de 26 de julio de 2001: 
Instituto Superior de 
Ciencias y Tecnologías 
Aeronáuticas (ICTA). 

Decreto Ejecutivo 94 
de 25 de abril de 2008: 
Instituto Superior de 
Formación Profesional 
Aeronáutica (ISFPA).
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Ámbito Organizacional y funcional:

• Nuevo Logo

• Estructura organizacional 

✓ Fundamento legal más robusto

✓ Políticas de Instrucción 

✓ Estatutos y Reglamentos actualizados

• Enfoque en Procesos 

✓ Nuevos procesos y procedimientos

• Evaluación basada en el desempeño
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Ámbito operativo: 

• Miembro Asociado del Programa TRAINAIR PLUS (2019-2022)

• Certificación como Centro de Instrucción Cursos Pilotos RPA

• Diseño y Presentación del Nuevo Certificado Digital para Cursos y 

Seminarios

• Certificación de la Primera Instructora Internacional TRAINAIR PLUS
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• Diseño y presentación del Nuevo Certificado Digital para Cursos y Seminarios
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• Nos enorgullece anunciar que 
nuestra Instructora AVSEC 

Zoraida Mong, recibió por parte de 
la OACI la certificación como 
Instructora para el Curso de 

Formación de Instructores Trainair
Plus; primera mujer 

Latinoamericana en alcanzar esta 
Certificación. 

Zoraida Mong



Entre enero y septiembre de 2021, destacamos lo siguiente:

• Coordinación con cada áreas técnica para el desarrollo de los planes de 

estudio y revisión de contenidos de los cursos convencionales y carreras.

• Coordinación para la preparación del Conjunto de Material Didáctico 

normalizado (CMDN); Gestión de Procesos Integrados Aeronáuticos.

• Desarrollo de cursos de Instructores y Preparadores de Cursos TRAINAIR 

PLUS para colaboradores diferentes áreas de la AAC.

• Revisión del programa curricular de los cursos impartidos en el ISFPA.
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• Revisión y adecuación de la Estructura Organizacional del ISFPA.

• Análisis de los Perfiles de Cargos y determinación de las 

competencias necesarias del personal, según la nueva estructura.

• Revisión y modificación del Plan Operativo Anual (POA).

✓Objetivos Estratégicos

✓Metas a corto plazo

✓Recursos necesarios

• Centralización de la Instrucción de todas las áreas institucionales 

hacia el ISFPA - alcanzar la metas, optimizar los recursos y validar 

procesos.
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• Obtención del Certificado para operar como centro de Instrucción 

para Cursos de Pilotos RPA.

• Adecuación de la metodología del Curso Inglés Técnico 

(Semipresencial).

• Fortalecer las relaciones y acuerdos de cooperación con entidades, 

la industria y otros centros de Instrucción (Universidades, Institutos, 

etc.)
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• Inclusión de temas sobre de Seguridad Operacional y Seguridad de la 

Aviación en los Currículos de Cursos Técnicos Aeronáuticos.

• Revisión y actualización de los Programas Curriculares de los cursos  

ANS (Operador de Estación Aeronáutica y Control de Tránsito Aéreo –

AD, Área y Aproximación).

• Diseño del Programa Curricular de los Cursos ATSEP; para ser 

incluidos en el Plan Anual de Capacitación 2022.

• Revisión y actualización de los Programas Curriculares de los cursos 

para Oficial de Operaciones y Despachador de Vuelo; Inspector OPS-

AIR-PEL.



Metas a Corto Plazo (ámbito funcional):

• Plataforma e-learning del ISFPA 

(Fase de diseño)

• Nueva Aula Virtual para preparación de Cursos 

a distancia y en modalidad virtual (Marzo 

2022).
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• Proceso de admisión e inscripción en línea (implementado) 

• Creación de una nueva pagina web (15 de diciembre 2021) 

✓ dominio educativo propio;

✓ soporte lógico mas robusto;

✓ Apoyo técnico garantizado mediante MOU

• Plataforma e-learning del ISFPA (Fase de diseño)

• Nueva Aula Virtual para preparación de Cursos a

distancia y en modalidad virtual (Febrero 2022).
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• Adecuación de 10 nuevas aulas de instrucción para satisfacer la 

demanda proyectada para el IV trimestre de 2021 y el 2022.

• Reestructuración de la Biblioteca actual, en cumplimiento con los 

requisitos de las Auditorias MEDUCA y OACI.

• Gestión para la adquisición de equipos y mobiliarios para aulas y 

Biblioteca.

• Revisión de los procesos y procedimientos del ISFPA, para la 

implementación del Sistema de Aseguramiento de la Calidad.
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Ámbito operativo: 

• Plan Operativo Anual 

✓ Alcance Institucional

✓ Implementación de estrategia para diseñar y gestionar la 

capacitación en todas las áreas técnicas y administrativas de la 

AAC.

✓ Coordinación con las áreas funcionales de la AAC para la 

elaboración del Plan Anual de Capacitación.

✓ Procesos y procedimientos para los requerimientos de 

instrucción de la AAC y otros usuarios.
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• Actividades especiales (agosto a diciembre -2021).

✓ Jornada de Concienciación en Seguridad de la Aviación 2021

✓Simposio sobre Seguridad de la Aviación 

“Cultura de Seguridad de la Aviación en una nueva era”; 

(18 y 19 de noviembre de 2021).

✓ Lanzamiento del Plan Anual de Capacitación ISFPA (15 dic.)
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Ámbito operativo: 

• Plan Anual de Capacitación 

✓ Nueva estructura 

✓ Nuevos Cursos y Carreras (en dos niveles: Técnico y Técnico 
Superior)

✓ Enfocado en el Cliente/Usuario

✓ Optimizado

✓ Altos estándares de calidad
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Plan Anual de 

Capacitación

ISFPA - 2022
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Ámbito operativo: Nuevos Cursos y Carreras

✓ Curso para Pilotos RPA (Implementado 2021)

✓ Instructores OJT para AVSEC-2022 (Diseño y desarrollo)

✓ Instrucción y Evaluación por Competencias para personal del 

ISFPA-2022

✓ Curso ATSEP (enero 2022)

✓ Técnico en Operaciones Aéreas/Despacho de Vuelo (2022)

✓ Seminario de Inducción para personal de nuevo ingreso - AAC.

✓ Técnico Superior en Gestión Aeroportuaria

Instituto Superior de Formación                                             

Profesional Aeronáutica-Panamá



Instituto Superior de Formación                                             

Profesional Aeronáutica-Panamá

N° CURSOS ATC-2021 CURSOS PARTICIPANTES

1 CURSOS RECURRENTE (SEPTIEMBRE – OCTUBRE) 12 100

2 CURSO INICIAL (Marzo 2021) 1 15

TOTAL DE CURSOS AÑO 2021 13 115



N° CURSOS AVSEC CURSOS PARTICIPANTES

1
Instrucción Básica para el personal de Seguridad de 

Aeropuerto  
8 114

2 Operadores de Equipo de Rayos X e Interpretación de 

Imágenes Radiológicas 
1 15

3
Recurrente de Operadores de Equipo de Rayos X e 

Interpretación de Imágenes Radiológicas 
24 248

4
Recurrente de Instrucción Básica para el personal de 

Seguridad 
15 200

5 Jornada de Concienciación AVSEC 6 66

TOTAL HASTA OCTUBRE 2021 54 643
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N° CURSOS TRAINAIR PLUS CURSOS PARTICIPANTES

1 INSTRUCTORES TRAINAIR PLUS 4 48

TOTAL HASTA OCTUBRE 2021 4 48

N° CURSOS SEGÚN MODALIDAD CURSOS PARTICIPANTES

1 VIRTUAL 22 201

2 PRESENCIAL 97 1054

TOTAL  HASTA OCTUBRE 2021 119 1,255
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N° CURSOS PROGRAMADOS CURSOS PARTICIPANTES

1 ENERO - OCTUBRE 119 1,255

2 NOVIEMBRE - DICIEMBRE 29 627

TOTAL DE CURSOS AÑO 2021 148 1,882
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• Plan Estratégico de Desarrollo

o Corto, Mediano y Largo plazo



MUCHAS  GRACIAS
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