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Encuesta de Restricciones Sanitarias durante la Pandemia del COVID-19

OBJETIVO DE ESTA ENCUESTA
Bajo el marco de CAPSCA y para facilitar las operaciones aéreas de los vuelos de socorro y de carga durante la pandemia COVID-19, la OACI solicita a los Estados Miembros y a las Organizaciones Internacionales que proporcionen información sobre las restricciones y procedimientos vigentes para los vuelos de socorro y de carga. Las respuestas a esta encuesta se utilizarán para desarrollar material de orientación para garantizar la interrupción mínima de las operaciones debido a la implementación de medidas de salud durante la pandemia de COVID-19.
INSTRUCCIONES PARA COMPLETAR LA ENCUESTA 
1. La encuesta está dividida en 6 secciones:
a. Exenciones de vuelo, pre-autorizaciones y NOTAMs
b. Desembarque de la tripulación de vuelo y consideraciones y procedimientos de escala
c. Medidas de salud y procedimientos de detección a la llegada.
d. Medidas sanitarias y procedimientos de detección a la salida.
e. Medidas sanitarias a bordo de la aeronave
f. Desinfección de aeronaves y manejo de carga
2. Entre cada sección hay preguntas con respuestas de selección múltiple. 
3. Para cada una de las preguntas seleccione las respuestas haciendo clic en el cuadro correspondiente. En caso la respuesta no sea aplicable, deje la casilla sin marcar (es decir no haga click en ella). En algunas preguntas, más de una respuesta es necesaria. Es possible hacer click en más de una casilla.
4. Para facilitar una mejor comprensión de las medidas sanitarias actuales, las restricciones y procedimientos que se están aplicando, proporcione los detalles y explicaciones relevantes para cada respuesta seleccionada en el espacio proporcionado según lo solicitado, junto con una referencia de la fuente del requerimiento. Si es espacio es muy pequeño, favor de adjuntar páginas adicionales para su respuesta. 
5. La encuesta debería tomar aproximadamente 15 minutos para completarse, pero no más de 30 minutos.
6. La encuesta finalizada debe ser enviada al Coordinador Regional de CAPSCA Region SAM (Pablo Lampariello plampariello@icao.int) lo más pronto posible (prefiblemente dentro de 24 horas).
7. En el caso de Organizaciones Internacionales, la encuesta debe enviarse al Consultor de CAPSCA, a la Señorita Caroll Rojas (crojas@icao.int).
8. Si después de enviar la encuesta, hay suspensiones o cambios en las restricciones, procedimientos o medidas de salud, actualice la información y envíela de inmediato al Coordinador Regional de CAPSCA o al Consultor de CAPSCA.

NOTAS

1. Los vuelos de carga se refieren a vuelos que transportan alimentos, artículos de primera necesidad, equipo y suministro médico. 
2. Los vuelos humanitarios incluyen a las agencias de Naciones Unidas.
3. Los vuelos Medevac se refieren a los que transportan pacientes. 
4. Los vuelos de Repatriación se refieren a los nacionales que se regresan a sus Estados. 

	1. Exenciones de vuelos, pre-autorizaciones y NOTAMs

	Pregunta 
	Respuesta
	Documentos de referencia o material de orientación
	Requerimientos especificos, procedimientos o detalles 

	Seleccione los vuelos que  están exentos de restricciones de viaje en su territorio 
	☐ Carga
☐ Humanitarios
☐ Medevac 
☐ Repatriación
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Seleccione los vuelos que requieren preautorización de la autoridad de aviación civil 
	☐ Carga
☐ Humanitarios
☐ Medevac 
☐ Repatriación
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Seleccione los vuelos para los que se emiten NOTAMs por adelantado con restricciones detalladas, medidas, procedimientos y excepciones 
	☐ Carga 
☐ Humanitarios
☐ Medevac 
☐ Repatriación
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Está permitiendo que los aviones de pasajeros regulares se exploten como vuelos de socorro y de carga?

	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Comentarios Adicionales
	 
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	



	2. Consideraciones y procedimientos de desembarque de tripulaciones de vuelo y escala 

	Pregunta
	Respuesta
	Requerimientos especificos, procedimientos o detalles
	Documentos de Referencia y material de orientación documents

	¿Existen tipos específicos de vuelos o vuelos que llegen de ciertos países donde no se les permita la entrada de tripulaciones? 
	☐ Si
☒ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Existen tipos específicios de vuelos o vuelos que lleguen de ciertos países en los cuales es requerido que las tripulaciones permanezcan a bordo por períodos prolongados? 
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Existen tipos específicos de vuelo o vuelos que lleguen de ciertos países en los cuales es requerido que las tripulaciones permanezcan abordo sólo para vuelos con escalas cortas?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	En dónde se requiere que las tripulaciones permanezcan a bordo, ¿se permite que puedan abandonar la aeronave para realizar controles previos al vuelo antes del despegue?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Si se permite que las tripulaciones desembarquen, ¿existe una vía de acceso rápido separada para facilitar el movimiento a través del control fronterizo?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Se permite que las tripulaciones permanezcan dentro del aeropuerto para escalas cortas 
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Las tripulaciones, en caso que se les permita permanecer dentro del aeropuerto, tienen acceso a alimentos y a instalaciones de descanso (disponibilidad de 24 horas)?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Las tripulaciones que tienen autorización para desembarque tienen fácil acceso a hotels, transporte, etc. durante las escalas?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Existen restricciones para la elección de la tripulación del hotel durante la escala?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Comentarios Adicionales

	
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	



	3. Medidas sanitarias y procedimientos de revisión a la llegada

	Pregunta
	Respuesta
	Documentos de reference o material de orientación
	Requerimientos, procedimientos o detalles especificios

	¿Se emiten avisos/alertas sanitarias antes de la llegada? 
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Se requiere de un certificado médico o un permiso sanitario a la llegada?
	☐ No
☐ Sólo la tripulación
☐ Sólo pasajeros
☐ Todos los ocupantes
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Existe un requerimiento para llenar una forma o tarjeta de localización de pasajero y destino de salud publica a la llegada?
	☐ No
☐ Sólo la tripulación
☐ Sólo pasajeros
☐ Todos los ocupantes
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Existe un requerimiento para llenar un cuestionario adicional de revisión especifico de COVID-19?
	☐ No
☐ Sólo la tripulación
☐ Sólo pasajeros
☐ Todos los ocupantes
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Se ha implementado algún examen de observación para detectar COVID-19?
	☐ No
☐ Sólo la tripulación
☐ Sólo pasajeros
☐ Todos los ocupantes
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Se ha implementado obligatoriamente la medida de temperatura?
	☐ No
☐ Sólo la tripulación
☐ Sólo pasajeros
☐ Todos los ocupantes
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Si se identifica alguna inquietud a través de cualquiera de las medidas, ¿son seguidas de una entrevista personal o examen médico?
	☐ No
☐ Sólo entrevista
☐ Evaluación completa


	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Están las tripulaciones sujetas a pruebas específicas de COVID-19? 
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Si se necesita una evaluación adicional, ¿hay arreglos de transporte designados?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Si se necesita una evaluación adicional, ¿se ha identificado algún centro de salud designado?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Las tripulaciones están sujetas a monitoreo o vigilancia de los síntomas durante la escala?
	☐ No
☐ Autocontrol
☐ Obligatorio
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Se requiere que las tripulaciones estén aisladas de otras si un miembro de la tripulación ha dado positivo?
	☐ No
☐ Autocontrol
☐ Obligatorio
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	Nota: Aislar separa a las personas enfermas con una enfermedad contagiosa de las personas que no están enfermas. 


	¿Se requiere de poner en cuarentena a toda la tripulación si un miembro de la tripulación da resultado positivo?
	☐ No
☐ Voluntario
☐ Obligatorio
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	Nota: Cuarentena separa y restringe el movimiento de personas que estuvieron expuestas a una enfermedad contagiosa para ver si se enferman. 

	Comentarios Adicionales 

	
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	



	5. 4. Medidas sanitarias y procedimientos de revisión a la llegada 

	Pregunta
	Respuesta
	Documento de referencia o material de orientación
	Requerimientos, procedimientos o detalles especificios

	¿Se requiere de un certificado médico o un permiso sanitario antes de la salida?
	☐ No
☐ Sólo la tripulación
☐ Sólo pasajeros
☐ Todos los ocupantes
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Existe algún requerimiento para completar una forma o tarjeta de localización de pasajero y destino de salud publica antes del despegue?
	☐ No
☐ Sólo la tripulación
☐ Sólo pasajeros
☐ Todos los ocupantes
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	Tarjeta de Localización de Pasajero y destino
de salud pública

	¿Existe algún requisito para completar un cuestionario de revision  específico de COVID-19? 
	☐ No
☐ Sólo la tripulación
☐ Sólo pasajeros
☐ Todos los ocupantes
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Se ha implementado un examen de revisión para sintomas de COVID-19?
	☐ No
☐ Sólo la tripulación
☐ Sólo pasajeros
☐ Todos los ocupantes
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Se ha implementado obligatoriamente la medición de la temperatura?
	☐ No
☐ Sólo la tripulación
☐ Sólo pasajeros
☐ Todos los ocupantes
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Si se identifican inquitudes a través de alguna de las medidas, ¿son seguidas por una entrevista personal o un examen médico?
	☐ No
☐ Sólo entrevista
☐ Evaluación completa

	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Están las tripulaciones sujetas a pruebas especificas COVID-19?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Existen condiciones/requisitos relacionados con COVID-19 bajo los cuales las tripulaciones son detenidas o no se les permite salir del país?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Comentarios Adicionales 
	
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	



	6. 5. Medidas sanitarias abordo de las aeronaves 

	Pregunta
	Respuesta
	Documento de referencia o material de orientación
	Requerimientos, procedimientos o detalles especificios

	¿Existe algún requisito de rutina para usar mascarillas faciales a bordo?
	☐ No
☐ Toda la tripulación de vuelo
☐ Toda la tripulación de cabina 
☐ Todos los pasajeros 
☐ Miembros de la tripulació/pasajeros enfermos 
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Existen medidas de segregación para separar a la tripulación de vuelo de los pasajeros? 
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Se realizan controles de temperatura abordo?
	☐ No
☐ Tripulación de vuelo
☐ Tripulación de cabina
☐ Pasajeros
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Se han implementado medidas de distanciamiento social/físico abordo?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Hay algún requisito de tener a un medico abordo cuando se realizan vuelos de repatriación, emergencia o Medevac?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Comentarios Adicionales 
	
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	



	7. 6. Desinfección de Aeronaves y manejo de carga 

	Pregunta
	Respuesta
	Documento de referencia o material de orientación
	Requerimientos, procedimientos o detalles especificios

	¿Existe algún requisito para presentar un certificado de desinfección de carga a la llegada?
	☐ No
☐ Sólo países afectados
☐ Todoso los países 
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Existe algún requisito para la desinfección de la aeronave antes de la descarga de la carga?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Existe agún requisite para la desinfección de la carga antes de la descarga?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Se permite la entrada al personal de asistencia en tierra al aeropuerto con el fin de descargar la carga?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Se han reportado problemas en la aplicación de procedimientos para el transporte terrestre de carga?
	☐ Si
☐ No
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Hay evaluaciones obligatorias adicionales para la carga antes de que se libere?
	☐ No
☐ Carga general
☐ Carga específica
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	¿Existe algún requisto para la cuarentena de la carga antes de ser liberada 
	☐ No
☐ Carga general
☐ Carga específica
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
	

	Comentarios Adicionales
	
	☐ OMS
☐ OACI
☐ Org Internacionales
☐ Autoridad Regional
☐ Autoridad Nacional
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