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La cadena de suministro

Shipper
o Carrier

, Origin

Freight Forwarder Ground

\ Export Handler Ground
Customs — Handler
i Import
a

\ Customs

1. Invoice ,W
2. Packing List \_/ Destination
3. Certificate of Origin ’_@ Freight Forwarder
4. Letter of Instruction 7. Air Waybill 13. Flight Manifest*
5. Dangerous Goods Dec. 8. House Waybill 14. Freight Booked List*
6. CITES Certificate* 9. House Manifest 15. Export Cargo Declaration \
10. Export Goods Declaration 16. Import Cargo Declaration Jn
11. Customs Release Export 17. Transfer Manifest
12. Security Declaration* 18. Transit Declaration*

Consignee

19. Import Goods Declaration
20. Customs Release Import

(AL\

IATA



Principales retos

Procesos complejos

Procesos no estandarizados
Muchos documentos involucrados
Leyes y reglamentos obsoletos

Falta de recursos por parte del gobierno
e iniciativa privada

Resistencia al cambio

Falta de organizacidon derivado de diferentes
intereses en el proceso




Como hemos superado los desafios?

O

“i“: W Narional Coordinator for
{‘;_:11 Counterterrarism and Security Transport Canada
Ministry of Security and Jrstice ww tc.ge ca

LWOALD CUSTOMS ORGANIZATION
ORGRANISATION MONDIALE DES DOURNES

CAGACAG

Global Air Cargo Advisory Group

Department for

Transport

£

Australian Government

2 U.S. Customs and

©\ag7/ Border Protection
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Department of Infrastructure
and Transport
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Como hemos superado
los desafios:

« Campanas para la ratificacion del
MP4 (Montreal Protocol 4) y MC99
(Montreal Convention 1999).

* (Creacidn de estandares
* Acuerdo Multilateral Aerolineas

* Acuerdo Multilateral Agencias

D

IATA




Como hemos superado los desafios: (2)

* Promocion de estandares con aduanas en la region.

» Creacioén de grupos de trabajo

 Mapeo de procesos

» Elaboracion de SOP para eAWB

* Pruebas piloto

» Adopcidén de estandares de la industria (ACI) por parte

de los gobiernos respetando los requerimientos de la
industria (FWB, HWB, FHL, FFM)




Ventanilla Unica: Eficiencia para el sector publico y privado.

Estandares internacionales

-WCO XML
-IATA CXML

-Resoluciones IATA, ICAO etc...

.

Métodos de transmisidon

Combinacién de Imagenes &
transmision electrénica de
datos.

Uso de los estandares de la
industria.

* Manifiesto de Vuelo
* Guias Master
» Guias House
* Manifiesto de house

Single window

Un solo punto de conexién,
entre el sector publicoy
privado.

Facilita el Intercambio de
informacion entre paises.



Siscomex

EW PORTAL UNICO

Developing a Single Window Solution

Brazilian Experience

Alexandre Zambrano

Portal Unico - Single Window Program Manager (RFB)

alexandre.zambrano@rfb.gov.br

" PATRIA AMADA
@R itaFederal Mimerli}_ir%m MINISTERIODA | 0= BRASIL
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Contextualization FREIO AO COMERCIO EXTERIOR

Why develop a Single Window? 83,6% 79% Apenas 3,3%
dos empressnos das empresas afinmam das empresas ‘
m:itaﬂusredmm quewmm:‘l':la e e:pmudnr;nhusan

v Lack in coordination perlapsimsparod el s tae da il Rk ot & Bscaile

/ - - -
Multiple information, documents Parafazer uma exportacio pornavio o empresdri pecisa escrever

( i i [ 3 p
Y ( Y Y Y
18\!&3 ITH’HE’S 12 veles 14 vezes 15 Veres
1 ko socal do 3 razke wcnl dy @ endere(o do a ONP) do o prsn Bewto ds
oot iador Pyt y E1portadoe ngorisor mircadoriy
ANUENCIAS PREVIAS INSPEGAOQ NO PORTO LocisTICA Al Y Y Y
PORTUARIA
IBEM 13 veres IOW 10“‘!“
& inderega do 1 dscrciada 0 tipg de 3 Nemanciaivry Comum
npertader mercadorn endshgen &3 Mercosul (WOM )

Para vender para o exterior sio exigidos até 26 documentos diferentes
Source: O Globo - 2014

PATRIA AMADA
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Principles, Measures and Standards
RKC - WTO,/TFA - WCO SAFE - UN/CEFACT

v’ Simplification and harmonization

v Transparency and predictability

v’ Pre-arrival processing

v' Intensive on Bl and risk management

v’ Post-clearence audit

v’ Foreign trade single window

v Coordinated Border Management

v" Customs-Business, Customs-Customs, Customs-Gov
v" Minimum controls required to secure trade
v’ Electronic payments of taxes and duties

v National Trade Facilitation Committe

S BRASIL
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Partnership
public and private sectors

WORK ~ PRIVATESECTOR A(;g(n)ncplﬁwgsﬁs
MEETINGS ~ PARTICIPANTS "1 0\ oNs

PUBLICSECTOR =~ GOVERNMENT
PARTICIPANTS BODIES

Source: Procomex Alliance

INFRAESTRUTURA ECONOMIA GOVERWO FEOERAL

" PATRIA AMADA
@ReceitﬂFl | MINISTERIODA ~ MINISTERIODA | % BRASIL



Results

New Export Process - Fully Implemented Expected Results

USD 20 Gross Domestic Produc

'—ld 1 540/0 f Bb/o International Trade Flow

10% Manufactured Goods Exports

—

customs “rFGV THE
ze10-pape’
2015

During Lockdown

& : Digitalization made continuity poss
l;afrfe;\uanwy
savme)s USD 15 Bi /year

Export Supply Chain
@Receitaﬁederal MINISTERIODA  MINISTERIODA | 0% EE|K§1DE

INFRAESTRUTURA ECONOMIA



Time Release Study - Brazil
Average Time Required for the Release of Goods

5.8 days

9.7 days . 236,87 hours

m 2.3 days 0 AEO Companies

AEO Pre-Arrival Processing
Pilot

7.4 days

" PATRIA AMADA
R recsareden s e L DRARIL
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Current Air Cargo Control - Mantra

v’ Over 25 years old
v" Intensive on manual procedures
v No support for advance information neither e-AWB
v' Manual data entry
v" Errors require manual customs interventions

v Low on Risk Management
v' Manual interventions on almost 100% of all cargos

+ $$ ="' COMPETITIVINESS

- ; MINISTERIO DA MINISTERIO DA
vm"‘ﬂ Federal  |\cpaesTRUTURA  ECONOMIA

PATRIA AMADA

BRASIL
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New Air Cargo Control
IATA Cargo-XML

v’ Focused on efficiency and cargo fluidity
v" Advance Cargo Information

v Exclusively e-AWB acceptance - C-XML
v Simplified and automated procedures
v" Intensive on Bl and Risk Management

é} lso = 1 day

manual interventions
/ 90

API:  http://www.siscomex.gov. b/gemas/sstemas n-010-2020/




Key Success Elements

Following International Standards
/ . . |
Principles, Measures and Standards > Customs — Customs
v' WCO Data Model > MRA - AEO
v IATA Cargo-XML > bConnect

v E-Phyto and others...

Engaging all Key Stakeholders

Public and Private Sectors Partnership

Communicate




Key Sucess

:ftor \\\ ‘ ' ’

PUBLIC AND PRIVATE SECTORS

WORKING TOGETHER FOR A

MORE COMPETITIVE BRAZIL
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THANKYOU

B ALEXANDREZAMBRANO

Portal Unico - Single Window Program Manager (RFB)
Coordination-General of Customs Administration
Secretariat of Federal Revenue of Brazil - RFB

alexandre.zambrano@rfb.gov.br

@alexandre.zambrano
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Beneficios de la Digitalizacidén en México

VENTANILLA UNICA DE COMERCIO EXTERIOR MEXICANA (VUCEM)
Manifiesto de carga aérea.

SEPTIEMBRE 2020

 HACIENDA | $8snar

“@%; J#4 SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO






Manifiesto Unico Aéreo
Master

B Master

56,278
39,896
37,685

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO




Manifiesto Unico Aéreo
House

o vucem

B House

3,944,945
3,616,130

3,284,264

2,499,517

2,202,912
2,058,595

1,741,994

1,558,098

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO



Manifiesto Unico Aéreo

vucem

mManifiesto

‘ )

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO




Manifiesto Unico Aéreo
Masters exportacidn

vucem

EMaster exportacidn

12,315 12,652
11,061
10,481 10,432
8,790

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO




Manifiesto Unico Aéreo
House exportacion

H house expo

263,674
213,510
178,373

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO

336,578

290,589

254,886




Beneficios para los usuarios:

Para los usuarios significa una reduccidn considerable en tiempos y costos
en sus operaciones, menor tiempo de procesamiento de la informacidn, vya
que sin VUCEM se tienen que preparar 5 o 6 Jjuegos de copias de 1los
diferentes documentos de transporte vy entregarlos personalmente a 1los
distintos actores en la cadena logistica (Aduana, Recinto fiscalizado,
Agente aduanal, etc).

En cuanto a costos, la reduccidén es muy significativa, ya qgque cada Jjuego

en papel de los formatos de la guia aérea tiene un costo aproximado de 12
pesos, a continuacién podemos observar el ahorro solo para el mes de

agosto:
Costo x guia Guias Ahorro mensual
transmitidas

12 pesos 4,345,743 52,148,916 pesos

6 2,483,282
o vucem

délares



Analisis de riesgo




Desarrollo del Proyecto Manifiesto electrédnico en

México

Se desarrolla el

Sistema
informatico y se Se realiza la Inicia prueba piloto

realizan las optimizacién en la almacenes fiscalizados

pruebas con los infraestructura 2020

usuarios 2018

2014

—————————————————————————————*

h <5
2013 2015 2020 2021
Anélii?s para Publicacién de 1la Inicia operaciones Publicacidn de
_ a W normatividad para el manifiesto aéreo la
implementacidn el inicio de a la exportacién normatividad
y_ ; operaciones del para los
establecimiento sistema e inicia almacenes
de mesas de operaciones en fiscalizados e
trabajo

las aduanas inicio de
aéreas. 0 vucem operaciones



Marco Juridico

Articulo 20 Ley Aduanera, fraccién VII.

*Transmisidén electrdénica de informacidn relacionada a la mercancia y su
transportacidén, antes de su arribo al territorio nacional o la salida
del mismoe

1.9.10 Regla de Comercio Exterior.

*Las empresas de transportacién aérea deberdn proporcionar la
informacidén relativa a las mercancias que transporten consignadas en
la Guia Aérea Master y en el manifiesto de carga aéreo.

—_—

*Los agentes internacionales de carga y las empresas de mensajeria,
deberadn proporcionar la informacidén relativa a las mercancias que
transporten consignadas en la Guia Aérea House

*Las personas fisicas o morales que requieran inscribirse en el

registro de empresas porteadoras deberdn realizar el tréamite
ingresando a la Ventanilla Digital

vucem



Responsabilidades (Tiempos)

I. Para todos aquellos vuelos provenientes del extranjero de
paises de América del Norte, América Central, el Caribe vy
Sudamérica (al norte del Ecuador) la informacidén debera
transmitirse entre el momento en que se genere hasta el
momento de despegar del ultimo aeropuerto en el extranjero
con destino a territorio nacional y;

II. Para todos aquellos vuelos provenientes de ©paises
distintos de los sefialados en la fraccidén anterior, 1la
informacién debera ser transmitida entre el momento en que se
genere hasta cuatro horas antes del arribo del avidén al

primer aeropuerto en tv*

o vucem



Empresas registradas en el Cédigo Alfanumérico Armonizado del

900 Transportista (CAAT)

800

700

600

500

400

300

200

100

IIIIIIIII 6

Agentes internacionales de carga Lineas aereas Mensajeria
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Registro CAAT (paperless)

maximo
NADCESS | &y

itogieire del Codige Alfansmdrics Armomssdo dal Transponists

g- TR 3

m Damua el lramins Banjiar Fersiiie rl

Duios generales ded solicitante
Femhrn Mg lklo palernes Aptlady materas

B Thisanil e rivimm i g e

Ment | | Antecesor | Activo
Firmar
i La Solicitud ha quedado registrada con el niimero temporal 64708074. Este no tiene validez legal y sirve solamente para
efectos de identificar su Solicitud. Un folio oficial le sera asignado a Ia Solicitud al momento en que ésta sea firmada.
oo
Conaultas
@ capturar solcitud @) Firmar solicitud
Pondientes. * Registro Federal de Contribuyentes
E * Clave de la llave privada

Trénites |

* Llave privada (*key)
< B

* Certificado (*.cer)

Mena Antecesor | Activo

Acuse de Recibo

5

minutos

Inicto Su solicitud ha side registrada con el siguiente nimero de folio <0100400400220161005000234>.

Folio CAAT: 2Y25, Fecha de fin de vigencia: 31/07/2017

Conaultas.
Acuse (s)
No. Documento
Pandiantes
1 Acuse de racepcién de trimite

Descargar

o

Paso 1: Llena

campos
obligatorios

Paso 2: Firma
Electrdénicamente

Paso 3: Recibe
el acuse de
registro

vucem



Validacién de mensajes

IS N
- — - — - _\ & : -
> Sﬁ_\\ Validacién de
Ty Guias % TN estructura
Int Agent. 1 House N -
nternacliona ;
De Carga (XBITES) S < //
\ //
\ ~
N\

Guias Master vy
Manifiesto (XEFWB Y
XFFM)

Empresas de
Transportacién
Aérea

Transmisidn Retransmision
de mensajes del Manifiesto
a los

de repuesta
almacenes

Internacional
De Carga //
7
oS £
Dy <---- @
VXML,

Empresas de
Transportacién

%" vucem



Captura de guias y manifiestos por

N portal
Objetivo:

Otorgar a los usuarios del manifiesto aéreo, una herramienta que les
permita transmitir las gulas aéreas y los manifiestos de carga en los
siguientes supuestos:

- Cuando los servicios web se encuentren en contingencia.

- Cuando los usuarios no cuenten con las herramientas tecnoldgicas para
realizar la transmisidn.

- Usuarios que realicen un numero de transmisiones bajo.

Requisitos: Transmisiones permitidas:
1. Estar registrado en la VUCEM 1. Envio de guias master
2. Estar registrado en el CAAT. 2. Envio de gulas House

3. Levantar un reporte de mesa de ayuda 3. Envio de manifiestos de

para solicitar el acceso
4. Ingreso a través de la FIEL

1‘!'Dvucen1

carga



Captura de guias por portal

Datos Generales Informacidn del House Personas / Transporte

Datos generales del House

Issue Date*: @ Issue Time*: Purpose Code*: @
13/06/2019 = 6:30 Al
CAAT+@ RFC*: @

Buszcar

=mboos ohrsataros

un

DEMS8801152E9

o vucem



Detalle por secuencia de mercancias Captura de gulas por portal

—

Gross Weight Measure™: @ Gross Weight Measure - unit Code*: @ Piece Quantity*: @
Seleccions una ocpoion b

Description™: @

Chargeable Weight Measure*: @ Chargeable Weight Measure - unit Code*®: @

v

Agregar Cancelar

ajuiu o]

L

sleccion

o
i

Datos Generales Informacion del House Personas / Transporte E
Personas I
— -

Type Person Mame Role Code Role Street Name Cit yName Country 1D

3

] vucem




Datos del transporte

Stage Code™: @

Seleccions una cpoion ¥
Scheduled Occurrence Date*: @
COceurrence Arrival Location®:

ATA ® Recinto Fiscalizade
1D*: @

Seleccions ur velor v
Scheduled Occurrence Date*: &
Occurrence Departure Location®:

ATA ® Beanto Fiscahzsde
ID*: @
Seleccions un velor L

Captura de guias por portal

Mode*: @

Scheduled Occurrence Time*: @

HEmm (2L hrs

Name: &

Scheduled Occurrence Time*: &

HHE i (24 hres)

Mame: &

=

vucem



Captura de guias por portal

Registro de e
manifiesto uinivu AT cu

Purpose Code*: @

o vucem

Cornsyltes




vucem

Proceso electrédénico

Transmisidn
de las Guias
House

Liberacidn
de
mercancias

>

INFORMACION ANTICIPADA (VUCEM)

Transmisidn
de las Guias
Master

Revisidn
documental
electrdnica

/4

Transmisidn
del
Manifiesto
de carga

Revisidén de
mercancia
fisicamente

o4

Transmision
del
Manifiesto
al Recinto
fiscalizado

Presentacion
de la
mercancia al
semaforo
fiscal

Andlisis de
riego

Validacién
de pedimento

b




FASES MODULO ALMACENES FISCALIZADOS

$ FASE 1 * Ingreso Simple
Ingreso ... > * Ingreso no Manifestado
* Ingreso Parcial
Adicionalmente, los recintos podréan descargar la informacién

W]
de manifiestos y guias si se presenta algun tipo de error en \E§EZ]
$ la notificacién ,‘D
FASE 2
salidas . * Salidas Simple [:] i
* Salida Parcial
* Salida No manifestada [:]
Cancelaciones (
Se puede cancelar las entradas, los ‘
movimientos, excepto las salidas que ya fueron
$ confirmadas. —
FASE 3 * Subdivisidn
Operaciones = ---oooomrsmsmsmimsssssssssesssssesesseooooo L4 * Consolidacién
* Desconsolidacioén
* Notificacidén de Incidencias
* Transferencias simple y parcial.
Ingreso por parte de la Autoridad
$ FASE 4
INGTeSO Y SALEAA  cooomemmrmemmmom e > * Exportacidédn ingreso

* Exportacidén salida

* Previo
$ FASE 5

Abandonos



Proyecto de Integracidén Tecnolégica Aduanera
(PITA)

SISTEMA DE VERIFICACION
DE VEHICULOS DE

INDICADOR DE CARRIL
ABIERTO/CERRADO
AVANCE/ESPERE

CARGA VACIOS

LECTOR RFID DE

LARGO ALCANCE

PANEL
INFORMATIVO

LECTOR DE PLACA
DELANTERA

ETIQUETA DE
ESCLUSA

SENSORES DE
PRESENCIA PONCHALLANTAS

10: 234547
FECHA: 13.02.16
HORA: 15.23
PUACA: 343PRY

INTERFON DE DOBLE

ALTURA
T TTo 00 ALARMA VISUAL
Y SONORA

i

GABINETE DE CONTROL

ESCLUSA HIDRAULICA

SENSORES DE
PRESENCIA




Niveles de madurez de las VUCEs

1 2

@Sin Papel Regulatoria Portuaria Integrada Transfronteriza e
EDI Transmision Incorpora a las Incorpora un Involucra y conecta Interoperable
dependencias a sistema de a los diferentes

Capacidad para

cargo de las comunicacidén sectores, gobierno, interactuar con VUCE s
RRNA s con los puertos industria, de otros paises para
de entrada / logistica y aduanas intercambio de
salida y sus completando la informacién anticipada
aduanas. cadena de al arribo de
suministros

mercancias.

vucem



Conclusiones

El camino para la puesta en marcha de 1la
evolucidén y digitalizacién de la Aduana
no es, ni ha sido sencillo. Los retos
para su implementacidédn son grandes, pero
también lo son sus beneficios, sobre todo

para el comercio exterior seguro,
competitivo y la gestidén coordinada de
fronteras.

Las iniciativas aqui presentadas han
contribuido a mejorar en el ranking de
OCDE en la automatizacidn, el Doing
Business y ha posicionado a México como
referente en la regién a nivel
internacional mediante la automatizacidn
Y simplificacidn de procedimientos
- 3 aduaneros vy de tramites, asi como el
envio de informacidén anticipada al arribo

de las mercancias.
vucem




“OQuestions?”

www.ventanillaunica.gob.mx Data driven
solutions for
customs

Alberto Martinez Ordofiez— Mexican Single Window Deputy Administrator
VUCEM

alberto.martinez@sat.gob.mx

Phone +52 55 5802 1277 Mesa VUCEM 01 800 2863133

contactol@ventanillaunica.gob.mx www.ventanillaunica.gob.mx




Estado en laregion
y siguientes pasos
de la industria

Olivier Sécache
Regional Cargo Manager, Americas
IATA




Tratados permitiendo emision de contrato
electronico

Protocolo de Montreal, N°4 (MP4)

Convenio de Montreal 1999 (MC99)

-

A



E-AWB: El 1er paso hacia e-Cargo

e
Sy
L e ¢ X

T

ENE 7
xrr =

Penetracion del e-AWB:
69.9% a nivel Mundial (07/20)

America: 52.5%
USA: 57.1%

América Latina es la unica region del Mundo en procesar

menos del 50% de sus guias
de forma electronica.

America Latina y Canada: 38.5%



Documentos del transporte aéreo

Advance Cargo Information E-AWB
« Master AWB/AWB « Master AWB/AWB
 Manifiesto de vuelo
« House AWB
 Manifiesto de consolidado
Otros
documentos
entran en el
e-Cargo

Sector Publico Sector Privado

TATA



Documentos del transporte aéreo

E-AWB

Advance Cargo Information @

« Master AWB/AWB <
 Manifiesto de vuelo

« House AWB

« Manifiesto de consolidado

>« Master AWB/AWB

Sector Publico Sector Privado

TATA



ACI: Situacion de la Region

La mayoria de los paises tienen
disenada o implementada ya su solucidn
de transmision anticipada de datos
(Advance Cargo Information)...

...Mientras otros paises tardan en
tomar decisiones cruciales para su
implementacion R

NNNNNNNNNN




« Cargo-XML de IATA tiene gran aceptacion en
la Region

« Estandar desarrollado por y para la industria

« (Creado acorde ala necesidad de transmitir
datos relevantes para las Autoridades (WCO)




EPIC: Conecte con sus
socios de negocio

B Capabilities (Estado Plurinacional de Bolivia)

Herramienta web de IATA,

Para |OS partiCipanteS de Ia Cadena Standard Type Standard Mame Standard Versions Ca
de valor, autoridades incluidas, S KEEM-ight anfest 200 o
Publique sus capacidades de CaseXia KRG ri 0 i
transmiSién de datos y Vea IaS de Cargo-XML KFHL-House Manifest 2.00 RE
SUS SOcCios, Cargo KL XE28:House Weybil 200 s

Cargo-XML XFMNM-Response Message 3.00 TR

Contacte directamente con los
responsables correspondientes.

Mas informacidn en www.iata.org




Etapas de claves para el éxito

PROYECTO CONSULTAR
IMPUSLSADO POR CONVENIOS
¥ IDENTIFICAR Y DEFINIR NUEVOS
EL SECTOR PUBLICO INTERNACIONALES
& MODIFICAR LAS PROCEDIMIENTOS:
; PARTES
& e Sl ARES OBSOLETAS INTERACCIONES,
INTERNACIONALES ey ENPOS
DISENADO EN PROPIOS A CADA ’
COLABORACION CON MODO DE g"g'éggf:%c‘é% e LR
EL SECTOR PRIVADO |:> TRANSPORTE
ARSLIAR SR el ASEGURAR MEDIR BENEFICIOS
NEGOCIAR CALIDAD DE DATOS: .
CALENDARIO

1. PILOTO

BUSQUEDA DE
2. PRUEBAS NUEVAS

PUBLICAR TECH SPECS

OPORTUNIDADES Y

COMUNICAR "
> REGULARMENTE 3. LANZAMIENTO SINERGIAS




Estandar ONE Record:
De transmision de datos, a datos compartidos

EO « Datos compartidos por su propietario, de
=0 forma segura

;_/ - Conexiones mediante APIs

» Informacién transparente en tiempo real
— para todos y todos medios de transporte.

 Cumplimiento con la ley facilitado, mejor
1 colaboracion entre sectores publico
privados

2 * Seguimiento individual, y uso de dispositivos
! interactivos

Todo ONE Record en 6 videos: eventos en lineal

Especificaciones Técnicas en acceso libre: GitHub



Gracias,

Esperamos seguir
trabajando con
Ustedes pronto.

Rigoberto Lopez Olivier Sécache

Regional Cargo Manager, Americas Regional Cargo Manager, Americas
lopezr@iata.org secacheo@iata.org




