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AGENDA:

v’ Avance en cuanto a las Fases de implementacion del
SSP y sus elementos.

v Avance logrado en el completamiento de las 80 PQ’s
del SSP/SMS como parte de la evaluacién de la
implementacion del Programa Estatal de Seguridad
Operacional (SSP) en el CMA del USOAP.

v’ Acciones en progreso y la fecha estimada para su
completamiento.




= IMPLEMENTACION DEL SSP VEN
POR FASES

Fase 1/ Phase 1
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comunic. y comunic. y
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Completado / Completed (Si)
En proceso / In process (En proc)
No completado / Not completed (No)




MA DE SEGURIDAD
"ERACIONAL DEL ESTADO

IMPLEMENTACION DEL SSP VEN
POR FASES

Fase 3 / Phase 3
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EVALUACION DE LAS PQ DEL SSPI

PQ’s por componente del SSP

Politica, objetivos y recursos Gestion de los riesgos de Aseguramiento de la Promocién de la Seguridad
de Seguridad Operacional Seguridad Operacional Seguridad Operacional Operacional

COMPONENTES

LI Existe y eficaz por afios y mejorando M Existe y eficaz Existe W No existe pero se esta elaborando M No existe y sin planificar




EVALUACION DE LAS PQ DEL SSPI

PQ’s por area del SSP

OPS

AREAS
LI Existe y eficaz por afios y mejorando M Existe y eficaz w Existe  No existe pero se estd elaborando H No existe y sin planificar

SSP.GEN - Aspectos generales SSP.AIG - Investigacion de accidentes e incidentes de aviacién
SSP.SDA - Analisis de datos de seguridad operacional — Aspectos SSP.ANS - Servicios de navegacion aérea

generales SSP.AGA — Aerédromos y ayudas terrestres

SSP.PEL - Licencias al personal e instruccion

SSP.OPS - Operaciones de aeronaves

SSP.AIR — Aeronavegabilidad — Aspectos de AMO Unicamente




EVALUACION DE LAS PQ SSP

PQ’s SSP Foundation
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EVALUACION DE LAS PQ DEL SSP

PQ’s SSP Foundation / SSP Gap Analysis
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Politicas,
objetivos y
recursos

MARCO DEL SSP-VEN

~ CE 2 Regulaciones
operativas

Gestion de
riesgos de la
seguridad
operacional

especificas

CE 1 Legislacion CE 3 Sistema y
Primaria funciones

CE 4 Personal
técnico calificado

CE 5 Guias técnicas,
herramientas y provision de
informacion critica de seguridad
operacional

y

CE 6 Obligaciones
certificaciones,
licencias,
autorizaciones vy
aprobaciones

Aseguramiento
de la seguridad
operacional

Investigacion de
accidentes e incidentes

Obligaciones de
Sistemas de Gestidn
Seguridad Operacional

Identificacion de peligros
evaluacion de riesgos de
seguridad operacional

Gestion de riesgos de
seguridad operacional

CE 8 Resolucion de
problemas de seguridad

CE7 Obligaciones de vigilancia

Rendimiento de la
seguridad operacional

Promocion de
la seguridad
Operacional

Difusidon y comunicacion de
seguridad operacional interna

Difusion y comunicacion de
seguridad operacional externa
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ROGRAMA DE SEGURIDAD
"ERACIONAL DEL ESTADO

ACTIVIDADES RELEVANTES EN
PROGRESO

Elemento 1.4 (ii) Promulgacién de politicas/legislacion de cumplimiento

Sobre la base de la Politica de Cumplimiento declarada, se encuentran en desarrollo los
procedimientos de aplicaciéon de las mimas.

a)

Se estan desarrollando las condiciones y circunstancias en las cuales los proveedores de
servicios tienen permitido abordar y resolver eventos que impliquen ciertas
desviaciones de seguridad operacional, de forma interna, dentro del contexto del
sistema de gestion de la seguridad operacional (SMS) del proveedor de servicios y a la
satisfaccion de la autoridad estatal correspondiente.

Se estan desarrollando procedimientos de cumplimiento de las condiciones y
circunstancias en las cuales las desviaciones de seguridad operacional se abordan.

Los procedimientos para garantizar que ninguna informacion obtenida mediante los
sistemas de notificaciéon voluntaria/confidencial o un sistema de control de datos
operacionales restringido equivalente, que funciona segun un SMS, se usara para una
medida de cumplimiento.

Disposicion normativa con lineamientos para proteger las fuentes de informacion
obtenidas a partir de sistemas de notificacién voluntaria y confidencial.

FECHA ESTIMADA: NOVIEMBRE 2019.
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ROGRAMA DE SEGURIDAD
PERACIONAL DEL ESTADO

ACTIVIDADES RELEVANTES EN
PROGRESO

Elemento 1.4 (ii) Promulgacién de politicas/legislacion de cumplimiento

Se elabord un instrumento normativo que desarrolla disposiciones dirigidas a la proteccién de
los datos e informacidn sobre la seguridad operacional y fuentes conexas, data que debe ser
efectivamente gestionada, a través de Sistemas de Recopilacidn y Procesamiento de Datos
sobre Seguridad Operacional (SDCPS).

El referido proyecto normativo se encuentra actualmente en etapa de cumplimiento del
procedimiento establecido en el ordenamiento juridico nacional, en evaluacién por parte de
la Procuraduria General de la Republica.

FECHA ESTIMADA: NOVIEMBRE 2019.




ACTIVIDADES RELEVANTES EN
PROGRESO

Elemento 2.1

Se desarrollé la Regulacion Aeronautica Venezolana RAV 5 que detalla los
requisitos y criterios para la aceptacion del SMS en organizaciones de la industria;
cuenta con varios apéndices que se detallan a continuacion:

a) Requisitos sobre la base de escalabilidad de las organizaciones.
b) Contenido detallado de Manual de SMS.
c) Contenido detallado para desarrollo de Plan de respuesta ante emergencias.

d) Contenido detallado del Programa de Instruccion de Seguridad Operacional y
certificacion de instructores.

En relacion con los Requisitos de SMS para los proveedores de servicios, se
encuentran en proceso de aprobacion las guias y procedimientos revisados
(puestos a prueba) para aceptacion de SMS dirigido a todos los Proveedores de
Servicios Aeronauticos.

Se contempla material complementario para orientacion de la industria.

FECHA ESTIMADA: JULIO 20109.




ACTIVIDADES RELEVANTES EN
PROGRESO

Elemento 2.2

Actualmente todos los proveedores de servicio en proceso de implantacion
cuentan con “aceptaciones iniciales” de sus SPI y del documento de SMS. Se
realizan reuniones con cada una de las organizaciones para la revisidon o mejora
de los SPI (basados en resultados) y detallar los SPI de procesos (avanzados).

Se ejecutan estrategias de “Coaching” con proveedores de Servicio.
Recientemente se han aceptado los primeros SMS a Explotadores Aéreos.
En progreso levantamiento de base de datos de SPI de la industria.

FECHA ESTIMADA: AGOSTO 2019.




ACTIVIDADES RELEVANTES EN
PROGRESO

Elemento 3.1 (2) (I)

La vigilancia de la seguridad operacional de proveedores de servicio aeronautico
(SMS) no se ha iniciado dentro del plan de vigilancia oficial del afio 2019.

En la actualidad se estdn haciendo las evaluaciones de todo el marco del SMS a los
proveedores de servicio para otorgar la aceptacion final del mismo.

Asimismo, cuentan con aceptaciones iniciales de SPI, del documento de SMS vy se
han aceptado los primeros SMS a explotadores Aéreos.

Se incorporaran las primeras actividades de vigilancia de SMS.

FECHA ESTIMADA: SEGUNDO SEMESTRE 2019.




ACTIVIDADES RELEVANTES EN
PROGRESO

Elemento 3.1 del SSP (iii)

Se encuentra en revision el documento sobre el establecimiento de un mecanismo
de revision interno que aborde el SSP para garantizar la eficacia y mejora
continuas.

Se planifica el desarrollo y realizacion de un Curso de auditoria interna para SSP
con base a la experiencia de preparacion de Auditorias USOAP CMA.

Prevista las designaciones formales y formacion de los Auditores Internos.

Previstas las designaciones formales y formaciéon de analistas de riesgo
(funciones de monitoreo)

FECHA ESTIMADA: SEGUNDO SEMESTRE 2019.




ACTIVIDADES RELEVANTES EN
PROGRESO

Elemento 3.2 (i), (ii)

Actualmente en implementacién el SDCPS de acuerdo a los requerimientos del
Anexo 19, mediante el desarrollo e implantacion de moddulos en la aplicacidon
informatica “ eAuthority”.

En desarrollo el establecimiento de indicadores de seguridad operacional con un
control de objetivos y alertas adecuados (ALoSP maduro) con informacion
proveniente de fuentes proactivas.

FECHA ESTIMADA: DICIEMBRE 2019.
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ACTIVIDADES RELEVANTES EN
PROGRESO

Elemento 3.3

Sobre la vigilancia de la seguridad operacional del Estado, se han iniciado pruebas
pilotos para la aplicacion de métodos de Vigilancia basada en riesgos en
Explotadores Aéreos durante la ejecucion de Plan de Vigilancia Anual 2018.

Actualmente, esta en revision el procedimiento de Gestion de Vigilancia de la
Seguridad Operacional; con un enfoque basado en datos de seguridad operacional
de la vigilancia e identificacién de areas de mayor preocupacion o necesidad.

Como parte de la implementacion de la Vigilancia Basada en Riesgos (RBS), se
inicié el desarrollo y puesta en practica de un modelo de medicion, armonizacién
de procedimientos vy listas de verificacion en el area de Aeronavegabilidad, con el
apoyo del Comité Técnico de la Oficina Regional Sudamericana de la OACI.

FECHA ESTIMADA: DICIEMBRE 2019.
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EJECUCION DE LAS INSPECCIONES Y
AUDITORIAS PRESCRIPTIVAS Y
DEL SMS
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VIGILANCIA BASADA EN RIESGOS

PERFIL DE RIESGO ORGANIZACIONAL
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ACTIVIDADES RELEVANTES EN
PROGRESO

Elemento 3.3
Se encuentra en revisidon un proyecto de instrumento legal para mejorar:

el procedimiento de planificacidn, ejecucion, seguimiento y toma de medidas en
inspecciones y auditorias durante la vigilancia,

tratamiento de hallazgos, utilizacion métodos de analisis de causa raiz y criterios
de los planes de accidn correctiva y preventivas .

Criterios para la toma de medidas (lapsos de solicitud respuesta y tipo de
medidas) sobre la base de la categorias de hallazgo y su evaluacién de riesgo de
las consecuencias del incumplimiento.

FECHA ESTIMADA: DICIEMBRE 2019.




ACTIVIDADES RELEVANTES EN
PROGRESO

Elementos 4.1y 4.2 (Actividad continua en las 4 Fases)

Las actividades de promocion internas se han efectuado a través de Conferencias
Aeronauticas, con la participacion de las diferentes Gerencias y Oficinas que
conforman el INAC, correos informativos, Pagina(s) Web (INAC y AIG), intranet
INAC y redes sociales. (DE FORMA CONTINUA).

S = - S o e
BINAC_Venezuela 2INAC_Venezuela

Hoy #19Ene El Ciclo de Conferencias .#EnterateEntrega de certificados a
Aerondutica se desarrolla en su tercer dia con funcionarios #INAC por la culminacion del

la ponencia "Planificacion de la vigilancia ciclo dg_* conferencias en materia aeronautica
basada en riesgos"”, a cargo del coordinador #INACForma

de Operaciones, Inspector Carlos Gonzalez

Ashby. #INACForma




ROGRAMA DE SEGURIDAD
PERACIONAL DEL ESTADO

ACTIVIDADES RELEVANTES EN
PROGRESO

Elementos 4.1y 4.2 (Actividad continua en las 4 Fases)

Por su parte, las actividades externas de promocidn se han realizado mediante charlas y
seminarios en diferentes espacios de la industria. Igualmente en informacion disponible
en la pagina web.

Se ha preparado y certificado personal (instructores) en materia de seguridad
operacional para capacitar y colaborar con la promocidon personal de la industria.

#09Abr || Inicia Ciclo de Conferencias
Aeronauticas para los entes adscritos al
Viceministerio de Transporte Aéreo.
S = . -

Inspectores Aeronauticos #INAC participaron
en el curso de Gestion Seguridad
Operacional, que permite avanzar en la
ejecucion del Programa SSP. #INACForma
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