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“...Aunque este manual de capacitacion se centra en
los requisitos de competencia que debe alcanzar un
disefiador de procedimientos de vuelo, debe tenerse
en cuenta que el trabajo del disefiador depende de
otro personal que también debe cumplir unos
requisitos previos”

Sesion 6:
Doc 9906 Vol. 2, Capacitacion de
disenadores de procedimientos de vuelo
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INTRODUCCION

1. Las actividades de los disefiadores de procedimientos de vuelo se
consideran extremadamente importantes para la seguridad de la aviacion. La
aportacion de procedimientos de vuelo (y minimos relacionados) erréneos,
incompletos o mal disenados tiene consecuencias directas para los usuarios.

2. Recientemente el disefio de procedimientos se ha vuelto mas importante,
debido a:

— una complejidad cada vez mayor;

— una creciente importancia de la integridad de los datos, especialmente los
de navegacion de area moderna (RNAV) y navegacion basada en satélites;
ademas de la introduccion de una nueva Aero-electronica.
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3. La capacitacion es uno de los elementos mas
importantes de la garantia de calidad.

Todos los Estados deben establecer unos requisitos
para gque el diseio de procedimientos de vuelo
alcance el nivel necesario de competencia.

v.. Todos los Estados deben asegurarse de que los

| disenadores de procedimientos de vuelo adquieran y
mantengan este nivel de competencia a traves de la
capacitacion, capacitacion en el puesto de trabajo
(OJT) supervisada y un entrenamiento recurrente y
de repaso.
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4. El desarrollo de una capacitacion y una
evaluacion basadas en la competencia se
basa en un enfoque sistematico en el que
se definan las competencias y el nivel que
debe alcanzarse.

Para la capacitacion se identifican
previamente las competencias que deben
alcanzarse y, a continuacion, se
desarrollan unas herramientas de
evaluacion con las que se determinara si
se han alcanzado.
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5. El Doc.9906, ha llevado a cabo un “analisis de
trabajos y tareas” para disefadores de
procedimientos de vuelo.

El resultado de este analisis fue un “marco de
competencias” para los disefiadores de

procedimientos de vuelo, en el que se basa este
manual.




-
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El manual sera de utilidad para:

« Autoridades estatales que aprueben cursos o programas de capacitacion
dirigidos por proveedores de servicios de disefio de procedimientos
(PDSP), capacitadores, etc., cuando sea necesario (ver Nota 1);

« PDSP gque disefien procedimientos de vuelos y/o los consideren
apropiados (ver Nota 2) y

* organizaciones/institutos que proporcionen un curso o programa de
capacitacion para el disefio de procedimientos de vuelo (capacitadores).

Nota 1: esta declaracion del manual no implica que la autoridad estatal deba aprobar o
certificar el curso o programa de capacitacion.

Nota 2: un PDSP puede ser una autoridad estatal; un proveedor de servicios de
navegacion aérea (ANSP) o terceras personas independientes.
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Autoridad estatal

Como regulador, una autoridad estatal puede
emplear el manual como guia para establecer los
criterios de aprobacion o certificacion de un curso o
programa de capacitacion llevado a cabo por varios
PDSP y capacitadores, cuando se introduzcan dichos
sistemas.

Si diseia los procedimientos por si misma, puede
emplear este manual como guia para establecer su
propio curso o programa de capacitacion.

La autoridad puede utilizar el manual como guia para
desarrollar su propio curso o programa de
capacitacion, si proporciona la capacitacion por si
misma.

Sigue....



ICAO  CAPACITY & EFFICIENCY

.... Autoridad estatal

El manual puede proporcionar
informacion util para concebir criterios
de aprobacion/certificacion/ concesion
de licencias de disefiadores de
procedimientos de vuelo, cuando se
introduzcan dichos sistemas.

Sin embargo, actualmente las
normativas de la OACI no incluyen
disposiciones relativas a esos sistemas.

Por tanto, este manual no puede ofrecer
una guia para ellos, ya que esta fuera
de su alcance.
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Proveedores de servicios de disefo de procedimientos (PDSP)

Los PDSP gue pongan empleados a disposicion de un capacitador
pueden emplear el manual como guia para evaluar posibles cursos.
También pueden utilizar el manual como guia para desarrollar sus
propios cursos o programas de capacitacion. Tenga en cuenta que se
considerara como PDSP a toda organizacion que disefe
procedimientos de vuelo.

Por ejemplo, el explotador de un aeropuerto que disefie
procedimientos de vuelo para su propio aeropuerto es un PDSP.
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Partes del Manual:

El capitulo 1, Introduccién, proporciona una informacion
introductoria sobre el manual: publico al que va
dirigido, objetivos, estructura y uso.

El capitulo 2, Disposiciones generales para la capacitacion y la
evaluacion basadas en la competencia, describe los conceptos
generales de un enfoque basado en la competencia, incluyendo
la manera de llevar a cabo un analisis de trabajos y tareas del
que extraer un marco de competencia, que se utilizara como
base para diseiar un plan de estudios segun se describe en el
capitulo 3.
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El capitulo 3, Plan de estudios de diseiio, describe como crear un plan de
estudios a partir del marco de competencia.

Debe tenerse en cuenta que este método es aplicable a todas las fases
de la capacitacion: capacitacion elemental, capacitacion inicial,
capacitacion recurrente, capacitacion de repaso, capacitacion practica
avanzada, etc.

El capitulo 4, Competencias del instructor, describe las competencias que
necesitan poseer los instructores de capacitacion de disefiadores de
procedimientos de vuelo.

El capitulo 5, Validacion y evaluacion posterior de la capacitacion de

disefadores de procedimientos de vuelo, describe como implantar y
evaluar la capacitacion
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CAPITULO 2.- DISPOSICIONES GENERALES PARA LA CAPACITACION Y LA
EVALUACION BASADAS EN LA COMPETENCIA

Se puede encontrar una descripcion detallada de la metodologia del curso
del OACI, un enfoque basado en la competencia para la capacitacion y la
evaluacion y un ejemplo de la metodologia del disefio de sistemas
instructivos (ISD) en los Procedimientos de Servicios de navegacion aérea:
capacitacion (PANS-TRG, Doc 9868), Adjunto del capitulo 2.

De acuerdo con los PANS-TRG, la metodologia del curso incluye nueve
fases que se pueden subdividir en tres categorias generales de analisis,
disefo y produccion y evaluacion.
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NUueve{ases

Categoria Fases Resultados
Fase 1: estudio preliminar Propuestas de capacitacion, su justificacion y curso de
accioén propuesto.
Analisis Fase 2: analisis de trabajos Descripcion de tareas y estandares de rendimiento.
Fase 3: analisis de poblacién Caracteristicas de los pasantes y sus habilidades y
conocimientos.
Fase 4: disefio de un plan de Objetivos de capacitacién, examenes de dominio y
estudios secuencia de modulos.
Disefio y e . e .
produccién Fase 5: disefio de mddulos Modo de presentacion, técnicas y medios de
capacitacién, proyecto de capacitacion.
Fase 6: produccion Produccion de todos los materiales de los pasantes.
Fase 7: validacion y revisidn Prueba del curso y revision segun sea necesario.
., Fase 8: implantacidn Recursos humanos capacitados.
Evaluacién
Fase 9: evaluacion posterior a Evaluacion de la eficacia de la capacitacion; planes de
la capacitacién correccion.
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EL MARCO DE COMPETENCIA

El marco de competencia se compone de unidades de competencia,
elementos de competencia, criterios de actuacion, guia de pruebas y
evaluaciones y margen de variables.

El marco de competencia para los disefiadores de procedimientos
debe basarse en las siguientes unidades de competencia:

Disefio de procedimiento de salida

. Disefio de procedimiento en ruta

. Diseio de procedimiento de ruta de llegada

. Disefio de procedimiento de aproximacion

. Disefio de procedimiento de inversion y espera

. Examen de procedimiento de vuelo instrumental.

oOUhAWNRE
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Tabla 2-1. Marco de capacidad del disenador de procedimientos de vuelo

X | Unidad de competencia
XX Elemento de competencia
XXX Criterios de actuacion /\ /\
4
De acuerdo Apfexos
con: nexo 4, 10° edicién,
PANS-0OPS, Enmienda 53
Doc 8168,
volumen il Anexo 14, volumen I,
(5% edicion) 4? edicién, enmienda 6
Parte-Seccion L
Capitulo exo 15, 12° edicién,
ienda 33
—— Ja——--
1| Disefio de procedimiento de salida -
- -
11 Disefio de un procedimiento {£ sillida en linea recta sin RNA\L )
T Em oy o mm =
1.1.1 Recopilacidn, validacion e incorporacion de datos electronicos e impresos de -3-1 AN 15 cap. 2, ap. 7, ap. 8
un procedimiento de salida en linea recta sin RNAY AN 14 cap. 2, cap. 4
1.1.2 | Aplicacion de criterios de un procedimiento de salida en linea recta sin RNAY 1-3-1
113 Establecimiento de altitudes minimas de sector (MSA) 1-4-8
114 | Documentacion y almacenamiento de un procedimiento de salida en linea -3-1 AN 15 cap. 3
recta sin RNAY
1.1.5 | Verificacion y validacion en tierra de un procedimiento de salida en linea 1-2-4, 1-3-1 AN 15, cap. 3, Doc 9906, Vol. 5
recta sin RNAY
1.1.6 | Difusion de un procedimiento de salida en linea recta sin RNAV I-3-5 AN 4 cap. 2, cap. 9,ap. 6
AN 15, cap. 6, ap. 4
1.1.7 | Mantenimiento de un procedimiento de salida en linea recta sin RNAY -3-1 AN 15 cap. 3, cap. 5
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- —

1.2 | Disefio de un prm:edimientoﬁiE silida de viraje sin RNAV ’\;
1.21 Recopilacion, validal:ic')n:, tioTboEtcEnTie—dat{:-s electronicos e impresos 1-3-1 AN 15, cap. 2, ap. 7,ap. 8
deun procedimiento de salida de viraje sin RNAY AN 14 cap. 2, cap 4
1.2.2 | Aplicacion de criterios de un procedimiento de salida de viraje sin RNAYV 1-3-1
1.2.3 | Establecimiento de altitudes minimas de sector (MSA) 1-4-8
1.2.4 | Documentacion y almacenamiento de un procedimiento de salida de viraje sin RNAY 1-3-1 AN 15, cap. 3
1.2.5 | Venficacion y validacion en tiemra de un procedimiento de salida de viraje sin RNAY 1-2-4, 1-31 AN 15, cap. 3, Doc 9906, Vol. 5
1.2.6 | Difusian de un procedimiento de salida de viraje sin RNAY 1-3-5 AN 4, cap. 2 cap. 9, ap. 6
AN 15, cap. 6, ap. 4
1.2.7 | Mantenimiento de uE procedimienio-de salida de ﬂraif sin RNAY -3-1 AN 15, cap. 3, cap. 5
1.3 | Disefio de un procedimiento’dg ialida omnidireccional sin RN#;V ,\
131 Recopilacion, validaci(’m—e ir?:or_poEicEn Fe E-at(; electronicos e impresos de -3-4 AN 15 cap. 2, ap. 7,ap. 8
un procedimiento de salida omnidireccional sin RNAVY AN 14, cap. 2, cap. 4
1.3.2 | Aplicacion de criterios de un procedimiento de salida omnidireccional sin RNAV 1-34
1.3.3 | Establecimiento de altitudes minimas de sector (MSA) 1-4-8
134 |Documentacion y almacenamiento de un procedimiento de salida 1-3-4 AN 15, cap. 3

omnidireccional sin RNAY

1.3.5 [|Verficacion vy walidacion en tierra de un procedimiento de salida 1-2-4,1-34 AN 15, cap. 3, Doc 9906, Vol. 5
omnidireccional sin RNAY

1.3.6 | Difusian de un procedimiento de salida omnidireccional sin RNAY 1-3-5 AN4, cap. 2, cap. 9, ap. 6
AN 15, cap. 6,ap. 4
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Capitulo 3
PLAN DE ESTUDIOS DE DISENO

El objetivo final de la capacitacion es asegurar que los
disenadores de procedimientos de vuelo cumplan los requisitos
especificados en el marco de competencia.

Esto no puede conseguirse solo mediante una capacitacion
inicial; es imprescindible una capacitacion practica o en el puesto
de trabajo.

La interdependencia de la capacitacion inicial y la practica
también afecta a la duracion del curso.

Se necesitara mas 0 menos tiempo para las practicas
dependiendo de lo estrictos que sean los estandares de
rendimiento que deberan alcanzarse durante la capacitacion
inicial.
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FASES DE LA CAPACITACION

Capacitacion elemental

Antes de comenzar la capacitacion inicial, deben evaluarse las habilidades y los
conocimientos de los pasantes.

Se pueden contratar disefadores de procedimientos provenientes de distintos
dominios (ATM, AIS, ingeniero, técnico, pilotos), por lo que sus habilidades y
conocimientos pueden variar; la capacitacion elemental puede ser necesaria
para cumplir el nivel minimo que se requiere en los distintos dominios para
poder completar con éxito la capacitacion inicial

La capacitacion elemental no tratara ningun criterio o técnica de disefio de
procedimientos, sino las habilidades y los conocimientos basicos que necesitan
dominarse antes de comenzar la capacitacion inicial.

El propdsito de la capacitacion elemental es equilibrar las habilidades y los
conocimientos de los pasantes antes de que comiencen la capacitacion inicial.
El programa de esta fase de capacitacion no debe desarrollarse a partir del
marco de competencia.
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Capacitacion inicial

3.2.2.1 La capacitacion inicial es la primera fase de la capacitacion en
la que se si tratan criterios y temas relacionados con el disefio de
procedimientos.

El propoésito de la capacitacion inicial es ofrecer unas habilidades y
unos conocimientos basicos a los disefiadores de procedimientos
contratados recientemente o transferidos de otro trabajo.

El plan de estudios de la capacitacion inicial se obtiene a partir del
marco de competencia.

La capacitacion inicial debe continuarse con una capacitacion practica
para asegurar la consolidacion de
las habilidades y conocimientos adquiridos en la capacitacion inicial.
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Capacitacion en el puesto de trabajo (OJT)

Aunque no puede considerarse formalmente a la capacitacion en el
puesto de trabajo (o practica) como un curso de aprendizaje, es una
fase esencial en un plan de estudios de ensefanza.

Su proposito es reforzar la capacitacion formal y ayudar a alcanzar los
niveles de competencia.

De forma similar a la capacitacion inicial, el plan de estudios de la
capacitacion en el puesto de trabajo se basara en el marco de
competencia y en los objetivos de la capacitacion.

Si fuera apropiado, las fases de OJT también podran acompanarse de
una capacitacion avanzada o de repaso.
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Capacitacion avanzada

El propdsito de la capacitacion avanzada es aumentar las habilidades y
el conocimiento de los disefiadores de procedimientos en activo, para
tratar con problemas mas complejos en el disefio de procedimientos. El
plan de estudios de la capacitacion avanzada debe basarse en el
marco de competencia.
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NO ES REPASO...
Capacitacion recurrente

El proposito de la capacitacion recurrente es tratar los
cambios de los criterios y normas disponibles.

Es esencial que el disefiador de procedimientos
actualice sus conocimientos y habilidades de acuerdo
con los ultimos criterios y tecnologias, ademas de
crear puntos de referencia para su proceso de diseno
usual, teniendo en cuenta las practicas ideales
identificadas.

Por tanto, debe planearse una capacitacion recurrente
regular en consecuencia.
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Capacitacion de repaso

El objetivo de la capacitacion de repaso es reforzar las habilidades
y los conocimientos que se hayan ido perdiendo por el mal uso y el
paso del tiempo.

Dada la naturaleza de gran importancia para la seguridad que
posee la funcion de disefio de procedimientos de vuelo, se
recomienda a los disefiadores que identifiquen las habilidades y
conocimientos que se hayan perdido con el tiempo, para planificar
la capacitacion de repaso en consecuencia.

El plan de estudios de la capacitacidon de repaso debera basarse
en el marco de competencia.
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Adjunto A del capitulo 3

EJEMPLO DE UN PROGRAMA DE FORMACION DE
DISENADORES DE PROCEDIMIENTOS DE VUELO

HOW
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Conclusion:

El Vol. 1l, Capacitacion de disefiadores de
procedimientos de vuelo: proporciona una
s L guia para establecer la capacitacion de
| ,:f*’;”‘(*”‘::"_ , o gﬂ’,;> disefadores de procedimientos de vuelo.
2t ; /u“yq‘w,b-'// ‘r"égy ,-:- . i

B La capacitacion es el punto de partida
de cualquier programa de garantia de

calidad.

En este volumen se incluye una guia de
orientacion para la preparacion de un
programa de capacitacion.

Capacitation recurrente es diferente a
capacitacion de repaso.
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