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ORGANIZACION

Organigrama
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ORGANIZACION

FLUJOGRAMA DE VIGILANCIA DE CONTROL DE CALIDAD 
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PLANIFICACION Y PROGRAMACION

EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL DE CALIDAD 
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La Sección de Planificación y Programación del
Departamento de Control de Calidad tiene la función de
planificar, programar y ejecutar las actividades de control de
calidad.

AUDITORIAS

INSPECCIONES

PRUEBASESTUDIOS

INVESTIGACIONES



EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL DE CALIDAD 

Control de Calidad

Inspecciones



EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL DE CALIDAD 
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Auditorias



EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL DE CALIDAD 
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Pruebas de 
Seguridad



VIGILANCIA

MATRIZ DE ACTIVIDADES DE VIGILANCIA –PRIORIDADES Y FRECUENCIAS

Actividades de vigilancia para los operadores de aeropuerto

Código
Aeropuerto

Prioridad

Frecuencia

Auditoría Inspección Prueba Estudios

A

Alta Bianual Anual  Semestral  Bianual 

Media Anual  Semestral  Trimestral  Anual 

Baja Semestral  Trimestral  Mensual  Semestral 

B

Alta Cuatrienal  Bianual  ‐ Cuatrienal 

Media Bianual  Anual  ‐ Bianual 

Baja Anual  Semestral  ‐ Anual 

C

Alta Cuatrienal  Bianual  ‐ Cuatrienal 

Media Bianual  Anual  ‐ Bianual 

Baja Anual  Semestral  ‐ Anual 



VIGILANCIA

MATRIZ DE ACTIVIDADES DE VIGILANCIA –PRIORIDADES Y FRECUENCIAS
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•OPERACIONES 
INTERNACIONALES A

•OPERACIONES DOMESTICASB

•OPERACIONES PRIVADASC

• ALTAPRIORIDAD 1

• MEDIAPRIORIDAD 2 

• BAJAPRORIDAD 3 

CLASIFICACION  PRIORIDAD



INSPECCIONES DE CUMPLIMIENTO A LAS 
EXPLOTADORES AEREOS



VIGILANCIA

PRIORIDADES Y FRECUENCIAS

Prioridad=
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Es definida según los resultados de las actividades de 
vigilancia y la capacidad para cumplir con los requisitos 
nacionales y su respuesta para corregir las deficiencias              
identificadas durante dicha vigilancia. 



ORGANIZACION

PROGRAMACION ANUAL



ESTADISTICA

RETENCIÓN Y ANÁLISIS ESTADÍSTICO

La Sección de Análisis Estadístico del Departamento de Control de Calidad tiene la función 
de realizar el análisis de las actividades de control de calidad.

La información estadística será utilizada, como mínimo, para determinar el historial de 
cumplimiento de las entidades reguladas, la programación de actividades de control de 
calidad y para su registro en el informe ejecutivo de fin de año.



estadística

CUMPLIMIENTO E INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS

Seguimiento al cumplimiento e incumplimiento de las normas:



estadística

CUMPLIMIENTO E INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS



evaluación de riesgo

Es una serie de procesos para evaluar los riesgos señalados en los 
informes sobre    peligros y se asigna prioridades y que incluyen los 

siguientes aspectos:
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A •VULNERABILIDAD

B •PROBABILIDAD DE AMENAZA

C •RIESGO



evaluación de riesgo

Es una serie de procesos para evaluar los riesgos señalados en los informes sobre    peligros 
y se asigna prioridades y que incluyen los siguientes aspectos:
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evaluación de riesgo

Es una serie de procesos para evaluar los riesgos señalados en los informes sobre    
peligros y se asigna prioridades y que incluyen los siguientes aspectos:
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medidas correctivas

La Sección de Medidas Correctivas del Departamento de Control de Calidad tiene la función de darle
seguimiento al cumplimiento de los Programas de Medidas Correctivas establecidos tras identificarse un
incumplimiento de las normas.



SANCIONES AL NO CUMPLIMIENTO DE NORMAS

Son una medida administrativas que se utilizan si las
infracciones son mas graves o si no es la primera
vez que ocurre. La DSA utiliza un Reglamento de
Sanciones por infracción a la Seguridad de la
Aviación Civil el incluye una tabla de multas
graduales que son ejecutados por la sección Legal.
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FIN
Muchas gracias por su atención…
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