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Antecedentes

2017 — 42 USOAP

eJunio 2017
2011 - ICVM *0ACI audita LEG, ORG,
se al 8% d PEL, OPS, AIR, SNA.
‘ *Se alcanza 78% de El. ePor solicitud de
2007 - 32 USOAP Aerocivil queda
+OAC! audita LEG, ORG, pendiente AGA y AIG
‘ 2005 — Asamblea A35 PEL, OPS, AIR, SNA, AIG, para 2019.
— Asamblea AGA. *QObtiene 74,3% El, sin
*OACI decide aplicar «Obtiene 63,3% de contar AGA y AlG.
2003 - 22 USOAP USOAP sobre TODOS implementacién efectiva
los anexos. (EI).

*OACI “insta” a
Colombia para que
Satena cumpla RAC.

25/7/2018 3
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Situacion Actual

Aplicacion eficaz actual (El): 74,71%

100 94.72 94.65 93.51 90.25

a0 86.57
82.21
8 74.81 74.71
. 71.72 71.33 65.22
62.42 60.03
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BRA CHI VEN ECU ARG BOL PER CcoL URU PAR GUY PAN SUR
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Situacion de las PQ por area de auditoria

Mumber of Protocol Questions (PQs) by Audit Area
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Situacion de las PQs por elemento critico (CE)

Mumber of Protocol Questions (PQs) by Critical Element
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Situacion de las PQs por subgrupos: LEG

Number of Protocol Questions (PQs) in LEG by Audit sub-group

Number of PQs
0 2 4 8 3 10 12 14 18

Legislzzian y reglamentos de explatacion especificos — Generalidadas -

lndetermined

Satisfatory

Mot applicable
= Mot sstisfactory
== S50

Legislacion v reglamentas de explotacion especiicos — Foderes -

Audit Area

egizianion y reglamentos de explotacian especiicos — Cumpimisnio col... -
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Situacion de las PQs por subgrupos: OR

Number of Protocol Questions (PQs) in ORG by Audit sub-group
Number of PQs

istzma estatal de svizcian civil y fundiones de viglandia da |z sagur... - 4

Undetemined
Satisfatory

istzma estatal de svizcian civil y fundiones de viglandia da |z sagur... - 2 Mot applicable
@ == Mot satisfactory
z == SEC
q
=
3
q ]

Cualificacion e instruccion del personal tecnico 1 1

Instalaciones, equino y documentacion 1 1
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Situacion de las PQs por subgrupos: PEL

Number of Protocol Questions (PQs) in PEL by Audit sub-group

Number of PQs
0 5 10 15 20 2
Legisiacién y reglamentos - FEL - ' 14 ' K"
Organizacidn, dotacién de personal & instruceidn - PEL 4 10 KN
Instalaciones, eguipo y documaniacion 5 |
lUndaterminad
Expedicion de licencias v habiliaciones - 12 i Satisfatory
Mot applicable
® == Mot satisfactory
E Comersion y convahdacion de licencias exdranjeras - 7 i - 250
E cneres 12| 1 NS
g |
Evaluzcin médica - 12 - |
Competencia inglistca 1 1 N2
Mantenimiento de registros 1 E
Aprobasion y vigilansia de |as organizacionss de instrucoidn - B [




~ DAL,

S . .
Y@' ICAO  SAFLETY Colombia

Situacion de las PQs por subgrupos: OPS

Number of Protocol Questions (PQs) in OPS by Audit sub-group

Number of PQs
0 5 10 15

Leqislacion y raglamentos - OPS 1 1z [ 2

Organizacion, dotacion de personal @ instruceion - OPS 4 g I——
Instalaziones, equipa y documantacicn | 7 |
Delegacion y ransferencia da rasponsatiidades - 5 = |

Soiictud del AOC 1 & S — Undatermined

. . ] Satisfa
Exzmen de |z documentacion del explotador de servicios 28rens - 18 [—— Mot apptliigable
== [t satsfaciory
- o0

Instruecion del explotador de sericios a8reos | n — EE

Horarios de 2 frigulacion y control de |2z operacionss - ] = |
FRMS (ziztema da gestion de riesgos zsocados 2 lafatiga) 4+ 2 ] |

Audit Area

Madidas de seguridad
Servicios de escalz
SME del explotador de servicios 2érens
Mercancizs paligrosas 18 e weem—
Wigllanzia de los explotadores de servicios asrecs 7 B

Resolucion de problemas de sequridad operacional - OPS - 5 ||
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Situacion de las PQ por subgrupos: AIR

Number of Protocol Questions (PQs) in AIR by Audit sub-group

Number of PQs
0 5 10 15 @ 25
Lagislazion y raglamentos - A0 -1 : I ?‘?L : :
rganizacion, dotazion de parsonal 2 instruceion da |s Division de ins... ] 10 ==
nztalaciones, squips y documentacion de [z Division da inspection de .. ——m
Delegacion y transfarencia de responzabilidades (DIA) e o
Matriculacian de aeronaves |4
Certficado de seronavegabilidad y oiras autorizaciones ] 12 T3
esponsabiidades del Extado de mafriculaexplotadar con respacts 3l ma.. T Indeterminad
ertificacion de la aeronavegabilidad de los explotadores de sanvicios ... ] 16 & B Eaﬁifatqqr
E Mot applicable
o AMD | 2 2 — Not satisfacory
z Vigilanzia de Iz azronavegabifdad (DIA) - 5 1 = 350
g Resolucion de problemas de seguridad operacional - AR (DI4) f_Z_EII
= Leqislacion y reglamentas - DTA ] 12
1 rganizacion, detacion de personal & instruccion de la Divizion téenic... ] 12
nstalaciones v equipo de |2 Division téonica de aeronavegabilidad (OTA... T
Certficacién de fipo | 12 Colombia
esponsabilidades adicionalas dal Estado de disefio para &l mantenimient... ] i} no em |te
Jrganismos dediseno 4 4 Certificados

Actvidades de produceidn - : 0

Delegacion y transferencia de responsabilidades (OTA) =
Wiglancia de |3 seronavegabiidad (OTA) t_'L

Resoluzion de problemas da saguridad operacional - AR (DTA) I

Tipo

[ =N
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Situacion de las PQ por subgrupos: ANS

Number of Protocol Questions (PQs) in ANS by Audit sub-group

Number of PQs
0 5 10 18 20 25 el kT

Legislzcion y reglamentos - ANZ g [ Z
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Principales obstaculos para completar
el CAP y las PQs
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Principales obstaculos
Recursos humanos

Insuficiente personal para abordar los faltantes en:
* Reglamentacion,

* Manuales, procedimientos y guias de inspeccion,
* Documentos técnicos para la industria.

‘ES-‘ELH.'I.

AA - .
=» Cuellos de botellg, Proyectos "b‘f‘fﬁ s, ' -
=> Pocos profesionales conocedores 4o norma - fd— ' I‘;A'C'C“'O”
de Legislacién aeronautica, by oo wi . @
=>» Altas cargas de trabajo. Vs v of I

Dificultad para retener o contratar personal:
» Salarios bajos y poco competitivos con la industria,
* Proceso de vinculacion de inspectores es complejo.
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Necesidades para completar el CAP y
las PQs
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Necesidades para completar el CAPy
las PQs

v" Recursos humanos;

v’ Falta personal que apoye
procesos de produccion de
regulacion, manuales y guias,
pues los inspectores deben estar
realizando sus tareas de
inspeccion planificadas.

v' Capacitacién:

v' Coyuntura actual en Colombia
capacitaciéon de inspectores vs
“calidad de vinculacién laboral”.
Por una sentencia de la corte
(2016), los inspectores son
empleados “provisionales” y por
ley los provisionales no tienen
derecho a tomar cursos.

v' Tampoco los contratistas pueden
ser capacitados.
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Objetivos, indicadores y metas del eje
de seguridad operacional (SAMSP) a
ser considerados en el completamiento
del CAP y revision de las PQs
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Colombia

Indicadores, objetivos y metas del SAMSP

entre 65 v 74.99%
Grupo 2

SOM

S5P zostenible
(100%%)

B0 %% v mejora del
SOM

SSP efectivo (100%)
92 5 % v SOM+

Estados con EI 2020 2022 2024 2025 2026 2028
% Implantacion SSP L% Mejora %% Mejora % Implantacion SSP %o Mejora % Mejora
9% Mejora de la EI v delaElv delaEl v %% Mejora de la EI v delaEl v dela EIl v
mejora del SOM SOM+ SOM+ SOM+ SOM+ SOMH+
menor a 63% SSP sostemible SSP efectivo (100%0)
Grupo 1 (100%) 80 % v 85 %y 87.5 % v SOM+ 90 %% v 95-100 %
75 % v mejora del SON+ SO+ SOMH+ v SOM+

entre 75 v 84.99 SSP sostenible SSP efectivo (100%)
%o (100%0) 90 % v 95 %%y 95 %4 v SOM+ 95 %Gy 95-100 %
Grupo 3 85 % v mejora del SONM+ SO SONM+ v SOM+
SOM
entre 85 v 95 % SSP sostenible SSP efectivo (100%)
Grupo 4 (100%%) 95 % v 95 %y 95 %5 v SOM+ 95 8y 95-100 %
935 % v mejora del SOM SOM+ SOMH+ SOM+ v SOM+
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Programa de trabajo para completar el
CAP con base en los objetivos,
indicadores y metas del SAMSP
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Situacion del CAP por area de auditoria

Colombia
ChA Audit from 05 June 2017 to 16 June 2017

Current overall El 74.77%

CAP progress made by State Last Updated On 09 Jul 2018
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Colombia

Mumber of CAFPs

Situacion del CAP por elemento critico (CE)

Colombia

CAP progress made by State Last Updated On 09 Jul 2018

ChA Audit from 05 June 2017 to 16 June 2017

Current overall El 74.77%
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Colombia

Programa de trabajo para completar el CAP
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| oes |

Gestor de Cay Direccion de Esténdares de Servicios
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Programa de trabajo para revisar todas
las PQs 2017, con base en los objetivos,
indicadores y metas del SAMSP



Preguntas del protocol 2017

ELECTRONIC BULLETIN

For infornmation only

EB 2018/4 19 January 2018

UNIVERSAL SAFETY OVERSIGHT AUDIT PROGRAMME (USOAP) CONTINUOUS
MONITORING APPROACH (CMA) PROTOCOL QUESTIONS (PQs) — 2017 EDITION

1. In line with the roll-out of Amendment 1 to Annex 19 — Safery Managemenr and the
fourth edition of the Safety Management Marual (SMM) (Doc 9859), a 2017 edition of the USOAP CMA
Protocol Questions (PQs) has been developed on the basis on the 2016 edition and excludes aspects
related specifically to the State Safety Programme (SSP).

2. The 2017 edition of the PQs, in English, is now posted online on the CMA online
framework (https://www.icaoc.int/usoap) under the heading “CMA Library™. French, Spanish and Russian
translations will follow. For reference purposes, the PQ documentation also includes: Introduction,
General Guidelines, Specific Guidelines, Acronyms and Abbreviations, ICAQO References and a Summary
of Amendments for each of the eight audit areas.

3s The 2017 edition of the PQs will become applicable for all USOAP CMA activities
(on-site and off-site activities) starting after 1 June 2018. For USOAP CMA activities starting before
1 June 2018, the 2016 edition of the PQs will continue to apply.
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El diagrama de Gantt es el mismo
(en Excel); de tal forma se actualizan
paralelamente con OLF y se extraen
mensualmente los % de avance por | @

responsables, para identificar

trabajo para revisar las PQ 2017

faltantes e instar la gestion _— A la fecha: 10/07/2018
pertinente. Responsable principal ota es # activ % cumplimiento
esperadas | cu
DIREV - Dir. Estandares Vuelo 10 10 10 100%
° :§ CPA - Certif. product. Aeronduticos 12 7 1 14%
T g GIA - Inspeccion Aeronavegabilidad 34 15 11 75%
% g GIO - Inspeccidén Operaciones 83 27 23 85%
¢ L= PEL - Licenciamiento de personal 30 12 7 58%
E >0 FFHH - Fact. Humanos y Certif. Aeromedica 2 1 1 100%
E § GISNA - Inspeccidn Serv. Navegac. Aérea 316 180 147 82%
% 8 PIESO - Gestién Programa Instruccion 138 25 26 104%
n §. SGC - Gestién Calidad 71 22 8 36%
WEB - Gestidn publicacion en web 41 9 - 0%
Subtotal SSOAC 737 308 234
Subtotal en % 42% 32%
Otras DTH - Dir. Talento Humano 65 26 16 63%
dependencias [GNA - Normas Aeronduticas 115 51 24 46%
Subtotal otras areas 180 77 40
Subtotal en % 43% 22%
Total general 917 385 274
Subtotal en % 42% 30%
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Programa de trabajo para completar el CAP

Erm— it
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Direccion e Tal Grpo Looncis ot porsoral latar s ha vencido y o s han eciko evidencias
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Gestor de Cay Direccion de Esténdares de Servicios
[Equipo do Trabai Grupo Inspeccion a Servicios de Navegacién Aérea
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Programa de trabajo para completar
las PQs SSP 2018, en base a los
objetivos, indicadores y metas del
SAMSP



Preguntas del protocolo SSP 2018

2020 - 2022

2017 - 2019

Al19, Enm. 1
Aplicable
7 de nov. de 2019

- mmmmmﬂaﬁm 1 b r[ Talmnm sdicikonales S i J
Enmamninﬁuhsummn PLUS) N - : :
3 il -] Fics

Mo hay suditorias de las “nuevas pregunias relativas a la gestion |
de la seguridad operacional”. Solo evaluationes voluntarias
LUt 1 3o 0

Estados’ utilizando las PO relativas al S5P

Evaluaciones de la implementacion del 55P en los
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Colombia

Colombia frente a Objetivos del SAMSP

Para el 2020

- SSP sostenible

- Reduccidn accidentes
y fatalidades en 10%

- Effective
Implementation
minimo en 80%

Para el 2025

- SSP efectivo

- Reduccidén accidentes
y fatalidades en 10%

- Effective
Implementation
minimo en 90%

Para el 2028

y fatalidades en 10%

- Margen de
supervision de
seguridad operacional
positivo.

- Effective
Implementation

minimo en 95%

- Reduccidén accidentes

Para el 2030

- Minimo 3 anos
consecutivos sin
fatalidades.

-Effective
Implementation
superior a 95%
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Colombia

Programa de trabajo para completar las PQ SSP 2018 s

PQ No.

Protocol Question

References in
ICAO guidance
material

SSP Component

SSP.GEN.01

How has the State formally designated the
authority in charge of coordinating the
implementation and maintenance of the State
Safety Programme (SSP)?

Answer: through a document signed by the
Highest-Level instance for aviation in
Colombia, which is the Aeronautical Council
presided by Minister of Transport. The name
of the document is: “Acta 06 de 2012” del
Consejo Aeronautico.

Also, after 2017 when the Presidential decree
260/2004 was updated with Presidential
Decree 823, the head of the authority in
charge of coordinating the implementation
and maintenance of the State Safety
Programme (SSP) is the General Director of
Aerocivil

SMM 8.3.6

State Safety
Policy, Objectives
and Resources

§

SSP.GEN.02

How does the State ensure that the relevant
State authorities are involved in the
implementation and maintenance of the SSP?

Answer: Colombian Aerocivil has in the
same organization Regulation and
Surveillance Authority, and Accident
Investigation Authority. So, the way to
coordinate and point them to participate is
through transversal procedures within the
same Aerocivil.

SMM 8.3.6

State Safety
Policy, Objectives
and Resources

Colombia esta
evaluando las
nuevas PQs para
armar un plan de
trabajo.
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D6 MUL 27/06/2018
Inserte una carta Gantt priorizando las PQs de menor a mayor complejidad con las actividades y plazos para cumplir con las metas y

objetivos del SAMSP
MUL, 6/27/2018
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From ICAQ’s requirements...

Programadel ' Estadoparala I\ Gestién de la *_Autoridad en l Seguridad " Operacional

USOAP ICVM Issuing PEGASO
In Colombla El=78% Gap Analysis ==
Implementatien Plan
2007 \ 2011 2017 2018
PEGASO
usoAP ey ol it
El = 63,3% {without AGA & AlG) implementation,
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Grupos de trabajo para abordar el CAP, PQs
2017 y las PQs SSP 2018

DIREV - Dir. Estandares Vuelo

CPA - Certif. product. Aeronduticos

GIA - Inspeccion Aeronavegabilidad

GIO - Inspeccién Operaciones

PEL - Licenciamiento de personal

FFHH - Fact. Humanos y Certif. Aeromedica

GISNA - Inspeccidn Serv. Navegac. Aérea

PIESO - Gestién Programa Instruccién

SGC - Gestion Calidad

WEB - Gestion publicacion en web

Otras DTH - Dir. Talento Humano

dependencias

GNA - Normas Aeronauticas
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D7 Ingrese los nombres de los miembros designados para integrar este grupo.
MUL, 6/28/2018
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