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Agenda
 Antecedentes
 Situación actual del Estado en el CMA del USOAP
 Principales obstáculos para completar el CAP y las PQs
 Necesidades para completar el CAP y las PQs
 Programas de trabajo para completar el CAP y revisar las PQs en

base a los objetivos, indicadores y metas del SAMSP
 Programa de trabajo para completar las PQs SSP con base en

los objetivos, indicadores y metas del proyecto piloto o SAMSP
 Conformación de grupos de trabajo para abordar el CMA del

USOAP
 Preguntas

Colombia



2003 ‐ 2ª USOAP
•OACI “insta” a 
Colombia para que 
Satena cumpla RAC.

2005 – Asamblea A35 
•OACI decide aplicar 
USOAP sobre TODOS 
los anexos.

2007 ‐ 3ª USOAP
•OACI audita LEG, ORG, 
PEL, OPS, AIR, SNA, AIG, 
AGA.
•Obtiene 63,3% de 
implementación efectiva 
(EI).

2011 – ICVM
•Se alcanza 78% de EI.

2017 – 4ª USOAP
•Junio 2017
•OACI audita LEG, ORG, 
PEL, OPS, AIR, SNA.
•Por solicitud de 
Aerocivil queda 
pendiente AGA y AIG 
para 2019.
•Obtiene 74,3% EI, sin 
contar AGA y AIG.

25/7/2018 3

Antecedentes

Colombia



Aplicación eficaz actual (EI): 74,71%
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Colombia

Situación Actual



Situación de las PQ por área de auditoría

Colombia



Situación de las PQs por elemento crítico (CE)

Colombia



Situación de las PQs por subgrupos: LEG

Colombia



Situación de las PQs por subgrupos: ORG

Colombia

Pocas PQs pero 
impactan a 

todas las áreas

Pocas PQs que 
impactan a 

todas las áreas



Situación de las PQs por subgrupos: PEL

Colombia



Situación de las PQs por subgrupos:  OPS

Colombia

Se avanza en 
armonización 

121, 135



Situación de las PQ por subgrupos:  AIR

Colombia

Se avanza en 
armonización 

145

Colombia
no emite 

Certificados 
Tipo



Situación de las PQ por subgrupos: ANS

Colombia

Personal es 
contratista y no se 
puede capacitar 
con recursos del 

Estado



Principales obstáculos para completar 
el CAP y las PQs

Colombia



Principales obstáculos
Recursos humanos

Colombia

Insuficiente personal para abordar los faltantes en:
• Reglamentación, 
• Manuales, procedimientos y guías de inspección, 
• Documentos técnicos para la industria.

 Cuellos de botella,
 Pocos profesionales conocedores

de Legislación aeronáutica,
Altas cargas de trabajo.

Dificultad para retener o contratar personal:
• Salarios bajos y poco competitivos con la industria, 
• Proceso de vinculación de inspectores es complejo.

Proyectos 
de norma

Modificación 
al RAC



Necesidades para completar el CAP y 
las PQs

Colombia
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Necesidades para completar el CAP y 
las PQs

 Recursos humanos;
 Falta personal que apoye

procesos de producción de
regulación, manuales y guías,
pues los inspectores deben estar
realizando sus tareas de
inspección planificadas.

 Capacitación:
 Coyuntura actual en Colombia

capacitación de inspectores vs
“calidad de vinculación laboral”.
Por una sentencia de la corte
(2016), los inspectores son
empleados “provisionales” y por
ley los provisionales no tienen
derecho a tomar cursos.

 Tampoco los contratistas pueden
ser capacitados.

Colombia



Objetivos, indicadores y metas del eje 
de seguridad operacional (SAMSP) a 

ser considerados en el completamiento 
del CAP y revisión de las PQs

Colombia



18

Indicadores, objetivos y metas del SAMSP

Colombia



Programa de trabajo para completar el 
CAP con base en los objetivos, 
indicadores y metas del SAMSP

Colombia



Situación del CAP por área de auditoría

Colombia



Situación del CAP por elemento crítico (CE)

Colombia



jabs4012
DG Dirección Genera DEV Dirección de Estándares de Vuelo (o alguno de sus grupos)
GNA Grupo Normas Ae GIO Grupo Inspección de Operaciones
DTH Dirección de Tale PEL Grupo Licencias al personal vencido la tarea se ha vencido y no se han recibido evidencias
OAP Oficina Asesora d CPA Certificación de Productos Aeronáuticos completa se han completado tarea y se han cargado evidencias en OLF
SSS Secretaría de Seg GIA Grupo Inspección de Aeronavegabilidad
CAP Gestor de Capac DES Dirección de Estándares de Servicios
ETE Equipo de Trabajo GIS Grupo Inspección a Servicios de Navegación Aérea

 N° PQ ÁREA CE Etapa Actividad / producto a obtener Action Office: Respons
able Evidence Reference: Fecha max

(dd/mm/aaaa) Alerta S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

      1.007 LEG CE-2 1 Revisar el RAC 11 “Reglas para el Desarrollo, Aprobación y Enmienda de 
los RAC”

Grupo Normas 
Aeronáuticas (GNA) GNA Documento de 

revisión del RAC 11 20/12/2017 vencido G
N

A
G

N
A

G
N

A

      1.007 LEG CE-2 2 Enmendar, eventualmente, el RAC 11 Grupo Normas 
Aeronáuticas (GNA) GNA

Resolución sobre las 
modificaciones al 
RAC 11

30/03/2018 vencido G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G
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A

G
N
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G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A

      1.007 LEG CE-2 3

Estructurar en la Dirección de Estándares de Vuelo, un Equipo de Trabajo 
de estandarización (ETE), con personas capacitadas para el análisis y la 
implementación de las enmiendas y SARPS que emitan la OACI y las 
normas del SRVSOP, dedicados exclusivamente a dicha función.

SSS. Apoya Dirección 
Estándares de Vuelo 
(DEV)

DIREV

Documento con el 
Organigrama y las 
Funciones del Grupo 
ETE de la SSS

30/03/2018 completa D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

      1.007 LEG CE-2 4

Revisar los Reglamentos Aeronáuticos de Colombia (RAC) con el Anexo 
respectivo. RAC 135 RAC 91 RAC 119 RAC 121 RAC 129 RAC 145 
Revisar respecto a enmiendas RAC 43 Revisar RAC 19 Frente a Anexo 10 
y cambiar nomenclatura Revisar RAC 6 frente a anexo 11 y cambiar 
nomenclatura

GNA. Apoyan Grupo 
Inspección 
Operaciones (GIO) y 
DEV

GNA

Resolución que 
adopta los RAC: 91, 
121,129 y 135 y las 
demás.

30/06/2019 Se vence en 
362 días G
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      1.007 LEG CE-2 5 Capacitar a los Inspectores de pertinentes sobre el proceso de notificación 
de diferencias y sobre las diferencias notificadas.

Gestor capacitación 
SSS PIESO Registros de 

capacitación 30/12/2019 Se vence en 
545 días C

AP
C

AP

C
AP

C
AP

C
AP

C
AP

C
AP

C
AP

C
AP

C
AP

C
AP

C
AP

      1.007 LEG CE-2 6 Revisar y armonizar los Reglamentos Aeronáuticos de Colombia (RAC) 
relativos a Licenciamiento de personal - PEL. Y asuntos AIR

Grupo Normas 
Aeronáuticas GNA Resolución 10/05/2018 completa G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A
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N
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N
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N
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N
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1.027 LEG CE-2 1
Implementar un procedimiento que incluya los requisitos técnicos y 
responsabilidades de las diferentes áreas para otorgar una exención, de 
acuerdo con el RAC11, Tomando como base análisis de riesgos en MIA

GIA Apoyan GIO y 
GNA GIA Resolución enmienda 

RAC 11 20/12/2017 vencido G
IA

G
IA

G
IA

1.027 LEG CE-2 2

Implementar procedimientos para informar a los Estados miembros sobre 
las exenciones otorgadas para la vigilancia de la seguridad operacional, 
con el fin de aplicar las medidas de seguridad apropiadas cuando se emite 
una autorización de exención o desviación de acuerdo con el RAC 11.220 
“Exención – Procedimiento de solicitud y emisión” y RAC 4.14.2 y 
siguientes.

Grupo de Estándares 
Internacionales (GEI) 
Apoya GNA

GNA
Circular Informativa 
que especifique el 
procedimiento.

28/02/2018 vencido G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

1.027 LEG CE-2 3 Aprobar el procedimiento sobre Exenciones. GIA Apoyan GIO y 
DEV GIA

Circular Informativa 
que especifique el 
procedimiento.

30/03/2018 vencido G
IA

G
IA

G
IA

G
IA

1.027 LEG CE-2 4 Publicar el procedimiento sobre exenciones en el SGC. Gestor de SGC SSS. SGC SGC. 30/04/2018 vencido SS
S

SS
S

SS
S

SS
S

1.027 LEG CE-2 5 Publicar la Circular Informativa con el procedimiento de exenciones en la 
página WEB de la UAEAC

Gestor página WEB 
de la SSS. WEB Página WEB 31/05/2018 vencido SS

S
SS

S
SS

S
SS

S

1.029 LEG CE-2 1 Revisar el RAC 11 “Reglas para el Desarrollo, Aprobación y Enmienda de 
los RAC”

Grupo Normas 
Aeronáuticas (GNA) GNA Documento de 

revisión del RAC 11 20/12/2017 vencido G
N

A
G

N
A

G
N

A

1.029 LEG CE-2 2 Enmendar, eventualmente, el RAC 11 GNA. GNA
Resolución sobre las 
modificaciones al 
RAC 11

30/03/2018 vencido G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A

1.029 LEG CE-2 3

Estructurar en la Dirección de Estándares de Vuelo, un Equipo de Trabajo 
de estandarización (ETE), con personas capacitadas para el análisis y la 
implementación de las enmiendas y SARPS que emitan la OACI y las 
normas del SRVSOP, dedicados exclusivamente a dicha función.

SSS. Apoya Dirección 
Estándares de Vuelo 
(DEV)

DIREV

Documento con el 
Organigrama y las 
Funciones del Grupo 
ETE de la SSS

30/03/2018 completa D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

1.029 LEG CE-2 4

Revisar los Reglamentos Aeronáuticos de Colombia (RAC) con el Anexo 
respectivo. RAC 135 RAC 91 RAC 119 RAC 121 RAC 129 RAC 145 
Revisar respecto a enmiendas RAC 43 Revisar RAC 19 Frente a Anexo 10 
y cambiar nomenclatura Revisar RAC 6 frente a anexo 11 y cambiar 
nomenclatura

GNA. Apoyan Grupo 
Inspección 
Operaciones (GIO) y 
DEV

GNA

Resolución que 
adopta los RAC: 91, 
121,129 y 135 y las 
demás.

30/06/2019 Se vence en 
362 días G
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N
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Convenciones:

2017 2018 2019
Abril Mayo Junio Julio Agosto SeptiembreMarzo Abril Mayo Junio Julio Agosto SeptiembreDiciembre Enero Febrero Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Octubre Noviembre Diciembre
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Programa de trabajo para completar el CAP

Colombia

Colombia ha desarrollado un diagrama 
de Gantt (en Excel) que le permite 
controlar actividades programadas, 

completas, vencidas o plazos 
pendientes según se hayan recibido 
evidencias, a través de fórmulas

Se mantiene en actualización paralela 
con los cargues realizados en OLF.



Programa de trabajo para revisar todas 
las PQs 2017, con base en los objetivos, 

indicadores y metas del SAMSP

Colombia
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Preguntas del protocol 2017

Colombia



10/07/2018

Responsable principal Total actividades
# activ 

esperadas
# activ 

cumplidas
% cumplimiento

DIREV ‐ Dir. Estandares Vuelo 10 10                     10                     100%
CPA ‐ Certif. product. Aeronáuticos 12 7                        1                        14%
GIA ‐ Inspección Aeronavegabilidad 34 15                     11                     75%
GIO ‐ Inspección Operaciones 83 27                     23                     85%
PEL ‐ Licenciamiento de personal 30 12                     7                        58%
FFHH ‐ Fact. Humanos y Certif. Aeromedica 2 1                        1                        100%
GISNA ‐ Inspección Serv. Navegac. Aérea 316 180                   147                   82%
PIESO ‐ Gestión Programa Instrucción 138 25                     26                     104%
SGC ‐ Gestión Calidad 71 22                     8                        36%
WEB ‐ Gestión publicación en web 41 9                        ‐                    0%

Subtotal SSOAC 737 308 234
Subtotal en % 42% 32%

DTH ‐ Dir. Talento Humano 65 26                     16                     63%
GNA ‐ Normas Aeronáuticas 115 51                     24                     46%

Subtotal otras áreas 180 77 40
Subtotal en % 43% 22%

Total general 917                           385                   274                  
Subtotal en % 42% 30%

A la fecha:

Se
cr
et
ar
ía
 d
e 
Se
gu

rid
ad

 
O
pe

ra
cio

na
l y
 d
e 
la
 A
vi
ac
ió
n 

Ci
vi
l

Otras 
dependencias
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Programa de trabajo para revisar las PQ 2017

Colombia
El diagrama de Gantt es el mismo 

(en Excel); de tal forma se actualizan 
paralelamente con OLF y se extraen 
mensualmente los % de avance por 

responsables, para identificar 
faltantes e instar la gestión 

pertinente.



jabs4012
DG Dirección Genera DEV Dirección de Estándares de Vuelo (o alguno de sus grupos)
GNA Grupo Normas Ae GIO Grupo Inspección de Operaciones
DTH Dirección de Tale PEL Grupo Licencias al personal vencido la tarea se ha vencido y no se han recibido evidencias
OAP Oficina Asesora d CPA Certificación de Productos Aeronáuticos completa se han completado tarea y se han cargado evidencias en OLF
SSS Secretaría de Seg GIA Grupo Inspección de Aeronavegabilidad
CAP Gestor de Capac DES Dirección de Estándares de Servicios
ETE Equipo de Trabajo GIS Grupo Inspección a Servicios de Navegación Aérea

 N° PQ ÁREA CE Etapa Actividad / producto a obtener Action Office: Respons
able Evidence Reference: Fecha max

(dd/mm/aaaa) Alerta S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

      1.007 LEG CE-2 1 Revisar el RAC 11 “Reglas para el Desarrollo, Aprobación y Enmienda de 
los RAC”

Grupo Normas 
Aeronáuticas (GNA) GNA Documento de 

revisión del RAC 11 20/12/2017 vencido G
N

A
G

N
A

G
N

A

      1.007 LEG CE-2 2 Enmendar, eventualmente, el RAC 11 Grupo Normas 
Aeronáuticas (GNA) GNA

Resolución sobre las 
modificaciones al 
RAC 11

30/03/2018 vencido G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A
G

N
A

G
N

A

      1.007 LEG CE-2 3

Estructurar en la Dirección de Estándares de Vuelo, un Equipo de Trabajo 
de estandarización (ETE), con personas capacitadas para el análisis y la 
implementación de las enmiendas y SARPS que emitan la OACI y las 
normas del SRVSOP, dedicados exclusivamente a dicha función.

SSS. Apoya Dirección 
Estándares de Vuelo 
(DEV)

DIREV

Documento con el 
Organigrama y las 
Funciones del Grupo 
ETE de la SSS

30/03/2018 completa D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

D
EV

      1.007 LEG CE-2 4

Revisar los Reglamentos Aeronáuticos de Colombia (RAC) con el Anexo 
respectivo. RAC 135 RAC 91 RAC 119 RAC 121 RAC 129 RAC 145 
Revisar respecto a enmiendas RAC 43 Revisar RAC 19 Frente a Anexo 10 
y cambiar nomenclatura Revisar RAC 6 frente a anexo 11 y cambiar 
nomenclatura

GNA. Apoyan Grupo 
Inspección 
Operaciones (GIO) y 
DEV

GNA

Resolución que 
adopta los RAC: 91, 
121,129 y 135 y las 
demás.

30/06/2019 Se vence en 
362 días G
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      1.007 LEG CE-2 5 Capacitar a los Inspectores de pertinentes sobre el proceso de notificación 
de diferencias y sobre las diferencias notificadas.

Gestor capacitación 
SSS PIESO Registros de 

capacitación 30/12/2019 Se vence en 
545 días C

AP
C

AP

C
AP

C
AP

C
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C
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C
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C
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C
AP
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C
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C
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      1.007 LEG CE-2 6 Revisar y armonizar los Reglamentos Aeronáuticos de Colombia (RAC) 
relativos a Licenciamiento de personal - PEL. Y asuntos AIR

Grupo Normas 
Aeronáuticas GNA Resolución 10/05/2018 completa G
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1.027 LEG CE-2 1
Implementar un procedimiento que incluya los requisitos técnicos y 
responsabilidades de las diferentes áreas para otorgar una exención, de 
acuerdo con el RAC11, Tomando como base análisis de riesgos en MIA

GIA Apoyan GIO y 
GNA GIA Resolución enmienda 

RAC 11 20/12/2017 vencido G
IA

G
IA

G
IA

1.027 LEG CE-2 2

Implementar procedimientos para informar a los Estados miembros sobre 
las exenciones otorgadas para la vigilancia de la seguridad operacional, 
con el fin de aplicar las medidas de seguridad apropiadas cuando se emite 
una autorización de exención o desviación de acuerdo con el RAC 11.220 
“Exención – Procedimiento de solicitud y emisión” y RAC 4.14.2 y 
siguientes.

Grupo de Estándares 
Internacionales (GEI) 
Apoya GNA

GNA
Circular Informativa 
que especifique el 
procedimiento.

28/02/2018 vencido G
N

A
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1.027 LEG CE-2 3 Aprobar el procedimiento sobre Exenciones. GIA Apoyan GIO y 
DEV GIA

Circular Informativa 
que especifique el 
procedimiento.

30/03/2018 vencido G
IA

G
IA

G
IA

G
IA

1.027 LEG CE-2 4 Publicar el procedimiento sobre exenciones en el SGC. Gestor de SGC SSS. SGC SGC. 30/04/2018 vencido SS
S

SS
S

SS
S

SS
S

1.027 LEG CE-2 5 Publicar la Circular Informativa con el procedimiento de exenciones en la 
página WEB de la UAEAC

Gestor página WEB 
de la SSS. WEB Página WEB 31/05/2018 vencido SS

S
SS

S
SS

S
SS

S

1.029 LEG CE-2 1 Revisar el RAC 11 “Reglas para el Desarrollo, Aprobación y Enmienda de 
los RAC”

Grupo Normas 
Aeronáuticas (GNA) GNA Documento de 

revisión del RAC 11 20/12/2017 vencido G
N

A
G

N
A

G
N

A

1.029 LEG CE-2 2 Enmendar, eventualmente, el RAC 11 GNA. GNA
Resolución sobre las 
modificaciones al 
RAC 11

30/03/2018 vencido G
N

A
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1.029 LEG CE-2 3

Estructurar en la Dirección de Estándares de Vuelo, un Equipo de Trabajo 
de estandarización (ETE), con personas capacitadas para el análisis y la 
implementación de las enmiendas y SARPS que emitan la OACI y las 
normas del SRVSOP, dedicados exclusivamente a dicha función.

SSS. Apoya Dirección 
Estándares de Vuelo 
(DEV)

DIREV

Documento con el 
Organigrama y las 
Funciones del Grupo 
ETE de la SSS

30/03/2018 completa D
EV

D
EV

D
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D
EV

D
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D
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D
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D
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D
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D
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D
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D
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D
EV

1.029 LEG CE-2 4

Revisar los Reglamentos Aeronáuticos de Colombia (RAC) con el Anexo 
respectivo. RAC 135 RAC 91 RAC 119 RAC 121 RAC 129 RAC 145 
Revisar respecto a enmiendas RAC 43 Revisar RAC 19 Frente a Anexo 10 
y cambiar nomenclatura Revisar RAC 6 frente a anexo 11 y cambiar 
nomenclatura

GNA. Apoyan Grupo 
Inspección 
Operaciones (GIO) y 
DEV

GNA

Resolución que 
adopta los RAC: 91, 
121,129 y 135 y las 
demás.

30/06/2019 Se vence en 
362 días G
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Convenciones:

2017 2018 2019
Abril Mayo Junio Julio Agosto SeptiembreMarzo Abril Mayo Junio Julio Agosto SeptiembreDiciembre Enero Febrero Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Octubre Noviembre Diciembre

26

Programa de trabajo para completar el CAP

Colombia



Programa de trabajo para completar 
las PQs SSP 2018, en base a los 

objetivos, indicadores y metas del 
SAMSP

Colombia
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Preguntas del protocolo SSP 2018

Colombia
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Colombia frente a Objetivos del SAMSP

Colombia

Para el 2020

‐ SSP sostenible
‐ Reducción accidentes 
y fatalidades en 10%
‐ Effective
Implementation
mínimo en 80%

Para el 2025

‐ SSP efectivo
‐ Reducción accidentes 
y fatalidades en 10%
‐ Effective
Implementation
mínimo en 90%

Para el 2028

‐ Reducción accidentes 
y fatalidades en 10%
‐ Margen de 
supervisión de 
seguridad operacional 
positivo.
‐ Effective
Implementation
mínimo en 95%

Para el 2030

‐ Mínimo 3 años 
consecutivos sin 
fatalidades.
‐Effective
Implementation
superior a 95%
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Programa de trabajo para completar las PQ SSP  2018

Colombia

Colombia esta 
evaluando las 

nuevas PQs para 
armar un plan de 

trabajo.

D6
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D6 MUL 27/06/2018
Inserte una carta Gantt priorizando las PQs de menor a mayor complejidad con las actividades y plazos para cumplir con las metas y 
objetivos del SAMSP
MUL, 6/27/2018



From ICAO’s requirements…

Colombia
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Grupos de trabajo para abordar el CAP, PQs 
2017 y las PQs SSP 2018

Colombia

Responsable Principal

DIREV ‐ Dir. Estandares Vuelo

CPA ‐ Certif. product. Aeronáuticos

GIA ‐ Inspección Aeronavegabilidad

GIO ‐ Inspección Operaciones

PEL ‐ Licenciamiento de personal

FFHH ‐ Fact. Humanos y Certif. Aeromedica

GISNA ‐ Inspección Serv. Navegac. Aérea

PIESO ‐ Gestión Programa Instrucción

SGC ‐ Gestión Calidad

WEB ‐ Gestión publicación en web

DTH ‐ Dir. Talento Humano

GNA ‐ Normas Aeronáuticas

Se
cr
et
ar
ía
 d
e 
Se
gu

ri
da

d 
O
pe

ra
ci
on

al
 y
 d
e 
la
 A
vi
ac
ió
n 

Ci
vi
l

Otras 
dependencias

Los grupos de trabajo 
para abordar el CAP, PQs
2017 y PQs SSP 2018 son 

los mismos para dar 
continuidad a la unidad 

de criterio. 

D7
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D7 Ingrese los nombres de los miembros designados para integrar este grupo.
MUL, 6/28/2018
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¿Preguntas?

Colombia



Muchas gracias


