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Antecedentes

2008

v" Fecha : 15-Mayo
v Aplicacién Eficaz (El): 85,11%

- 2017
v" Fecha : 04-Abril v" Fecha - 22-Diciembre
v Aplicacidn Eficaz (El): 94,11% v Aplicacion Eficaz (El): 94,35%
v #2 Raking SAM, Top 10 Mundial v #2 Raking SAM, Top 10 Mundial
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1. Situacion actual del Estado
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1.1 Aplicacion eficaz actual (El): 94.65%

Region SAM
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BRA CHI VEN ECU ARG BOL PER coL URU PAR GUY PAN SUR

*Cambio en porcentaje debido a
nueva cantidad de PQs
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1.2 Situacion de las PQ

Por Area de Auditoria Por Elemento Critico

Number of Protocol Questions (PQs) by Audit Area Mumber of Protocol Questions (PQs) by Crifical Element
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1.3 Situacion de las PQs por subgrupos

LEG ORG

Undetermined

Satisfatory

Not applicable
== Not satisfactory
== SSC

Number of PQs I Number of PQs
0O 2 4 6 8 10 12 14 16 01 2 3 4 &5 B T 8 8
istema estatal de aviacion civil y funciones de vigilancia de la segur... - 2 3 3
Legislacion y reglamentos de explotacion especificos — Generalidades - 14 1 I
I istema estatal de aviacion civil y funciones de vigilancia de la segur... - 4
Legislacion y reglamentos de explotacion especificos — Poderes - 5 I 4
| Cualificacién e instruccion del personal técnico - 1
egislacion y reglamentos de explotacion especificos — Cumplimiento obl... - 3 I
I Instalaciones, equipo y documentacion - 1
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1.3 Situacion de las PQs por subgrupos

PEL OPS

|
Number of PQs I Number of PQs
0 . L L @ = l 0 5 10 15 20 25
Legislacion y reglamentos - PEL - 3 | 12 [1] I Legislacion y reglamentos - OPS -3 | 12 2]
1 I Organizacién, dotacién de personal e instruccién - OPS -I 12 ]
Organizacién, dotacién de personal e instruccion - PEL - 2 | 9 | I R S -|
Instalaciones, equipo y documentacion -1 I Delegacion y transferencia de responsabilidades -IIII]
R | Solicitud del AOC ‘i Sl L) ]
RN R I S _ 3 | L I Examen de la documentacion del explotador de servicios aéreos ‘I 3 1 20
Conversion y convalidacion de licencias extranjeras -1 n I Instruccion del explotador de servicios aéreos ‘{ 12 ]
) ] I Horarios de la tripulacién y control de las operaciones -II]
Examenes - 7 ) ) ) ) o1
| I FRMS (sistema de gestion de riesgos asociados a la fatiga) -I——S_m
Evaluacion médica -1| k) [1] I Medidas de seguridad -II]
7 Servicios de escala - 3|
CompetaarialinglBiea E I SMS del explotador de servicios aéreos -IZ]
Mantenimiento de registros I] l Mercancias peligrosas :: 5 ] 15
7 I Vigilancia de los explotadores de servicios aéreos -IIZ]
Aprobacioén y vigilancia de las organizaciones de instruccion - 8 I Rewciliclinide probisas de segisiiad oparasianal - 0PS. J 5
: Undetermined
I Satisfatory
I Not applicable
== Not satisfactory
: — SSC
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1.3 Situacion de las PQs por subgrupos

AIR

Legislacion y reglamentos - AID

rganizacion, dotacion de personal e instruccién de la Division de ins...
nstalaciones, equipo y documentacion de la Division de inspeccion de |...
Delegacién y transferencia de responsabilidades (DIA)

Matriculacion de aeronaves

Certificado de aeronavegabilidad y otras autorizaciones
esponsabilidades del Estado de matricula/explotador con respecto al ma...
ertificacion de la aeronavegabilidad de los explotadores de servicios ...
AMO

Vigilancia de la aeronavegabilidad (DIA)

Resolucion de problemas de seguridad operacional - AIR (DIA)
Legislacién y reglamentos - DTA

rganizacion, dotacion de personal e instruccion de la Division técnic...
nstalaciones y equipo de |a Divisién técnica de aeronavegabilidad (DTA...
Certificacion de tipo

esponsabilidades adicionales del Estado de disefio para el mantenimient...
Organismos de diseno

Actividades de produccion

Delegacion y transferencia de responsabilidades (DTA)

Vigilancia de la aeronavegabilidad (DTA)

Resolucion de problemas de seguridad operacional - AIR (DTA)

Number of PQs
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Number of PQs
10 15 20

o
o

25

[
Legislacion y reglamentos - AIG - 2 | 14 =]

1

Organizacion, dotacién de personal e instruccion - AIG - 3 | 2

13
Instalaciones, equipo y documentacion - AIG - 2
Notificacion de accidentes e incidentes graves 6

Participacion en las investigaciones realizadas por otros Estados 4 :
articipacion de otros Estados en las investigaciones de accidentes e i... 4

| 17

3
Recomendaciones en materia de seguridad operacional - 2 = 3

1

Conclusion y divulgacion del informe final - 9

Envio de informes ADREP - 4

Notificacion, almacenamiento y andlisis de incidentes -1/ 4

Undetermined

Satisfatory

Not applicable
== Not satisfactory
- SSC
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I ealizacion de las investigaciones de accidentes e incidentes graves de... - 2
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1.3 Situacion de las PQs por subgrupos

ANS

Number of PQs
0 5 10 15 20 25 30

L L L L I L

AGA

Legislacién y reglamentos - ANS -11" 10 T

Estructura organica de los ANS - 2 [ k] T2

Instalaciones, equipo y documentaciéon -1/ 2 ]

ANS - Generalidades

Cuerpo de inspectores ANS -7 [T 7

Instruccion del cuerpo de inspectores ANS 24 |

Dotacion de personal del cuerpo de inspectores ANS 5 el

Personal de operaciones e instruccion de los ANSP 22 m
SSPISMS 5
ATS 11[ 19 ]
PANS-OPS MIl__5_]
AlS -Ii

Cartas aeronauticas B

MET 10

SAR 11 1m

Legislacion y reglamentos - AGA

Organizacion, dotacion e instruccion de personal - AGA
Instalaciones, equipo y documentacion

Certificacion de aerodromos - Generalidades

Manual de aerédromo

Suministro de datos sobre los aerédromos y coordinacion

Ayudas visuales de aerédromo

Mantenimiento de aerédromos

rocedimientos de seguridad operacional para las operaciones de aerodro...
SMS/Estudios aeronauticos/Evaluaciones de riesgos

Caracteristicas de los helipuertos

|
I
35 :
N
I
|
|
|
|
I
I Caracteristicas fisicas, instalaciones y equipo
|
I
|
|
|
| Vigilancia de aerédromos
I
|
|
I
|
|

Number of PQs
0 5 10 15 20 25 30 35
{51 25 2
26 123
171
1T 1
R I |- T
:Fs

29

I

Undetermined

Satisfatory

Not applicable
== Not satisfactory
- SSC
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2. Principales obstaculos para
completar CAPs y PQs
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2.1 Obstaculos Organizacionales

| v' Estado de Chile ejerce labor de
l Autoridad/Prestador de Servicio
f v Interaccién y sincronia entre
[ % ¢ organizaciones relacionadas al mismo CAP
& ) v' Interaccion compleja debido a Carga de
,/ trabajo

¥

v' Falta de continuidad en ingreso de respuestas en
OLF

v' Falta de personal con dedicacion exclusiva a
Observacion Continua

v' Falta de asignacion de personal con dedicacion
exclusiva a responder PQs y CAPs
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2.2 Necesidades para completar PQs y CAPs

» Participacion activa en desarrollo de respuestas.

» Designacion de responsables de PQs.

» Interaccion de organizaciones relacionadas al mismo CAP.
» Estandarizacion de respuestas.

» Comprobacion y desarrollo de respuestas junto a evidencias
asociadas.

» Capacitacion en uso del OLF.

» Cumplimiento de plazos.
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2.3 Medidas Adoptadas por CE

® Modificacién Reglamento
Organico de ™

— ® |ncorpo’

——— USOAP ® Programa de actualizacién
e Traspaso al Departamento CE-1 de la Normativa,

juridico el area Infraccional y su ;egislﬁcién | — e Incremento en la dotaciéon
, . eronautica / " : .

aplicacion, creando autonomia e TS CE-8 Bécica / et de funcionarios dedicados a

Reglamentos de \ la elaboracién de normativa,

nde endencia. — Solucion de

o Lreacion de masa critica problemas de Explotacién e Estandarizacion en la

de Inspectores para ejercer Seguridad &speciﬁcos y metodologia de trabajo en
la vigilancia a nivel nacional. peracional 4

® Separacion Autoridad /

\\ f. ¢ o .
Proveedor de Servicio. e Separacion clara de la
CE 7 % B s o
e Desarrollo de Programas Obllgacmnes " Sistema Estatal Sisf::a v AUtO”d;d zeronagt}ca yel
D . hye proveedor de servicios.
de Vigilancia Continua a Vigilancia de Obse.rvaaon " &

F
A ]
través de nueva Continua Estatale- |nCO.rp0!“aCIOn de nuevas
Organizacién organizaciones encargadas
j Aa |a \ligilanrcia Cantiniia de

4

e Modernizacion de los . R ® Incorporacion transversal
procesos de obtencion de \ icencias, Personal Técnico | de las funciones de RRHH

credenciales Certificaciones y -~ CE-5 ! Cualificado ; - ’
. — probaciones . - e Elaboracion de Manual de

CE-6
Obligaciones de CE-4

o Orientacion Y 2 _
® Incorporacion de Informacion Técnica, medios y Capacitacion por area técnica

Permanente referente a auditorias. suministros de * Capacitacion Inspectores

e Programa Nacional de Difusion ‘wrmacién Gubernamentales

USOAP.
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2.4 Otras medidas adoptadas

Creaciodn Seccion

Observacion Continua

5 Plataforma de Gestidon
USOAP-USAP

4 Difusién interna sobre
auditorias USOAP-USAP

2 Integracién de personal
exclusivo para USOAP - USAP

Creacion Seccion
Vigilancia Continua
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2.5 Plataforma de Gestion Observacion Continua

Objetivo: Apoyar la gestidon de la organizacidn en actividades USOAP y USAP.

Observacion Continua
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2.5.1 Estructura de la plataforma

A Web Page

O O x Q Ihups /Iwww.dgac.gob.cl/sgoc/home ) @
Log Out » Home Usuaric: Juan Pablo Vallette
SISTEMA DE GESTION OBSERVACION CONTINUA -@r ICAQ
Home

@ (3103/2018] -

Se establece fecha para tener resp a preg de pi I by s
\
\ /fl
N
\
o

Geslidn USOAP Gestion USAP Dashboards

0 &

Gestién Normativa Administrativa Gestibn Normativa Operativa Administracién de Usuarios

Gestion USOAP
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SISTEMA DE GESTION OBSERVACION CONTINUA

Usuario: Juan Pabilo Vallette

- cro

Gestidn USOAP

Contrel PQ Centrol CAP Control Evidencias
Control SAAQ Control CC / EFOD

Gestén USOAP
disefo disefio
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Control PQ

Estatus Estotus

Responsable Observacibn Continua

Revisid A
Upload date | 24-04-2018 mCI s ﬂ

. ] Satistactorio Download file
Unideded’y; | dva Fatie Yty N*PQ Elemento critico n . [ No satistactorio . [ No satisfactorio
Buscar |
Revision OACI % |N*PQ & |Area & Pregunta de protocolo M,ﬁdmhm
1) Confirmar el titulo fecha de promulgacién
(Ha do el Estado leg: { { 2) Verificar que la legislacibn aerondutica bédsica
#N/A 1001 LEG  |bdsica que permita el de sus : se ha CE-1 &) 23-04-2018 [ ] 30-04-2018
de si o del C io de Chicago? |3) Verificar que el contenido de la legislacién
aerondutica basica es coherente
.Se han elaborado d ionne e para el Verificar que las descripciones de puestos del
sN/A 5027 [AIR  [personal técnico y para el personal drectivo clave de la  [Rereonal de lo DIA ciuyon: CE-1 @ 23.04-2018 @ 30-04-2018
DIA? gistro de oe i ¥
12) los da Pry
Emplea el Estado a sufici I técnico del Phsssrainsd staiurg sk
mbvwmm(ﬂspmm
BN/A 7061 ANS S i IZ) Examinar la capacidad para otroer a nuevos CE-3 23-04-2018 30-04-2018
du-mpuﬂa’humd- L ... asl como las vacantes actuales y el indice . .
iyt ! de rotacion en los Gitimos afics
1) Verificar la legislacién
¢ Se prevé en la legislacién bésica lo denci Z)Vmﬂwquoondmmmimnmdﬁgm
Referencia ddpfmudcmulmm#\ydolaw‘m pod ' para el bl de un p X 04 ]
sty 6005 |aic  [delPr ‘ ones pecs i o CE-1 &) 23-04-2018 © 30-04-2018
de aviacidn? d que se ad di una autoridod
"'M‘“‘
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Responsable principal

Mimers 70
Ultima Medificacién | 28/03/2018

Estado de

"

Control PQ

owrans [T
|Sollsfaclur>o Organizacid Subdepto / S » =

Res, sta

Formulario Control PQ USOAP

Responsable principal ‘v

Responsable 1

Responsable 2

Avance | 100% |+

(Nombre usuario)
Si se encuentra en la Ley 18916, Cddigo Aerondutico, afio 1996

Pendientes
@ Aoregar nuevo pendiente

]R-m
Juon José Vera

N°  [item
1 Actualizar DROF DPL

Organizacién
SDNA DPL
SDNA DPL

2 Elaborar Manual de Instruccién Sandra Rosas

estimada
de completitud

24/11/2018

[Fecha de

24/11/2018

.I:Icmdo
@ O cerrado

Comentarios Observacién Continua
Agregar nuevo comentario

inicial Comentario de cierre
1 Debe especificar afio de documento Se agregb el afic 1996

| 28/03/2018

B

100% |+] & Cerrado

Observacitn USOAP:
Debe especificar afio del documento.
27/03/2018

(Nombre usuario)
Se ogregb el ofic 1996
28/03/2018

Aa

[N" [Comentario inicial
2 |Debe especifi

Comentario de cierre

afio de d Se agregd el afio 1996

Fecha
28/03/2018

Avance
liOO"fa !-] o Cerrado

Observacidbn USOAP
Debe especificar afio del documento
27/03/2018

(Nombre usuario)
Se agregd el affo 1996
28/03/2018

Aa

| Guardar | | Cancelar |

20
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.G Satislactorio

@ O Mo satistactorio
@ 0 No oplicable

Upload date 24-04-2018
Uploaded by Juan Pablo Vallette
Buscar
[vPas|aees &‘0
7061 |ANS |CE-3

(Emplea el Estado a suficiente personal técnicc
del servicio de trénsito aéreo (ATS) cualificado
m“pdwlumd-wﬂnnﬂn

de la W y

L de
vigilancia de los servicios de navegacin aérea en las éreas
M‘sm—OPSMS:mmmycNSmmmw

de reglomentacion?

Mdeamwmdﬂhm ha establecido los mecanismos
pora de di de ¢ | para llevar a cabo las
tareas de vigilancia de la |y la ATS

para esta tarea se contratd a la firma Deloitte quien elaboro un estudio di
emhﬁopmmdmdnwdm

bwﬁhmmﬁmdtimyﬂm vaib Mlﬂ b 'dtlo '.‘9:'“ :KI'S

= ! = ' : wenci ’ del dat mhummdummmma:u:-wd.h

e :: 3 :h 0 UGG 08 ddesmpetion ﬂcﬂmu-WMmmdtnhrhmdmdﬂulm
lareos S 2 FE e y por lo que el Estado no cuenta con la cantidad de personal

mmﬁ&mncmhﬂ en ATS.

28/03/2018

Cont®

29/03/2018

21
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Formulario Control CAP USOAP
Plan de Correctivo
Namero PQ Avance CAP Uttimo Moditicacién | 12/06/2017 |
N° Step [Medida correctiva propuesta Organizacién responsable de tomar medidas de la evidencia dé implemantacién  |de A & ion Avance
Mediante Resolucion N®03/008/0494 de fecha Raeckicibn
(01JUN 2017 se procedib a incorporar a cuatro ATCO's 5
1 i Wik fomimi o it il i Ao o S Depto. Auditoria Interna m&ogg:gt%abdn 01-06-2017 100%
[como auditores concurrentes del
Los ATCO's incorporados al DA fueron evaluados con :
2 e DT T eh ¢ Depto Auditoria Interna oJT 12-06-2017 100%
3 Depto Auditoria Interna 12-06-2017 100%
Comentarios Observacién Continua
QWMM
n inicial Comentario de cierre | Avance
1 Debe especificor afic de documento Se agregb el afio 1996 28/03/2018 100% |~| A Cerrado
Observacidn USOAP.

Debe especificar afio del documenta
27/03/2018

(Nombre usuario)
Se ogregb el ofio 1996
28/03/2018

Aa

=

‘ iniciol
1 Debe especificar ofio de documento

de cierre
Se agregb el afio 1996 28/03/2018

i1oc--f.,,.| i Cerrado

Observacibn USOAP.
Debe especificar afio del documenta
27/03/2018

(Nombre usuano):
Se agregb el ofio 1996
28/03/2018

Aa

22
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Control Evidencias

Upload date 24-04-2018

Juan Pable Vallette

Uploaded by
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Tipo de evidencia | Normativa lv

Otros documentos

cament Gtco [t ] Gorsdapa{Tedes |7

Download file

[ Evidencia actualizada .
[ Evidencia desactualizada .

e F':::':;m L = [0 Evidencia derogada .
Nombre evidencia| ﬁ

[N°PQ__ *[Area ¥ |Elemento Critico ¥ [Fecha carga evidencia Cargada por ¥ [Nombre evidencia ¥ [Ultima edicibn normativa F.m
1056 LEG CE-4 25-10-2016 Pedro Larrafiaga DAN 13 01ED. 1 ED 1 @
2021 ORG CE-1 06-01-2017 Patricic Topali DROF DAl ED 5 EDSENM 2 ®
4003 OPS CE-2 02-04-2015 Fernando Bolton PRO ADM 04 ED 1ENM 1 ED 1ENM. 1 [5)
5445 AIR CE-8 25-10-2016 Alfredo Pinaud DAN 152 ED 1ENM. 2 ED 1ENM 2 ®
6001 AlG CE-2 07-10-2017 Claudio Pandolfi DAR 13ED 2 ED 2 ®
6101 AIG CE-3 07-12-2017 Claudio Pandolfi PRO DPA 02 ED 1 ED 1 o
6501 AlG CE-8 02-11-2017 Claudio Pandolfi DAP 13 02 ED 2 ED 3 ®
7169 ANS CE-7 25-10-2016 Ricardo Bordali DAN 1108 ED 3 ED3 @®
8369 AGA CE-5 18-01-2017 Patricio Topali CA 14 139 001ED 1 ED 1 o
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O O x Q thl!pawaw.dgac.gchdtsgocn‘home.'dashhonrdsfusoq: _l @

Log Out » Home » Dashboards » USOAP Usuario: Juan Pable Vallette

SISTEMA DE GESTION OBSERVACION CONTINUA ¥ Icr0

L Vol Dashboards
Wsmp‘{usnp‘mmm Administrativa | Normativa Operativa'\
Tuu\{aen‘{msﬂm\{PEL‘{OPS‘MG‘{DRG‘{LEG\
Total USOAP
Control Evidencias Control PQ
ao% 0% 60% ao% 0% 60% ao% 0% 60%
30% 0% 30% 70% 30% 70%
20% 30% 20%, 80% 20%, B0%
10% 0% 10%, 0% 10%, 0%
(el 100% o 100% o 100%
l\ Total: 35,86% Total : 51,01% Total : 50,00%
\\.‘ﬁ‘ )/‘);/ ®VIGENTE = DESACTUALIZADO ESATISFACTORIA B NO SATISFACTORIA m COMPLETADO = BRECHA
s .'*
S b 481 12 12
Dashboards s
l 462
TOTAL TOTAL TOTAL

24
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A Web Page

<3 o x Q lhltps //wwwdgac gob cl/sgoc/home/administracion-de-usuarios

J & )

Log out » Home » Administracién de Usuarios

Usuario: Juan Pablo Vallette

SISTEMA DE GESTION OBSERVACION CONTINUA -@- ICAD
DGAG i
£ Volver Administracién de Usuarios

@ Agregar nuevo usuario

i o § Area de auditoria § Area de auditoria  [Normativa Normativa . . [Creado/ Fecha de creacion / [Editar/
IJNombm Apellidos usuario contrasefia |Departamento |COrganizacién Gestibn USCAP USOAP Gestibn USAP USAP L 5 0, N Dashboard |Admin Usuarios Modificado por ificacion Eliminar
1 |Patricio Topali Fravega patricio.topali@dgac.gob.cl usoap Planificacién SD. Normativa Aerondutica |Modificar Todas Todas Modificar Ver Ver Ver Modificar Patricio Topali |24-04-2018
2 |Juan Pablo |Vallette Rojas juan vallette@dgac gob.cl usoap Planificacidn | SD Normativa Aerondutica |Medificar Todas Tedas Ver Ver Ver Ver Sin permiso Patricio Topali |24-04-2018
3 |Rocio Reyes Vega rocioreyes@dgac.gobcl usoap Planificacién SD. Normativa Aerondutica |Modifica Todas Todas Ver Ver Ver Ver Sin permiso Patricio Topali |24-04-2018
4 |Sebastian |Arenas Reyes sebostian.arenas@dgac.gob.cl usoap Planificacién SD Normativa Aerondutica |Modificar Todas Todas Ver Ver Ver Ver Sin permiso Patricio Topali |24-04-2018 Eliminar
5 |Richard Rodriguez Cabello richard rodriguez@dgac.gob.cl usap Planificacién SD Normativa Aerondutica |Ver Todas Todas Modificar Ver Ver Ver Sin permiso Patricio Topali |24-04-2018 EE:I‘:;:;M
6 |Andrés Bustamante Gonzdlez |andresbustamante@dgac.gobel |usap Planificacién SD Normativa Aerondutica |Ver Todas Todas Modificar Ver Ver Ver Sin permiso Patricio Topali |24-04-2018 EET;:;N
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3. Cumplimiento de PQs y CAPs
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3.1 Situacion del CAP por area de auditoria

CAP proardms made by State,Last Updated On 11 Jul 2018 CAPs reviewed by ICAO, Last Updated On 06 Feb 2018
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3.2 Situacion del CAP por elemento critico (CE)

CAP proar4me made by State,Last Updated On 11 Jul 2018 CAPs reviewed by ICAO, Last Updated On 06 Feb 2018

CE-1 CE-2 CE-3 CE4 CE5 GCE6 CE-7 CE-8
Critical Element
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3.3 Programa de trabajo para completar el CAP

Area

AlG

@ ICAO  SAFETY

o] Fecha estimada de completacion
6.005* 13/03/2023
6.011 31/07/2018
6.101* 17/07/2023
6.135 31/03/2019
6.303 31/10/2018
6.317 31/10/2018
6.321 31/10/2018

AIR

5.429

5.441

5.445

Fecha estimada de completacion

Esperando auditoria

*6.005 y 6.101 requieren
cambio en legislacion
Chilena

Completadas al 100%,
falta ser auditadas
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D4 Inserte una carta Gantt priorizando las PQs de menor a mayor complejidad con las actividades y plazos para cumplir con las metas y

objetivos del SAMSP
MUL, 6/27/2018
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3.4 Programa de trabajo para completar el CAP

Area

ANS*

PQ Fecha estimada de completacion
7.061 12/06/2017
7.063 30/03/2018
7.231 30/03/2018
7.233 03/10/2017
7.273 30/10/2017
7.275 30/10/2017
7.287 31/12/2017
7.289 31/12/2017
7.345 31/12/2017
7.373 30/03/2018
7.391 30/03/2018
7.535 15/11/2017
7.537 31/10/2017

*Cambio organizacional:

DAl mp DSO

Area

AGA*

PQ Fecha estimada de completacion
8033 28/12/2018
8039 28/12/2018
8055 28/12/2018
8083 28/12/2018
8087 28/09/2018
8099 28/12/2018
8113 29/12/2018
8115 28/09/2018
8121 28/12/2018
8123 28/12/2018
8143 28/09/2018
8165 28/09/2018
8303 27/12/2018
8365 28/09/2018
8373 28/12/2018
8375 28/12/2018
8377 28/09/2018
8413 29/12/2018
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3.5 Programa de trabajo 2018 oa
| Actvidad | ene | ren [aR| aBk [MaY] JuN | 1UL{Go) sp | oc |ov] oic [Total =

- Publicacion en OLF IIII--nn-I
m PubIncacnon en OLF ---nnn

RevisionPQ |12 |12 |15 |15 |15 |15 |as| | | |
PEL Anal|5|s de brecha* ---
N e —
15 | 15 | 15 | 17 |
(13| 2| 7 |

e

Publcacion en ot .

5]u]n]

I I I Equipos de trabajo PQs y CAPs
Coordinador Integrantes

.nmm Jusn Acui s
| s

Edmundo Fuentes 2
[30 |30 30 | 30 | 30 | 30| 30

B -
mm------ e e
En desarrollo

i dc et  ———
Pubicaconen o NS nnoom
mmmmm- B

En desarrollo
nmmmm * PQs con observaciones internas en
------ 043 L= eol I UioRa e

33

Edmundo Asenjo 2
Guillermo Gallardo 3
7

2

Pedro Larrafiaga
Yerko Camus

Analisis de brecha*
Publicacion en OLF
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D4 Inserte una carta Gantt priorizando las PQs de menor a mayor complejidad con las actividades y plazos para cumplir con las metas y

objetivos del SAMSP.
MUL, 6/27/2018

D5 Por lo menos planifique revisar las PQs cada 2 aifos
MUL, 6/27/2018
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4. Situacion SSP
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4.1 Objetivos del SAMSP

1 Completar revision de PQs 5 Asegurarinfraestructuray

dentro de 2018 servicios apropiados

Apoyar de manera segura a las
operaciones

Planes de trabajo desarrollados
bajo esta meta

2 Alcanzar 95% de El en 4 |ncrementar colaboracion a

proxima auditoria nivel regional

El actual: 94,65% Apoyar colaboracién con otros Estados

3 Contribuir a disminucidn tasa
de accidentes

Volcar esfuerzos en mejorar la
seguridad operacional
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4.2 Situacion PQs SSP 2017

e Durante el 2017 se constataron 91 PQs relacionadas
con SSP/SMS las cuales fueron completadas al 100%
sin brechas.

e Las evaluaciones de la implementacién del SSP 2018
emplearan las PQs relativas al SSP 2017, en determinadas
areas de auditoria.
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4.3 Indicadores, objetivos y metas del SAMSP ©'

SOM

S5P zosternuble

(100%)

95 %% v mejora del SOMM

SSP efectivo (100%)

95 % v SOM-+

Estados con EI 2020 2022 2024 2025 2026 2028
% Implantacion SSP L% Mejora %% Mejora % Implantacion SSP %o Mejora % Mejora
9% Mejora de la EI v delaElv delaEl v %% Mejora de la EI v delaEl v dela EIl v
mejora del SOM SOM+ SOM+ SOM+ SOM+ SOM+
menor a 63% SSP sostemible SSP efectivo (100%0)
Grupo 1 (100%) 80 % v 85 %y 87.5 % v SOM+ 90 %% v 95-100 %
75 % v mejora del SON+ SO+ SOMH+ v SOM+
SOM
entre 65 v 74.99% SSP sostenible SSP efectivo (100%0)
Grupo 2 (100%%) 85 % v 90 % vy 925 % v SOM+ 95 % v 95-100 %
80 % v mejora del SONM+ SONH+ SOMA+ v SOM+
SOM
entre 75 v 84.99 SSP sostemible SSP efectivo (100%0)
%o (100%) 90 % v 95 % v 95 % y SOM+ 95 %y 95-100 %
Grupo 3 85 % v mejora del SONM+ SO SONM+ v SOM+

95-100 %
v SOM+
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D1 En la exposicion indique en que grupo se encuentra su Estado
MUL, 6/27/2018
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4.4 Situacion Actual 2018

IMPLANTACION SSP EN CHILE

FASES ELEMENTOS | CUMPLIMIENTO
FASE 1 1.2 100 %
03 AGO 2017 - 29 DIC a)yb)ec)d)yf)
2017
FASE 2 1.1 100%
03 AGO 2017 - 28 DIC 1.2 a)yb)
2018 1.3
1.4
2.1
3.1
FASE 3 1.4 a)b)c)yd) 80%
03 AGO 2017 - 31 MAY | 21
2018 3.2
FASE 4 2.2 EN
04 AGO 2017 - 28 DIC 3.1 DESARROLLO
2018 3.2
3.2
4.1
4.2

Al 31 de Julio se tendra sobre un 70% de

implementacion global
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4.5 Completacion Fase 1y Fase 2

FASE 1 / PHASE 1

1.2 (1) (a)

Identificar la organizacion apoderada del SSP y al
ejecutivo responsable / Identify the SSP place holder
organization and the accountable executive

1.2 (1) (b)

Establecer el equipo de implementacion del SSP /
Establish the SSP implementation team

1.2 (1) (c)

Realizar un anélisis de brechas del SSP / Perform an SSP
gap analysis

1.2 (1) (d)

Desarrollar un plan de implementacién del SSP / Develop
an SSP implementation plan

1.2 (1) (e)

Establecer un mecanismo de coordinacion del SSP /
Establish an SSP coordination mechanism

1.2(1) ()

Desarrollar la documentacion del SSP necesaria, incluido
el marco de trabajo del SSP del Estado, sus
componentes y elementos / develop the required

SSP documentation including the State’s SSP framework,
its components and elements

Capac. interna, comunic. y distribuc. de informacién /
Internal training, communication and dissemination of

4.1 safety information
Capac. externa, comunic. y distribuc. de informacién /
External training, communication and dissemination of
4.2

safety information

SISITSHSHSHSHS

FASE 2 / PHASE 2

Definir y documentar la politica y los objetivos de la
seguridad operacional del Estado / Define and document

1.2 (b) the State safety policy and objectives 0
Establecer un proceso de investigacion de accidentes e
incidentes graves / Establish an accident and serious

13 incident investigation process
Establecer una legislacién de cumplimiento (sanciones)
. basica / Establish basic enforcement (penalty)

1.4 (i) legislation
Supervision estatal de la seguridad operacional y
vigilancia de sus proveedores de servicios / Provide for

3.1 effective State safety oversight and surveillance of its
service providers
Facilitar y promover la educacién del SMS para los
proveedores de servicios / Facilitate and promote SMS

2.1 education for service providers

3.2 Plan de implantacion del SDCPS para / SDCPS

3.2 (i) (a) implementation plan for:
Establecer sistemas de recopilacion e intercambio de
datos de seguridad operacional / Establish safety data
collection and exchange systems
Establecer una legislacién de cumplimiento (sanciones)
. basica / Establish basic enforcement (penalty)

1.4 (ii) legislation
Capac. interna, comunic. y distribuc. de informacion /
Internal training, communication and dissemination of

4.1 safety information
Capac. externa, comunic. y distribuc. de informacién /
2 External training, communication and dissemination of
4.

safety information

39
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4.6 Completacion Fase 3y Fase 4

1.4 (ii) (a)

Politica/legislacion de cumplimiento

O

1.4 (ii) (b)

Politica/legislacion de cumplimiento

1.4 (ii)( c)

Politica/legislacion de cumplimiento

1.4 (ii)(d)

Politica/legislacion de cumplimiento

2.1 (ii) [Reglamentos y guias para implementar el SMS
3.2(i)(a)
Sistema de recopilacidn e intercambio de datos
3.2 (i)(b) [Indicadores de resultados con objetivos y alertas
Capac. interna, comunic. y distribuc. de informacién /
4.1 Internal training, communication and dissemination of
safety information
Capac. externa, comunic. y distribuc. de informacién /
4.2 External training, communication and dissemination of

safety information

SISASIESESISISIS

FASE 4 / PHASE 4

2.2

Revisar y acordar indicadores con los proveedores de
servicio

3.1 (ii)

Incorporar SMS e indicadores del proveedore de
servicios en la vigilancia

3.2 (ii)(a)

Implementar sistemas de notificacion
voluntaria/confidencial

3.2 (ii)(b)

Establecer indicadores avanzados cQg

3.2 (ii)( c)

ablecimiento de mecanismo de revision interna que
aborde el SSP

Capac. interna, comunic. y distribuc. de informacién /
Internal training, communication and dissemination of
safety information

Capac. externa, comunic. y distribuc. de informacién /
External training, communication and dissemination of
safety information

40
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4.7 Planificacion del Estado acerca de los objetivos,
indicadores y metas del SAMSP

Declaracion de Bogota 2014 - 2016

Indicador Meta 2016 Resultados Julio 2018
% Implementacion efectiva Alcanzar 80 % [ 94.65%

% Certificacion Ads. Alcanzar 20% 4de9Intl 44 %
% Avance SSP Alcanzar 76 % 67%

% Capacidad vigilancia SMS |Alcanzar 100 % [SMS Implementado en:
15 Aerodromos

9 ATS
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4.8 Programa de trabajo PQs SSP 2018

Area JUL AGO SEP OCT

NOV  DIC

SDA
PEL
OPS
AIR
ANS
AGA
AlG

Equipo de Trabajo PQs SSP 2018: e P. Larranaga C.
e R. Bordali C.
e J. Sanchéz C.
e A. Pinaud G.
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North American South American ICAO Western and European and
Central American  (SAM) Office Headquarters  Central African North Atlantic

and Caribbean Lima Montreal (WACAF) Office  (EUR/NAT) Office
(NACC) Office Daka Paris

MexicoCity

A \

Asia and Pacific
Southern African  (APAC) Office

(ESAF) Office

(MID) Office




