
Metodología	para	preparar	la	Auditoria	
USAP-CMA en	el	marco	del	GASeP

Venezuela
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA



Cuestionario de	Actividades	de	seguridad	de	la	
aviación	del	Estado	(SASAQ)

Plan	de	medidas	correctivas

Cuestionario	de	Actividades	de	seguridad	de	la	aviación	del	Estado	
(SASAQ)

Listas	de	verificación	del	cumplimiento	 (CCs)

Actividades previas USAP-CMA



Planificación	general

Diagnóstico	y	análisis

Ejecución	y	seguimiento

Verificación	y	diagnóstico	final	

• FASES:

1

2

3

4

PLAN



Fase 1
Planificación	General

Desarrollo	de	un	Plan	General	de	
Preparación	para	la	Auditoria	
OACI	USAP	CMA



Plan General de Preparación 
para la Auditoria OACI USAP CMA
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Gerencia	de	Seguridad	de	la	Aviación
•Revisión	y	actualización	de	los	instrumentos	normativos	AVSEC/FAL
•Recopilación	de	evidencias	de	las	actividades	de	control	de	la	calidad,	en	materia	
AVSEC/FAL,	aplicadas	por	el	Estado	venezolano.
•Conformación	de	carpetas	con	evidencias	por	áreas	a	auditar

Consultoría	Jurídica
•Actualización,	aprobación	y	publicación	de	los	instrumentos	 jurídicos	(Planes	Nacionales,	
RAV’s y	demás	normativas	técnicas).

Comité	Nacional	de	Seguridad	de	la	Aviación
•Recordatorio	de	las	responsabilidades	en	el	PNSAC.
•Revisión	y	planteamiento	de	actualización	de	los	instrumentos	normativos	
AVSEC/FAL
•Exposición	sobre	 la	auditoría	y	aspectos	a	evaluar.

Fase 1: Planificación General



Gerencia	General	de	Planificación	y	Presupuesto

•Revisión	y	actualización	de	las	normas	y	procedimientos	aplicados	por	la	GSA.
•Actualización	de	la	estructura	organizativa	en	materia	AVSEC/FAL.

Gerencia	General	de	Recursos	Humanos

•Revisión	y	actualización	de	los	expedientes	de	los	inspectores	AVSEC/FAL
•Coordinación	y	ejecución	de	la	capacitación	recurrente	de	los	inspectores	
AVSEC/FAL.

Gerencia	General	de	Administración	y	Finanzas

•Asignación	de	Vehículos.
•Adquisición	de	uniformes	diseñados	con	alegoría	a	la	auditoría.
•Logística.

Actividades previas USAP-CMA



Oficina	de	Relaciones	Internacionales

•Apoyo	en	las	actividades	de	coordinación		con	la	OACI,	para	la	preparación	y	
ejecución	de	la	auditoría.

Oficina	de	Comunicación	e	Imagen	

•Diseño	de	imagen	USAP	2016.
•Promoción	y	divulgación	de	la	auditoría.

Oficina	de	Tecnología	de	la	Información

•Dotación	e	instalación	de	equipos	de	computación	en	sala	situacional.
•Optimización	del	Sistema	de	divulgación	de	información	AVSEC/FAL.

Actividades previas USAP-CMA



Fase 2
Diagnóstico	y	análisis



Protocolos	
Auditoría	(PQ)

Identificación	de	
Necesidades

Desarrollo	de	
Planes	

específicos

Fase 2: Diagnóstico y análisis



Fase 3
Ejecución	y	Seguimiento



Ejecución Seguimiento	y	
Control Reportes

REUNIONES	SEMANALES	DE	AVANCES

Fase 3: Ejecución y Seguimiento



Fase 4
Verificación	y	diagnóstico	final



Grupo	de	
Expertos

Verificación	
final

15	días	antes	
de	la	

auditoría

Diagnóstico	
sistema	
mejorado

Aplicar	
posibles	 	

correctivos

Fase 4: Verificación y diagnóstico final



Resultado
DE	LA	AUDITORÍA	USAP-CMA	
Mayo	– junio	2016



CUMPLIMIENTO	PROMEDIO	DE	LAS	NORMAS	DEL	ANEXO	17:	

89,49%

AUDITORÍA USAP-CMA 2016



• El	personal	técnico,	la	preparación	y	metodología	de	respuesta	del	Estado	
Venezolano	causó	grata	impresión	al	equipo	auditor.

• A	nivel	de	la	región	SAM	estos	aspectos	fueron	considerados	preponderantes	para	la	
obtención	de	los	buenos	 resultados	en	la	auditoría.

• El	personal	técnico	de	la	Autoridad	Aeronáutica	venezolana	fue	considerado	por	la	
OACI	para	prestar	asistencia	técnica	a	través	del	programa	ASIP.

• Los	Estados	a	los	que	ha	asistido	el	personal	técnico	de	Venezuela	han	mostrado	
considerable	mejoría	en	sus	sistemas	nacionales	de	Seguridad	de	la	Aviación.
ü Paraguay
ü Colombia
ü Ecuador
ü Bolivia
ü Guyana

Repercusiones



• Oportunidades	 por	parte	del	ente	auditor	de	la	OACI	para	inclusión	de	
personal	técnico	venezolano	en	los	cursos	de	auditores	en	idioma	español.

• Consideración	para	aumentar	el	número	de	instructores	certificados	por	la	
OACI	(solo	contamos	con	1).

Aspiraciones de Venezuela



Venezuela
Metodología	para	preparar	la	Auditoria	
USAP-CMA en	el	marco	del	GASeP


