Marco de trabajo
SSP




¢ QUE ES EL SSP?







Objetivos
del SSP

Garantizar que un Estado tenga implementado
un marco reglamentario minimo

Garantizar la armonizaciéon entre organismos
reglamentarios y administrativos

Facilitar el control y la medicion del rendimiento
colectivo en materia de SO de la industria

Coordinar y mejorar continuamente las
funciones de gestion de SO; y

Apoyar la implantacion e interrelacion eficaces
con el SMS del proveedor de servicios.




RESPONSABILIDADES
FUNCIONALES ESTATALES
DEL ESTADO




Enfoque
basado en
rendimiento

Gestion de la seguridad operacional

Enfoque prescriptivo

Gestion de

= >>> la seguridad

operacional
eficaz

Enfoque basado en
rendimiento



Nivel
equivalente de

seguridad
operacional

El rendimiento de la
gestion de la seguridad
operacional debe ser
equivalente o mejor que el
cumplimiento del marco
reglamentario prescriptivo.




ELEMENTOS CRITICOS (CE)




Aplicacion
de los CE

Los Estados deben
considerar los elementos
criticos (CE) para
implantar un  sistema
eficaz de supervision de la
seguridad operacional
(SSO)

Establecimiento

Implantacion



¢ PORQUE EL SSP?




Porqué el
SSP?

Para apoyar
relaciones eficaces
con los proveedores
de servicios y sus
sistemas de gestion
de la seguridad
operacional (SMS).

SMS
ATOs



IMPLANTACION DE UN SSP




Los Estados establecerdan y mantendran  ®

un SSP que se ajuste a la dimensién y
complejidad del sistema de aviacién civil
del Estado




¢ De qué esta

compuesto el
SSP?

De cuatro (4)
componentes
y catorce (14)
elementos.

Politica, objetivos ye-------------- . “

recursos estatales de
seguridad operacional.

Gestion estatal de l0s o------------- = H

riesgos de seguridad
operacional

Aseguramiento estatal e . H

de la seguridad
operacional

Promocién estatal de - . v

la seguridad
operacional




Politica, objetivos y recursos estatales de

Componente 1 seguridad operacional
del SSP

Legislacion aeronautica basica s
(CE-1)

Reglamentos de explotacion especificos e
(CE-2)

Sistema y funciones estatales o=
(CE-3)

Personal teécnico cualificado
(CE-4)

Orientacién técnica, instrumentos y =
suministro de informacion critica

en materia de seguridad operacional
(CE-5)




Gestion estatal de los riesgos de seguridad

Sl operacional
del SSP

Obligaciones de otorgamiento de licencias, -
certificaciones, autorizaciones y aprobaciones

(CE-6)
Obligaciones del sistema de gestion dela *
seguridad operacional

Investigacion de accidentes e incidentes -

Identificacion de peligros y evaluacion de *
riesgos de seguridad operacional

Gestion de riesgos de seguridad operacional *
(CE-8)



3.4 Aseguramiento estatal de la seguridad

Componente 3 operacional
del SSP

Obligaciones de vigilancia (CE-7) - .

Rendimiento estatal en materia de seguridad * ’
operacional




Promocion estatal de la seguridad operacional

Componente 4
del SSP

Comunicacion y divulgacién internas de la s .
informacion sobre seguridad operacional

Comunicacion y divulgacion externas
de la informacion sobre seguridad operacional




FASES (ETAPAS) DE
IMPLANTACION DE UN SSP



“Fase 1 para la
implantacion del SSP”

"



Fase 1

item 1.2 (i) Resposabilidades de seguridad
operacional estatal

|ldentificar la organizacion
apoderaday al ejecutivo
responsable del SSP

Establecer el equipo de
implementacion SSP

Establecer un mecanismo
de coordinaciéon del SSP

Realizar un analisis
de brechas

_____________________________ -9

Desarrollar documentacion
SSP, marco de trabajo,
componentes y elementos

Desarrollar plan de
implementacion
SSP

- S ——



“Fase 2 para la
implantacion del SSP”

"



Ele. 1.1 — Establecer un
marco de trabajo
legislativo estatal

L L LTy ——

Ele. 1.2 (ii) a) —
Identificar, definir y
documentar las
responsabilidades de la
gestion de SO

Ele. 1.2 (ii) b) -
Definir y
documentar la
politica y objetivos

Ele. 1.3 - Establecer un
proceso de investigacion
de accidentes e
incidentes graves

O e e e e e e e )
O o o e e e o)

Ele. 1.4 (i) - Establecer una
legislacion de cumplimiento
(sanciones) basica

Ele. 3.1 (i) — Supervisidn
estatal y vigilancia de
proveedores

e - N ——
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“Fase 3 para la
implantacion del SSP”

"



Ele. 1.4 (ii) a) - Disposiciones

a proveedores para que
aborden y resuelvan

desviaciones de SO y calidad

de forma interna

@ = o o e e e

Ele. 1.4 (ii) b) - Condiciones

y circunstancias en la que

un Estado puede intervenir
las desviaciones de SO

1. Ele. 1.4 (ii) - Promulgar la
politica y legislacion de
cumplimiento que incluya:

e —————

Ele. 1.4 (ii) c)
Disposiciones para evitar
el uso de datos para
propositos que no sean la
mejora de la SO

Ele. 1.4 (ii) d) Disposiciones
para proteger las fuentes de
informacidén de los sistemas
de notificacién voluntaria /
confidencial

Ele. 2.1 (ii) — Desarrollar
reglamentos armonizados
gue requieran la
implantacion del SMS

o e o o o o o e e )

Ele. 3.2 (i) a) — Establecer
sistemas de recopilacion e
intercambio de datos
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Ele. 3.2 8(i) b) -

Establecer SPIs de alto
impacto, niveles de
objetivos y niveles de

alerta
@ == = o e e -



“Fase 4 para la
implantacion del SSP”

"



Ele. 2.2 — Revisar y
acordar los SPIs del
proveedor

@ == = e e

Ele. 3.1 (ii) — Incorporar el
SMS vy los SPIs del
proveedor en el programa
de vigilancia de rutina

T T B

Ele. 3.2 (ii) a) —
Implementar sistemas de
notificacion voluntaria /

confidencial

Ele. 3.2 (ii) b) - Establecer
SPIs /calidad de bajo
impacto con control del
nivel de objetivos y alertas
segun corresponda

Ele. 3.2 (ii) c) — Promover el
intercambio de informacién
de SO con proveedores y
otros Estados y entre ellos

o e )

1

Ele. 3.3 — Priorizar
inspecciones y auditorias
basadas en el analisis de
riesgos de SO o datos de

calidad, donde corresponda

e —————————g

@ = e e e e e e e o



Fase 4 (Cont.)

Ele. 3.1 (iii) — Establecer un
mecanismo de revision
interna que aborde el SSP
para garantizar la eficaciay
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Fases de implementacion del SSP

Tabla 4-1.

Un ejemplo de las cuatro etapas de la implementacion del SSP

Etapa 1 (12 meses)

Etapa 2 (12 meses)

Etapa 3 (24 meses)

Etapa 4 (24 meses)

Elemento 1.2 del SSP (i):

a) identificar la
organizacion apoderada
del SSP y al ejecutivo
responsable;

b) establecer el equipo de
implementacion del SSP;

c) realizar un analisis de
brechas del SSP;

d) desarrollar un plan de
implementacion del SSP;

e) establecerun
mecanismo de
coordinacion del SSP;

f) desarroliar la
documentacion del SSP
necesaria, incluido el
marco de trabajo del

Elemento 1.1 del SSP:

Establecer un marco de
trabajo de seguridad
operacional legisiativo.

. Elemento 1.2 del SSP (ii):

a) identificar, definir y
documentar las
responsabilidades de la
gestion de seguridad
operacional;

b) definir y documentar la
politica y los objetivos de
la sequridad operacional
del Estado.

Elemento 1.3 del SSP:

Establecer un proceso de
investigacion de accidentes e
incidentes graves.

. Elemento 1.4 del SSP (ii):

Promulgar la politica/
legislacion de cumplimiento
que incluya:

a) disposiciones para los
proveedores de
servicios que operan
bajo un SMS a fin de
que aborden y
resuelvan desviaciones
de seguridad operacio-
nal y calidad de forma
interna;

p) condiciones y
circunstancias en las
cuales un Estado puede
intervenir las desviacio-
nes de seguridad
operacional;

el  disnosicinnes nara avitar

Elemento 2.2 del SSP:

Revisar y acordar los
indicadores de rendimiento
en materia de seguridad
operacional del proveedor de
servicios.

Elemento 3.1 del SSP (ii):

Incorporar el SMS y los
indicadores de rendimiento
en materia de seguridad
operacional del proveedor de
servicios en el programa de
vigilancia de rutina.

. Elemento 3.2 del SSP (ii):

a) implementar sistemas de
notificacion de seguridad
operacional
voluntaria/confidencial;




Fases de implementacion del SSP

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4
(12 meses) | (12 meses) | (24 meses) | (24 meses)

Ele. 4.1 [ T S S )
Ele. 4.2 (5 I S S
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Gracilas

Por su tiempo y atencion



