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ANSP certificados y sus SMS

¢ COMO DAN CUMPLIMIENTO LOS ANSP A LOS
REQUSITOS RELACIONADOS CON EL SMS DISPUESTOS EN
EL RG (UE) 1035/2011?
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ANSP certificados y sus SMS

RECORDAMOS LOS REQUISITOS VISTOS EL Dia 1 (RG (UE) 1035/2011):
ANEXO | — REQUISITOS GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

1.3 Gestion de la seguridad y la calidad

1.3.1. Gestion de la seguridad

» “lLos proveedores de servicios de navegacion aérea gestionaran la sequridad
de todos sus servicios. Para ello: estableceran contactos formales con todos
los interlocutores que puedan influir directamente en la sequridad de sus

servicios”;
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Gestion de la Seguridad Operacional

{Seccién de Servicios y suministros externos J

e Procedimientos para garantizar que se acredita la seguridad de los

servicios y suministros exteriores (consisten en criterios de seleccién de
proveedores externos, estudios de seguridad de proveedores externos
seleccionados...);

* Identificacidon de proveedores/interlocutores externos de acuerdo
a la Guia de AESA en materia de contactos formales:

e Listado inicial de proveedores/interlocutores externos

e Definicion de criterios de identificacion de nuevos
proveedores/interlocutores externos

e Mencidn a necesidad de formalizacion de Acuerdos.
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. ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Gestion de la Seguridad Operacional
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z ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Acuerdos Formales con Terceros en Materia de Seguridad Operacional

{Firma de Acuerdos formales con terceros/Procedimientos de coordinacion }

* Proveedor ATS en espacios aéreos colaterales (LoA, ...)

* Proveedor CNS (mantenimiento radioayudas...)

* Proveedor AIS (coordinacion de informacidn aerondutica relevante para las operaciones)
* Proveedor MET (info MET, cenizas volcdnicas...)

e Gestor Aeroportuario (procedimientos LVP, Plan de Emergencias del AD, coordinacién con la
oficina ARO, coordinacidon con salvamento y extincion de incendios, con la Direccion del AD...)

e Coordinacidn con el Servicio de Gestion de Afluencia de Trafico Aéreo (ATFM)

e Mantenimiento y verificacidon de los sistemas ATS (SACTA)

e Coordinacion de las actividades potencialmente peligrosas

e Coordinacion con las compahias aéreas

e Militares, si procede

e Otros proveedores de servicios auxiliares o de apoyo (energia y climatizacién, formacion...)
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Guia de Elaboracion de Manuales de Operaciones

[Seccién de Coordinacion con Terceros }

e |dentificacion de los proveedores/interlocutores externos;
e Descripcion de la coordinacion con terceros;

e Referencia a Acuerdos firmados con terceras partes o
procedimientos de coordinacion bilaterales.
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ANSP certificados y sus SMS

RECORDAMOS LOS REQUISITOS VISTOS EL Dia 1 (RG (UE) 1035/2011):
ANEXO | — REQUISITOS GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

1.3 Gestion de la seguridad y la calidad

1.3.1. Gestion de la seguridad
» “Los proveedores desarrollaran procedimientos para la gestion de la
seguridad cuando introduzcan nuevos sistemas funcionales o modifiquen los

sistemas funcionales existentes.”
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Gestion de la Seguridad Operacional

{Seccién de Analisis y Mitigacion de Riesgos J

e Analisis y mitigacion de riesgos latentes
e Analisis y mitigacion de riesgos asociados a cambios
e Garantia de seguridad operacional del Software
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Procedimiento de Analisis y Mitigacion de Riesgos Asociados a Cambios

[Contenidos generales del documento }

Identificacion de cambios

Tipos de cambios

Evaluacion de la dimensidn del cambio

Desarrollo de la Metodologia para el analisis y la mitigacion de riesgos
e Proceso de notificacion de cambios a AESA

e Solicitud de aceptacioén

e Notificacion

Proceso de implantacion del cambio- Planificacion
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ANSP certificados y sus SMS

RECORDAMOS LOS REQUISITOS VIsTOS EL Dia 1 (RG (UE) 1035/2011):
Anexo Il — Requisitos especificos para la prestacion de servicios de transito

aéreo

» [1.3.1.1. REQUISITOS GENERALES DE SEGURIDAD
m=f) GESTION DE LA SEGURIDAD
m=f) RESPONSABILIDAD DE LA SEGURIDAD
=== PRIORIDAD DE LA SEGURIDAD

# OBIJETIVO DE SEGURIDAD
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Gestion de la Seguridad Operacional

[Seccién de Politica y Prioridad de la Seguridad Operacional

e Declaracion de politica de seguridad operacional [Gestion de la
seguridad]

e Finalidad de reducir al maximo el riesgo de un accidente aéreo
[Prioridad de la seguridad]

e Firmada por el Director General [Responsabilidad de la seguridad]

e La politica de seguridad es la base para el desarrollo de todos los
procesos de gestion de la seguridad [Gestion de la seguridad]

e Ademas, se establece un proceso de revision de la politica de
seguridad.
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Gestion de la Seguridad Operacional

[Seccién de Responsabilidades y Accountabilities J

e Objetivo de garantizar que:

e Todas las personas involucradas en la seguridad del servicio ATS tengan
una responsabilidad individual de sus propias acciones

e Los directivos respondan de los resultados en materia de seguridad de
sus respectivos departamentos

¢ Los maximos dirigentes de la organizacion asumen una responsabilidad
general en materia de seguridad

[Responsabilidad de la seguridad]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Gestion de la Seguridad Operacional

[Seccién de Responsabilidades y Accountabilities (cont.) J

e Se definen las lineas de rendicion de cuentas sobre la seguridad

operacional para toda la organizacion (Escritos de rendicion de cuentas
firmados por los responsables, para asegurar su responsabilidad en el
cumplimiento de los requisitos de seguridad).

e Se definen responsabilidades generales en materia de seguridad
operacional para los distintos roles de la organizacion (Director general,

Director de Seguridad Operacional, Técnico especialista en seguridad
operacional...)

[Responsabilidad de la seguridad]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Gestion de la Seguridad Operacional

[Seccién de Objetivos de Seguridad Operacional J

e Se establecen niveles objetivo de seguridad operacional para alcanzar
niveles aceptables de seguridad.

e Estos niveles objetivo de seguridad se definen siguiendo las
recomendaciones de Eurocontrol (ESARR 4) y el trabajo desarrollado por
EUROCAE en su documento de guia “ED-125 Process for specifying risk
classification scheme and deriving safety objectives in ATM”.

[Objetivo de Seguridad]
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ANSP certificados y sus SMS

RECORDAMOS LOS REQUISITOS VIsTOS EL Dia 1 (RG (UE) 1035/2011):
Anexo Il — Requisitos especificos para la prestacion de servicios de transito
aéreo

» [1.3.1.2. REQUISITOS PARA ALCANZAR LA SEGURIDAD

=) COMPETENCIA

=== RESPONSABILIDAD EN LA GESTION DE LA SEGURIDAD
=) PRIORIDAD DE LA SEGURIDAD

== N|VELES DE SEGURIDAD CUANTITATIVOS

=) DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD

=) SERVICIOS Y SUMINISTROS EXTERIORES
m—p ANALISIS Y MITIGACION DE RIESGOS
== INCIDENCIAS RELACIONADAS CON LA SEGURIDAD
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Recursos Humanos

{Seccién de Formacion de Personal J

e Describe las politicas generales de formacion del ANSP

e La educacion, formacion, habilidades y experiencia seran acordes
con el puesto de trabajo

e Se proporciona la formacion necesaria en materia de seguridad
operacional

[Competencia]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Gestion de la Seguridad Operacional

[Seccién de Organizacion }

e Organigrama del proveedor de servicios ATS

e En el organigrama queda definida la funcidn de gestion de la seguridad
operacional, encabezada por el Director de Seguridad Operacional

e El Director de Seguridad Operacional es el responsable organizacional de
la implementacion, desarrollo, mantenimiento y actualizacion del SMS

e También se pueden definir una serie de comités especificos para la
seguridad (Juntas de revisién de seguridad, grupos de accién de seguridad...)

[Responsabilidad en la gestion de la seguridad operacional]
[Prioridad de la seguridad]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Gestion de la Seguridad Operacional

[Seccién de Documentacion del SMS }

e Tres tipos de documentacion:

e Documentacion descriptiva: descripcion de la politica, objetivos y
procedimientos del Sistema de Gestion de la Seguridad.

e Registros obtenidos como resultado de la aplicacion de

procedimientos (investigaciones de seguridad, analisis de riesgos,
informes de auditoria, etc).

e Datos de seguridad: registros de accidentes, incidentes, sucesos
de seguridad operacional, etc.

[Documentacion del SMS]
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.| ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Gestion de la Seguridad Operacional

Politica de Seguridad Operacional

Manual de Gestion de la Seguridad

Operacional
Documentacion descri .

Procedimientos

Instrucciones Técnicas

Informes resu

aplicacion de Informes asociados a la aplicacion

de procedimientos

Registros
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Gestion de la Seguridad Operacional

Seccion de Proceso de Revision del SMS

e Garantizar la mejora continua del SMS

e Establecer procedimientos de revision del SMS, de forma que se
identifiquen areas potenciales de mejora y se implantes aquellas medidas
gue se consideren beneficiosas (a través de datos como: informes de control
de la seguridad, resultados del proceso de notificacidon e investigacion de
incidentes, registros del SMS, documentacion de analisis y mitigacion de riesgos,
informes de auditorias externas e internas, datos de proveedores externos,
recomendaciones para la mejora continua, seguimiento de los indicadores de

[Reguitdad dpehaciegulkigad]
[Documentacion del SMS]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Procedimiento de Competencia en Materia de Seguridad

[Todo el documento }

e Se proporciona formacion en materia de seguridad a todos
aquellos perfiles de la organizacion, tanto técnicos como
operativos, que tengan puestos relacionados con la seguridad
operacional, incluyendo al personal directivo

e Describe el proceso y requisitos de formacion en materia de
seguridad operacional

[Competencia]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Procedimiento para el Establecimiento y Mantenimiento de Niveles de
Seguridad Cuantitativos

[Todo el documento 1

e Se define el proceso para el establecimiento y mantenimiento de los

niveles de seguridad cuantitativos (ESARR 4 y ED125 EUROCAE: matriz de
clasificacion de riesgos)

[Niveles de seguridad cuantitativos]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Procedimiento de Garantia de Seguridad de los Servicios y Suministros
Externos

{Todo el documento }

» Se identifican los proveedores/ interlocutores externos de la organizacién,

e Se establece el procedimiento utilizado para garantizar la seguridad
operacional de los proveedores externos

e Se detallan las bases para el establecimiento de acuerdos y contratos con
estas organizaciones.

[Servicios y Suministros Exteriores]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Procedimiento de Analisis y Mitigacion de Riesgos

[Todo el documento

e Se garantiza que el analisis y mitigacion de riesgos se realice en el nivel
adecuado, teniendo en cuenta todos los aspectos de la prestacion de
servicios ATM

e |dentificacion de peligros, evaluacion de su impacto, severidad y
tolerabilidad de sus efectos

e Definicidn e implantacidn de medidas de mitigacion.

[Analisis y mitigacion de riesgos]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Procedimiento de Notificacion y Gestion de Incidencias Relacionadas con la
Seguridad Operacional

[Todo el documento }

e Se establece un sistema para la notificacion, gestion e investigacion
sistematica de sucesos de seguridad (gestion de incidencias: plan de
contingencias, plan de autoproteccién, plan de comunicacién de crisis; notificacion
de sucesos: obligatoria, voluntaria, interna; medios y plazos de comunicacion;
investigacion externa e interna de sucesos...)

e Gestion de las incidencias que afectan a la seguridad y garantiza que se
investigan de forma inmediata todos los sucesos que puedan tener
repercusiones significativas para la seguridad.

[Incidencias en relacion con la seguridad]

13/07/2017 EASA International Cooperation Department



ANSP certificados y sus SMS

RECORDAMOS LOS REQUISITOS VIsTOS EL Dia 1 (RG (UE) 1035/2011):
Anexo Il — Requisitos especificos para la prestacion de servicios de transito

aéreo

» 11.3.1.3. REQUISITOS PARA LA GARANTIA DE SEGURIDAD

m=mf) ESTUDIOS DE SEGURIDAD
m==) CONTROL DE LA SEGURIDAD

==l REGISTROS DE SEGURIDAD
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Recursos Humanos

[Seccién de Descripcion de puestos }

e Describe las caracteristicas descriptivas de los puestos y perfiles
requeridos para cada puesto relacionado con la gestion de la
seguridad operacional (Director general, Director de seguridad operacional,
Técnico de seguridad operacional...)

[Estudios de seguridad]
[Control de la seguridad]

EASA International Cooperation Department
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Manual de Gestion de la Seguridad Operacional

[Secci()n de Documentacion del SMS J

e Tres tipos de documentacion:

e Documentacion descriptiva: descripcion de la politica, objetivos y
procedimientos del Sistema de Gestidon de la Seguridad.

* Registros obtenidos como resultado de la aplicacion de procedimientos
(investigaciones de seguridad, analisis de riesgos, informes de auditoria, etc).

e Datos de seguridad: registros de accidentes, incidentes, sucesos de seguridad
operacional, etc.

[Estudios de seguridad]
[Control de la seguridad]
[Registros de seguridad]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Procedimiento de Control de la Seguridad

{Todo el documento }

e Se establecen mecanismos de control de la seguridad, que permiten llevar

un seguimiento o control continuo de la seguridad (captura, analisis y
tratamiento de datos; informes; reuniones de control de la seguridad...)

e Detectar cambios en los sistemas funcionales ATM/CNS

e Monitorizacion de la gestidn de la seguridad en la organizacion con el
objetivo de identificar posibles riesgos o degradaciones de los niveles de
seguridad operacional

[Control de la seguridad]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Procedimiento para Llevar a Cabo Auditorias de Seguridad (internas)

[Todo el documento }

e Se describe el proceso por el cual el proveedor de servicios ATS lleva a cabo
las auditorias internas en materia de seguridad operacional

[Control de la seguridad]
[Registros de seguridad]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Procedimiento para Elaborar Estudios de Seguridad

[Todo el documento J

e Detalla el proceso de estudio de seguridad establecido por el proveedor ATS

e Tiene el objetivo de detectar peligros o amenazas de |a actividad diaria de la
organizacion

e Permite obtener las opiniones y puntos de vista del personal operativo, la

existencia de areas problematicas o cuellos de botella en las operaciones
diarias y la cultura de seguridad de la organizacién

[Estudios de seguridad]
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ANSP certificados y sus SMS

RECORDAMOS LOS REQUISITOS VIsTOS EL Dia 1 (RG (UE) 1035/2011):
Anexo Il — Requisitos especificos para la prestacion de servicios de transito

aéreo

» 11.3.1.4. REQUSITOS PARA EL FOMENTO DE LA SEGURIDAD
m=l) SENSIBILIZACION EN MATERIA DE SEGURIDAD
==l DIFUSION DE ENSENANZAS

===l \IEJORA DE LA SEGURIDAD
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Procedimiento de Sensibilizacion en Materia de Seguridad

[Todo el documento }

e Se establecen los mecanismos de sensibilizacion que se utilizan para
potenciar y gestionar adecuadamente cualquier tema relacionado con la

seguridad (boletines de seguridad, espacio de seguridad operacional online, safey
culture discussion cards de Eurocontrol, jornadas de concienciacién en materia de
seguridad...)

[Sensibilizacion en materia de seguridad]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Procedimiento de Difusion de Ensenanzas

[Todo el documento J

e Se establecen mecanismos para la difusion de ensefianzas (carteles,
panfletos, cursos especificos, intranet del ANSP, circulares, boletines de seguridad...)

e Permiten concienciar a los trabajadores de la importancia que tiene la
seguridad operacional y de los peligros a evitar asociados a su cometido, asi
como de fomentar la seguridad y garantizar una mejora continua de |la
misma

e Se garantiza que las ensefanzas derivadas de la investigacion de incidentes
de seguridad y demas actividades relacionadas con la seguridad se difunden
en la organizacion tanto en la base como en la direccion

[Difusion de ensenanzas]
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ANSP certificados y sus SMS

DOCUMENTACION DEL ANSP QUE PUEDE DAR CUMPLIMIENTO AL REQUISITO:

» Procedimiento de Mejora de la Seguridad

[Todo el documento

e Se definen los procedimientos de identificacion y adopcion de buenas
practicas y el procedimiento de mejora de la Cultura de Seguridad:

e |[dentificacidon de areas de mejora
e Analisis GAP (de “brechas”)

e |[dentificacidon de “buenas practicas” de la industria a través de foros como EATM
Safety Team, Civil Air Navigation Services Organisation, Safety Management
International Collaboration Group, CEANITA, CESNA...

e Medicidn de los niveles de Cultura de Seguridad a través de encuestas, surveys,...
e Implantacidon de medidas de mejora de acuerdo a Planes de Accién

[Mejora de la seguridad]
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z ANSP certificados y sus SMS

TABLA RESUMEN REQUISITOS SMS VS DOCUMENTACION

Requisito SMS .. . .
Docum M -
RG 1035/2011 ocumentacion SMS Sub-requisito

Manual SGS

Acuerdos formales con terceros en materia de seguridad
Guia de elaboracion de Manuales de Operaciones
Procedimiento de Analisis y Mitigacién de Riesgos

1.3.1 N/A

Gestidn de la seguridad

Responsabilidad de la
Manual SGS seguridad

Prioridad de la seguridad

Objetivo de la seguridad

Manual de RRHH Competencia

Responsabilidad en la

gestion de la seguridad
Manual de SGS operacional

Prioridad de la seguridad

Documentacién del SMS

Procedimiento de competencia en materia de seguridad Competencia
Procedimiento para el establecimiento y mantenimiento de niveles de seguridad Niveles de seguridad
cuantitativos cuantitativos
— , . - .. Servicios y suministros
Procedimiento de garantia de seguridad de los servicios y suministros externos .
exteriores
- e e . Analisis y mitigacion de
Procedimiento de andlisis y mitigacién de riesgos .
riesgos
Procedimiento de notificacion y gestion de incidentes relacionados con seguridad Incidencias relacionadas con
operacional la seguridad
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z ANSP certificados y sus SMS

TABLA RESUMEN REQUISITOS SMS VS DOCUMENTACION

Requisito
SMS RG Documentacion SMS Sub-requisito
1035/2011

Estudios de seguridad
Control de la seguridad
Estudios de seguridad
Manual SGS Control de la seguridad
Registros de seguridad

Manual de RRHH

Procedimiento de control de la seguridad Control de la seguridad
Procedimiento para llevar a cabo auditorias de Control de la seguridad
seguridad Registros de seguridad
Procedimiento para elaborar estudios de seguridad Estudios de seguridad
Procedimiento de sensibilizacion en materia de Sensibilizacion en materia de
seguridad seguridad

Procedimiento de difusidén de ensefianzas Difusion de ensefanzas
Procedimiento de mejora de la seguridad Mejora de la seguridad
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ANSP certificados y sus SMS

Organizaciones Pequenas vs de
Mayor Tamano
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ANSP certificados y sus SMS

Organizaciones Pequenas vs de Mayor Tamano

» Unico requisito del RG (UE) 1035/2011 que hace distincién
entre pequefas organizaciones y de mayor tamano:
» [1.3.1.2. REQUISITOS PARA ALCANZAR LA SEGURIDAD

» b) “garantizar que una funcion de la gestion de la sequridad esté identificada con
la responsabilidad organizativa, para el desarrollo y mantenimiento del sistema
de gestion de la sequridad; garantizar que quien desemperie estas
responsabilidades sea independiente de la jerarquia y rinda cuentas directamente
al nivel superior de la organizacion.

Ahora bien, en el caso de pequeias organizaciones en las que la
combinacion de responsabilidades pueda impedir una independencia
suficiente a este respecto, los sistemas de garantia de sequridad se
completaran con medios independientes adicionales;”
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ANSP certificados y sus SMS

Organizaciones Pequenas vs de Mayor Tamano

» Caracteristicas observadas en la implantacion de los SMS en
peguenas organizaciones:
» Relacionadas con la investigacion de incidentes. Se observé que:

» Los Jefes de Seguridad Operacional de las TWR son los investigadores de
incidentes en dichas unidades ATS. También ejercen la funcion de
controlador aéreo en la TWR

¢Qué mecanismos adoptan entonces estos ANSP?
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ANSP certificados y sus SMS

Organizaciones Pequenas vs de Mayor Tamano

» El proveedor ATS incluyd en su documentacion del SMS, en particular en lo
relativo a investigacion de incidentes, que:

» Lainvestigacion de sucesos de seguridad operacional sera desempeiiada por
personal operativo independiente del suceso a investigar, competente y
debidamente formado.

» Los Responsables de Seguridad Operacional de la dependencia reportaran
los sucesos al Director de Seguridad
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ANSP certificados y sus SMS

Organizaciones Pequeias vs de Mayor Tamano

ANSP 2

» La asignacion de investigaciones a los Responsables de Seguridad se hace de
forma rotatoria entre Unidades ATS

» Los Responsables de Seguridad Operacional reportaran los sucesos al
Director de Seguridad

E
22/01/XX TWR 2 TWR 1
15/02/XX TWR 1 TWR 2
06/03/XX TWR 1 TWR 3

21/04/XX TWR 3 TWR 4
22/05/XX TWR 3 TWR 1

v B~ W N
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ANSP certificados y sus SMS

Organizaciones Pequenas vs de Mayor Tamano

» En las organizaciones de mayor tamano:

» Existe un Responsable de Seguridad Operacional por cada region que no
ejerce funciones de controlador aéreo y que, a su vez, también reporta al
Director de Seguridad

» Por lo tanto, se cumple con la independencia sin necesidad de
establecer mecanismos adicionales.
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MSP certificados y sus SMS

Organizaciones Pequenas vs de Mayor Tamano
» Reglamento (UE) 1035/2011 Articulo 5 Exenciones:
» Opcion de certificado con limitaciones: no prestacion de

servicios transfronterizos y renunciar al reconocimiento mutuo
dentro del cielo unico europeo
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ANSP certificados y sus SMS

Organizaciones Pequenas vs de Mayor Tamano
» Reglamento (UE) 1035/2011 Articulo 5 Exenciones:

» Podran solicitar exenciones las categorias de:
» Trabajos aéreos
» Navegacion general

» Transporte aéreo comercial limitado a aeronaves de
MTOW<10.000 o menos de 20 asientos

» Transporte aéreo comercial con menos de 10 000 movimientos
anuales

» Volumen de negocios anual bruto inferior o equivalente a un
millon de euros
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ANSP certificados y sus SMS

Organizaciones Pequenas vs de Mayor Tamano
» Reglamento (UE) 1035/2011 Articulo 5 Exenciones:

» En relacion al SMS, NO se concedera exencion a los requisitos
» Anexo |, punto 3.1 Gestion de la seguridad

» Enrelacion al SMS vy en el caso de la prestacion de servicio AFIS,
se podra conceder exencion:

» Anexo ll, punto 3.1.2.b responsabilidad en la gestion de la seguridad y
servicios externos y suministros;

» Anexo I, punto 3.1.3.a estudios de seguridad,

» Anexo ll, punto 3.2 requisitos de seguridad para el analisis y mitigacion
de riesgos en relacion con los cambios.
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ANSP certificados y sus SMS

Organizaciones Pequenas vs de Mayor Tamano

» Reglamento de Ejecucion (UE) 2017/373

» ANEXO Il REQUISITOS COMUNES PARA LOS PROVEEDORES DE SERVICIOS
(Parte ATM/ANS.OR)

» SUBPARTE B — GESTION (ATM/ANS.OR.B)
» ATM/ANS.OR.B.005 Sistema de gestion

e) El sistema de gestion se ajustara al tamano del
proveedor de servicios y la complejidad de sus
actividades, teniendo en cuenta los peligros y riesgos
asociados inherentes a estas actividades.

Annex Il (Part-OR) to ED Decision 2017-001-R.pdf
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