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Cuestion 4 del
Orden del Dia: Seguimiento a la implantacién de las prioridades regionales de seguridad
operacional y navegacion aérea

ESTADO DE IMPLANTACION DE LAS MEJORAS DE SEGURIDAD OPERACIONAL

(Presentado por la Secretaria)

RESUMEN

Esta nota de estudio (NE) presenta informacién actualizada sobre el estado de
implantacién de las mejoras de seguridad operacional en cuanto a:

v" vigilancia de la seguridad operacional;
accidentes;
excursiones de pista;

certificacion de aerédromos; y

NN

Programa estatal de seguridad operacional (SSP) / Sistema de gestion de la
seguridad operacional (SMS)

REFERENCIAS

o Informe de la Cuarta Reunidn de Directores de Navegacién Aérea y Seguridad
Operacional de la Region SAM (Lima, Peru, 02 al 04 de octubre de 2017)

e Plan global para la seguridad operacional de la aviacion (GASP) de la OACI
(Doc 10004, 2017-2019)

Objetivos estratégicos | A—Seguridad operacional

de la OACI:
1 Introduccién
11 Las Autoridades de Aviacion Civil de Sudamérica, en su Décimo Tercera Reunion

(RAAC/13) celebrada en Bogota, Colombia, del 4 al 6 de diciembre de 2013, declararon su compromiso
en alcanzar, entre otras, las metas de las siguientes areas de seguridad operacional para el 2016: vigilancia
de la seguridad operacional, accidentes, excursiones de pista, certificacion de aerédromos y programa
estatal de seguridad operacional (SSP) / sistema de gestion de la seguridad operacional (SMS).

1.2 Una vez que se cumplio el plazo de la Declaracion de Bogota en diciembre de 2016, la
Region SAM ha continuado trabajando en el cumplimiento de las metas de seguridad operacional, cuyo
rendimiento se analiza a continuacion:
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2 Seguimiento de las metas

Seguridad operacional: La meta comprometida en la Declaracion de Bogota fue
alcanzar el 80% de aplicacion eficaz (El) en la Regién SAM.

2.1 Desde noviembre 2011 hasta noviembre 2017, la OACI ha llevado a cabo 4 auditorias
CMA, 14 misiones de validacion coordinada (ICVMs), 4 actividades de observacion ex situ y una (1)
actividad de validacion integrada (IVA) en la Regién SAM. Durante este periodo, los 13 Estados que
recibieron alguna actividad del CMA del USOAP demostraron importantes mejoras en la aplicacion
eficaz (EI) de las normas y métodos recomendados (SARPS) de los Anexos al Convenio sobre Aviacion
Civil Internacional.

2.2 En base a los resultados obtenidos que se presentan en la Tabla 1 — Situacién actual de
los Estados SAM en el CMA del USOAP (periodo noviembre 2011 — noviembre 2017), el promedio
de la Region SAM aument6 de 66.28% a 78.56% (+12,28%) desde noviembre de 2011 hasta noviembre
de 2017, faltando atn por mejorar 1.44%, para alcanzar la meta fijada en la Declaracién de Bogotéa de
80%. Con este promedio de + 12.28, la Region SAM viene mejorando su EI en un porcentaje de 1.75%
anual.

Situacién actual de los Estados SAM en el CMA del USOAP
(periodo noviembre 2011 — noviembre 2017)
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Accidentes: La meta establecida en la Declaracion de Bogota fue reducir la brecha (GAP) de la tasa de
accidentes de la Region SAM en un 50% con relacién a la tasa mundial de accidentes.

2.3 De acuerdo con la Tabla 2 - Tasa de accidentes en operaciones de transporte aéreo
comercial regular con aviones de mas de 5 7000 kg, cuyos datos fueron tomados de la aplicacion
iISTARS-3 de OACI, la tasa de accidentes en Sudamérica para las operaciones de transporte aéreo
comercial regular con aviones de mas de 5 700 kg ha venido disminuyendo progresivamente a partir del
2009 hasta alcanzar en 2015, una tasa de 1.03 accidentes por cada 1.000.000 de salidas, muy por debajo
de la tasa mundial de 2.78. A pesar de lo anterior, en el afio 2016, la Region SAM experimentd un
aumento considerable de sucesos por lo que la tasa de accidentes incrementd de 1.03 accidentes en el
2015 a 2.71 en el 2016, no obstante, esta tasa se mantuvo por segundo afio consecutivo por debajo de la
tasa mundial de 3.74. Hasta noviembre de 2017, podemos observar gue tanto la tasa mundial como la tasa
de SAM han disminuido con relacion a la tasa del 2016, siendo la tasa de SAM de 1.54, que ubica a la
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Region ligeramente por debajo de la tasa mundial de 1.56, por lo que la meta de la Declaracion de Bogota
sigue siendo cumplida.

Tabla 2 - Tasa de accidentes en operaciones de transporte aéreo comercial regular con aviones de
maés de 5 7000 kg
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Excursiones de pista: La meta comprometida en la Declaracion de Bogotd fue reducir la tasa de
excursiones de pista en un 20% con relacion a la tasa promedio de la Regién SAM (2007-2012).

2.4 La tasa promedio de excursiones en pista entre el 2007 y 2012 fue de 2.24 accidentes por
un millon de salidas, la reduccion del 20% como meta comprometida es de 1.8 accidentes por un millén
de salidas.

25 En base a la informacion provista por la aplicacion iSTARS-3 de OACI que se presenta
en la Tabla 3 — Tasa de accidentes SAM por excursiones de pista (RE), se puede observar que la tasa
de accidentes por RE muestra una disminucion gradual a partir de 2007, excepto en 2011 y 2013. En 2016
la tasa aumentd ligeramente y se mantiene estable durante el 2017, por lo que la meta fijada en la
Declaracién de Bogota sigue siendo cumplida.

Tabla 3 - Tasa de accidentes SAM por excursiones de pista (RE)
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Certificacion de aerédromos

2.6 La meta establecida en la Declaracion de Bogotad para AGA era alcanzar el 20% de
aerodromos certificados para finales de 2016. Hasta la fecha se ha logrado el 26% de aerédromos
certificados. No obstante, en la Tercera Reunion de Directores de Navegacion Aérea y Seguridad
Operacional (AN&FS3), los Estados hicieron énfasis en que la meta regional de alcanzar a 20% de
aerodromos internacionales certificados era muy amplia y no indicaba el peso especifico que cada Estado
contribuia a esta meta. Esto se evidencia en la medida de que un Estado con varios aerodromos
internacionales pudiera, por si solo alcanzar la meta regional, mientras otros Estados pudiesen
simplemente no tomar ninguna medida y aun asi la meta se alcanzaria.

2.7 Es importante destacar que para que el Estado demuestre que aplica plenamente el
requisito de certificaciéon durante las actividades USOAP CMA, es necesario que certifique todos los
aerddromos utilizados para operaciones internacionales.

2.8 Por esto, se ha realizado un anélisis para mostrar como los Estados han contribuido con la
meta de certificacion, y el peso de su contribucion a la meta regional. Un detalle de este andlisis se
presenta en el Apéndice A de esta Nota de Estudio.

Programa estatal de seguridad operacional (SSP) / sistema de gestion de la seguridad operacional
(SMS)

2.9 Las metas comprometidas en la Declaracién de Bogota para el SSP y SMS fueron las
siguientes:

e 67% de implementacion del SSP; y
e 100% en la capacidad de la vigilancia de los SMS de los proveedores de servicios.

2.10 A partir del afio 2013, la Oficina SAM creé la Reunién de implantacion del SSP, y en su
Quinta reunion celebrada en Lima, Peru, del 07 al 11 de noviembre de 2016, se analizd el nivel de
implantacion del SSP en los Estados SAM.

2.11 En esta reunion, algunos Estados mostraron mayor avance que otros, por lo que se acord6
iniciar la implantacion del programa desde el primer elemento de la primera fase de implantacion del SSP
y buscar un mecanismo para que todos los Estados pudieran avanzar al mismo tiempo. En este sentido
Bolivia, Chile, Ecuador, Panama, Perl y Venezuela expresaron su intencion de participar en un proyecto
piloto para la implantacién del SSP hasta fines de 2018. Posteriormente, Colombia, Guyana y Uruguay se
integraron al proyecto piloto dando un total de nueve (9) Estados.

2.12 El proyecto piloto se lanzé el 16 de marzo de 2017, con los seis (6) Estados inicialmente
nombrados.
2.13 El proyecto comprende el desarrollo de las cuatro fases de implantacion del SSP de

acuerdo con las orientaciones del Documento 9859, Tercera edicion. En el Apéndice B se presenta el
avance de los Estados y la lista de elementos que han sido presentados a la Oficina SAM respecto a la
Fase 1 de implantacidn.

2.14 Una vez que los Estados SAM implanten el SSP, se procedera a la medicién del SMS en
cada uno de ellos.
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Acciones sugeridas
Se invita a la reunion de Directores de Aviacion Civil a:

a) tomar conocimiento de la informacién presentada en esta nota de estudio;

b) analizar y comentar sobre:
v' el desempefio de los indicadores; y

v"lassituacion actual de las metas de rendimiento de seguridad operacional

-FIN-
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APENDICE A

ESTATUS POR ESTADO DE CERTIFICACION DE AERODROMOS

No. de Contribucion
aerédromos de Pesoen | Aerédromos | Aerdromos | j |3 meta de
Estado acuerdo a porcentaje | Certificados | certificados la
CAR(?c')AI\.NlllANP regional RAACLA RAACLS %icgézg%n
Argentina 16 15.38% 0 0 0.00%
Bolivia 3 2.88% 3 3 2.88%
Brasil 29 27.88% 4 17 16.35%
Chile 8 7.69% 0 1 0.96%
Colombia 11 10.58% 0 0 0.00%
Ecuador 4 3.85% 2 2 1.92%
Guyana Francesa 1 0.96% 0 0 0.00%
Guyana 2 1.92% 2 2 1.92%
Panama 6 5.77% 0 0 0.00%
Paraguay 2 1.92% 0 0 0.00%
Peru 8 7.69% 1 1 0.96%
Surinam 1 0.96% 0 0 0.00%
Uruguay 2 1.92% 0 0 0.00%
Venezuela 11 10.58% 0 1 0.96%
Total 104 100% 12 27 25.96%
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PROYECTO PILOTO DE IMPLANTACION DEL SSP DE SUDAMERICA

seguridad operacional y calidad de forma
interna

FASES/ETAPAS Y ELEMENTOS Fecha de ESTADOS MIEMBROS
entrega

[FASE/ETAPAT 0 29%bee2007 | ARG BoL [ cHi[ coL]ecu] Guy | PAN] PAR] PER[URU] VEN
Elemento 1.2 del SSP (i) 29-Dec-2017

Ident|f|car a Ia-orgamzaaon apoderada del 5-Sep-2017

SSP y al ejecutivo responsable X X | X X X X X X X
Establecer el equipo de implementacidn

del SSP " i 20-5ep-2017 x| x| x| x| x| x x| x| x
Realizar un analisis de brechas del SSP 23-Oct-2017 X X1 X X X X X X X
Desarrollar un plan de implementacién del

ssP i i 13-Nov-2017 X | x| x| x| x| x x| x| x
Establecer un. rtmecanlsmo. de .c,oordlnaaon 19-Sep-2017

del SSP (Comité de coordinacion del SSP) X X X X X X X X X
Desarrollar la documentacién del SSP

necesaria, incluido el marco de trabajo del 29-Dec-2017

SSP del Estado, sus componentes y

elementos

FASE/ETAPA 2 28-Dec-2018 [ARG|BOL| CHI [ COL| ECU| GUY | PAN | PAR | PER [ URU | VEN
Elemento 1.1 del SSP 29-Dec-2017

Estab!ecer un ma.rco de tr.abaj.o de 29-Dec-2017

seguridad operacional legislativo

Elemento 1.2 del SSP (ii) 16-Feb-2018

Identificar, definir y documentar las

responsabilidades de la gestién de 16-Feb-2018

seguridad operacional

Definir y documentar la politica y los

objetivos de la seguridad operacional del 29-Dec-2017

Estado

Elemento 1.3 del SSP 29-Dec-2017

Establecer un proceso de investigacion de

accidentes e incidentes graves 29-Jun-2018

(independiente)

Elemento 1.4 del SSP (i) 31-Aug-2017

Estab.lecer un? !eg|s|aC|on de cumplimiento 29-Dec-2017

(sanciones) basica

Elemento 3.1 del SSP (i) 29-Dec-2017

Supervisiéon estatal de la seguridad

operacional y vigilancia de sus proveedores | 29-Jun-2018

de servicios

Elemento 2.1 del SSP (i) 28-Dec-2018

Facilitar y promover la educagon del SMS 28-Dec-2018

para los proveedores de servicios

FASE/ETAPA 3 31-May-2018 | ARG|BOL| CHI | COL|ECU | GUY | PAN| PAR | PER | URU | VEN
Elemento 1.4 del SSP (ii) - Promulgar la

politica/ legislacién de cumplimiento que 31-May-2018

incluya:

Disposiciones para los proveedores de

servicios que operan bajo un SMS a fin de

que aborden y resuelvan desviaciones de 29-Dec-2017
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Condiciones y circunstancias en las cuales
un Estado puede intervenir las desviaciones
de seguridad operacional

29-Dec-2017

Disposiciones para evitar el uso o la
divulgacién de datos de seguridad
operacional para propdsitos que no sean la
mejora de la seguridad operacional

29-Dec-2017

Disposiciones para proteger las fuentes de
informacion obtenidas desde los sistemas
de notificacidn voluntaria/confidencial

31-May-2018

Elemento 2.1 del SSP (ii)

29-Dec-2017

Desarrollar reglamentos armonizados que
requieran de la implementacion de SMS

29-Dec-2017

Elemento 3.2 del SSP (i)

Tue 1/30/18

Establecer sistemas de recopilacién e
intercambio de datos

29-Dec-2017

Establecer indicadores de rendimiento en
materia de seguridad operacional del
Estado de alto impacto y niveles de
objetivos/ alertas

30-Jan-2018

FASE/ETAPA 4

28-Dec-2018

ARG

BOL

CHI

COoL

ECU

GUY

PAN

PAR

PER

URU

VEN

Elemento 2.2 del SSP

30-Nov-2018

Revisar y acordar los indicadores de
rendimiento en materia de seguridad
operacional del proveedor de servicios

30-Nov-2018

Elemento 3.1 del SSP (ii)

30-Nov-2018

Incorporar el SMS y los indicadores de
rendimiento en materia de seguridad
operacional del proveedor de servicios en
el programa de vigilancia de rutina

30-Nov-2018

Elemento 3.2 del SSP (ii)

28-Dec-2018

Implementar sistemas de notificacion de
seguridad operacional
voluntaria/confidencial

31-May-2018

Establecer indicadores de seguridad
operacional/calidad de bajo impacto con
control del nivel de objetivos/alertas, segin
corresponda

30-Nov-2018

Promover el intercambio de informacién de
seguridad operacional con los proveedores
de servicios y otros Estados, y entre ellos

28-Dec-2018

Elemento 3.3 del SSP

28-Dec-2018

Priorizar inspecciones y auditorias basadas
en el analisis de riesgos de seguridad
operacional o datos de calidad, donde
corresponda

28-Dec-2018

Elemento 3.1 del SSP (iii)

28-Dec-2018

Establecer un mecanismo de revisién
interna que aborde el SSP para garantizar la
eficacia y mejora continuas

28-Dec-2018

Elemento 4.1

28-Dec-2018




-B3-

RAAC/15-NE/09

Capacitacion, comunicacion y distribucion

internas de la informacién de seguridad 28-Dec-2018
operacional
Elemento 4.2 28-Dec-2018
C cacion v di — t q

omunicacion y diseminacion externas de 28-Dec-2018

la informacidn de seguridad operacional

Actualizado: 19/11/2017

X: Actividad cumplida

X: Proyecto entregado y en proceso
X: Fechas vencidas y actividad no entregada



