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Reporting Provisions

• Dangerous good incidents
• Unapproved airworthiness parts
• Incidents (voluntary)
• Accidents and serious incidents
• RVSM height deviations
• Air traffic incidents
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SSP Reporting
• Element 3.2 : Safety data collection, analysis 

and exchange
– The State has established mechanisms to ensure 

the capture and storage of data on hazards and 
safety risks at both an individual and aggregate 
State level. The State has also established 
mechanisms to develop information from the 
stored data, and to actively exchange safety 
information with service providers and/ or other 
States as appropriate.
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USOAP Occurrence Database Questions
• Has the State established an accident and 

incident database to facilitate the effective 
analysis of information obtained, including 
information drawn from its incident reporting 
systems? (6.507)

• Is the database created in a standardized format 
to facilitate data exchange? (6.509)

• Does the State analyse the information 
contained in its accident/ incident reports and 
the database to determine any required 
preventive actions? (6.511)
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USOAP Occurrence Reporting
• Has the State established and implemented (through the 

necessary legislation, procedures and guidance to the 
industry) a mandatory incident reporting system to 
facilitate the collection of information on actual or 
potential safety deficiencies? (6.501)

• Has the State established and implemented (through the 
necessary legislation, procedures and guidance to the 
industry) a voluntary incident reporting system, managed 
at the State level, to facilitate the collection of information 
that may not be captured by a mandatory incident 
reporting system? (6.503)
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Effective Implementation
39%

52%

27%

73%

85%

62%

• Has the State established and implemented (through 
the necessary legislation, procedures and guidance to 
the industry) a mandatory incident reporting system
to facilitate the collection of information on actual or 
potential safety deficiencies? (6.501)

• Has the State established and implemented (through 
the necessary legislation, procedures and guidance to 
the industry) a voluntary incident reporting system, 
managed at the State level, to facilitate the collection 
of information that may not be captured by a 
mandatory incident reporting system? (6.503)

SAMWorld
World SAM
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USOAP Reporting PQs EI
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Effective Implementation

• Has the State established an accident and incident 
database to facilitate the effective analysis of 
information obtained, including information 
drawn from its incident reporting systems? (6.507)

• Is the database created in a standardized format 
to facilitate data exchange? (6.509)

• Does the State analyse the information contained 
in its accident/ incident reports and the database 
to determine any required preventive actions? 
(6.511)
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USOAP Database PQs
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iSTARS Tools

• PQ Tester to find relevant USOAP Questions
• SSP GAP Analysis to find relevant SSP 

elements and questions
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Reporting Process
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SSP SPI
• The State should

– Establish lower consequence safety and/or quality 
indicators with appropriate target and alert monitoring 
(mature ALoSP). 

– Safety indicators development and selection should be 
congruent to the State‘s safety objectives and safety 
policy. 

– They should be appropriate and relevant to the scope 
and complexity of the State‘s aviation activities. 

– Periodic monitoring of the safety indicators for any 
undesirable trends, alert level breaches and target 
achievement should be performed. 
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SPI Pyramid
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Digitization

Event
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Airline
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Building Metrics

Entity records

Database(s)

Metrics

Count

Sum

Average

Select

Categorization

Sum of y

Number of  x

Average of z

Rate of r per t

Percentage of p
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Metrics catalogue
• Keep you metrics in one place
• Publish the metrics for transparency and 
reusability
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Indicators

Metrics

Sum of y

Number of  x

Average of z

Rate of r per t

Percentage of p

GOAL
(Improve 

Safety, etc.)
Select metrics for 
which it was

determined that 
they help achieve 

the goal

Number of  x

Indicator
Rate of r per t

Indicator
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Indicator Types
• Activities indicators are designed to help identify 
whether enterprises/organisations are taking 
actions believed to lower risks
– Audit score
– Inspection results

• Outcome indicators are designed to help measure 
whether such actions are, in fact, leading to less 
likelihood or severity of an accident occurring
– Number of fatalities
– Accident rate
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Key Indicators

GOAL

Select indicators which
1. can be targeted, and
2. which can be acted 

on
3. Mix outcome and 

activity

Objective

Goal

Number of  x

Key Indicator

Number of  x

Indicator
Rate of r per t

Indicator
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Example: Millenium Indicators
Objective

Goal
Key Indicator

Proportion of  x
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Example: Millenium Indicators




