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1.5 Otra cuestión a tener en cuenta es el período de tiempo que durará la convivencia con 
sistemas de telefonía híbridas, más allá de la expansión del uso de plataformas que permiten transportar 
voz y datos. Y que no se pueden pensar en un escenario totalmente IP, considerando los costos y la 
realidad que afecta a los Estados en cuanto a las limitaciones propias que van más allá de los recursos con 
los que se cuente.  
 
1.6 En consecuencia, es importante fijar reglas o pautas generales que ayuden, en el marco 
regional, a salvar oportunamente errores que se puedan cometer a la hora de implementar soluciones de 
voz en el sistema aeronáutico. 
  
2 Consideraciones sobre la planificación y diseño  
 
2.1 Como premisa podemos decir que el tiempo adicional que se utilice al principio de un 
proyecto se verá recompensado con una implementación más sencilla. 
 
2.2 En consecuencia, antes de que se resuelva la adquisición de un nuevo hardware o sistema 
para conmutación o servicios de voz, se deberían considerar algunas cuestiones como, por ejemplo: 
 

a) Requisitos y expectativas para el servicio de voz que se pretende 
b) Tipos de interfaz de telefonía e información sobre la señalización 
c) Selección de la tecnología de voz a implementar 
d) Requisitos que se deben plantear para el enlace troncal y ancho de banda 
e) Selección del hardware apropiado en función del escenario 
f) Analizar las diferentes soluciones propuestas 
g) Calidad de servicio para los paquetes de voz en una red ip 

 
2.3 Si bien el factor económico es fundamental a la hora de tomar una decisión, todos 
sabemos que un ámbito, en donde la seguridad operacional es fundamental, se debe buscar una solución 
en la que prevalezca la calidad del servicio. 
 
2.4 También se deben tener en cuenta factores como fiabilidad, que en el caso de una red IP 
estable tendremos mejores performances; Escalabilidad (peering de extremo a extremo e iguales de 
conexión telefónica por router); Calidad de Servicio (QoS); características que sean soportadas por la red; 
características de la telefonía tradicional; aplicaciones a través de plataformas multiservicios; entorno 
WAN existente; proliferación de MPLS y otras tecnologías; el desuso de clear cannel; modelos de Erlang 
utilizados; otros factores. 
 
3 Acción sugerida 

 
3.1 Se sugiere la elaboración de un documento que sirva como guía a tener en cuenta para la 
implementación de sistemas de voz. El mismo debe considerar esencialmente cuestiones de calidad de 
servicio, seguridad, requisitos para sistemas híbridos, migración hacia aplicaciones multiservicio, y todo 
aquello que contribuya a la seguridad operacional de los servicios ATS. 

 
3.2 Se invita a la Reunión: 

 
a) Tomar nota de la información presentada; 

 
b) analizar la posibilidad de elaborar el documento planteado; y 

 
a) analizar las consideraciones que resulten de la misma. 


