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Seguimiento de las metas de implantacion sobre el AIM
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RESUMEN

Esta nota de estudio hace referencia a los Programas y Proyectos del GREPECAS
dentro del contexto de la transicién del AIS al AIM, presentando el avance
realizado por los Estados, Territorios y Organizaciones Internacionales en la Region
SAM, respecto la implantacion del Sistema de la Gestion de la Calidad (QMS)
como meta de la Declaracion de Bogotd y complementariamente presenta el avance
sobre la disponibilidad por los usuarios de conjuntos de datos electrénicos sobre
terreno y obstaculos (e-TOD) y el AIXM que se estdn abordando como parte de la
segunda fase de la transicion del AIS al AIM.

Referencias:
Anexo 15 - Servicios de Informacion Aeronautica.
Hoja de Ruta de la OACI para la Transicion del AIS al AIM.
Reunién del CRPP/4.
Reuniones SAM/AIM.

A - Seguridad Operacional

Objetivos estrategicos B - Capacidad y eficiencia de la navegacion aérea

de la OACL: E - Proteccion del medio ambiente
1. Introduccion
1.1 Dentro del Programa del AIM, los objetivos en la Regién Sudamericana estan focalizados

a la implantacion de la Hoja de Ruta de la Transicion del AIS al AIM. Esta hoja de ruta desarrolla la
transicion del AIS al AIM en tres fases. Para implantar la primera fase y preparar la implantacion de la
segunda fase, la OACI se ha focalizado en desarrollar la normativa estandar de soporte que debe ser
implantada prioritariamente.

1.2 El GREPECAS apoya esta transicion con tres proyectos que tratan sobre el suministro
electronico de datos de terreno y obstaculos conocido como e-TOD, la implantacion de herramientas
electronicas de intercambio de informacion aeronautica como el AIXM vy paralelamente, la certificacion
de la calidad en los procesos del AIM como base para garantizar la calidad de los datos y de la
informacion.
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Proyecto e-TOD

1.3 La provision de los datos electronicos de terreno y obstaculos es un objetivo muy
importante, ya que estos datos estan destinados a ser utilizados en varias aplicaciones de navegacion
aérea.

14 Entre estas aplicaciones se encuentran el sistema de advertencia de la proximidad del
terreno con funcion frontal de evitacion del impacto contra el terreno y el sistema de advertencia de
altitud minima de seguridad (MSAW); la determinacion de procedimientos de contingencia durante una
aproximacion o despegue frustrados; los analisis de las limitaciones de la operacion de la aeronave; el
disefio de procedimientos por instrumentos; la determinacion de procedimiento de descenso en crucero en
ruta y ubicacién de aterrizaje de emergencia en ruta; el sistema avanzado de guia y control del
movimiento en la superficie (A-SMGCS); y la produccién de cartas aeronauticas y bases de datos de a
bordo.

15 En relacion a lo anterior, la fecha de implantacion para el Area 2 establecida por el Anexo
15 para el 15 de noviembre de 2015, es critica por su impacto en otras aplicaciones beneficiosas para la
industria.

1.6 Respecto a la implantacion e-TOD la fecha de implantacion para el relevamiento de
terreno y obstéaculos para el Area 2 fue el 12 de noviembre de 2015, pero lamentablemente, la mayoria de
los Estados de la Region no la ha cumplido. La Secretaria ha enviado cartas para solicitar la capacidad de
los Estados para el cumplimiento de esta NORMA, pero lastimosamente no se ha obtenido respuesta. Se
debe tener en cuenta gue, en atencién a que el contenido del Anexo 15 Capitulo 10, 10.1.5 es una
NORMA, su falta de cumplimiento actualmente se conisdera una deficiencia del Estado.

Proyecto AIXM

1.7 El desarrollo del Proyecto de Intercambio de la Informacion Aerondutica, a pesar de que
las herramientas de soporte Idgico son de acceso y uso abierto, no tuvo en la Regién un impulso
acompasado con los tiempos, ya que muchos Estados no tenian en sus dependencias AlS personal idéneo
y con suficientes conocimientos en sistemas de gestion de bases de datos, sistemas de informacion
geografica y sistemas automatizados integrados.

1.8 Sin embargo, en el Gltimo afio se ha logrado dar un empuje a las mismas gracias al
nombramiento de una Coordinadora del Proyecto ya que el mismo carecia de coordinador. La
coordinadora actual del Proyecto junto con el coordinador del Proyecto del eTOD estan trabajando
coordinadamente para abordar los formatos y modelos de trasmision de datos del AIM, y se ha logrado un
importante avance durante el 2015 y el primer semestre del 2016.

Proyecto QMS

19 Este Proyecto que tiene como objetivo la implantacion de la calidad en los procesos del
AIM, es el primero en el cual se ha estado trabajando y no ha tenido aun el resultado esperado, tomando
en cuenta las guias y capacitacion brindada a los expertos de los Estados para implantar la calidad en sus
procesos dentro de las dependencias AlS.

1.10 El Proyecto QMS forma parte del compromiso de la Declaracién de Bogota y es la base
fundamental donde se apoyan los deméas programas de implantacion. Es por ello que el retraso de los
Estados en la implantacion y certificacion de la calidad tiene un efecto de retraso multiplicador, porque de
esta implantacion depende el futuro desarrollo de la fase digital.
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2. Analisis
Proyecto QMS
2.1 El Proyecto de la implantacion del Sistema de Gestion de la Calidad para los procesos

gue gestionan las dependencias del AIM ha tenido avances en cuanto a las actividades necesarias de llevar
a cabo antes de la certificacion. En ese sentido, Uruguay ha certificado calidad con la norma 1SO
9001:2008 el 31 de agosto de 2015, Peru ha certificado en diciembre del 2015, Panama ha culminado el
proceso de auditoria interna y el llamado a concurso para la contratacion de la empresa certificadora por
lo que estima completar los procesos y certificar a finales de agosto de 2016 y Argentina se encuentra a
la espera de los certificados de los procesos aprobados por la empresa certificadora.

2.2 Colombia y Venezuela contintan sin poder certificar sus sistemas AIM y el retraso méas
preocupante en la implantacion de la calidad es el que se identifica en los sistemas de Bolivia, Guyana y
Suriname.

2.3 En relacién con lo anterior, Bolivia ha informado en la reunion SAM/AIM/8 que la
Autoridad Aeronautica Civil de Bolivia ha solicitado a la alta gerencia del proveedor de los servicios
AASANA, dar mayor prioridad en su Administracion y tomar acciones urgentes para avanzar en la
implantacion de los sistemas de calidad en las dependencias AIM y posterior certificacion.

2.4 A los efectos de poder seguir adelante en el Plan de Transicion del AIS al AIM, es
necesario solicitar a los Estados que no han certificado QMS en el AIM y estan por debajo del 80% de
implantacion, que presenten un Plan de Accidn. Los expertos responsables de la implantacion dentro de
las Unidades AIM deben considerar una detallada descripcion de las tareas en ese Plan de Accién.

2.5 El factor principal identificado como articulador en el avance de la certificacion en los
sistemas de gestion de la calidad en los Estados, es la alta gerencia. La alta gerencia, cuando esta
involucrada en la obtencion de la certificacion de la calidad de los sistemas y sus procesos, ayuda a
destrabar las barreras en la gestion que atrasan la implantacion.

2.6 La Declaracion de Bogota obtiene a nivel regional un compromiso de la alta gerencia
para poder certificar la calidad en los procesos del AIM. Este compromiso debe replicarse a nivel
nacional para poder obtener una certificacion en el plazo comprometido.

2.7 Lo Estados deberan realizar una planificacion para actualizar los QMS/AIM
implementado y certificado, y alinearlo a la versién 2015 de la Norma 1SO 9001. Se debe tener en cuenta
que el periodo de transicion culmina en septiembre del 2018, fecha tras el cual, ninguna certificacion bajo
la version 2008 de la Norma ISO 9001 sera considerada valida.

2.8 La ultima actualizacién sobre la implantacién de la calidad y su avance correspondiente
se puede observar en la siguiente tabla:



AN & FS/3-NE/04 -4 -

% DE
. FECHA DE %
ESTADO IMPLANTACION = OBSERVACIONES
AGOSTO 2016 IMPLANTACION | AVANCE
Han sido realizadas auditorias
Argentina 100% FEB/2016 30% Internas y externas. Se
encuentran a la espera los
certificados.
El proveedor AASANA ha
- 0 0 capacitado a dos especialistas

s 30% TBD 0% para la implantacion de la

calidad.

Brasil CERTIFICADO |  —reeeeees | ommeeees

Chile CERTIFICADO |  —meeeemeeeeee | cmeeeeeeenes

Han contratado una
. 0 0 consultaria para la
Colombia 90% SEP/2014 25% Certificacion de los QMS
AIM y MET.

Ecuador CERTIFICADO | = = | e

CUETE) [1=123 N [=1T07:\» o JNN [ R ——

Francesa

Guyana 25% DIC/2015 25% No presenta avance.

Auditoria interna realizada.

Panaméa 90% DIC/2015 20% Estima certificacion en

AGOSTO 2016.

Paraguay CERTIFICADO | = -=mmemememem | mmmemeeeeees

Peru CERTIFICADO DIC/2015

Suriname 45% AGO/2014 0%

Uruguay CERTIFICADO AGO/2015 | -

Venezuela 85% NOV/2014 15% No presenta avance.
Actividades complementarias del AIM relacionadas con la seqgunda fase de la
transicion
Estado de Implantacién e-TOD

2.9 Paralelamente se han venido desarrollando algunos avances en la implantacion del e-

TOD de acuerdo a la norma del Anexo 15, que forma parte de la provision electronica de datos de la fase
digital del AIM y que son de suma importancia para los sistemas detallados en el parrafo 1.4 anterior.

Nota: Las areas de cobertura y requsitos relativos al suministro de datos e-TOD, asi
como el conjunto de datos sobre el terreno y obstaculos de estas areas, se especifican en
el Capitulo 10 y sus Apéndices respectivos, en el Anexo 15, 142 Edicién.
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2.10 El estado de avance de la Region con respecto a la implantacion de los datos electronicos
de relevamientos de terreno y obstaculos referidos a las diferentes &reas detalladas en el Anexo 15, es el
siguiente:

AREA 1 - Terreno

2.10 Se compilo la informacion con respecto al cumplimiento de los requisitos del Area 1 en
cuanto al relevamiento del terreno, con los siguientes resultados:

a) Argentina, Brasil, Chile, Colombia Guyana Francesa, Panama, Peru y
Venezuela disponen de un Modelo Digital de Elevacion para el desarrollo del Area
1. El avance registrado fue del 49% al 56% la cantidad de Estados de la Regidn con
Modelos Digitales. Incremento 7%. Falta 44% para ser completado en 2016.

b)  Con respecto al cumplimiento de la Tabla 8-1 del Anexo 15 para los requisitos de
terreno para el Area 1, los Estados que cumplen el requisito son Argentina, Chile,
Guyana Francesa, Panama, PerU y Venezuela. El avance de cumplimiento
registrado en la Region es del 28% al 42%.. Incremento 14%. Falta 58% para
ser completado en 2016.

c)  Enlo que respecta al cumplimiento de la Norma ISO 19110 para el Modelo Digital,
los Estados de Argentina, Chile, Colombia, Guyana Francesa, Panama, Peru y
Venezuela reportan el cumplimiento, pasando la Region del 42% al 57%.
Incremento 15 %. Falta 43% para ser completado en 2016.

AREA 1 - Obstaculos

2.11 Se compilo la informacion con respecto al cumplimiento de los requisitos del Area 1 en
cuanto al relevamiento de obstculos, con los siguientes resultados:

a)  Enlo que respecta a la disposicién de una base de datos de obstaculos que abarque
el Area 1, los Estados de Argentina, Brasil, Colombia, Guyana Francesa, Pert y
Uruguay cumplen con el requsito con lo cual el porcentaje de cumplimiento en la
Region pasa del 35% al 43%. Incremento 8%. Falta 57% para ser completado
en 2016.

b)  Argentina, Brasil, Chile, Panama, Perd, Uruguay y Venezuela cumplen los
requisitos de obstaculos establecidos en la Tabla 8-1 para el Area 1, el nivel de
implantacion en la Regién pasa del 21% al 50%. Incremento 29%. Falta 50%
para ser completado en 2016.

AREA 2 - Terreno

2.12 Con respecto a los Planes de Accion para la obtencion de los datos electrénicos del
terreno en el Area 2a, los Estados de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Panama, Paraguay,
Perd y Uruguay reportaron avances, pasando la Region del 49% al 64% de cumplimiento. Incremento
15%. Falta 36 % para ser completado en 2016.

2.13 Al analizar el cumplimiento en el suministro de los datos de terreno correspondientes a la
trayectoria de despegue, los Estados que reportaron haber desarrollado un Plan de Accién son Argentina,
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Brasil, Chile, Colombia, Panama, Paraguay, Peru y Uruguay, pasando la Region del 42% al 56% de
cumplimiento. Incremento 14%. Falta 44% para ser completado en 2016.

2.14 Por otro lado, hubo un pequefio avance en la Region con respecto al suministro de los
datos electrdnicos sobre terreno correspondientes al area delimitada por las extensiones laterales de las
superficies limitadoras de obstaculos de aer6dromo. Los Estados deArgentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Panama y Peru tuvieron avances en la implantacion del 35% al 50%. Incremento 15%.
Falta 50% para ser completado en 2016.

AREA 2 - Obstaculos

2.15 Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Panamd, Paraguay y Peru desarrollaron
los Planes de Accidn para la recopilacion de datos del Area 2a, referentes a los obstaculos que penetran la
superficie limitadora de obstaculos en acuerdo con el Apéndice 8 del Anexo 15, lo que indica un avance
del 49% al 56% para la Region. Incremento 7%. Falta 44% que debio ser completado durante el
2015.

2.16 Asimismo, Argentina, Brasil, Chile, Colombia Panama, Paraguay y Peru reportaron
avances en sus Planes de Accion para el suministro de datos electronicos sobre los objetos que
sobresalgan la pendiente plana del 1,2% con respecto a la trayectoria de despegue, avanzando la
implantacion de la Region del 42% al 50%. Incremento 8%. Falta 50% que debid ser completado
durante el 2015.

2.17 Sobre el suministro de datos electronicos sobre penetraciones en las superficies
limitadores de obstaculos en los aer6dromos, Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Panama,
Paraguay y Peru desarrollaron Planes de accién para el cumplimietno del requisito y el avance de la
Region ha sido del 42% al 56%. Incremento 14%. Falta 44% que se deberia haber completado
durante el 2015.

2.18 Asimismo, en la Region Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador,
Guyana Francesa, Panama, Paraguay, Perd, Suriname y Uruguay han definido un Manual de
especificaciones técnicas para la implantacion e-TOD. Incremento 84% Falta 16% que debid ser
completado durante el 2015.

Capacitacion e-TOD en la Region SAM

2.19 Con respecto al programa de capacitacion e-TOD, Colombia informé sobre sus
programas de capacitacion, logrando la Region un avance del 42% al 49%. Incremento 7%. Falta 51%
para ser completado en 2016.

2.20 En cuanto a la inclusién de los conceptos operacionales en la capacitacion, se constato en
la Regién un avance del 49% al 56%. Incremento 7%. Falta 44% para ser completado en 2016.

2.21 Con respecto a los equipamientos y programas necesarios para la gestion de la
informacion referida al e-TOD, la Region ha pasado del 49% al 56% para el cumplimiento de este
requisito. Incremento 7%. Falta 44% para ser completado en 2016.

2.22 En cuanto a la firma de los Acuerdos de Niveles de Servicio (SLA) no se pudieron lograr
avances debido a la reticencia de los proveedores de datos a firmar acuerdos con las Oficinas AIM
ademas de ciertas restricciones de Reglamento en algunos Estados. La razén se debe a los requisitos
exigidos por el AIM para dar cumplimiento a los SARPs sobre la calidad del dato, precisidn e integridad.
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En ese sentido, la Region no ha mostrado avances durante este afio. La implantacion actual es solo del
21%.

2.23 Otro avance relacionado con este Proyecto es la implantacion de Sistemas de
Informacion Geogréafica (GIS) con un porcentaje de implantacién del 56% de los Estados de la
Region.

Al % de !Estados con % de Estados,con % de Estados que
Sistemas Documento Guia con
. . establecen acuerdos
Estado Automatizados o Plan de Accion SLA = 21%
GIS =56% aprobado= 100%

ARG Sl SI SI

BOL SI

BRA Si Sl

CHI SI Sl

COL Si Sl

ECU Sl

FGY Sl Si

GUY SI

PAN Sl Si

PAR SI

PER SI SI Sl

SUR Sl

URU SI Sl SI

VEN S

Estado de Implantacion AIXM

2.11 Para la implantacion de esta aplicacion, Perl apoyd con la coordinacion y Uruguay con
conocimiento experto XML. Actualmente estos expertos estan desarrollando las tareas que se deben
realizar para guiar la implantacion y se han traducido al espafiol documentos producidos por
EUROCONTROL que eran necesarios para orientar a los Estados.

2.12 Es importante que estos documentos, una vez completa su depuracion, sean analizados
por los expertos de las respectivas Administraciones a los efectos de tomar conciencia de las tareas a
desarrollar para la implantacion del AIXM. La Secretaria circulara estos documentos una vez que el
equipo de expertos designados por el Proyecto finalice el andlisis inicial de los mismos.

2.13 Ademas, con el apoyo de un SIP, se ha logrado realizar un Seminario sobre AIXM, y ya
se cuenta con el Manual del AIXM traducido al espafiol como un documento de referencia.

2.14 Con el apoyo del Proyecto RLA/06/901 se proyecta un seminario sobre Base de Datos
para noviembre del 2016 con la finalidad de ir creando una estructura regional mas consolidada de
intercambio de informacion AIM en un entorno electronico.
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3.1

Accidn sugerida

Se invita a la Reunion a:

a)

b)

c)

alentar a los Estados a redoblar esfuerzos para acelerar la Certificacion de la Calidad
en los procesos del AIM para completar la primera fase de la Hoja de Ruta de la
Transicion del AIS al AIM y al mismo tiempo, cumplir con la Declaracion de
Bogota;

tomar nota de la informacidn sobre el estado de la implantacién de los Proyectos del
GREPECAS orientados a la segunda fase de la transicion del AIS al AIM; y

gue los Estados que no han presentado avances y que figuran en la Tabla del parrafo
2.7, informen del actual estado de implantacion de la calidad a la Secretaria durante
esta Reunion.

-FIN -



