Manual de politicas y procedimientos de investigacion de
accidentes e incidentes de aviacion del ARCM
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El objeto del presente manual es procurar que se cumplan con uniformidad
las normas y métodos recomendados que figuran en el Anexo 13 al
Convenio sobre Aviacion Civil Internacional y proporcionar informacion y

orientacion a los Estados miembros del Mecanismo Regional de

Cooperacion AlG (ARCM) de Sudamérica, acerca de
, asi como las

mejores practicas de la industria para realizar las investigaciones.

El Capitulo 5 del Anexo 13 establece el método recomendado como parte ’
de la responsabilidad del Estado que realiza la investigacion:

“5.4.2 Recomendacion.- Las autoridades encargadas de la investigacion
de accidentes deberian establecer politicas y procedimientos
documentados en los que se detallen sus funciones de investigacion de
accidentes. Estos deberian incluir: organizacién y planificacidon;
investigacion; e informes”.




Objetivos

e Conocer el marco del manual de politicas y procedimientos de la
Autoridad AIG del Mecanismo Regional de Cooperacion AlG (ARCM)
de Sudameérica (Cn).
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El objetivo del ARCM es proporcionar un documento
para que los Estados pueden usar como a fin

de insertar sus textos especificos en un documento
basico que contenga la esencia de las
mas aceptados y apropiados para
el cumplimiento del durante las
investigaciones realizadas por los Estados.
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Organizacion

Introduccion
Generalidades

Programa estatal de
seguridad operacional

Documentos de referencia

Definiciones y
abreviaturas

Componentes

® Primer e Tercer

componente elemento es
es “politica y “investigacion
objetivos de de accidentes
seguridad e incidentes”.
operacional

de los
Estados”




Organizacion

: NS B creo la autoridad
Normativa etapa el

» Requisitos de la OACI Estado

.. debe
| > Requisitos del Estado e le confirid las

e Generalidades el responsabilidades y facultades

. . resumen
* Legislacion del dela

Estado 8 legislacion

> 3

| autoriza la publicacion de

° HPe ue: .
Reglamentacion del ; reglamentos del gobierno
Estado

» Politica aplicable y
enmiendas del manual |




Organizacion

. .. e “Toda investigacion
Objetivo de |a Anexo que se realice de

Investigacion e 13, conformidad con las
independencia disposiciones del

> Requisitos de la OACI Capitulo flen e el
. 5 independiente de todo

» Independencia ! : procedimiento judicial

. parraro o administrativo para
» Requisitos del Estado determinanla b
> Organigrama de la la responsabilidad.

Autoridad AlG |

» Resumen




Planificacion y preparacion
para la investigacion

Generalidades

Seleccién y designacion de Circular

investigadores 298
» Instruccion para

investigadores

Y VY

» Equipo para
investigadores

» Saludy seguridad en el
lugar del accidente




LISTA DE VERIFICACION PARA INFORMAR

Notificacidon de accidentes e incidentes graves

- . 7 Referenci
Investigacion e
Anexo 13
dela
Notificacidon inicial Y Procedente de Respecto de Destinatario OACI
respuesta Estado del Sucesos Estado de matricula 4.1
] suceso internacionales: Estado del explotador
» Generalidades aeronaves de todo  Estado de disefio
. ., . tipo Estado de fabricacion
» Obligacion de informar OACI (cuando la

aeronave sea de mas de
2 250 kg o se trate de un

A\

Procedimientos de

notificacion o avion turborreactor)
espuesta 4 Estado de Sucesos nacionales Estado del explotador 4.8
» Respuest do d ional do del explotad
notificaciones matricula y otros Estado de diseio
Estado de fabricacion
» Delegacion total o OACI (cuando la
parcial de la aeronave sea de mas de
2 250 kg o se trate de un

|nvest|gaC|on . avion turborreactor)




Investigacion

Politicas y
procedimientos de
investigacion

» Generalidades

» Derechos, facultadesy
obligaciones de los
investigadores

» Operaciones de
investigacion

Politica

e La politica de la Autoridad AIG es realizar investigaciones y

completar informes sobre todos los accidentes e
incidentes, incluidos el tipo de incidente grave
mencionado en el Anexo 13 de la OACI, Adjunto C. Esta
autoridad también debera realizar determinadas
investigaciones de otros incidentes no mencionados en la
lista del Anexo 13 de la OACI.

MoU

52

e La Autoridad AlG tiene un acuerdo (MoU) con [la

Administracion de Aviacion Civil] para que se le notifique
de todos los sucesos (accidentes e incidentes), incluidos los
incidentes de transito aéreo y fallas mecdnicas, de modo
que la Autoridad AlG pueda determinar si deberd realizar
una investigacion independiente. La mayoria de las
notificaciones de incidentes deberdn ser generadas por el
sistema de notificacion obligatoria de incidentes de la
[CAA]. Véase el Apéndice C.
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Investigacion e "
équé hicimos hoy?; équé constatamos

hoy?; équé planeamos para manana?;
Organizacion y gestion de la investigacion épregu ntas’ Comentarlos 0] SugerenCIas?

Generalidades

Sistema de gestion de investigaciones

» Reuniones sobre el progreso de la
investigacion

» Cooperacién con los medios de
comunicacion

Trato con los familiares de las victimas de |
accidentes

» Proteccién de registros, grabaciones y
muestras

> Traslado de los restos de la aeronave

» Autorizacién oficial para retirar los restos
de la aeronave




para preparar un
plan de ensayos es

. N pedir al fabricante -
Ensayos y examenes de | . A del componente que &

I nveStlga C|é N Una buena técnica

componentes T e prepare un proyecto
) | s s i de protocolo del
| »Ensayos en laboratorio T TE B o chsayos,
de sistemas y | s i 8 gue todos los
Componentes de -‘: o\ h“.—""‘ 1A - j - participantes en el
N : I examen deberdn
deronaves i S | s . analizar y aprobar.
» Disposiciones practicas . Sin embargo, la
decision final sobre
»Notas y resultados de l el plan dfe ensayos
las pruebas = B incumbe a la
B Autoridad AlG.




El informe final puede
publicarse presentandolo

en el sitio web internet de

la Autoridad AlG, asi como
enviando una copia

Redaccion del informe final y ‘ gt impresa a todos los

recomendaciones en materia de seguridad =i N Estados interesados y a la
:- CICLO DE PALESTRA!

operacional _
o Informe final OACI, con arreglo a las

disposiciones del Anexo 13.

» Generalidades
» Informes de grupos

e * Notas de trabajo sobre el terreno

)|

* Informes sobre los hechos La Autoridad AIG deberd expedir [&

también informes provisionales

C y/o recomendaciones sobre

seguridad operacional, en

o A cualquier momento que se

e e e _| - considere necesario para destacar
cualesquiera problemas de
seguridad operacional que

puedan interesar a otros Estados

y/o entidades.

» Examen técnico
» Formato del informe final

e Generalidades

e Capitulos 1y 2 del informe final

e (Capitulo 3 del informe final —
Conclusiones

* Capitulo 4 del informe final — Recomendaciones de
Recomendaciones sobre seguridad | seguridad operacional
operacional =




Estados que reciben el
informe final

Consultas del informe final

el Estado que instituyd la al Estado que instituyo la
investigacion; investigacion;
Redaccién del informe final y el Estado de matricula; al Estado de matricula;
recomendaciones en materia de el Estado del explotador; al Estado del explotador;
seguridad operacional - -
el Estado de disefo; al Estado de disefo;

el Estado de fabricacion; y al Estado de fabricacion;

» Consultas

» Estados que reciben el informe final todo Estado que haya a todo Estado que haya
| » Distribucion y publicacion de participado en la participado;
informes finales investigacion. a todo Estado del cual hayan
> Recomendaciones sobre seguridad perecido o sufrido lesiones
operacional graves nacionales; y
* Generalidades b a todo Estado que haya

facilitado informacion

pertinente, instalaciones y
servicios de importancia o
expertos.

e Seguimiento de las
recomendaciones sobre
seguridad operacional

» Reapertura de la investigacion




Informes del sistema de
notificacion de datos sobre
accidentes/incidentes
(ADREP) de la OACI

| » Informes preliminares
ADREP

» Informes ADREP de datos
sobre accidentes/incidentes
de aviacion

Accidente de una
aeronave de una masa
maxima de mas de

2 250 kg

aeronave de una masa
maxima de menos de
cuando se

Jestiones de
gabilidad o




Medidas de prevencidn de

accidentes — Sistema de bases de sistemas de
datos sobre accidentes/incidentes notificacidn did
o : : medidas
de aviacion obligatoria y reventivas
> Sistemas de notificacion de voluntaria de P .
incidentes incidentes necesarias

> Base de datos, andlisis e de aviacion
intercambio de datos del Centro
europeo de coordinacién
de sistemas de informes de

incidentes de aviacion (ECCAIRS)




Apéndices

»Apéndice A. Legislacidon sobre investigacion de accidentes e incidentes de
aviacion del Estado

»Apéndice B. Reglamento de la Autoridad AIG

» Apéndice C. Acuerdos y Memorandos de acuerdo (MoU) con otras
entidades

- »Apéndice D. Lista de ejemplos de incidentes graves (véase el Anexo 13 de la
OACI, Adjunto C)

»Apéndice E. Plan de desarrollo individual

» Apéndice F. Formulario de autorizacidon para el retiro de restos y piezas de
aeronaves
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Objetivos

e Conocer el marco del manual de politicas y procedimientos de la
Autoridad AIG del Mecanismo Regional de Cooperacion AlG (ARCM)
de Sudameérica (Cn).




