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* Verificar si las practicas y documentos existentes y
aquellos que se vienen desarrollando son afines con
la implantacion del Sistema de Gestion de la Calidad
del Servicio de Meteorologia Aerondautica (QMS/MET)
de AASANA del Estado de Bolivia, de acuerdo a la
norma ISO 9001:2008.
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Etapas de la Auditoria Cruz
ISO 900132008

=Planificacion oficina sudamericana de OACI

sTramite de documentacion del estado y Planificacion de la
pre auditoria ISO 9001

sRealizacion de la pre auditoria en AASANA

sPresentacion de informe de pre auditoria a AASANA e
informe de misién a oficina sudamericana de OACI



RiEhificacionydeilatAuditorial
atoria

Cruzada QMS/MET [
del Bstado de Bolivia

sPlanificacion de la pre auditoria del QWS MET en la
Region SAM dentro del proyecto regional RLA/06/901

"Remision de carta LN/3.24.0 — SA5192 (17.Mar.15) a
Gerencia General de CORPAC 8. A solicitando apoyo.

“Recepcionar caria de aprobacion de CORPAC S. A del
apoyo y realizar tramites de apoyo logistico

"Remision de carta LN/3.24.0 (30.Abr.15) a Director
Ejecutivo DGAC Estado Plurinacional de Bolivia



Tramite de documentacion del

v Planificacion @ &
Auditoria Cruzada QMS/MET

sRecepcionada carta LN/3.24.0 - SA5192 (17.Mar.15) en Area
MET, se elabora un informe al Gerente General quien autoriza
iniciar el tramite de apoyo.

»Se solicita opinion financiera a la Gerencia de Finanzas

»Se solicita opinion juridica a la Gerencia de Asuntos Juridicos,
el cual en union con la opinion financiera entre otros, redacta
un Anteproyecto de Directorio.

*Con los antecedente antes citado se eleva un informe al
Gerente General, con un Resumen Ejecutivo —acuerdo de
directorio.

*Con Acuerdo de Directorio N°002-2308-2015 se autoriza el
viaje al exterior de apoyo del especialista de CORPAC.

*Se remite carta MTC/CORPAC S.A. GCA.GOA.5.0178.2015 a
Oficina Sudamericana de OACI con autorizacion de viaje.

*El auditor de CORPAC remite el Plan de Auditoria.



Plan cde Pre Auditoria
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Reunion de Apertura Pre Auditoria

lary-Clasificacion:
@]@ hallazges

Participantes de AASANA y DGAC :

e Director Técnico Nacional ATCO J. Fernando Azuga H.

e Director de Navegacion Aérea DGAC MET Rimort Chavez Araujo

e Especialista MET DGAC MET Anibal Castro Cardenas

e Responsable Unidad Nacional MET MET Roberto Catacora Fortunato
e Responsable QMS/MET MET Jorge Aldunate P.

e Oficial Técnico en Meteorologia MET Fernando Figueroa Quezada
Auditor MET Ricardo Reyes Tavara

AASANA — Administracion de Aeropuertos y Servicios Auxiliares a la
Navegacion Aérea.
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Identificacion de hallazgos



PRE AUDITORITA

AU@itorfa al SISE@hne - BXexel @a pioNdel s
QMS/MET del Estade da EBelivie

Comité de Gestion de la Calidad :

1. MET Roberto Catacora Fortunato Responsable Unidad Nacional MET
2. MET Anibal Castro Cardenas Especialista MET DGAC

3. MET Jorge Aldunate Responsable QMS/MET

4. MET Fernando Figueroa Quezada Oficial Técnico en Meteorologia

5. MET Andres Mamani Responsable QMS/MET SLCB

6. MET Virginia Aruquipa Responsable QMS/MET SLVR

7. MET Jenny Chavez Responsable de Climatologia SLLP
8. MET Gleison Gutierrez Pronosticador MET SLLP

El comité de Gestion de la Calidad de la Unidad Nacional de Meteorologia, conformado
por los meteordlogos de los aerédromos de la La Paz (SLLP), Cochabamba (SLCB) y
Santa Cruz (SLVR) en forma proactiva fueron atendiendo los hallazgos encontrados:
23 instancias aisladas, 11 oportunidades de mejora y 8 No Conformidades .
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PRE AUDITORTA




REUNION!DE CIERRE PRE AUDITORTIA
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La reunidn de cierre se realizo el 8 de mayo 2015 a las
15:30 horas con la presentacion de hallazgos y conclusiones
Con la participacion de autoridades de DGAC y ASSANA:

e Director Técnico Nacional ATCO J. Fernando Azuga H.

e Director de Navegacion Aérea DGAC MET Rimort Chavez Araujo

e Especialista MET DGAC MET Anibal Castro Cardenas

e Responsable QMS DGAC Ing. Martha Mendez

e Responsable Unidad Nacional MET MET Roberto Catacora Fortunato
e Oficial Técnico en Meteorologia MET Fernando Figueroa Quezada
e Responsable QMS/MET MET Jorge Aldunate P.

e Responsable QMS/MET SLCB MET Andres Mamani

e Responsable QMS/MET SLVR MET Virginia Aruquipa

e Responsable de Climatologia SLLP MET Jenny Chavez

e Pronosticador MET SLLP MET Gleison Gutierrez

e Director Administrativo Lic. Mario Alarcon

e Asesoria Juridica Dr. Malaga



CONCLEUSTONES PRE AUDILNORTA
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De las evaluaciones de las practicas y procedimientos documentados
y/0 en desarrollo se llega a las siguientes conclusiones:

a) Se han desarrollado conforme los requisitos de la norma I1SO
9001:2008

a) El alcance de la certificacion del sistema de gestion de la calidad del
servicio meteoroldgico es aplicable al suministro de la informacioén
meteoroldgica centralizada en la Paz, que comprende los procesos
de observaciones, prondsticos y vigilancia meteorologica.

c) El avance estimado es del orden de 85% del sistema documentario

d) Las Autoridades de ASSANA y DGAC han manifestado su compromiso
en ampliar el apoyo de implantacion del QMS/MET






	     �PRE AUDITORIA CRUZADA QMS/MET EN�LA PAZ BOLIVIA 06 AL 08 MAYO 2015.
	OBJETIVO
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Slide Number 9
	Slide Number 10
	Slide Number 11
	Slide Number 12
	Slide Number 13
	Slide Number 14
	       MUCHAS   GRACIAS 

