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Implantacion del QMS/MET

e Recomendacion

e OACly OMM, en forma conjunta, piden a los Estados, implantar el
QMS/MET basado en la Seria 9000 de la ISO

e Norma (Noviembre del 2012)

e Cambio enla Norma ISO 9001 ]
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Implantacion del QMS/MET
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Beneficios de la Implantacion del QMS/MET

e Valor afadido Garantiza el
e Verificaciony éxito de las
Implantacion evaluacion Auditorfas demandas de la
del constante USOAP Auditoria de
QMS/MET e Relacién Vigilancia de la
Directa con el Seguridad
cliente Operacional
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Apoyo técnico para la Implantacion

* Seminarios con apoyo de la OMM
* Seminarios con Apoyo de la AECID

* Formacidén de Auditores Lideres con apoyo del Proyecto
Regional (Segundo curso en el 2015)

* Proyecto de Implantacion del QMS/MET en el ambito del
GREPECAS.

* Elaboracion de un Guia QMS/MET para la Region SAM.

e Auditorias de Ensayos en Peru, Bolivia, Panama, Ecuador y
Uruguay.

* Talleres, con apoyo de la OMM en Paraguay y Uruguay.

* Visita técnica de la OACI en todos los Estados de la Region.
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Estado actual de la Implantacion del QMS/MET

e Estados con QMS/MET implantados
- Argentina.

- Brasil

- Chile

- French Guyana

- Peru

- Paraguay

- Surinam
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Deficiencias en la Implantacion

* No todos los Estados implantaron el
QMS/MET en todos los Aeropuertos que
figuran en la Tabla AOP.

* Planificacion para extender el QMS/MET
implantado a los otros aeropuertos de la
Tabla AOP, donde aun no ha sido implantado
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Estado actual de la Implantacion del QMS/MET

* Estados en procesos de Implantacion
- Bolivia.

- Colombia

- Ecuador

- Guyana

- Panama

- Uruguay

- Venezuela
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Auditorias de Ensayos

GAP Analisis del QMS/MET en proceso de implantacion

Objetivos:

* Formar Auditor Lider en el area MET.

* Proveer asistencia técnica a los Estados que aun no han
culminado la implantaciéon del QMS/MET

- Peru.

- Bolivia.

- Panama

- Ecuador

- Uruguay
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Revision de la ISO 9001

http://www.sbgconsultores.es/claves-de-la-
revision-de-la-norma-iso-9001/
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Intencion: Especificaciones de diseno estratégicos

Cambios en las Asegurarse que la Norma
tecnologia de Gestidn tengan en cuenta los
desde la ultima gran entornos, cada vez mas
revision, en el 200. complejos, exigentes y
dindmicos que envuelven
a una Organizacion

Gestion del Riesgo

Asegurese de que los
requisitos se presentan
para facilitar la aplicacion
efectiva de las
organizaciones y
evaluacion eficaz de la

conformidad, en su caso



ICAO  UNITING AVIATION

1- Alcance y campo de aplicacion

2- Referencias normativas

3- Términos y definiciones

4- Contexto de la organizacién

* La comprension de la organizacidon y su
contexto

* Necesidades y requisitos

* Alcance

* Sistema de gestién

5 - Liderazgo

* General

* Compromiso de la direccién

* Politica

* Funciones, responsabilidad y autoridad
6- Planificacion

* Acciones para hacer frente a los riesgos y
oportunidades

* Objetivos y planes para alcanzarlos
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Estructura de la I1SO 9001:2015

7- Apoyo

* Recursos

* Competencia

* Conciencia

* Comunicacion

* Informacién documentada

8- Operacion

* Planificacion y control operacional

* Evaluacion

9- Rendimiento

* Monitoreo, medicién, analisis y evaluacion
* Auditoria interna

* Revisidon de gestion

10- Mejora

* No conformidad y acciones correctivas
* Mejora continua
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Linea de tiempo de los cambios de la ISO 9001

2013 2014 2015 2018
ey . Periodo de
CD - Borrador del Comité . ..
transicion parala
Febrero certificacion (3 afos)

Proyecto de Norma
Internacional (Borrador)

Febrero
Proyecto de Norma
Internacional Final

Septiembre
Publicacion como Norma
Internacional
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* ¢Preguntas?
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