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El marco en linea del CMA es....

(d Un conjunto de aplicaciones integradas en la Web y
sistemas de bases de datos centralizados que permiten:

v Recopilar informacién y documentos de seguridad
operacional de diferentes fuentes; y

v’ Monitorear y reportar las actividades de seguridad
operacional de la OACl y de sus Estados miembros
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Acceso a traves de...

 sitio web restringido del USOAP de |la OACI
(www.icao.int/usoap)

Pursuant to assembly resolution A37-5, this website has been developed to provide all Contracting States with access to CMA online framework for the:

L e

I C AO Uniting Aviation on
|

completion'updates of the State Awviation Activity Questionnaire (SAAQ);

completionupdates of the Compliance Checldists (CCs) through the Electronic Filing of Differences (EFOD) System;
completion‘updates of the USOAP CMA protocol questionnaires;

completion'updates of the State Corrective Action Plans (CAPs);

response to Mandatory Information Requests; and

access to all safety—related information generated by USOAP CMA activities.

Login

User ID or Email: ckim

Password: [

NOTE: The PQ. CAP_ F&R. and State Dashboard Modules are now available.
CC/EFOD Offline Feature is now available.

€ 2013 ICAD, Al

English = ICAO Universal Safety Oversight Audit Programme (USOAP) Continuous Monitoring Approach (CMA) Online Framework Logon Page
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State Dashboard Self-Azseszment CCJEFOD

@

@

Agcess Control CAP PQ Findings E-Supgplements

@
@
@

Significant Safety US0AF Reporis WJSOAP Live Charts Mou
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@
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/ Componentes del OLF

Firma del G e s . .. .. izacio iorizacid
Recopilacion de informacion Actualizacion de Rc?a-llzacmn de Pr|o.r|.zac|on fje
MOU del de seguridad operacional la El & SSCs actividades CMA actividades in
CMA USOAP in-situ situ
Entre el Estado Desde los par':?;:)(iaer\tes Szzid\?(l)aR Por la Sede l;o(r):: j’:?: I:iorlla gi‘é‘:
ela
& la OACI Estados externos de la OACI de la OACI OACI
| I | | |
Cuadro de performance NCMC
Sistema de control de acceso . .
MOU GG CC/EFOD PQs MIR auditorts insity segridsd operacions
Estado / SAAQ del Estado
Documentos fuera de linea F&Rs |
para CCs y PQs '
‘l Planificaciéon y
SSC |  programacién
CAPs

o

Base de datos
para el manejo
de las preguntas
en cada médulo

Base de datos USOAP
manejo de documentos

Biblioteca USOAP e
informes finales

]

Base de datos para la

_

Base de datos para

informacionrecopitada
y El de los Estados

MiR,Constataciones,
SSCy CAP

5 May 2015

Informes en
vivo USOAP

R

Base de datos para auditores
USOAP y programacién de la

actividad CMA
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Funciones de los Estados en el marco en
linea (OLF) del CMA del USOAP

v Gestionar las cuentas de los usuarios del OLF
v" Mantener actualizados los SAAQ y CC/EFOD
v" Proporcionar actualizaciones del CAP

v Proporcionar una autoevaluacion de cada PQ

v" Responder a los MIRs
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Funcionalidades de cada componente

5 May 2015
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Cuadro de performance del Estado

i

] Los Estados (NCMCs) pueden visualizar:

LEVEI

LEL26.9%

/
EL731%

Lack of Effective Implementation: M Effective Implementation:

Significant Safety ngggﬂrn%(SSC)

\;NOISSC 100 %

SSC: M MotSSC: M

Futureland
CSA Audit from 05 May 2008 to 16 May 2008

Protocol Status

UDT:8.2% — FNS:218%

NA 10 % - ! \
.

5.682%

Mot satisfactory: 1 Satisfactory: Not applicable:
Undetermined:

State Self-Assessment
—N5706%

——86%
NA 0.1 %

No Input: 93.3 % ——/

Mot satisfactory: M Satisfactory: M Not applicable:
Mo Input:

State Dashbosrd
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Cuadro de performance del Estado

] Los Estados (NCMCs) pueden visualizar: State Dashboard

Futureland
CSA Audit from 05 May 2008 to 16 May 2008

Mumber of Protocol Questions (PQs) by Audit Area

. W Lei
Ei
B
e B4
60 _
o Undetermined
S Satisfatory
i= 17 g Mot applicable
o o a2 m Not satisfactory
E W S3C
I 39
134 18
107 ES
a1
57 -
1
15 % 15 22 16 11 15 1
Audit Area
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Control de acceso

L NCMCs

v’ Tienen el control completo de las cuentas de los
usuarios del Estado

> Emitiendo cuentas de usuarios adicionales
> Desactivando cuentas de usuarios inactivos

» Estableciendo derechos y permisos de usuarios
individuales

v’ Gestionan la informacion del perfil del usuario
v" Clave personalizada

Nota: Si usted no es un NCMC y desea tener
acceso al marco en linea, por favor contacte
al/los NCMC(s) de su Estado
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Control de acceso

] Cuenta de usuario
v’ compuesta de “ID o direccién Email” y contrasefia
v No acepta IDs o direcciones email duplicados

(J Derechos de acceso
v’ 3 tipos (limitado, sélo leer o leer/escribir)
v' CC/EFOD: Se puede otorgar derechos de acceso por
Anexo
v’ PQ, CAP y F&R: Se permite derechos de acceso para
todas las areas técnicas
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Cuestionario de actividad aeronautica

del Estado (SAAQ)

] Estados

v’ Completar y actualizar el perfil de Estado y el SAAQ

e Se han atendido la mayoria de
comentarios recibidos de los
usuarios

e La aplicacion para descargar e
imprimir el SAAQ completo esta
siendo desarrollada

nnnnnnnnnnn

3. What are the normal working hours, e.g. 0900 to 1700; 0730 to 14307

5 May 2015
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CC/EFOD

) Estados @

v’ Indican el cumplimiento y/o diferencias con los SARPs en detalle
v’ Esto responde tanto al Art. 38 del Convenio como aI MOU CMA

€ e @00 0 9 e oW D e

FirstRow  Previous Row Next Row

Annex ® UNITS OF MEASURLMENT T0 BE USED IN AIR AND GROUND OFTRATIONS, FITH EDITION - JULY 16979 Adoption Da
Amendment 17 Lffective Da

Definirien Applcabis Dy
. s

D’iﬂ‘hl A ex info mul dbpl \'td n the EFODS m Is provided onl I as a reference to facllitate the filing of differences and completion of CC,
Ic nn shall cantinu edﬂ nrn“\nlninrl‘m o,

v Revisa/monitorea el nivel

INTERNATIONAL STANDARDS AND RECOMMENDED PRACTICES

de cumplimiento/

CHAPTER 1. DEFINITIONS

L] L]
O d Ife re n C I a When the f llur\nllg terms are d. the Standards d‘ﬂd Recommended Practices cumrmng the of
measurement to be used in all a pc f temational eivil aviation air and gmu d operations, they h hc

fullmmng meanings:

v Genera el suplemento — e —

electronico

Details of Difference (Please describe the difference clearly and concisely)

Remarks (Please indicate reasons for the difference and inteations including any planued date for implenmsentation)
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Notificacién electrénica de diferencias (CC/EFOD)-"+"

Realice un ingreso
preliminar de Guarde un
informacién borrador
en linea/fuera de en linea

NO para
compartir con
otros Estados

{
| ==\~
|
|
|

)
-l
!

!

|

!
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Documento Word pre-formateado

] La aplicacion esta disponible sélo para los NCMCs

v Una vez descargado el documento Word, se bloquea la
informacion en el EFOD

v’ Para permitir a los usuarios editar la informacion en
linea, el NCMC debe cargar el documento en Word o
desbloquear la informacion

Electronic Filing of Difference System Export Tool

I Return to CC\EFOD I
e —————————————————————

Please Note :
This export feature is utilized for the completion of the EFODICC system offline, Annexes which are exported will be locked as “read Only - Exported™
until the State has imported the State’s data back into the system.

Annexes marked as "Read Only - Exported™ can be manually overridden by the NCMC.

[Z] * You have read and understand the above notice.

(Page 1 of3)
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Preguntas del protocolo (PQs)

) Estados

v’ Visualizan y buscan las PQs
v Realizan una autoevaluacidn sobre el sistema de vigilancia
de |la seguridad operacional
» Actualizan el estado de implantacion de las PQ (S/NS/NA)
proporcionando evidencia
» Proporcionan el estado de implantacion de las nuevas
preguntas del protocolo
» Adjuntan evidencia
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Preguntas del protocolo (PQs)

d OACI

v' Mantiene actualizadas las PQs

v" Actualiza el estatus de las PQ de los Estados en base a las
ultimas actividades del CMA

Genera la aplicacion eficaz (El) de los Estados

Recolecta informacion de los participantes externos

AN
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Preguntas del protocolo (PQs)

Status of Implementation |All

[*] Audit Area |OPS

[+] Audtt Arez Group Critical Element Critical Element Group | Al

Seleccione una PQ

FH8E SREE SNEE

4.021
OPS
(o =]
5

4.023
oPS
CE-&
5

Page size: [8_ - |

W 4 Page: | oftz b M [fz345 ..

Has the State promulgsted sireraft cperations regulstions to enable
the State to implement the provisions of ICAC Annex §7

Has the State developed and implemented procedures for the
amendment of its enabling regulations?

Has the State developed and implemented 2 procedurs for
identifying and notifying differences, if any, to ICAG?

If the State has adopted aircraft operations regulations from
ancther State, has it developed and implemented a procedure for
ensuring that these regulations comply with ICAD Annex & initizlhy
and on an ongoing basis subsequent to an Annex amendment or
an amendment by the originating State?

Are copies of the sircraft operations enabling regulstions
{including directives, orders, circulars, publications, etc.)
applicable in the State readity availzble to the public?

Has the Stzte published in the AIP, Part 1 GEN, significant
differances between its operating regulstions and practices and
relzted ICAC SARPs and procedures to ensure users have ready
=ccess to this information.

Has the Stete estzblished 2n organizationzl structurs for zircraft
operztions e.g. directorate/department/ division/sectionfoffice for
the certification of commercial zir transport operations?

Has the State established and documented procedures for
coordination on certification, licensing and approval activities with
cther relevant areas such as airworthiness of aircraft andfor
perscnnel licensing?

Displaying page 1 of 18 , items 1 to & of 141

usque una PQ

P/ Finding No. Clear

[=] 55 AN [~]
Estado de implantacion - OACI - Solo lectura

Reply to Protocol Question ~| Status of Implementation |1 {|~| CSA Audit Finding csc O
rierE i Report Publicstion Date =

Description: |—Tr-nhw—|

Hungary has promulgated airzcraft operations regulations in the form of the Ministerial Decree No. 20 of 2002, which iz based on the Joint -
Aviation Requirements [(JAR} Operations [0F3}. However, this Decree brings intc force the JAR OFS through its 3mendment 2; while in
practice, Hungary applics some of the later JAR OF3 amendments (the latest being amendment 13} . Not all provisions of ICAD Znnex € azc
reflected in the national regulations. L
Progress Documented: [« Transtata
-
=
Evidence! |5 ransiatass|
-
. 7
Autoevaluacion de los Estados
to Protocol Question Status of Implementation Last Modified =i Click To View CAP
P EH|
Remarks:
o
.
Evidence:
-

Cargar/Adjuntar evidencia

Attach evidence (e.g. PDF or XPS), limited to 10 files and maximum of 10 ME per file

5 May 2015
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Solicitud de informacion obligatoria (MIR)

J oAcl

v’ Solicita a los Estados enviar informacion y documentacién
especifica

v Envia la siguiente informacion al emitir los MIRs
» PQ(s) importantes
» Razones y referencias por las que solicita la informacion
» Fecha limite para entregar la informacion solicitada
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Solicitud de informacién obligatoria (MIR)

J oAcl

v Registra los resultados de la revision de la informacion
enviada y actualiza el estado del MIR (cerrado/abierto/
escalado a constatacion/SSC)
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Solicitud de informacion obligatoria (MIR)

) Estados

v Solicitan extension del plazo requerido

v' Responden enviando la evidencia requerida

v" Proporcionan informacién/documentacion solicitadas

Nota: Por ahora, los mensajes
electronicos sirven como
herramienta principal para que
OACI pueda emitir un MIR
hasta que la aplicacion en

linea esté activa

Marditoy btomation Reguee /1]

5 May 2015
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Plan de medidas correctivas (CAP)

] Estados

v’ Visualizan y buscan las constataciones enviadas

v’ Visualizan los CAPs enviados durante el ciclo de auditorias
CSA

v’ Envian/actualizan el CAP que responde a una constatacion
» Lista de acciones propuestas
» La oficina a cargo
» Fecha estimada de implantacion (dd/mm/aaaa)
» Fecha revisada de implantacion, cuando se requiera
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Plan de medidas correctivas (CAP)

] Estados (Cont.)

v’ Proporcionan reportes regulares del progreso del CAP
» % de cumplimiento para cada accién propuesta
» Fecha de finalizacion
» Evidencia objetiva de apoyo (referencia)
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an de medidas correctivas (CAP)

||rolnml

Seleccione un PQ

Has the State established procedures for the amendment of its
specific regulations taking into consideration existing ICAC

Constatauon de OACI - Solo Iectura

C5A Audit |+

provisions and future amendments to ICAD Annexes? South Africa ha= established procedures for the amendment of its cific lation= and for the identification and notificatiom to -
B spe regu
ICAD of differences existing between the ICAD 3ARP= and 3outh Africa’= regulation= and practice=s. However, =
1} the e=tablizhed procedures do not ensure the systematic and timely amendment of naticnal regulation= in line with the
———T L2V e deam e o F Al TMALA SRTIT_ L B
Progress Documented:
.

i“b?ﬁ?f%ﬁfﬁ?;ﬁfﬁh?ﬁﬁﬁﬁfﬂﬁf” CAP prowsto por los Estados

organization(s)?

Proposed Action

Verify compliance of regulstions with Annexes - Action office: SACAA(DOT/ SAWS - Estimatad

Implementation Date: 31 May 20082 Amend regulations to incorporate the amendments of the

Annexes, - Action office: SACAA/DOT/ SAWS - Estimsted Implementstion Date: 31 December 2008
Review and adapt the regulations amendment process to ensure that amendments to Annexes are

Does the primary 2vistion legislation make provisions for the made in an effective and timely manner. - Action office: DOT BSACAA - Estimated Implementation

N . N Date: 31 May 2008 Review lisison with all agendies (SACAA, ATNS, ACSA, SAWS, ICASA, SAR) iro
delegation of authority and the assignment of corresponding - S -
responsibility to the CEO to develop, issue and reviss operating #nnex amendment notification and responses and amend procedures to ensure effectivensss,

Action office: DOT & Agenciess - Estimated Implementation Date: Completed  Review lizison with zll
agencies [SACAA, ATNS, ACSA, SAWS, ICASA, SAR) iro the identification and notification of
differences and amend procedurss to ensure effectivensss, - Action officz: DOT & Agencies -
Estimated Implementation Date: 30 April 2008 Identify regicnal differences in Regicnal Supplementary

regulzstions and rules consistent with the provisions of the
Annexes to the Chicago Convention™

Procedures and incorporste into South African regulstions. - Action office: SACAA, ATNS -
Estimated Implementation Date: 31 December 2008 Publish existing significant differences with the
Annexes in the ATP. - Action office: SACAS - Estimzted Implementstion Date: Completed

Has the State established and implemented procedures for
identifying and notifying differences, f any, to ICAD?

If the State has sdopted regulstions from ancther State, has it
eatshlished and imnlemented 2 nroradors for ensrina that thess
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Plan de medidas correctivas (CAP)

Lint O Mot Satifactory PO Frotocel Finding
M ] 7] s - €5 dudt Fedng LEDTE S
i [ ~h Fou the Ldsarifiession sad moificstien to &
Ravvasn aras. - .
W

. :":t.. ;;5“ et e s e s i 6 et i
v’ Registra el estado de — p—
revision del CAP B
(en progreso/completado) & =E
- .
v’ Registra el resultado de - [—
la revision propuesta B

del CAP vy sus
comentarios

v' Monitorea el avance del
CAP
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Informe USOAP

[ Informe final (estatico)

ICAO Universal Safety Oversight Audit Programme
Continuous Monitoring Approach

v’ Los informes finales estan

FINAL REPORT

basados en las actividades
. . IN

realizadas desde el primer SOLOMON ISLANDS

Ci C I O U S OA P (Honiara, 22 to 30 August 2011)

v’ Publicado de acuerdo a los
plazos predeterminados
después de una actividad

International Civil Aviation Organization
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Informe USOAP

(J Cuadros dindmicos USOAP

v' Basados en la mas reciente actividad en linea y/o in-situ
para cada area de auditoria/CE

54 % b
50 42 %
25 I
0
LEC

Nota: Cuando haga clic en el icono, se le solicitara ingresar una cuenta de

98 %98 %

FI%77 %
%73 %
47 %
43 %
38%
34%34%

27 %

I I i ] I I
ORGC PEL OPs AlR AlG ANS ACA

| I C5A Audit Il Current Status |

usuario para el portal de la OACI ya que los informes residen en iISTARS.

5 May 2015 Page 29



Biblioteca USOAP

(d Una biblioteca centralizada para documentos relativos
al CMA USOAP, que incluyen:

v Notas de estudio de la Asamblea y el Consejo

v’ Doc 9734 — Manual de vigilancia de la seguridad
operacional

v' Doc 9735 — Manual CMA del USOAP

v MOU genérico aprobado por el Consejo

v’ Copias maestras de PQs y SAAQ

v’ Cartas a los Estados y boletines electrénicos

v’ Actividad CMA USOAP programada
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Tutoriales y ayuda

(J Proporciona acceso a todo el material de capacitacion /
tutoriales relacionados con el CMA del USOAP, incluyendo:

v" Videos tutoriales/archivos de ayuda sobre como utilizar el
marco en linea del CMA USOAP CMA

v' CBT sobre cdmo desarrollar un CAP efectivo

v' Materiales para talleres/seminarios actualizados en los
idiomas disponibles
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Retroalimentacion

] Estados

v' Reportan asuntos y envian preguntas relacionadas al
marco en linea del CMA

d OACI

v’ Lleva registro de todos los asuntos reportados y hace
seguimiento de la resolucion de cada uno de ellos
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Actualizando el EFOD

5 May 2015
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Verificacion por los Estados

 En abril de 2011, se solicito a los Estados:
(SL AN 1/1-11/28)

v Reconocer al EFOD como una alternativa para notificar las
diferencias

v’ Verificar y confirmar la informacién en EFOD previamente
enviada a través de las CCs

e Mas de 100 Estados han estado actualizando su
informacién en EFOD
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Grupo de tarea sobre notificacion de
diferencias (FDTF)
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Antecedentes

J Notificacion de diferencias con respecto a las
disposiciones de la OACI

v De acuerdo con el informe del USOAP, mas de 70% de los Estados
auditados se encontraron no satisfactorios en cuanto al
cumplimiento de los requisitos de notificacion y publicacion de las

diferencias.
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¢Preguntas?
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North American South American ICAO Western and European and Middle East Eastern and Asia and Pacific

Central American (SAM) Office Headquarters  Central African North Atlantic (MID) Office  Southern African  (APAC) Office
and Caribbean Lima Montreal (WACAF) Office (EUR/NAT) Office Cairo (ESAF) Office Bangkok
(NACC) Office Daka Paris Nairoh

MexicoCity

\

..-.?:g\

Muchas gracias




