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“Los factores humanos han sido considerados 

la causa o por lo menos han contribuido al                

70 u 80% de los accidentes de aviación en el 

mundo, y constituyen una prioridad en 

investigaciones para la seguridad aérea”
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ESTR ATEG I AS  D E  M I T I G ACI O N

CULTURA JUSTA

CULTURA DE NOTIFICACION

CULTURA DE INFORMACION

CULTURA DE APRENDIZAJE



CAR AC TER I ST I CAS  P R I M AR I AS

COMPROMISO DE LA GERENCIA GENERAL

COMUNICACIÓN ABIERTA

ENTORNO JUSTO

IMPLICACION DE TODA LA ORGANIZACIÓN

DIFUSION DE LOS CONOCIMIENTOS

PROCESO EFECTIVO DE TOMA DE DECISIONES



Gracias


