
APENDICE A 

Proyecto Regional RLA/03/901 –  
Sistema de Gestión de la REDDIG y Administración del Segmento Satelital 

 
CUARTA REUNIÓN TÉCNICO-OPERACIONAL SOBRE LA OPERACIÓN  DE LA NUEVA 

RED DIGITAL REDDIG II (RTO/4) 
(Manaos, Brasil, 20 al 21 de abril de 2015) 

 
ORDEN DEL DÍA PROVISIONAL  

 
 
 
Cuestión 1 del  
orden del día:  Desempeño de la REDDIG II desde la puesta en operación de la misma 
 
Cuestión 2 del  
Orden del día:  Revisión de los procedimientos para el mantenimiento y operación de la 

REDDIG II 
 
Cuestión 3 del  
orden del día:  Análisis de los requerimientos para la mejora de la prestación de la 

REDDIG II 
 
Cuestión 4 del  
orden del día:  Otros asuntos 
 
  



 

NOTAS ACLARATORIAS DEL ORDEN DEL DIA PROVISIONAL 
 
 
Cuestión 1 del  
orden del día: Desempeño de la REDDIG II desde la puesta en operación de la misma 
 

Bajo esta cuestión del orden del día la reunión será informada de las actividades 
realizadas para la puesta en operación de la REDDIG II, los resultados de las pruebas de aceptación 
provisional y final de la REDDIG II, las acciones llevadas a cabo para la solución de las observaciones 
obtenidas en el proceso de aceptación provisional y, se procederá a analizar el desempeño de la REDDIG 
II desde su puesta en operación el 31 de enero de 2015 hasta la fecha. 

 
 

Cuestión 2 del  
orden del día:  Revisión de los procedimientos para el mantenimiento y operación de la 

REDDIG II  
 

Bajo esta cuestión del orden del día se revisarán los procedimientos para llevar a cabo las 
labores de mantenimiento y operación de la REDDIG II, las coordinaciones necesarias entre el personal a 
cargo del mantenimiento en los nodos de la REDDIG II y el administrador de la REDDIG, el 
procedimiento para el reporte de las fallas a nivel de la red satelital y terrestre, el procedimiento para el 
envío y recepción de las partes a reparar y reparadas, el listado de los números telefónico de la red 
administrativa de voz para las coordinaciones de mantenimiento y operación y el nuevo manual con los 
procedimientos de mantenimiento y operación de la REDDIGII. 
 
 
Cuestión 3 del  
orden del día:  Análisis de los requerimientos para la mejora de la prestación de la 

REDDIG II 
 

En esta cuestión del orden del día, tomando en cuenta los resultados del análisis del 
comportamiento de la REDDIG II desde su puesta en operación hasta la fecha, así como de la revisión de 
los procedimientos para el mantenimiento y operación de la REDDIG II, la Reunión procederá al análisis 
de los requerimientos a corto y mediano plazo para la mejora de las prestaciones de la REDDIG II. 
 
 
Cuestión 4 del 
orden del día:  Otros asuntos 
 

Bajo esta cuestión del orden del día, la Reunión analizará otros asuntos relacionados con 
los aspectos a tratar que considere conveniente. 
 
 

- - - - - - 
 



APENDICE B 

Proyecto Regional RLA/03/901 –  
Sistema de Gestión de la REDDIG y Administración del Segmento Satelital 

 
Curso especializado sobre el manejo y operación del software WhatsUp Gold 

(Manaos, Brasil, 21 al 24 de abril de 2015) 
 

 
ORDEN DEL DÍA PROVISIONAL 

 
 

Cuestión 1 del  
orden del día: Introdución al WhatsUp Gold 
 

Arquitectura red principal IP satelital  
 

Cuestión 2 del  
orden del día: Documentar los dispositivos de red 

 
 

Cuestión 3 del  
orden del día: Mapas de dispositivos de red y conexiones 

 
 
Cuestión 4 del  
orden del día: Supervisar y evaluar el rendimiento de la red 
 
 
Cuestión 5 del  
orden del día  Crear alarmas, acción y alertas 
 
 
Cuestión 6 del 
Orden del día   Realizar informes y cuadros de mandos  
 
 
Cuestión 7 del 
Orden del día   Administración del sistema y mantenimiento 
 
 
 
 
 
 

- - - - - - 



APENDICE C 

Proyecto Regional RLA/03/901 
Sistema de Gestión de la REDDIG y Administración del Segmento Satelital 

 
CUARTA REUNIÓN TÉCNICO-OPERACIONAL SOBRE LA OPERACIÓN DE LA RED DIGITAL REDDIG II (RTO/4) 

(Manaos, Brasil, 20 al 21 de abril de 2015) 
 

CURSO ESPECIALIZADO SOBRE EL MANEJO Y OPERACIÓN DEL WHATSUP GOLD 
(Manaos, Brasil, 21 al 24 de abril de 2015) 

 
HORARIO PROVISIONAL 

 

HORA 
Lunes  

20 de abril de 2015 
HORA 

Martes  
21 de abril de 2015 

Miércoles  
22 de abril de 2015 

Jueves 
23 de abril de 2015 

Viernes 
24 de abril de 2015 

08.30 
09:00 
 
 
09:00 
10:30 

Registro de participantes 
RTO/4 y Curso sobre el 
manejo y operación del 
Software WhatsUp Gold 
 
RTO/4 
Cuestión 1  

09:00 
10:30 

RTO/4 
 
Cuestión 4  

Curso especializado 
sobre el manejo y 
operación del software 
WhatsUp Gold 
 
Cuestión 3 

Curso especializado 
sobre el manejo y 
operación del software 
WhatsUp Gold 
 
Cuestión 5 
 

Curso especializado sobre 
el manejo y operación del 
software WhatsUp Gold 
 
Cuestión 6  

10:30 
11:00 

Pausa para café 10:30 
11:00 

Pausa para café Pausa para café Pausa para café Pausa para café 

11:00 
12:30 

RTO/4 
Cuestión 2  

11:00 
12:30 

RTO/4 
Revisión informe  

Curso especializado 
sobre el manejo y 
operación del software 
WhatsUp Gold 
 
Cuestión 3  

Curso especializado 
sobre el manejo y 
operación del software 
WhatsUp Gold 
 
Cuestión 5 
 

Curso especializado sobre 
el manejo y operación del 
software WhatsUp Gold 
 
Cuestión 7 

12:30 
13:30 

Pausa para almuerzo 12:30 
13:30 

Pausa para almuerzo Pausa para almuerzo Pausa para almuerzo Pausa para almuerzo 

13:30 
15:00 

RTO/4 
Cuestión 3  

13:30 
16:30 

Curso especializado 
sobre el manejo y 
operación del software 
WhatsUp Gold 
 
Cuestión 1 y Cuestión 2  

Curso especializado 
sobre el manejo y 
operación del software 
WhatsUp Gold 
 
Cuestión 4  

Curso especializado 
sobre el manejo y 
operación del software 
WhatsUp Gold 
 
Cuestión 6 

Curso especializado sobre 
el manejo y operación del 
software WhatsUp Gold 
 
Cuestión 7 

 
 

- - - - - - 


