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Avances SSP a la fecha
* Primero: algo de Historia...

2003 - 2007 - 2007 — Inicio 2010-Desarrollo de 2012-SRVSOP
USOAP a USOAP a Colombial | Promocion SMS Apoyos por Web. Colombia adhiere al
Colombia E.1.=63.3% Nueva Web Sistema

N/
000000000 /

2006 — Doc. 9859 | [ 2007 - Estudio 011 o

2001 - 12 Edicién cargas de trabajo 2009 — RAC 22 - 2013-Se inician

USOAP a = Colombia inicia SSA — propicia SMS USOAP (ICVM); procesos frente a
Colombia labores sobre SMS Redisefio E.[.=78,25% Anexo 19

Promocién del SMS 65 cursos dictados
(2007-2014): 1864 participantes
+ Procesos de acompafiamiento
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Avances SSP a la fecha

. Esta en tramite el documento del SSP - Colombia.

* SSP — Colombia se llama PEGASO, por sus siglas
para:

Segln Acta de Consejo Superior Aerondutico (presidido por Ministro de Transporte) el Ejecutivo
Responsable del Programa del Estado Colombiano, es el Director General de la Aeronautica Civil de

Colombia.

* De este PEGASO se desprende el Plan de implementacion.
— Algunas actividades ya estan adelantadas,

— Algunas actividades estan en curso:
Reglamentacion,

Documentos de apoyo,
Promocion.

A

AERONALITICA CWVAIL
INCAD ADMOMS T ATTAA EDPEC 1AL



T,
Colombia

Avances PEGASO a la fecha

* Proyecto de Rediseino
Sustentado en estudios de cargas de trabajo
Estudios iniciaron en 2007, en la Secretaria de Seguridad Aérea (a partir de USOAP).

Los estudios:
* Evidenciaron necesidades de incremento de personal
* Basado en crecimiento de la aviacion.

H 1400
Operaciones P
A 7 1300 X
éreas >
. . 1200 = A
(Periodo: 2000 - 2013) =
//
-—
1100 ey —X _ =
9 el "”
£ 1000 % = X =
k X - /X/ L
. [l - -—
En Colombia: 15 aeropuertos 2 900 - S e XL =
. ] —_ —
concentran mas del 90% de las b o
. s , -_— >,
operaciones aéreas del pais; en é 300
el Aeropuerto Eldorado se c .
efectia el 24% de las g
operaciones. G 600
500
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
——ANO 2000 2001 | 2002 | 2003 2004 | 2005 | 2006 2007 2008 | 2009 2010 2011 2012 2013
={ =INTERNACIONAL 98 105 | 112 123 137 152 143 152 154 | 151 172 183 | 184 | 148
NACIONAL 859 876 876 814 761 748 823 866 924 941 1.014 1.041 1.119 1.212
- =TOTAL OPERACIONES | 957 981 | 988 937 | 898 900 @ 966 1.018 1.078 1.092 1.186 1.224 1.303 1.360

Fuente de Datos: Of. Tte Aéreo - AEROCIVIL
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Colombia

Avances PEGASO a la fecha

* El ejercicio de Autoridad, en cuanto a estructura y actividades de Reglamentacion, Certificacion,
Licenciamiento, Vigilancia atienden recomendaciones OACI.

Doc 9734
AN/959

VELEINCRYTHELTSE]
de la seguridad

Doc. OACI 9734 ERCRSTREICES

estructura ejemplo:

Parte A
Establecimiento y gestién de un sistema estatal
de vigilancia de la seguridad operacional

Aprobado por el Secretario General
y publicado bajo su responsabilidad

Organizacién de Aviacién Civil Internacional

AERONALITICA CIVIL

UNCAL ADMERAL T ATIA PDPRC AL
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Avances PEGASO a la fecha

El ejercicio de Autoridad, en cuanto a estructura y actividades de Reglamentacidn, Certificacion,
Licenciamiento, Vigilancia atienden recomendaciones OACI.

Parte A Establecimiento y gestién de un sistema estatal de vigilancia de la idad op
Capitulo 3.  Elementos criticos de los sistemas de vigilancia de la seguridad operacional 3n
Estado/Gobiemno
(Ejecutivo)
[ ]
. - Autoridad de investigacion
( Administracion de Aviadion Civil ] [ de accidentes de aviadén

de segmdad de vuelo 1
Gestion

Luenaas Operacmes Aemnave ]
trénsito
aéreo

T
[ Industria y proveedores de servicios )
Nota explicativa

posible linea de autoridad responsabilidad

Doc. OACI 9734

estructura ejemplo:

---------- posible linea para el otorgamiento de licencias, certificacion, autorizacién ylo aprobacion para llevar a cabo actividades
relacionadas con la aviacion

N

Figura 3-1. Ejemplo de la estructura organica
de un sistema estatal de aviacion civil



Avances PEGASO a la fecha

* Proyecto de Rediseio
— Separa Autoridad de Proveedor de Servicios

onsejo Directivo
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Avances PEGASO a la fecha

* Proyecto de Rediseiho
— Ya ha cursado tramite en los altos estamentos del gobierno.

— El gobierno aprobd la inclusion de algun personal en una
primera fase (se espera pase eleccién presidencial para su
aplicacion).

— Como avance, se reconfiguran grupos antes que salga Decreto:

* Grupo de Gestion de Seguridad Operacional y desaparece “Prevencion
de Accidentes” (2010).

* Grupo Aseguramiento de calidad ATS, ahora tiene nombre y funciones
para Inspeccion a Servicios a Navegacion Aérea (2014).

— Actualmente, se encuentra en desarrollo los manuales de
funciones, para la nueva estructura; funciones por niveles

conflguradas bajo esquema—dﬂ.G.e.S.tJ.Q.n.d.E_CaJ-Ldad (P/H/V/A).
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Colombia

Avances PEGASO a la fecha

* Programa de Entrenamiento Regular para SEguridad Operacional

(PERSEO)

Esta listo el borrador para aprobacion interna en la UAEAC.

Cubre el “personal de inspeccion” para :
Licenciamiento )
Operaciones de vuelo "/(\
Aeronavegabilidad ]
Servicios de Navegacion Aérea
Aerdédromos.

En niveles y procesos transversales:

Basico = Inspectores de base (Auxiliares)
Especifico = Inspectores Principales
Avanzado = Inspectores Supervisores (por areas de
conocimiento — lideres)
Gerencial = Inspectores jefes.
Recurrentes = todos
Eventos de instruccion con simulador (OPS y ATS) CusonyEvetes
On the Job Training (OJTs) =» todos e Nheltee A

Cursos o0 eventos especiales = todos—desdaW ——




" Colombia

Avances PEGASO a la fecha

e Desarrollo de Software

— Se esta adelantando proceso para adquirir
software que permita manejo de la informacion
qgue cubre el SSP.

— Sobre plataforma Web.

La plataforma Web permitira
Compatrtir informacion con la
industria.



1.1 Marco legislativo estatal en materia de seguridad
Colombia

1.2 Responsabilidades funcionales y obligacién de 2.1 Requisitos de seguridad operacional para [o
rendicion de cuentas del Estado respecto de la seguridad SMS de los proveedores de servicios
operacional 2.2 Acuerdo sobre el rendimiento en materia de
1.3 Investigacion de accidentes e incidentes seguridad operacional de los proveedores de
1.4 Politica de cumplimiento servicios

1. 2.
Politica y Gestion
objetivos estatal de los

estatales de riesgos de

seguridad PEGASO seguridad

operacional operacional

Pegaso
SSP-Colombia

3. 4.
Aseguramiento Promocion

estatal de la estatal de la

seguridad seguridad
operacional operacional

3.1 Supervision de la seguridad operacional

3.2 Recopilacién, analisis e intercambio de datos sobre 4. 1 Instruccién, comunicacion y divulgacion internas de
seguridad operacional = re seguridad operacional

3.3 Fijacion de objetivos en funcién de los datos sobre 4.2 Instruccién, comunicacion y divulgacion €
seguridad operacional para la supervision de los elementos de la informacion sobre seguridad operacio

mas preocupa i nayo atencmn
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1. 2.
Politica y Gestion
objetivos estatal de los

estatales de riesgos de
seguridad seguridad
operacional operacional

Pegaso
SSP-Colombia

3. 4.
Aseguramiento Promocion

estatal de la estatal de la

seguridad seguridad
operacional operacional

A
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Cartas de
Estado

Cooperacién
Técnica

Pegaso
SSP-Colombia

Auditorias e
Inspecciones

Accidentes e
Incidentes
Serios

Regulaciones

g

Colombia

VL

NCAD ALMORAITRATIA EDPEC 1AL




Cooperacién
Técnica

Auditorias e
Inspecciones

Cartas de
Estado

Pegaso
SSP-Colombia

Accidentes e
Incidentes

Serios

e |
Colombia

Regulaciones

Insumos y
transito de

NCAD ALMORAITRATIA EDPEC 1AL
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Colombia

Cartas de
Estado

SARPS

Cooperacion

.. Regulac! LAR
Técnica

RAC

Politicas

Garantia
Gestion

Promocion

USOAP

AUUILOT Estudios
|nrnnﬁci\ SM' de

Seguridad

USAP

Accidentes e
Incidentes

ECCAIRS e oy
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Colombia

Avances PEGASO a la fecha

e Software

— Datos de seguridad se definen como el conjunto de hechos compilados o
conjunto de datos de seguridad, recogidos de diversas fuentes en aviacion,
qgue cuando se analizan, pueden facilitar la identificacion de peligros o
deficiencias de seguridad operacional, generando conclusiones para su
gestion.

— Podrian recogerse datos de actividades/eventos de seguridad proactivos o
reactivos, incluyendo pero no limitado a:

Datos de investigacidon de accidentes;

Datos de investigacidon obligatoria de incidentes o eventos MOR;

Datos de reportes voluntarios;

Datos de reportes de aeronavegabilidad Continuada;

Datos de monitoreo de desempefio operacional;

Datos de evaluacidn de riesgos de seguridad;

Datos de hallazgos /informes de auditorias;

Datos de estudios/revisiones de seguridad; o

Cualquier otro dato reglamentario necesario para la gestion de la seguridad.

Fuente: www.skybrary.aero
- ment International Group

....... O

AERONALITICA CIVIL

UICAL ADMORMALTATIA EDPECIAL
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Proximos retos respecto a Seguridad
Operacional para el SSP

Colombia busca alcanzar los hitos del GASP

2017 202z ; 2027
Sistema de Vigilancia E%rzm% € Modelos Estatales
completo: stado de predictivos de
Seguridad riesgos
Aeronavegabilidad OpI)era:cmnaIt (“Z‘S.P)
Operaciones mpiementado. Sistemas de bases
 Politica y objetivos
_Centros_de estatales de seguridad de datos depsos y
instruccion operacional metodologias de
+ Gestion estatal de los predictividad.
Servicios a la riesgos de seguridad
. , operacional
Navegacion aerea + Aseguramiento estatal
de la seguridad
operacional
» Promocion estatal de
la seguridad
operacional

AERONALTICA Ci\AL
niCal 3 el EPUC AL
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SMS

Colombria
Estado de Avance

Teniente Coronel Rodrigo R. Zapata R.

Inspector de Seguridad Aérea




Avances SMS a la fecha

PO e

AFRONA WCA CY ik
Unidad Administrativ® Especial

10
RESOLUCION hUMERu 3 JUN 0
¢
#03
se crea Grupo w adscnto
va de Segundad Abrn y sa e -lngnan funciones modmca el
se suprime € articu! de 1a ™ o!nboOeAOdal\Ode

marzo de

EL DIRECTOR GENERAL

En olerch:-a de sus (acul\adns legales. en especml e le oonﬁ.ven ol
:n(oulu 15 de |a Ley 489 de 1998 y © al 14 del amculo , del
Decret BOGQIZBd enevcda 2004 Y.

CONSDDERANDO:

4 Que segun € Adticulo 115 ¢e 1a Ley 489, 108 lepvounlan\es \egales, con
el fin de 3 wnde- las nacasndad del nka:l mplic con @ hucm y
eficiencia ios nblal politicas Yy pfoovamai dcl corr pondtenw
omnmom o o entid puc den crear ¥ organizar. con caracter permunenla

o transitorto. grupoﬂ \nlemoi de rabajo

2 Que mediante pecreto 260 8 de enero de 2004, s modifico 12
esuuclura de la Unidad Admlnmlalw Especial de Aeronauticd cil,
AEROC viL., ¥y en el numeral 14, articulo Q° se taculta al Director
General para pos de t
reniendo en ' cuenta 18 estructura y 188 necesidades del servicio”

3 Que medianté Dauslo 260 28 de ener® de 2004, se modifico 12
estructurd de Ia Un ad Admmlslutivn Especial de Aeronautica civil,
AEROC! CIVIL ¥ el aﬂlcu\o 28 se le asignan las funciones 2 \

Secretana de chuudao Aerea ¥ entre ellas en los numerales B8y9
lespec(wsmen\e \as funciones de n nvestigar los \m.-den\as y accidemes
de aviacion. adoptar © pmponer mad»d neoua rias pard evitarlos
preparal el mplemena planes, p(oora oye s de | rweaugacnén
pravenabn y d!(usnbﬂ de informes de auc'dnmn e lncndenln de aviacion
en territono 0 naciona!

4 Que mediante Resolucion 00084 0 del 10 de marzo de 2 2004, se crean y
omnnlzan Grupos interncs trabaj® en @ nivel central ¥
eapociﬂoamomo enel articulo 1. se ordend que el Grup® de Pr! cevencion
de Accidentes dependa del despacho de ! secmlarin de geguridad

erea y en el articulo 65 se e asignan lur\clones y respor pilidades

reCOnOCI\i/lni\iy(:)r:tposicionamiento Yy
o de la UAEAC - SSA en su
gestion
A través del
Grupo de Gestion de Seguridad

Operacional

(Vigilanci
ayase i
. soria a los sistemas de gestion d
n de la segurid
ad

operacion
aldela i |
s organizaciones aerondut
icas del p
ais)
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Avances SMS a la fecha

Manual de gestion
de la seguridad
operacional

AERONALITICA CI\VAL
SNCAL ADMEMSTRATIA PDPECY



Avances SMS a la fecha

Actualizacidon de la Normatividad de SMS

Gestion de la seguridad
woperacional

Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil
Oficina de Transporte Aéreo - Grupo de Normas Aeronauticas

REGLAMENTOS AERONAUTICOS DE COLOMBIA

PARTE VIGESIMOSEGUNDA

La presente Parte VIGESIMOSEGUNDA, fue adoptada mediante Resolucion N° 06783 del 27
de Noviembre de 2009, Publicada en el Diario Oficial Nimero 47.560 del 11 de Diciembre de
2009, se incorpora a los Reglamentos Aeronduticos de Colombia conforme al articulo Sexto.

PARTE VIGESIMOSEGUNDA

NORMAS GENERALES DE IMPLANTACION DEL SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD OPERACIONAL (SMS)

AERONAUTICA CiVIL



Colomzla
Avances SMS a la fecha

Actualizacidon de la Normatividad de SMS

S Generaciéon de documentos de
Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil .

Oficina de Transporte Aéreo - Grupo de Normas Aeronauticas apoyO como Circu |areS
REGLAMENTOS AERONAUTICOS DE COLOMBIA | reéglamentarias e informativas para
temas como: MOR, Reportes
Voluntarios, Implementacion SMS
en pequefas organizaciones,

PARTE VIGESIMOSEGUNDA

La presente Parte VIGESIMOSEGUNDA, fue adoptada mediante Resolucion N° 06783 del 27
de Noviembre de 2009, Publicada en el Diario Oficial Numero 47.560 del 11 de Diciembre de NASO ! . P rog ramas d e
2009, se incorpora a los Reglamentos Aeronauticos de Colombia conforme al articulo Sexto. E ntre namie nto etC
y .
PARTE VIGESIMOSEGUNDA

Generacion del MANUAL DE

NORMAS GENERALES DE IMPLANTACION DEL SISTEMA DE GESTION IMPLEMENTACION DE SMS EN
DE SEGURIDAD OPERACIONAL (SMS) COLOMBIA.

AERONALITICA CIVIL
SNCAD ADMMAITRATTMA EDPEC 1AL
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Colombia

Avances SMS a la fecha

Promocion de la seguridad operacional

SMS 108

Mercancias peligrosas 23

SEMINARIO
1 1 INTERNACIONAL 090021230
DE SEGURIDAD OPERACIONAL

Factores humanos
Y FACTORES HUMANOS

Actividades de capacitacion

Af0 2013 | %2

En 402 horas dictadas de capacitacion
a 2.891 personas

AERONALITICA CIVIL

UNCAL ADMERAL T ATIA PDPRC AL
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Avances SMS a la fecha

Estado Actual de la Implementaciéon de SMS

TIPO DE ORGANIZACION oRoANL GGy TOTALPOR AREA

44 44
92 92

3 141

SUBTOTAL 1 (CIA+OMA+OPS) 277

SUBTOTAL 2 (AGA+ATS)

TOTAL ORG. AER. VIGENTES A IMPLEMENTAR SMS (CIA+OMA+OPS+AGA+ATS)

A

AERONALITICA CVIL
AL DAL TRATIA PRI
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Avances SMS a la fecha

Estado Actual de la Implementaciéon de SMS

M Organizaciones
Obligadas

M Organizaciones en
Implementacidn

i SMS Aprobados

* 17 Organizaciones mas que en 2013

A

AERONALITICA CWVAIL
AL AU TRATIA PR 1AL
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Colombia

Avances SMS a la fecha
SMS Aprobados

Copa 2010 : Hellstar 070

N Cartagena 2011

A".NUMU] M CML
LT RATIAA EDT



_ Co’omglla
Avances SMS a la fecha

Retiro Aprobacion de SMS

Operador Comercial
No Regular
Aprobado 2011

\ Retirado 2014
_—’—"
R

AERONALTICA CIWAL
FNCAL 4 LM T AT EDPEC 1AL



45

40

35

30

20

Aviacion Civil Colombiana
Numero de accidentes por afio
Incluye todo tipo de operacion: regular, no regular, general y agricola

34

\ 32
29

Se mantiene la
disminucion del

25

A
31 N 27

YA

numero total neto
de accidentes...

15 -

10 -

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

12

2012 2013

..ydelatasade |-

accidentes aéreos ..
en el afio 2013 o

0,50

Aviacion Civil Colombiana
Numero de accidentes por 10.000 salidas
Incluye todo tipo de operacion: regular, no regular, general y agricola

1,01 ! !
\ 0,91

2001 2002 2003

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
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Avances SMS a la fecha

¢Donde Mejorar?

NUMERO DE ACCIDENTES POR TIPO DE AVIACION

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
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Avances SMS a la fecha

¢Donde Mejorar?

Hay trabajo por hacer con la aviacion agricola,
aviacion general, y aviacion privada, pues no se
ha logrado resultados con igual éxito

JAIME LAMAS 2011

: }’*I,m j * :‘"vi
~ “

P e ik o

-—

— 111y Q
2 i}izz — . - /

b, - AN ——

s A
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_ Co’omglla
Avances SMS a la fecha

Problemas Encontrados

AN

Falta de personal de inspectores

N

Falta de interés y responsabilidad de algunos

proveedores de servicios

v Alta rotacion del personal clave de seguridad
operacional en los proveedores de servicios

v’ Perfiles no calificados en algunas posiciones

de personal clave de seguridad operacional en
los proveedores de servicios (SS)

v" Un solo modelo de SMS para diferentes tipos
de organizaciones

AERONALTICA CIWAL
FNCAL 4 LM T AT EDPEC 1AL
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Colombia

Avances SMS a la fecha

Retos Actuales

Implementacion de la nueva normatividad

Continuar con el avance en las fases de implementacién de SMS

Orientar esfuerzos en la implementacion para la aviacion no regular, general y
agricola

Continuar fomentando el uso de las aplicaciones tecnoldgicas solo
como “herramientas”
Implementar el flujo de informacidn sobre seguridad operacional —
uso de tecnologia

Entre organizaciones

Entre organizaciones y el Estado
Del Estado hacia el exterior

Mejorar los resultados de la Gestion del Riesgo
Sostener los SMS implementados

Estabilidad de las personas y de los procesos

Maduracion de métodos proactivos y predictivos . g

AERONAUTICA CIVIL
INCAL sl

STRATIA EDRC A



g—

RST

Colombria
Estado de Avance

Teniente Coronel Rodrigo R. Zapata R.

Inspector de Seguridad Aérea




* " colombia

Avances RST a la fecha
Durante 2013

v" Comunicacion y Apoyo OACI/SAM

— v" UAEAC confirmo respaldo al proyecto

@ Proyecto en Colombia

v’ Seleccién de Eldorado como primer RST

v" Trabajo en equipo con OPAIN

Profundizacion de conocimientos

Reuniones de Planificacion

Proyeccidn de los Términos de Referencia

v Lanzamiento Oficial del Proyecto

A

AERONALTICA Ci\AL



Avances RST a la fecha

Lanzamiento Oficial del Proyecto

R.S.T.

Runway Safety Team

——
@ Proyecto en Colombia

RST
Aeroputrta Internaciona Ederad
Otros
Aeropuertos

Nacionales
2015 ...

@  Proyecto en Colombia
2
Asopvetoemdons s

Representantes
dela

Comunidad
@ & Aeroportuaria

S

(A) Agenda

¥'Reseia Historica

¥ Definicion

v'Proceso de Implementacién
¥ Proyecto en Colombia

SEMINARIO
INTERNACIONAL
DE SEGURIDAD OPERACIONAL
Y FACTORES HUMANOS

e
@ Definicién
ncatva e OAG para T2 Garformadén g6 equpos e

nstitudonaies y multaciplnsios ue promuevan fs seguridad
operaconal en “ia” (Asropuertas)

tegracin
v los sstemas de seguidad cperacional de I organEacons
partcpantes.

segusidad operaciorsl en el entormo del sercpuerto de forma
seguxidad operacionsi para el personslcperativa.

No so considors una autoridad raguladora o con i intencon de
rempiaza cuakuiercomponente necesario B un SMS.

—_— —

KA Alcance

LasExcursones e
Incursiones &n pista, son
problemas de seguridod
operacionsl a ive globsl

ok RST debe determinae
s proios prodiemas y
iesgos do seguridac
cpersciona especticas

0 Marco de Implementacion

AERONAUTICA CiWAL

L & L SN
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Colombia

Avances RST a la fecha
Durante 2014

v/ Dar solucion a las dificultades
presentadas

Disponibilidad de tiempo de los promotores

AERONAUTICA CIVIL Temor al Compromiso

Unidad Administrativa Especial

v" Cumplir lo programado actualmente

O P/ \ I N S A Seleccion de Integrantes

Concesionario Aeropuerto Internacional Eldorado Continuacién con el Cron ograma de Tra baj (0]

v" Activar el RST durante el 2do semestre
ELg PORADO




GRACIAS !!T




