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El DECEA está invirtiendo en 
cursos de preparación para que los 

PSNA puedan mejorar sus SMS; 
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Cursos 



Herramienta de predicción 
utilizado en los 

proveedores con el Control 
del Tránsito Aéreo 



Método predictivo 
El método predictivo captura la actuación 
del sistema como sucede en las 
operaciones normales en tiempo real para 
identificar posibles problemas futuros. 
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Búsqueda de Factores 
Operacionales - PFO  

El PFO es un proceso predictivo de la 
identificación del peligro, hecho por 
supervisión de la operación normal en 
tiempo real para obtener datos que 
permitan una evaluación objetiva de los 
factores operacionales en la prestación de 
servicios de tránsito aéreo. 
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Propósito de PFO 
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Observación directa en la 
posición operacional 

Observación de la operación en 
tiempo real, en la propia posición de 
trabajo junto a los controladores de 
tránsito aéreo, para la identificación de 
fallas operacionales, sin embargo, no se le 
permitirá interactuar con el controlador 
durante la búsqueda. 
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Búsqueda de Factor Operacional 



Principales 
dificultades para 

mejorar el SMS en 
ciertos PSNA 
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