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Overview

SARPs, regulations and policies
Outline of fatigue management provisions
Focus on fatigue management SARPs
Information sources
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SARPs, Regulations and Policies

ICAO provides provisions (SARPs and guidance 
material) to the States;

The States establish regulations in accordance 
with the SARPs;

Operators develop policies to comply with 
their State’s regulations.
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ICAO Provisions

 Annexes
• Standards (shall)
• Recommended Practices (should)
• Appendices (Standard = shall)
• Attachments (guidance)

Guidance Material
• Manuals
• Circulars
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Fatigue Management Provisions

Fatigue Annex 6 Part 1 – flight and 
cabin crew
• Standards and Recommended Practices 

(SARPs)
• Appendix 8 
• Attachment A (guidance for FTL regs)

FRMS Guidance
• Operators
• Regulators

IATA/ICAO/IFALPA FRMS Seminar, Lima, 2012



6

Fatigue Management Approaches

Prescriptive flight and duty time limitations
• Identified by regulator
• One‐size fits all
• Arbitrary “safety” line

Fatigue Risk Management System (FRMS)
• FTLs identified through operator’s FRMS 

processes
• Specific to operational context
• Continually evaluated and updated 
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FRMS Defined

A data‐driven means of continuously 
monitoring and managing fatigue‐related 
safety risks, based upon scientific principles 
and knowledge as well as operational 
experience, that aims to ensure relevant 
personnel are performing at adequate levels 
of alertness.
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Fatigue Management SARPs: 4.10

Annex 6 Part I: Combines all 
fatigue management standards 
into one section in Chapter 4:
• Prescriptive Flight & Duty 

time limitations
• FRMS
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FM SARP: 4.10.1

The State:
Must have regulations for managing 
fatigue based on scientific principles

• Mandatory Prescriptive Regulations
• Optional FRMS Regulations
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What are the scientific 
principles?

The physiological need for sleep:
• Quantity 
• Quality

Recovery from sleep loss
• Transient
• Cumulative

Circadian biological clock
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FM SARP: 4.10.2

 The Operator: 
Where FRMS regulations are  offered, can 
choose how to manage their fatigue risks 

• Complying with prescriptive regulations; or
• An FRMS for all operations; or
• An FRMS for some operations and 

prescriptive regulations for the remainder of 
the operations.
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Intent

No FRMS –
• Fatigue risks managed within constraints of FTLs

using SMS processes

FRMS –
• FRMS requirements over and above SMS 

processes
• “FTLs” are identified through FRMS processes 

and may be more or less than prescriptive limits
• FRMS approach can be used within FTLs
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FM SARPs

4.10.3  Variations to FTLs on the basis of a risk 
assessment.

4.10.4  FRMS processes must be functioning before 
approval can be given by the State.

4.10.5  FRMS ‐ Outer parameters to be identified by 
operator. 

4.10.6  FRMS minimum requirements
4.10.7  Recommendation: FRMS integrated with 

SMS.
4.10.8  Maintain records of flight and duty periods.

4.10.5  FRMS ‐ Outer parameters to be identified by 
operator. 

• State can mandate tighter parameters 
• State can approve wider parameters.
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FM SARPs

4.10.3  Variations to FTLs on the basis of a risk 
assessment.

4.10.4  FRMS processes must be functioning before 
approval can be given by State.

4.10.5  FRMS ‐ Outer parameters to be identified by 
operator. 

4.10.6  FRMS minimum requirements
4.10.7  Recommendation: FRMS integrated with 

SMS.
4.10.8  Maintain records of flight and duty periods.

4.10.6  FRMS minimum requirements
• Identify hazards and assess risk
• Mitigate
• Monitor
• Continuous Improvement

Appendix 8
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FM SARPs

4.10.3  Variations to FTLs on the basis of a risk 
assessment.

4.10.4  FRMS processes must be functioning before 
approval can be given by State.

4.10.5  FRMS ‐ Outer parameters to be identified by 
operator. 

4.10.6  FRMS minimum requirements
4.10.7  Recommendation: FRMS integrated with 

SMS.
4.10.8  Maintain records of flight and duty periods.

Factors to Consider
•Various levels of SMS maturity – application and oversight
• Separate regulatory approval processes
• Level of regulator experience with FRMS
•FRMS needs to be distinguishable from SMS for purposes of 
oversight

Need to Integrate
•Both have a safety function
•Can build upon existing processes
• Ensure appropriate distribution of resources
•Appropriate prioritisation of risks

4.10.7  Recommendation: FRMS integrated with 
SMS.
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FM SARPs

4.10.3  Variations to FTLs on the basis of a risk 
assessment.

4.10.4  FRMS processes must be functioning before 
approval can be given by State.

4.10.5  FRMS ‐ Outer parameters to be identified by 
operator. 

4.10.6  FRMS minimum requirements
4.10.7  Recommendation: FRMS integrated with 

SMS.
4.10.8  Maintain records of flight and duty periods.
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• Details the minimum requirements for an FRMS
• Highlights similar FRMS and SMS frameworks

 Safety policy & objectives

 Safety risk management

 Safety assurance

 Safety promotion

SMS Components FRMS Components

 FRMS policy & documentation

 Fatigue risk management processes
– Identification of hazards
– Risk assessment
– Risk mitigation
– Implementation

 Fatigue safety assurance processes
– Monitor effectiveness of  FRMS
– Processes for managing change
– Continuous improvement of the FRMS

 FRMS promotion processes
– Training programmes
– FRMS communication plan

Appendix 8
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FRMS Guidance 
Material

FRMS Implementation Guide for Operators
FRMS Manual for Regulators

• Provide detailed guidance to support new FRMS 
SARPs.

• Are based on the work of ICAO’s FRMS Task Force.
• Apply current scientific knowledge and tools plus 
industry best practice.

• Are aligned.
• Are freely available on the web.
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www.icao.int
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www.icao.int/FatigueManagement
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Fatigue Management SARPs
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www.icao.int/FatigueManage
ment
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Guidance Material
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Thank You
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