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Organización de Aviación Civil Internacional

Seminario/Taller sobre el Plan de Implantación 
de la Navegación Aérea Basado en la 
Performance para la Región SAM 

(SAM‐ANIP‐PB)

Gestión de Competencia de Personal de los Servicios de Navegación Aérea

Nohora Arias F. (RO/MET/SAM)

Lima ‐ Perú, 9 al 13 de mayo del 2011
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 Competencia
 Capacitación y conciencia
 Infraestructura
 Presupuesto
 Ambiente laboral
 Actitud
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CONTROLSeguridad 
Operacional

 Refuerza la seguridad operacional

Protección al medio ambiente y desarrollo sostenible del transporte aéreo 
 Información disponible con niveles de calidad adecuados a los requerimientos
 Personal debidamente capacitado como instructores del concepto operacional ATM
 Personal debidamente capacitado para administrar el concepto operacional ATM
 Incrementa la conciencia situacional del personal
 Brindar servicios de navegación aérea con calidad

Métricas
Número de personal de los servicios de navegación aérea formada en el Concepto   Operacional ATM
 Número de CIAC que participan del programa de formación

OPR 24: GESTIÓN DE COMPETENCIA DE PERSONAL DE LOS
SERVICIOS DE NAVEGACIÓN AÉREA

MECHANISMS

 Número de CIAC que participan del programa de formación

COMPONENTE TAREAS INICIO‐FIN RESPONSABLE SITUACIÓN

AOM
AO
AUO

ATMSDM
DCB
CM

1. Elaborar programa de capacitación del personal de los
servicios de navegación aérea, a fin de responder a los
nuevos desafíos tomando en consideración a la
documentación OACI

2012‐2013 Proyecto Regional  Válida

2. Hacer seguimiento de las actividades del Equipo especial
sobre la Nueva Generación de Profesionales Aeronáuticos
(NGAP) e implantar los resultados

2012 ‐2016 Estados Válida

3. Preparar un programa para instructores sobre
entrenamiento, planificación y Concepto Operacional ATM

2013‐2014 Proyecto Regional  Válida

Vínculo con 
GPIs

La actualización, capacitación y formación del personal aeronáutico es transversal a todas las áreas
del sistema ATM

3Perú, Mayo 2011     Plan de Implantación de la Navegación Aérea basado en la Performance ‐ SAM 



5/10/2011

2

CONTROLSeguridad 
Operacional

 Refuerza la seguridad operacional

Protección al medio ambiente y desarrollo sostenible del transporte aéreo 
Información disponible con niveles de calidad adecuados a los requerimientos
Personal debidamente capacitado como instructores del concepto operacional ATM
Personal debidamente capacitado para administrar el concepto operacional ATM
Incrementa la conciencia situacional del personal
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MECHANISMS

Métricas ATM
Número de CIAC que participan del programa de formación

COMPONENTE TAREAS INICIO‐FIN RESPONSABLE SITUACIÓN

4. Preparar Guías de formación entrenamiento, planificación y
Concepto Operacional ATM

2013‐2014
Proyecto 
Regional 

Válida

5. Fortalecer a los Centros de Instrucción de Aviación Civil
(CIAC) de la Región

2012‐2014 Estados Válida

6. Implantar los cursos sobre entrenamiento, planificación y
Concepto Operacional ATM

2013‐2016 Estados Válida

7. Monitoreo de la formación y actualización del personal de
navegación aérea

2016‐2018+
GREPECAS
Estados

Válida
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PREGUNTAS ?

GESTIÓN DE COMPETENCIA DE PERSONAL 
DE LOS SERVICIOS DE NAVEGACIÓN AÉREA
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