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(SRVSOP

Nomenclatura

Proyecto Titulo del evento OACI
RLA/99/901 Curso de Formacion de Auditor Lider 139 MGT OTH
. DUEE . Fecha de inicio .Fec.ha de Fepha d.e cerre Idioma(s) Arancel USD
(dias calendario) finalizacion de inscripciones
5 dias 7 de noviembre de 2011 11de n%llelmbre de
- P — 30 de septiembre de -
Horario de clases Plazas minimas Plazas maximas 2011 Espafiol
08:30 a 15:30 20 20
Objetivo Formar auditores lideres IRCA ISO 9001: 2008.

A quiénes esta
dirigido

A especialistas en licencias al personal y médicos aeronauticos que tendran a su cargo las auditorias de
certificacion de centros de instruccion, centros médicos aeronauticos y visitas de estandarizacion de la

implementacion del LAR PEL en los Estados miembros del SRVSOP.

Contenido

Introduccion

Principios de gestion de la calidad

ISO 9001:2008 vision general

Sistemas de gestion de la calidad en base a procesos
Gestion de los recursos

Realizacién del producto

Medicion, analisis y mejora

Procesos de certificacion

Registro, certificacion y competencia del auditor
Gestion de la auditoria

Técnicas de auditoria

El papel del auditor

Preparacioén para la auditoria in situ
Conduccion de la auditoria in situ

Revision de la auditoria

Informe de la auditoria y seguimiento

Examen escrito

Fin del curso

Perfil del
candidato

Especialistas de las AAC con experiencia en gestion de licencias al personal, evaluaciéon médica aeronautica

ylo certificacion de centros de instruccion.

Ademas de reunir los requisitos indicados, el participante debe haber llevado un curso previo sobre

interpretacion de la norma ISO 9001:2008, generalmente disponible en todos los Estados de la region.

Presentacion
de los
participantes

Fecha Hora Lugar Persona de contacto
Sra. Ana Maria Diaz
7 de Especialista en Licencias al Personal del
noviembre 08:45 am El Pueblo Resort & Convention SRVSOP
de 2011 Center, Santa Clara, Lima, Peru T. +511-6118686 Ext. 206
Correo-e: amdiaz@lima.icao.int

Hospedaje

El Pueblo Resort & Convention Center, Santa Clara, Lima, Pert




