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Objetivo:

Conocer y aplicar la metodologia de recolecta de
datos y calculo para la obtencion de capacidad
de una posicion de control de dependencia ATC
(namero N).
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AGENDA:
] Variables relacionadas a los ATCQO'’s;

[ Variables que constituyen el numero
de capacidad de una posicion de control;

 Informaciones sobre la recolecta de

dados;
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VARIABLES RELACIONADAS A LOS ATCO’S gg
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EVALUACION DE LA CAPACIDAD

DOC 4444 - ATM - ICAO

3.1.2 Evaluaciones de la capacidad

Al evaluar los vzlores de la capacidad, entre los factores que debenian tenerse en cuenta se mcluven, entre ofros:

)

el mvel v el apo de ATS sunmmsuado,
la complejidad estructural del area de control. del sector de control o del aerodrome de que se trate;
la carga de trabajo del controlador. incluidas las tareas de control v de coordinacion que ha de desempefiar;

los tipos de sistemas en uso de commumcaciones, navegacion v vigilancia. su grado de fiabilidad v dispomibilidad
técnicas, asi como la disponibilicad de sistemas o procedimientos de reserva;

la dispomibilidad de los sistemas ATC que proporcionan apovo a los controladores v funciones de alerta; v

f) cualquier otro factor o elemento que se juzgue pertinente para la carga de trabajo del controlador.
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EVALUACION DE LA CAPACIDAD ‘*g

En Brazil, la metodologia se basa en la carga
de las comunicacionesy en el ATCO.







COMPLEJIDAD DEL SECTOR

Complejidad del sector — (DOT/FAA/CT-TN95/22).

Complejidad ATC = complejidad del sector
+ complejidad del transito.

« Complejidad del sector — depende del
tamano, presencia de EAC , obstaculos,
alcance radar y VHF, cruces, subidas y

-

decidas. R |
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COMPLEJIDAD DEL SECTOR @

e Un factor depende del otro - la densidad
solamente no define la complejidad ATC.

 Complejidad ATC genera carga de trabajo o
error operacional para el ATCO.

Fatores mediadores

Carga de Trabajo:
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COMPLEJIDAD DEL SECTOR

 En la metodologia brasilena ( 1ca 100-
30) la complejidad es mensurada a travées
de la relacion n . tm.
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CAPACIDAD DECLARADA @

dFactores temporales (juicio operacional):
e Condiciones atmosféricas;

* Restriccion de la capacidad de pista;
 (Interdiccidn por obras );

e Restriccion de la capacidad debido a la

iInoperancia de auxilios a la navegacion
(ex: ILS).
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Restriccion en el Espacio Aéreo

 Sector impactado:
e recarga,

e meteorologia.
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a) funciones directas:
(1). factor de disponibilidad del Controlador (f);

(2). tiempo promedio volado por la aeronave en el
sector (T).

b). funciones inversas:

(1). nUmero de comunicaciones para cada aeronave
en el sector (n) ;

carga

. ., g
(2). tempo promedio de duracion de cada mensmﬁ%\

(tm); 3
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Factor de disponibilidad

Es el porcentual del tiempo dedicado
exclusivamente a las comunicaciones
(transmisiones/recepcion) con las aeronaves. No
estan incluidos en este parametro, los tiempos
despendidos con las otras actividades relacionadas
directamente con el control, como:

- relleno del FPV,

- coordinacion entre dependencias/sectores, -
- Identificacion de blancos, transferencias vy, tamﬁWﬂ”
- el tiempo destinado a la distribucion y -
plangamiento considerado. ﬁgﬁgmﬁoﬂtm’e
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Factor de disponibilidad @

e Cuanto mayor el "factor de disponibilidad" (f) de
un Controlador, mayor su capacidad de control
simultaneo.
e La “f” e mayor cuando existe un asistente y
sistemas automaticos de:

e tratamiento de plan de vuelo;

e transmision de mensajes ATS;

e identificacion de blancos,

e correlacion de pistas/planos de vuelo, s

e transferencias automaticas de control ("hagi#

"
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Factor de disponibilidad @

Se considera la carga de trabajo de un
controlador la suma de los tiempos gastos con:
a) comunicacion (transmision/recepcion) o "f";
b) actividades manuales (relleno de "strips") y
coordinacion; y
c) planeamiento y distribucion del transito. .

- Esfuerzos deben ser direccionados para reducir
los dos ultimos. Padronizacion y automacion de

1|1 (i

procedimientos, uso del RADAR. W
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Tiempo medio de permanéncia en el sector(J§&

e Es lo tiempo medio gasto en el sector, teniendo en
cuenta la distancia media de recorrido de las
aeronaves en el sector. Tiene que ver con las
trayectorias y los procedimientos de ruta o terminal
establecidos a cada sector.

e Recomendase, cuando necesario, sectorizar el
espacio aéreo de la FIR en Espacios Aéreos Superior
y Inferior, donde las aeronaves presentan 1%‘
performances equilibradas.
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Numero medio de comunicaciéon(n) (53

 El numero de comunicaciones debe ser restricto al
minimo necesario para el entendimiento
Piloto/Controlador. Asi es importante que haya una
"clearance" completa y emitida con antelacion
suficiente para el planeamiento del vuelo.

Tempo medio de duracidon de cada mensaje(tm)

||I1| il Hl}l,l}ﬁlﬁ'ﬁ 5
Los mensajes deben ser emitidos de manera %
objgtiva, sin las largas explicaciones pe !udlue& al
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Instrucciones para levantamiento de las D
variables (f,tm, n, T)

Factor de disponibilidad

Efectuar levantamiento dos intervalos de tempo
durante los cuales el controlador ejecuta las tareas de
coordinacion, relleno de "Strips", o cualesquier otras
necesarias al desempeno de su funcion, excepto
comunicaciones con aeronaves
(transmision/recepcion). Este periodo sera subs;tl folo
del tiempo observado v el resultado obtenido, " *’

repr sentado en porcentajes, sera o “Factor de-
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Muestreo - 30 (treinta) intervalos
representativos de horarios de pico de transito
y, con diferentes controladores.

Valor considerado - Media aritmética de los
resultados obtenidos.

i




¥ CGNA

Tiempo medio de duracidon de mensajes(tm 5@

Ejecucion - Efectuar levantamiento del tiempo
consumido por el Controlador en las tareas de
Comunicacion y recepcion con una aeronave.

Muestreo - 30 (treinta) observaciones para cada
Controlador que opera en el puesto
considerado, en horarios de pico de transito.

Valor considerado - Media aritmética de los valq._w%ﬁgﬂw

obtenidos.
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Tiempo medio de duracion de mensajes(t@

MATRICULA ENT SAIDA

oo [Tazan [ 20 -------------
oo [Lazar [ zaa0 -------------

TAM8083 22:23 22:48

PTWIV 22:45 23:15

ooz [zl [ 208 -------------
rawsrss [z2s2 | oo |HNEEOH NN [N N [

PRTCA 23:00

GLO1852 23:02

GLO1742 23:05

RCH366 23:07

oo [Lemos |z I

S 4
TRANSMISSAO / RECEPCAO (Seq) .
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NUumero medio de Comunicaciones(n%

Ejecucion - Efectuar levantamiento del numero
medio de comunicaciones Controlador /
aeronave en el sector.

Muestreo - 30 (treinta) observaciones en el
sector, para cada Controlador, en horarios de
mayor movimiento.
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MATRICULA ENT SAIDA 1 2 3 4 ) 6 7 8 °] 10 11 12 13
c2as 2o | I I O I
oz | N N Y I B
20 2z | N N N I B
220 2o | N I I I
s zoss |0 NEDY NGNS NN N N M e e
220 2o | N N Y I
22 210 | I Y I O

PRTCA zzoo  2s:a0 | NG S N N [ N I
GLo1es? 2oz 2s2o | RN NG NS NS NSNS G N [N )
GLo1z11 zwoe 2e:20 | I I N N [ O
GLowr4z zos sz | S N G I N [ I
RCH3Gs zor 2s:e2 | S N S N2 S G ) [

NUMERO MEDIO DE COMUNICACIONES CON CADA
AERONAVE EN EL SECTOR: 5,2 .
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Tiempo medio de permanencia en el sector(€

Ejecucion - Efectuar el levantamiento de los tiempos
de permanencia de las aeronaves bajo control en el
sector, desde el momento de recibimiento de los
vuelos hasta la transferencia para otro sector/organo.

Muestreo - Todas las observaciones de aeronaves
controladas en el sector en el(s) periodo(s) pico
considerado(s), preferencialmente en horarios
variados y con Controladores diferentes. i!_,lﬁwyiﬁgﬂﬂ?““
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Tiempo medio de permanencia en el secto@

MATRICULA SAIDA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 ]
GLo1899 22:30. 550000 7 [ e
GLo1ea7 22:40. |20 220 61 2 T [ [ [ A
TANg083 22:45 50 [ 7 20 Y [ e e
TiB5604 220020200 61 ) Y [ e e
PTWIV P15 19 19 10 3 5 2 8 2 9 12 2 12 &
GLO1925 2200 5260 [ 7 ) [ e e
TAMS715 22:10. 200 [N 7 [ I e
PRTCA 23 [1260) 15T 51 5] [ [ [ e
GLoes? e 14 6 1 W B B W6
GLo1z11 221G G 215 [ [ e e
GLo1742 2:2. |50 6N G ) [ [ e
RCH3eo ez 15 0 4 15 2 w6 0w

T médio

TIEMPO MEDIO DE PERMANENCIA DE SECTOR (T): 24 MIN

< oEcea] Departamefit@ide Controle
7+, 4P| do Espaco Aéreo

<




Calculo del numero N

Calculo del numero N del Sector:

f=70%
n==56

t , = 15 seq.
T =12 min.

0,70.12° = 0,70.(12.60) = 0,70 . 720" = 5,6
6. 15” 6 .15” 90 o
1|1mi

Redondeandose obtén N = 6 para el sector.
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CONSIDERACIONES

 Cuanto al f (factor de disponibilidad):

e 1 f =» automacion, asistente = mayor
el N,

e [l f =» operacion no radar;

d Cuanto al T (tiempo de permanencia en
el sector): ’ qu

eI T => mayor el sector =>» mayor/_
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CONSIDERACIONES @

 Cuanto al n (numero de comunicaciones):
e I n = mas pequeno el V;
e 1 n = menos puntos de notificaciones;

 Cuanto al tm (tiempo medio de las
comunicaciones en el sector):

e 1 tm = mas pequeio el V;

g

il
|
* [ tm =» mantenerse el la fraseologygs
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Factores que impactan el N @

« Plan de vuelo AFIL;
o [alta de objetividad en la fraseologia;
e EXxceso de puntos de notificaciones.
e Deficiencia de comunicacion:;
e Exceso de tareas de console;
e [alta de asistente;

» En algunos sectores a capacidad pued” ﬁl}u}ww
no ser eﬂuentemente utlllzada debido ak

/7
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Recoleccion de datos:

-
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RECOLECCION DE DATOS

d Gran movimiento

1 Medidas preliminares- seleccion del
periodo- usar la experiencia de los ATCO

1 Evitar picos atipicos




RECOLECCION DE DATOS E
P

Reconocimiento del sector:
e contacto Inicial ;
e reconocimiento inicial de la area;
= Donde esta situado el sector;
= horario de pico/ desmembramiento;

= conocimiento de las dimensiongss
del sector;
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RECOLECCION DE DATOS E
P

Jorientaciones:
e NO Interferir con controle;

e anotar todos los desvios que puedan
Interferir con la recoleccion;

e priorizar los sectores cuyo
desmembramiento es mas dificil de

. ul|l1'|'
OCurrir; nﬂj'!iﬁiiﬁ

e|niciar la recoleccion dex a,g&ecm,e
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RECOLECCION DE DATOS

J material necesario p/puesto:
e crondmetros- (02);

e planchetas — (02);

e |apiz/boligrafo;

gt

|
. Il |_1 |!1 wﬁ!}llll
e formularios “an
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RECOLECCION DE DATOS

] efectivo necesario:
e |deal- (02);

e 01- formulario de carga;

e 01 — formulario de “f ”




RECOLECCION DE DATOS

Formulario: Disponibilidad

, . ACCAZ 21/05/2002
ORGAO: ____ DATA:_ COLETOR:




RECOLECCION DE DATOS

Formularios: carga:
ACCAZ BE-S 21/03/2004 .
ORGAO: ____ SECTOR:___ Yha/SA FECHA COLETOR: _#




RECOLECCION DE DATOS @

Jorientaciones:
e Desmembramiento de sectores — finaliza
las aeronaves ya rellenadas;
e ?Cuando Iniciar el relleno en el limite
del sector o de comunicacion? |l
No rellenar:
e | |lamadas simultaneas. Rellenar como si
fuera una; HWM b
e aeronaves que ya estaban volando
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Cuales sectores
deberian hacer
analisis?

i
]
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' CGNA |

i

Cuales sectores
deberian hacer
analisis?
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CONTROL DE RECOLECCION

LMmmz

mento de Controle
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RECOLECCION DE DATOS GRAVADOS

1 Uso de datos de grabaciones:

e
Fator de ] &

disponibilidade(f)

-Tempo médio no seto
- Nidmero medio de
comunicagao no seto
= Tempo médio de du
das mensagem(tm).

Jepartamefitdide Controle
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RECOLECCION DE DATOS GRABADOS |5
Ventajas operacionales:

e mayor preocupacion con la estadistica;
e posibilidad de repetir la grabacion;

e disminucion de tendencias.

LL] AE AC AD AE AF AG AH Al Al Ak AL AM AN
TEMHF G MR BT CMMMSFMMEW’! 13,21

ATCO OESERTADD ATCO 11
TEHF O DE OESERYA GO 1z:48 HIH HORM RI0 DE IHVCI0 DA COLETA: 11:57:58 UTC - #3:57:-54 P
HUHERO DE COMUHICACOES DE CADA AEROMATE HO SETOR
HUHERD DA COHUHICAGRD

14 1% 1% 1w 1% 1% il = | 2z 3 4 Exs

-

SETOR OESERTADD SETOR 3 APFSP DATA :#& JUL 4% '
|

1

1

T

GLO1EZZ
TAHIS 4
TAH3I3IE2
SLOIS1S
GLOTEST
ThAHI#FZ

I
TAHI 64
TAHI#ZE H
GLO1ZEZ
I

EE:JT’E;.’ — i 1 .*|||.1|'|||.'1'1||I1|-

Tabela 2: Parametros para o calculo de amostragem

Desvio-padrao S T Populacio de e Qtcle minima de Qitde |.r||'ni|_'na e
SETORES do tempo de aeronaves por comunicacdes por
P controladores aeronaves aaronaves
comunicagio controlador controlador
112 ] 41
68
156
139
141
141
152
112
72
43

51
52
53
54
55
57
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CONSOLIDACAO DE DATOS

d Que datos descartar?

d Elaboracion de informe.

i
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Informaran que hubo un error al
redondear la capacidad de sector.

g
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COM(TX/REC) Planejamento

irli ‘"
.
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Cuando empezar a marcar?

Y el Limite vertical?
Limite del sector

5 i !
.m%‘@
=
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