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ESQUEMA

• ACTORES PRINCIPALES DEL• ACTORES PRINCIPALES DEL 
AEROPUERTO

• RETOS ACTUALES Y FUTUROS 
DE LA ADMINISTRACION

CAPACITACIÓN EN TAGSA• CAPACITACIÓN EN TAGSA

ACTORES PRINCIPALES DEL 
AEROPUERTO
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ACTORES PRINCIPALES DEL 
AEROPUERTO

• AUTORIDAD AERONAUTICA DGAC

• AUTORIDAD AEROPORTUARIA AAG

• SERVICIO DE ADUANAS

• POLICIA IMIGRACION

• POLICIA ANTINARCOTICOS

• GRUPO DE INTERVENCION Y RESCATE

• AUTORIDADES  DE SALUD

• AUTORIDADES DE TURISMO

• AUTORIDADES DE CANCILLERIA

ACTORES PRINCIPALES DEL 
AEROPUERTO

• AGROCALIDAD

• COMISION DE TRANSITO

• CONTROL DE ARMAS FFAA

• PETROECUADOR COMERCIALIZADORA

• ECUAFUEL OPERADOR COMBUSTIBLE

• AEROLINEAS

• AVIACION MENOR

• AERONAVES PRIVADAS

• AEROCLUB
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ACTORES PRINCIPALES DEL 
AEROPUERTO

• SERVICIOS AEREOS FFAA Y POLICIA

• MANTENIMIENTO AERONAVES

• SERVICIO DE RAMPA AERONAVES

• EMPRESAS DE SEGURIDAD

• ALMACENES TEMPORALES

• PALETIZADORAS EXPORTACION

• SERVICIO DE ADUANA

• TELEFONIA E INTERNET

• SERVICIO A BORDO

ACTORES PRINCIPALES DEL 
AEROPUERTO

• LOCALES COMERCIALES

• RESTAURANTES

• RENTA DE AUTOMOTORES

• EMPRESAS DE LIMPIEZA 

• PROVEEDORES DIVERSOS

• PASAJEROS

• PUBLICO GENERAL
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RETOS ACTUALES YRETOS ACTUALES Y 
FUTUROS DE LA 

ADMINISTRACION

RETOS ACTUALES Y FUTUROS 
DE LA ADMINISTRACION

• ADMINISTRACION OPERACIÓN YADMINISTRACION , OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES 
AEROPORTUARIAS

• COORDINACION DE LOS SERVICIOS DEL 
AEROPUERTO

• SITUACION POLITICA, ECONOMICA Y 
SOCIAL DEL PAIS
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RETOS ACTUALES Y FUTUROS 
DE LA ADMINISTRACION

• INCREMENTO DE PASAJEROS 
APROXIMADO DE 5% ANUALAPROXIMADO DE 5% ANUAL

• NUEVA TECNOLOGIA 

• NUEVAS NECESIDADES DE LAS 
AEROLINEAS

AERONAVES SISTEMAS TECNOLOGIA– AERONAVES, SISTEMAS, TECNOLOGIA

• NUEVAS NECESIDADES PASAJEROS
– HOMBRES Y MUJERES DE NEGOCIOS, 

FAMILIAS, TERCERA EDAD, JOVENES, 
SERVICIOS ESPECIALES, ETC.

RETOS ACTUALES Y FUTUROS 
DE LA ADMINISTRACION

• NUEVAS NECESIDADES DE LOS 
CONCESIONARIOS Y SERVICIOS DELCONCESIONARIOS Y SERVICIOS DEL 
AEROPUERTO

• MANEJO Y CONTROL DE EQUIPAJE

• MANTENIMIENTO DE NIVELES DE 
SERVICIO DE LA INFRAESTRUCTURASERVICIO DE LA INFRAESTRUCTURA  
AEROPORTUARIA. IATA C

• CUMPLIMIENTO DE NORMAS 
AERONAUTICAS, AEROPORTUARIAS Y NO 
AERONAUTICAS
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ÓCAPACITACIÓN EN TAGSA

CAPACITACIÓN EN TAGSA

AREAS DE TRABAJO 

• NO AEROPORTUARIAS

• AEROPORTUARIAS ESPECIALIZADAS
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CAPACITACIÓN EN TAGSA
AREAS DE TRABAJO NO AEROPORTUARIAS

• FINANCIERA CONTABLE

INFORMATICA SISTEMAS• INFORMATICA SISTEMAS

• ATENCION AL CLIENTE

• COMERCIAL

• SEGURIDAD INDUSTRIAL

• RECURSOS HUMANOS

• SERVICIOS GENERALES

• MEDIO AMBIENTE

CAPACITACIÓN EN TAGSA
AREAS DE TRABAJO AEROPORTUARIAS

• OPERACIONES. (TOVs, PILOTOS, TRANSITO AEREO, 
TRAFICO AEREO))

• SMS. SAFETY MANAGEMENT SYSTEM

• SEGURIDAD AEROPORTUARIA (ANEXO 17)
– SAFETY - SECURITY

• INFRAESTRUCTURA AEROPORTUARIA 
(ANEXO 14)

• MEDIO AMBIENTE (CONTROL AVES Y 
FAUNA)
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"No  hay viento favorable para el que no sabe
donde va"                                                             
Séneca

"La planificación es la clave del éxito"

PERSONAL PROFESIONAL CON 
CONOCIMIENTO Y CAPACITADO

CLAVE DEL ÉXITO PARA EL 
AEROPUERTO
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UN HOMBRE SABIO
APRENDE DE SU
EXPERIENCIAEXPERIENCIA.

UN HOMBRE MAS SABIO
APRENDE DE LA
EXPERIENCIA DE OTROSEXPERIENCIA DE OTROS.

CONFUSIO


