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Objetivos de la Ponencia

O Identificar las herramientas clave para una eficiente gestion de
la capacitacion NGAP;

U Identificar los factores criticos de éxito para la capacitacion de
la Nueva Generacién de Profesionales de la Aviacién, en un
entorno regional o global.
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Centro de Instruccién de Aviacion Civil (CIAC) - Peru
(NGAP: Next Generation of Aviation Professionals)

Adecuada

Infraestructura
(Nueva sede)

Metodologia
Estandarizada
(TRAINAIR +)
(CBT — EBT)

Factores Criticos
de Exito para la
Implementacion

Personal Instructores
Profesional (Comprometidos y
(CAP) Calificados)

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ACADEMICA

Mision del CIAC de CORPAC S.A.
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“Satisfacer las necesidades de Capacitacion en la Aviacion Civil, contribuyendo
con su desarrollo seguro y eficiente, mediante el uso de modernas metodologias
de ensefianza, aplicadas por personal altamente especializado”




“Ser una Institucion lider en la Capacitacion, Investigacion y Desarrollo de la
Aviacion Civil, reconocida por la excelencia de sus servicios”

Factores del Escenario Regional o Global

Curriculo global

® Medios de comunicacion
eficientes

® “Benchmarking” continuo

® Metodologias y procesos
estandarizados de capacitacion

® Personal especializado
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FACTORES CRITICOS DE EXITO (FCE)
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LAS RECOMENDACIONES DE LOS PROFESORES DE HARVARD

Yl o Prof. Gunther Boroschek

T

Factores Criticos de Exito (FCE)

® Investigaciéon y Desarrollo
® Innovacion

® Imaginacioén

® Cambio de paradigmas

e s ® e —|earning, Web 2.0, rs

® Equipos Multidisciplinarios

® Profesionalismo
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FCE: Investigacion y Desarrollo

El avance tecnoldgico de la aviacion exige una constante investigacion y
desarrollo para la actualizacién del personal de la aviacion civil
internacional

FCE: Investigacion y Desarrollo
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FCE: Investigacion y Desarrollo
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“Uno ve cosas y se
pregunta ¢por quée?
Pero yo suefio con
cosas gue nunca
fueron y me pregunto
¢ por qué no?”

George Bernard Shaw




: Innovacion

FCE: Imaginacion

Steve Jobs

1955-2011

“The ones who are crazy enough to think
that they can change the world,
are the ones who do”
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FCE: Imaginacion
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“No podemos resolver problemas
pensando de la misma manera
que cuando los creamos”

Albert Einstein
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Debemos cambiar nuestra forma rutinaria de ver y hacer las cosas
‘—',_‘

Certified Skills
& Proficiencies

Simulations

New Skills &

Competencies Web-Based
Virtual Courseware
Classroom

Wikis

Knowledge

Transfer PowerPoint
Conversion

Information

Broadcast

Days Weeks Manths

s

_ =,
¥
i dn e
P
I N TERNET
& COMMUNITIES
i 18

d | Y A
i e

SSMEINE

FUENTE: Bersin & Associa‘!s‘

CONTENT

11



FCE: e-learning / Web 2.0/ rs

B Canal de ICADvideo - YouTube
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FCE: Profesionalismo

Charlas de Profesionalismo en la Aviacién para Alumnos CTA
(Dra. Fiona Robertson, enero 2011, CIAC de CORPAC S.A.)

CONCLUSION: Incidencia en la Seguridad
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CONCLUSION: Incidencia en la Seguridad

“Esta en nuestras
manos el contribuir
con la seguridad de
la aviacién civil
internacional, a través
de programas de
capacitacion de la

mas alta calidad”
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