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ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL INTERNACIONAL
Oficina Regional Sudamericana

Proyecto Regional RLA/99/901
SISTEMA REGIONAL DE COOPERACION PARA LA VIGILANCIA DE LA SEGURIDAD
OPERACIONAL

Octava Reunidn de Coordinacion con los Puntos Focales del SRVSOP
(Punta Cana, Republica Dominicana, 25 al 26 de octubre de 2010)

Asunto 6:  Propuesta del programa de trabajo del afio 2011 para su presentacion a la Junta
General

k) Propuesta de elaboracién de reglamento latinoamericano “Programas de Prevencién
del uso indebido de Sustancias Psicoactivas en la Aviacion Civil”

(Presentada por Brasil)

Resumen

Esta nota presenta un resumen sobre la propuesta de un Reglamento
Latinoamericano con el objetivo de instituir Programas de Prevencion del uso
indebido de sustancias psicoactivas en la Aviacion Civil.

Referencias

— Anexo 1, 2y 6 del Convenio de Chicago

— DOC OACI 9654 — “Manual de Prevencion al Uso Problematico de
Sustancias en el Ambiente de Trabajo de la Aviacion”

— Proyecto de “Regulamento Brasileiro de Aviacdo Civil n°® 120 (RBAC 120) -
“Programas de Prevencion del uso indebido de Sustancias Psicoactivas en la

Aviacion Civil”.
1. Antecedentes
1.1 Los Anexos de la Convenio de Chicago hoy dia prevén que los paises signatarios, a

través de sus autoridades de aviacion civil, aborden el uso problematico de sustancias psicoactivas en su
ambito de actuacion regulatoria, generando obligaciones para las empresas y para determinados
empleados en actividades criticas para la seguridad operacional.
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1.2 El uso problematico de sustancias se encuentra definido en el DOC OACI 9654 —
“Manual de Prevencion al Uso Problematico de Sustancias en el Ambiente de Trabajo de la Aviacion” —
como el uso de una 0 mas sustancias psicoactivas por el personal de aviacion civil de forma que:

(1) constituya peligro directo al usuario o0 ponga en riesgo la vida, la salud o el bienestar de otros; y/o (2)
produzca o empeore disturbios o problemas ocupacionales, sociales, mentales o fisicos.

1.3 La ANAC de Brasil, durante el afio de 2010, elaboro el RBAC 120, del cual se utiliza la
definicion de uso problematico dada por la OACI para determinar el uso indebido de sustancias
psicoactivas, objeto de prevencion en los programas propuestos por el Reglamento.

14 El item 1.2.7.1 del Anexo 1 del Convenio establece que detentores de licencias
relacionadas a este Anexo no deben involucrarse con el uso problematico de sustancias psicoactivas.

15 En su item 1.2.7.3, recomienda que los Estados Contratantes aseguren, tanto como sea
posible, que los detentores de licencias que se involucren en cualquier especie de uso problematico de
sustancias sean identificados y removidos de sus funciones de riesgo critico a la seguridad operacional.
El retorno a estas funciones podra ser considerado después de un tratamiento bien seguido o, en casos
donde no sea necesario tratamiento, después de haber cesado el uso problematico de sustancias y a partir
de la determinacion de que el desempefio continuado del individuo en la funcién no debera comprometer
la seguridad operacional.

1.6 El Anexo 2, en su item 2.5 retoma el contenido del Anexo 1 citado, y afirma
especificamente que ningun individuo en funcion critica a la seguridad operacional debera ejercerla
mientras esté bajo la influencia de cualquier sustancia psicoactiva debido a que, bajo esta condicion, su
performance estd comprometida.

1.7 El Anexo 6 también hace mencién al asunto, remetiendo a los ya citados items del Anexo
1y del Anexo 2.

2. Analisis

2.1 La propuesta brasilefia de reglamento presentada busca la armonizacion con el FAR 120
e incorpora elementos del CASR 99, principalmente en lo que se refiere a una estructuracion en tres
diferentes subprogramas, ademas de respectar todas las directrices del DOC OACI 9654 — “Manual de
Prevencidn al uso Problematico de Sustancias en el Ambiente de Trabajo de la Aviacion”.

2.2 Tratase de una propuesta de regla que tiene como objetivo obligar empresas operando
bajo los RBAC 121, 135, 139 y 145, y a los operadores de servicios aéreos especializados publicos, a
realizaren, con sus propios medios y para los empleados en actividades de riesgo critico a la seguridad
operacional, la supervision del riesgo relativo al uso problematico de sustancias psicoactivas.

2.3 Las actividades de riesgo critico incluidas en esta propuesta son:

a) cualesquier actividades que ocurran en el area restricta de seguridad;
b)  actividades de tripulantes y despacho operacional de vuelo;
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C) actividades de mantenimiento, mantenimiento preventivo y modificaciones en
aeronaves, productos aeronduticos, de radionavegacién y telecomunicaciones;
inspeccidn y certificacion de mantenimiento;

d)  abastecimiento de combustible y mantenimiento de los vehiculos para
abastecimiento;

e) actividades de agente de seguridad y operador de rayos-X;

f) carga y descarga de vehiculos de transporte de equipaje; y

0) prevencion, salvamento y combate a incendio.

2.4 El control del uso indebido de sustancias psicoactivas objetivado por el reglamento sera
alcanzado principalmente por el efecto inhibitorio resultante de la realizacién de un nimero minimo anual
(porcentual minimo sobre las actividades aplicables) de examenes toxicologicos aleatorios, asociados a
los siguientes examenes:

a) previo a la contratacion de nuevos empleados o transferencia para funciones de
riesgo critico;

b)  después de accidentes e incidentes graves ocurridos;

C) previo al retorno a la funcién, para los individuos que tuvieran resultado positivo o
se recusaran a fornecer amuestra corporal;

d)  para el acompafiamiento de individuos que estén retornando a la funcion después
de un evento impeditivo, sea este evento oriundo de una recusa a un examen
requerido, incluyendo tentativas de adulteracion de amuestra corporal a ser
analizada, sea en razén de resultado positivo en examen realizado; y

e) motivados por determinacion hecha por escrito por supervisores entrenados para la
finalidad de identificar individuos que puedan estar involucrados con el uso
problematico de sustancias;

25 El programa propuesto a las empresas pretende mas que solamente alejar de la actividad
los individuos que puedan estar introduciendo riesgos inaceptables para la operacidon (evidenciado a
través de resultado positivo en examen toxicoldgico o de la recusa a fornecer amuestra corporal para
examen). Busca, también, el tratamiento y la orientacion disciplinar, cuando aplicable, para los
individuos afectados. Los programas ambicionan, también, la educacién del personal de las empresas
involucradas en relacion al tema en cuestion.

2.6 Los principales objetivos pretendidos con la proposicion de este reglamento, son:

a) cumplir con las normas emanadas por la OACI referentes al tema;

b)  promover incremento en los niveles de seguridad operacional de la aviacion civil,
C) alinear las normas brasilefias a las de otros paises que ya ejercen
supervision/control del riesgo implicado por el uso de sustancias psicoactivas;

d)  buscar garantizar, de la mejor forma posible, que individuos afectados sean
prohibidos de ejercer funciones criticas a la seguridad operacional y puedan ser
encaminados para orientacion y/o tratamiento segln aplicable, de acuerdo con
preceptos éticos adecuados;

e) establecer criterios claros que permitan la atencién a la salud de los individuos
implicados, de manera a permitir el retorno a la funcién critica anteriormente
ejercida cuando este retorno no mas significar riesgo a la seguridad operacional;
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f) ayudar a promover un cambio cultural que pueda ser extendido a otros sectores de
la industria y a otras actividades.
2.7 Los siguientes items pueden ser relacionados como generadores de costo para la

implantacion del programa:

a) realizacion de programa educativo dirigido, al menos, a los individuos que
desempefien actividades de riesgo critico y para sus supervisores;

b)  realizacion de examenes toxicoldgicos aleatorios anuales correspondientes a un
porcentual fijado en 50, 28 o 7% de las actividades criticas a la seguridad
operacional, de acuerdo con franjas que contemplen el nimero de empleados
trabajando en funciones de riesgo critico a la seguridad operacional en cada
empresa obligada a cumplir con el programa;

C) realizacion de los exdmenes toxicologicos: (i) después de accidente o incidente
grave ocurrido, para cada uno de los involucrados; (ii) motivado por sospecha
justificada, (iii) para retorno a la actividad y acompafiamiento después del retorno,
(iv) previos a la admision y transferencia para actividad de riesgo critico;

d) mantenimiento de una estructura minima que permita la realizacién y andlisis de
examenes toxicologicos, incluyendo:

i. Medios propios o contratados para la realizacién de colectas de muestras
corporales (preferencialmente orina) con posterior envio de las muestras para
analisis en laboratorios autorizados, ademas de medios para la realizacion de
examen toxicoldgico especifico para analisis de la concentracion de alcohol; y

ii. necesidad de actuacion de profesional médico especializado para la revision
de los resultados de los examenes toxicol6gicos.

e)  Actuacion de profesional especializado en el tratamiento de los disturbios
generados por el uso de sustancias psicoactivas para orientacion de tratamiento y
evaluacion del tratamiento realizado.

2.8 Es importante precisar el hecho de que los costos directos e indirectos del programa
tienden a ser compensados por la disminucion significativa del valor a ser pagado por los seguros por
cobertura de accidentes e incidentes, a partir de la comprobacion junto a la aseguradora de la adopcién de
programa en el area. Los valores a pagar por la realizacion de las pruebas pueden incluso ser totalmente
financiados por algunos contratos con aseguradoras, en el interés de la seguridad operacional.

2.9 Principales probables beneficios oriundos del programa:
a) Para el Sistema de Aviacion Civil:
. Incremento de los niveles reales de seguridad operacional;

. incremento de los niveles percibidos de seguridad operacional (percepcion
publica);
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Para las empresas:

Reduccion de los niveles de absentismo, de presentismo (se refiere al hecho
de que los empleados se encuentren fisicamente en el trabajo pero con un
desempefio de baja calidad o una productividad reducida debido a la
enfermedad o a una condicién médica cronica o aguda subyacente) y de
rotacion de personal, generando incremento en la productividad y reduccién
de los costos asociados con la salud de los empleados;

Mejores condiciones para la celebracién de contratos con empresas
extranjeras y multinacionales;

Mejora de la imagen de la empresa en el mercado y en la comunidad:
empresa socialmente responsable;

Para el trabajador:

Beneficios directos para la salud, ofreciendo oportunidad para la reflexion y
mudanza del estilo de vida;

Acceso a informaciones adecuadas y de calidad sobre el uso de sustancias
psicoactivas y sus consecuencias, generando oportunidad de reflexion y
posibilidad de busca de apoyo profesional, cuando aplicable;

Posibilidad de que los beneficios de los programas sean extendidos a los
familiares de los empleados (por posibles acuerdos negociados entre
empleados y las empresas).

Creacion de un panel de técnicos para elaborar el LAR 120

Delante del expuesto, se verifica la oportunidad de elaboracion de reglamento
latinoamericano para el Programa de Prevencion del uso indebido de Sustancias Psicoactivas en la
Aviacién Civil en el programa de trabajo del Sistema Regional para 2011.

Accion sugerida

Se invita a la Octava Reunion de Coordinacion con los Puntos Focales a:

a)

b)

Tomar conocimiento de la informacién presentada en esta nota de estudio y su
Apéndice; e

incluir en el programa de trabajo para 2011 del Sistema Regional de Cooperacién
para la Vigilancia de la Seguridad Operacional la elaboracion del reglamento para
el Programa de Prevencion del uso indebido de Sustancias Psicoactivas en la
Aviacion Civil.

- FIN -
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SUBPARTE A
GERAL

120.1 Aplicabilidade

(a) Este Regulamento se aplica a entidades responsaveis por qualquer pessoa que desempenhe
Atividade de Risco a Seguranca Operacional na Aviacdo Civil (ARSO), como:

(1) exploradores de servicos aereos:

(i) empresas de transporte aéreo; e

(ii) servicos aéreos especializados publicos;
(2) detentores de certificado sob o RBHA 145 ou RBAC que venha a substitui-lo;
(3) detentores de certificado sob o RBAC 139; e

(4) empresas subcontratadas, direta ou indiretamente, por qualquer dos anteriores para
desempenhar ARSO.

(b) Para os propositos deste Regulamento, sdo consideradas ARSO:

(1) qualquer atividade realizada por uma pessoa, exceto passageiro, na area restrita de
seguranca do aerodromo (ARS);

(2) célculo da posicéo de carga, bagagem, passageiros e combustivel nas aeronaves;

(3) manutencdo, manutencdo preventiva e modificacles, incluindo reparos e inspegoes
obrigatdrias de qualquer dos seguintes itens:

(i) aeronave;

(ii) produtos aeronauticos;

(iii) produtos de radionavegagdo aerondutica; e
(iv) produtos de telecomunicacdes aeronauticas.

(4) inspecdo e certificagdo da manutencdo de um produto mencionado no paragrafo
120.1(b)(3);

(5) abastecimento e manutengdo dos veiculos que serdo utilizados para o abastecimento das
aeronaves na area restrita de seguranca do aerédromo;

(6) atividades realizadas por um agente de seguranca do aerédromo ou um operador de raio-x;
(7) atividades realizadas por um membro da tripulagdo de uma aeronave;

(8) carga e descarga de veiculos de transporte de bagagem (trolleys) para carregamento e
descarregamento da aeronave e a conducdo destes veiculos; e

(9) atividades de prevencao, salvamento e combate a incéndio.

(c) Este Regulamento se aplica as entidades responsaveis por desempenho das ARSO
especificadas nos paragrafos (b)(2) a (b)(9), mesmo que essas atividades ndo ocorram na area
restrita de seguranca do aerédromo (ARS).

Origem: SSO 6 r ANAC 3/19
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120.7 DefinicOes

(a) Atividade de Risco a Seguranca Operacional na Aviacao Civil (ARSO): atividade que expde
risco a aviagéo civil, conforme a se¢do 120.1.

(b) Avaliacdo abrangente: avaliacdo dos indicadores fisiologicos e psicossociais incluindo a
realizacdo de anamnese detalhada e psicodiagndstico.

(c) Condigdes adequadas para realizar um Exame Toxicoldgico de Substancias Psicoativas
(ETSP) pés-acidente: sdo as condicBes que permitem a realizacdo do ETSP pos-acidente com
aproveitamento e sem comprometer a seguranca dos envolvidos tal como definido em
120.339(c)(4).

(d) Contratar: empregar um individuo para desempenhar uma ARSO por contrato formal ou
informal de trabalho.

(e) Desempenho de ARSO: um empregado é considerado desempenhando ARSO durante todo o
periodo em que este individuo esteja efetivamente atuando em uma ARSO ou disponivel para isso.

(f) Empregado ARSO: um empregado, incluindo assistentes, ajudantes, ou individuos em
treinamento, que desempenham ARSO para uma entidade responsavel, diretamente ou por contrato
(incluindo subcontrato de qualquer tipo). Isto inclui empregados em tempo integral, em tempo
parcial, temporarios e intermitentes independente do nivel de superviséo.

(9) Empresa subcontratada: empresa contratada para desempenhar ARSO para uma entidade
responsavel ou outra empresa subcontratada.

(h) Entidade responsavel: qualquer entidade relacionada no paragrafo 120.1(a) que emprega,
diretamente ou por contrato de qualquer tipo, empregados ARSO.

(i) Especialista em transtornos mentais e de comportamento decorrentes do uso de substancia
psicoativa (ESP): profissional devidamente habilitado para a realizacdo de avaliacdo abrangente em
individuos para os quais haja um evento impeditivo e encaminhamento ao subprograma de resposta
a evento impeditivo especifico conforme a subparte J.

(j) Exame Toxicologico de Substancias Psicoativas (ETSP): exame laboratorial destinado a
deteccdo de substancias psicoativas no organismo.

(k) Evento impeditivo: ocorréncia para um individuo de um resultado positivo para um ETSP ou
de uma recusa em submeter-se a um ETSP.

(I) Eventos de seguranca operacional: acidentes, incidentes graves, incidentes, ocorréncias de
solo, ocorréncias anormais ou qualquer situacdo de risco que tenha o potencial de causar dano ou
lesdo ou ameace a viabilidade da operacéo de uma entidade responsavel.

(m) Médico revisor: profissional médico devidamente habilitado para realizar a confirmacao de
um resultado positivo para um ETSP requerido e as funcGes descritas na se¢cdo 120.333.

(n) Programas de Prevengdo do Risco Associado ao Uso Indevido de Substancias Psicoativas
(PPSP): programas adotados por empresas que desempenham ARSO, na forma deste regulamento.

(o) Recusa (em submeter-se ao ETSP): significa que um individuo:
(1) ndo se submeteu a qualquer etapa requerida de um ETSP;

(i) N&o sera considerado como uma recusa em submeter-se ao ETSP quando um individuo,
por razGes médicas avaliadas por um medico revisor, ndo conseguir fornecer uma amostra corporal
para um ETSP.

Origem: SSO 6 r ANAC 4/19
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(2) interferiu ou tentou interferir na integridade da amostra corporal necessaria ao ETSP
requerido.

(p) Resultado negativo: resultado para um ETSP de qualquer tipo que ndo acuse concentracdo de
substancia psicoativa ou um resultado positivo ndo confirmado avaliado como negativo pelo médico
revisor.

(g) Resultado positivo: resultado positivo para um ETSP é um resultado positivo confirmado
pelo médico revisor.

(r) Resultado positivo ndo confirmado: resultado para um ETSP de qualquer tipo que acuse
concentracdo de substancia psicoativa e que ndo tenha sido avaliado pelo médico revisor.

(s) Substancias psicoativas: alcool, opioides, canabinoides, sedativos e hipnéticos, cocaina e seus
derivados, outros estimulantes, alucindgenos e solventes volateis. Este regulamento ndo considera
tabaco ou cafeina para efeitos de controle.

(t) Supervisor PPSP: supervisor que recebeu o treinamento especifico previsto no programa
educativo para encaminhamento de empregados ao ETSP baseado em suspeita justificada.

(u) Uso indevido de substancias psicoativas: uso de uma ou mais substancias psicoativas por
pessoal de aviacdo civil de forma que:

(1) constitua perigo direto ao usuario ou ponha em risco as vidas, a salde ou bem-estar de
outros; e/ou

(2) cause ou piore distarbios ou problemas ocupacionais, sociais, mentais ou fisicos.

(v) Representante designado: pessoa fisica designada pela entidade responsavel, dentre seus
empregados, que terd autoridade e responsabilidade para responder pelo programa, pelo
cumprimento dos requisitos deste regulamento e pela prestacdo de contas sem prejuizo da
responsabilidade final da entidade responsével.

120.9 Obrigatoriedade

(@) E obrigatério a todas as entidades mencionadas na secdo 120.1, a excecdo daquelas
mencionadas no paragrafo 120.1(a)(4), a elaboracdo, execucdo e manutencdo de um Programa de
Prevencdo do Uso Indevido de Substancias Psicoativas na Aviagdo Civil (PPSP), bem como de seus
subprogramas, valido perante a ANAC.

(1) As empresas subcontratadas, conforme disposto no paragrafo 120.1(a)(4), podem
opcionalmente adotar o PPSP da contratante ao invés de implementar seu proprio programa.

(b) A falta de observacdo no disposto no paragrafo anterior enseja a aplicagdo das sancdes
previstas na legislacdo em vigor.

120.9a Declaracéo de conformidade

(a) Cada entidade devera apresentar uma declaragdo de conformidade, acompanhada por uma
listagem completa de todas as secGes e requisitos deste Regulamento com o correspondente método
de conformidade a ser adotado.

(1) A declaragdo de conformidade devera ser entregue a ANAC antes da implementagéo do
PPSP proposto.

Origem: SSO 6 r ANAC 5/19
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120.9b Validade do Programa

(@) O PPSP e seus subprogramas permanecerdo validos por 5 (cinco) anos, a partir da data de
recebimento da Declaracdo de Conformidade mais recente pela ANAC.

(b) O PPSP devera ser revalidado ou revisado, mediante apresentacdo de nova declaracdo de
conformidade, antes de expirado o prazo de validade estabelecido no paragrafo (a) desta secéo.

120.9c Proibicdes

(a) E vedado a qualquer empregado ARSO:
(1) o uso indevido de substancias psicoativas durante o exercicio de suas atividades;
(2) o exercicio de suas atividades enquanto estiver sob o efeito de qualquer substancia
psicoativa; e

(3) o exercicio de suas atividades caso tenha sido envolvido em um evento impeditivo e ndo
tenha obtido um resultado negativo em um ETSP de retorno ao servico apés ter sido considerado
apto pelo Subprograma de Resposta a Evento Impeditivo da entidade responsavel.

(b) Toda entidade responsavel deve tomar as providéncias necessarias, conforme este
regulamento, para afastar de suas atividades qualquer empregado ARSO que contrarie a proibicédo
contida no parégrafo (a) desta se¢éo.

6/19
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SUBPARTE B )
PESSOAS CERTIFICADAS POR REGULAMENTO ESPECIFICO

120.11 Recusa em submeter-se ao ETSP por detentor de certificado expedido pelo RBHA 61
ou RBAC que venha a substitui-lo

(a) Esta secao se aplica a todas as pessoas detentoras de certificados expedidos pelo RBHA 61
ou RBAC que venha a substitui-lo, que sdo sujeitos ao ETSP de acordo com este regulamento.

(b) A recusa pelo detentor de certificado especificado no paragrafo 120.11(a) de realizar o
referido ETSP previsto neste regulamento implica:

(1) o indeferimento de solicitacdo de processo de emissao de licenca ou habilitagdo técnica no
periodo de 1 (um) ano; e

(2) a suspensao de qualquer licenca ou habilitacdo técnica prevista pelo RBHA 61 ou RBAC
que venha a substitui-lo.

120.13 Recusa em submeter-se ao ETSP por detentor de certificado expedido pelo RBHA 63
ou RBAC que venha a substitui-lo

(a) Esta secdo se aplica a todas as pessoas detentoras de certificados expedidos pelo RBHA 63
ou RBAC que venha a substitui-lo, que sdo sujeitos ao ETSP de acordo com este regulamento.

(b) A recusa pelo detentor de certificado especificado no paragrafo 120.13(a) de realizar o
referido ETSP previsto neste regulamento implica:

(1) o indeferimento de solicitacdo de processo de emissdo de licenca ou habilitacdo técnica no
periodo de 1 (um) ano; e

(2) a suspensdo de qualquer licenca ou habilitacdo técnica prevista pelo RBHA 63 ou RBAC
que venha a substitui-lo.

120.15 Recusa em submeter-se ao ETSP por detentor de certificado expedido pelo RBHA 65
ou RBAC que venha a substitui-lo

(a) Esta secdo se aplica a todas as pessoas detentoras de certificados expedidos pelo RBHA 65
ou RBAC que venha a substitui-lo, que sdo sujeitos ao ETSP de acordo com este regulamento.

(b) A recusa pelo detentor de certificado especificado no paragrafo 120.15(a) de realizar o
referido ETSP previsto neste regulamento implica:

(1) o indeferimento de solicitacdo de processo de emisséo de licenca ou habilitagdo técnica no
periodo de 1 (um) ano; e

(2) a suspensdo de qualquer licenca ou habilitacdo técnica prevista pelo RBHA 65 ou RBAC
que venha a substitui-lo.

120.15a Notificacdo de Recusa

Toda entidade responsavel deve notificar a ANAC, em até 2 (dois) dias Gteis, 0 nome de qualquer
empregado ARSO ao qual se aplica esta Subparte que tenha se recusado em submeter-se a um
ETSP requerido por este regulamento.
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) SUBPARTE G )
PROGRAMA DE PREVENGAO DO USO INDEVIDO DE SUBSTANCIAS PSICOATIVAS

120.301 Forma do Programa
(@) O Programa de Prevenc¢do do Uso Indevido de Substancias Psicoativas (PPSP) devera conter,
no minimo:

(1) um Subprograma de Educacéo, na forma da subparte H deste Regulamento;

(2) um Subprograma de Exames Toxicoldgicos de Substancias Psicoativas, conforme a
subparte | deste Regulamento; e

(3) um Subprograma de Resposta a Evento Impeditivo, conforme a subparte J deste
Regulamento.
120.303 Aplicabilidade do Programa
(@) A entidade responsavel deve submeter cada Empregado ARSO e seus supervisores aos
requisitos do seu PPSP, integralmente.

(b) No caso de empresa subcontratada para execucdo de uma ARSO, todos 0s seus empregados
ARSO e supervisores devem estar submetidos ao seu préprio PPSP ou ao PPSP da entidade
responsavel contratante, exceto como previsto no paragrafo (c) desta secao.

(c) Sob avaliagdo de risco a ser feita pela entidade responséavel, em situagcbes emergenciais, esta
podera contratar, para a execucdo de uma ARSO, uma empresa ou individuo que ndo estejam
abrangidos em um PPSP.

(1) A entidade responsavel deve manter a documentacao relativa a contratacdo emergencial
por 5 (cinco) anos.

(d) A entidade responsavel deve incluir, obrigatoriamente, todo subcontratado conforme o
paragrafo 120.1(a)(4) em seu PPSP, caso a duracdo do contrato seja superior a 1 (um) més.

120.305 Divulgagéo do Programa

O PPSP devera ser amplamente divulgado a todos os empregados ARSO, inclusive as empresas €
pessoal subcontratados para desempenhar ARSO.

120.307 Resultados do Programa
(@ A ANAC podera requerer, a qualquer entidade responsavel, um relatoério contendo 0s
resultados consolidados do PPSP de um determinado periodo de avaliag&o.

(1) O relatorio devera apresentar dois indicadores agregados e impessoais:

(i) proporcao de empregados ARSO submetidos ao Subprograma de Resposta a Eventos
Impeditivos em relacdo aos eventos impeditivos ocorridos; e

(if) proporgdo de retorno ao servico de empregados ARSO em relacdo ao total de
empregados submetidos ao Subprograma de Resposta a Eventos Impeditivos.

(2) Uma vez solicitado, o envio do relatorio é obrigatorio e devera ser realizado em um prazo
méaximo de 60 (sessenta) dias a partir da data de solicitacdo.
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120.309 Representante designado

(a) Toda entidade obrigada a manter um PPSP deve eleger um representante designado para
responder pela elaboracdo, execucdo e manutencdo do Programa e de todos 0s subprogramas
associados.

(1) A entidade deve informar a ANAC o nome e os dados de contato do representante
designado e manter esta informacdo atualizada.

120.311 Supervisores PPSP

(a) As entidades responsaveis poderao treinar supervisores para a atribui¢éo de Supervisor PPSP.

(b) Cada Supervisor PPSP tera a atribuicdo de encaminhar empregados a realizacdo de Exame
Toxicologico de Substancias Psicoativas (ETSP) baseado em suspeita justificada.

(c) Todo Supervisor PPSP devera ser submetido ao treinamento especifico conforme o paréagrafo
120.323(b)(2).

10/19
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SUBPARTE H B
SUBPROGRAMA DE EDUCAGCAO DA PREVENCAO DO USO INDEVIDO DE
SUBSTANCIAS PSICOATIVAS

120.321 Geral

(a) A entidade responsavel deve desenvolver, elaborar e executar, internamente ou por contrato,
um programa de educagéo fornecendo:

(1) aos empregados ARSO e seus supervisores, informacgdes sobre o uso indevido de
substancias psicoativas; e

(2) aos supervisores PPSP, treinamento especifico para encaminhamento de um empregado
ARSO para um ETSP baseado em suspeita justificada conforme o pardgrafo 120.323(b)(1).

(b) A entidade responsavel deve manter em arquivo, em papel ou midia eletrdnica, por 5 (cinco)
anos os documentos que comprovem o atendimento dos requisitos dessa subparte.

(c) A entidade responsavel deve distribuir e exibir o material informativo conforme a secédo
120.305.

(d) Os empregados ARSO devem passar pelo programa de educacao antes de desempenhar uma
ARSO.

(e) A entidade responsavel deve fornecer atualizacdo do programa de educacdo aos empregados
ARSO, no minimo, a cada 5 (cinco) anos.

(F) A entidade responsavel deve fornecer treinamento de atualizacdo a cada 5 (cinco) anos aos
Supervisores PPSP.

(9) A entidade responsavel deve discriminar na documentacdo dos programas de treinamento 0s
individuos treinados para a atribuicdo de Supervisores PPSP.

120.323 Conteudo do Subprograma de Educacéao

(@) O contetdo do material educacional voltado para empregados ARSO deve conter:
(1) informacéo de que os ETSP sdo exigidos por este regulamento;
(2) as categorias de ARSO abrangidas pelo programa;
(3) as circunstancias em que um ETSP é requerido;
(4) procedimentos dos ETSP;
(5) informag0es relativas ao rol de substancias psicoativas a serem testadas;

(6) informagdes relativas as substancias, incluindo medicamentos acompanhados ou néo de
prescricdo medica, de uso restrito para empregados ARSO;

(7) politica relativa ao uso de substancia psicoativa no ambiente de trabalho;

(8) indicacao do nome de pessoas designadas para tirar dividas sobre o programa;

(9) explicacdo do que constitui uma recusa em submeter-se ao ETSP e suas conseqliéncias;
(10) informacdes sobre resultado positivo e suas consequéncias;

(11) informacgdes sobre o programa de resposta a evento impeditivo; e

(12) informacgdes gerais sobre os:
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(i) efeitos do uso indevido de substancias psicoativas na saude, no trabalho e na vida
pessoal do individuo;

(ii) sinais e sintomas do uso indevido de substancias psicoativas; e

(iii) métodos de tratamento disponiveis na comunidade para resolucdo de problemas
associados ao uso indevido de substancias psicoativas.

(b) O contetdo do material educacional especifico de instrucdo de Supervisores PPSP deve
conter, adicionalmente:

(1) sinais e sintomas para realizar observacdes especificas, atuais e articuladas com base em
indicadores fisicos, comportamentais e de desempenho.
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SUBPARTE | )
SUBPROGRAMA DE EXAMES TOXICOLOGICOS DE SUSTANCIAS PSICOATIVAS

120.331 Geral

() Toda entidade responsavel deve submeter aos ETSP seus empregados ARSO de acordo com
0 previsto nesta subparte.

(b) O empregado ARSO somente podera ser conduzido a um ETSP enguanto cumpre sua jornada
de trabalho, exceto no caso do ETSP prévio.

(c) O PPSP deve conter os procedimentos utilizados para:
(1) coleta, manuseio e armazenamento das amostras para 0s ETSP;
(2) realizagéo dos ETSP;
(3) notificacdo de um resultado positivo ao individuo examinado; e
(4) garantia da integridade das amostras.

(d) A entidade responsavel somente podera utilizar os equipamentos necessarios para ETSP que
sejam certificados/aprovados pelo INMETRO.

(1) Particularmente, o medidor de alcoolemia - etildmetro - deve observar 0s seguintes
requisitos:

(i) ter seu modelo aprovado pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e
Qualidade Industrial - INMETRO, atendendo a legislacdo metrologica em vigor e aos requisitos
estabelecidos neste Regulamento (ou instrucdo suplementar especifica);

(ii) ser aprovado na verificacdo metroldgica inicial realizada pelo INMETRO ou 6rgdo da
Rede Brasileira de Metrologia Legal e Qualidade - RBMLQ;

(iii) ser aprovado na verificacdo periédica anual realizada pelo INMETRO ou RBMLQ;

(iv) ser aprovado em inspecdo em servigo ou eventual, conforme determina a legislacéo
metroldgica vigente; e

(v) as condicOes de utilizacdo do medidor de alcoolemia - etildmetro - devem obedecer a
esta resolucdo e a legislacdo metroldgica em vigor.

(e) A entidade responsavel somente podera contratar os servicos de um laboratério para ETSP
que seja:

(1) autorizado pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), mediante
habilitacdo pela Geréncia-Geral de Laboratorios de Saude Publica (GGLAS/ANVISA), e/ou
credenciamento pelo INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial); e/ou

(2) acreditado pela Coordenacdo Geral de Acreditacdo - CGCRE/INMETRO; e/ou

(3) acreditado pelo Sistema Nacional de Acreditacdo segundo requisitos da Sociedade
Brasileira de Analises Clinicas - Sistema DICQ-SBAC; e/ou

(4) acreditado pelo Sistema Nacional de Acreditacdo segundo requisitos da Organizacao
Nacional de Acreditacdo - Sistema DICQ-ONA; e/ou

(5) acreditado pelo Programa de Acreditacdo de Laboratérios Clinicos (PALC) da Sociedade
Brasileira de Patologia Clinica/ Medicina Laboratorial (SBPC/ML);

Origem: SSO 6 r ANAC 13/19




Apéndice A
RCPF/8-NE/16
Data da emissdo: XX de XXXX de 2010 RBAC n° 120

Emenda n° 00

120.333 Médico revisor
(@) A entidade responsével deve designar um médico revisor para desempenhar as seguintes
funcoes:

(1) determinar se o resultado positivo ndo confirmado de um ETSP é devido a um tratamento
legitimo ou outra fonte indcua;

(2) avaliar se um individuo ndo pdde realizar um ETSP por ndo poder produzir a amostra
corporal necessaria em razdo de uma condicdo médica especifica; e

(3) demais fungdes relativas aos ETSP e as responsabilidades descritas na se¢cdo 120.343.
(b) O médico revisor deve cumprir 0s seguintes requisitos:

(1) ter diploma registrado no MEC e registro profissional correspondente ao exercicio da
medicina; e

(2) ter recebido treinamento com aproveitamento satisfatério, visando a qualificacdo do
profissional segundo conhecimentos, habilidades e atitudes especificas.

120.335 Substancias psicoativas consideradas

(a) As substancias psicoativas a serem testadas sao:
(1) alcool;
(2) opidides;
(3) canabindides;
(4) sedativos e hipnéticos;
(5) cocaina e seus derivados;
(6) outros estimulantes; e
(7) solventes volateis.

120.337 Termo de consentimento

A entidade responsavel deve requerer ao empregado a assinatura de um termo de consentimento
especifico para cada ETSP a ser realizado e para cada uma das movimentages, requeridas por esta
subparte, da amostra corporal ao laboratério e da circulagdo das informacOes referentes aos ETSP
deste empregado.

120.339 Tipos de Exame Toxicologico de Substancias Psicoativas

(a) ETSP prévio: toda entidade responsavel deve conduzir ETSP prévios conforme os seguintes
requisitos:

(1) nenhuma entidade responsavel deve contratar qualquer individuo para uma ARSO a néo
ser que conduza um ETSP prévio e receba um resultado negativo para este individuo;

(2) a entidade responsavel deve realizar um ETSP prévio antes que o novo empregado
desempenhe uma ARSO pela primeira vez;

(3) a entidade responsavel deve realizar um ETSP prévio se um individuo for transferido de
uma atividade que ndo é de risco a seguranca operacional para uma ARSO;
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(4) entidades responsaveis devem conduzir outro ETSP prévio e receber um resultado
negativo antes de contratar ou transferir um individuo para desempenhar uma ARSO se mais de 180
dias passaram entre 0 ETSP prévio requerido nos paragrafos (a)(2) e (3) desta se¢do e o inicio do
desempenho de ARSO por este individuo;

(5) antes de contratar ou transferir um individuo para desempenhar uma ARSO, o entidade
responsavel deve notificar previamente este individuo que a ele sera requisitado um ETSP prévio;

(6) a entidade responséavel deve requerer que o individuo demonstre ciéncia da politica
relacionada ao PPSP da entidade responsavel antes de realizar o ETSP prévio conforme o paragrafo
120.337.

(b) ETSP aleatdrio: toda entidade responsavel deve conduzir ETSP aleatorios conforme os
seguintes requisitos:

(1) A taxa percentual minima anual de empregados examinados de forma aleatéria devera ser:

(i) 50% (cinquenta por cento), para uma entidade responsavel que possui até 500
(quinhentos) empregados ARSO, inclusive.

(i) 28% (vinte e oito por cento) ou 250 (duzentos e cinquenta) ETSP, o que for maior, para
uma entidade responsavel que possui de 501 (quinhentos e um) a 2000 (dois mil) empregados
ARSO, inclusive.

(iii) 7% (sete por cento) ou 560 (quinhentos e sessenta) ETSP, o que for maior, para uma
entidade responsavel que possui mais de 2000 (dois mil) empregados ARSO.

(2) A metodologia eleita para o ETSP aleatério deve garantir uma selecdo isenta e imparcial
da pessoa a ser testada, devendo identificar claramente cada pessoa de forma Unica e ser auditavel.

(3) Cada empregado ARSO deve ter a mesma chance de ser selecionado a cada vez em que é
realizada a selecdo.

(4) A entidade responsavel deve selecionar e examinar uma taxa percentual anualizada de
empregados igual ou maior & taxa minima anual conforme os paréagrafos (b)(1) a (b)(3).

(i) A entidade responsavel deve dividir o nimero de resultados de ETSP aleatorios
realizados pelo nimero médio de empregados que desempenham ARSO para determinar se
alcancou a taxa minima anual, conforme os paragrafos (b)(1) a (b)(3) e Instrucdo Suplementar.

(5) Toda entidade responsavel deve certificar-se de que os ETSP aleatdrios conduzidos sob
esta subparte ndo sejam previamente anunciados e que as datas para as realizacbes dos ETSP
aleatorios sejam distribuidas de forma ndo regular durante o ano.

(6) Toda entidade responsavel deve requerer que um empregado ARSO, selecionado para um
ETSP aleatorio, proceda para o local de coleta imediatamente, considerando que:

(i) se o empregado selecionado para um ETSP aleatério estiver desempenhando uma
ARSO no momento da selecéo, ele devera, tdo logo seja possivel, ser encaminhado para o ETSP; e

(if) a notificacdo requerida ao empregado para que este se dirija ao local de coleta da
amostra devera ser feita assim que ele estiver disponivel para proceder ao local de coleta.

(7) Para o primeiro ano de implementacdo do programa de ETSP, a taxa percentual anual
deve ser ajustada proporcionalmente ao periodo, desde a implementacdo do programa até 1°
(primeiro) de janeiro do ano seguinte.

(c) ETSP pos-acidente: toda entidade responsavel deve conduzir ETSP pés-acidente conforme os
seguintes requisitos:
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(1) apds a ocorréncia de acidente, incidente ou ocorréncia de solo, a entidade responsavel
deve encaminhar para um ETSP, se houver condi¢bes adequadas, os empregados ARSO
envolvidos, a ndo ser que possa ser determinado, para cada empregado ARSO, que sua performance
ndo contribuiu para o acidente;

(2) nenhum empregado ARSO requerido a realizar um ETSP poderd consumir substancia
psicoativa até que o ETSP pds-acidente seja conduzido, considerando que hajam condigdes
adequadas;

(3) nada nesta secdo pode ser usado para atrasar ou impedir a atengdo médica necessaria para
algum individuo envolvido em acidente, incidente ou ocorréncia de solo;

(4) as condicOes adequadas para realizar um ETSP pds-acidente mencionadas acima sdo tais
que:

(i) existem condicOes razoaveis para a realizacdo do ETSP pos-acidente, incluindo a nao
introducéo de empecilhos ou atrasos a um atendimento médico necessario; e

(i) ndo tenha decorrido:
(A) 8 (oito) horas do acidente, para exame de concentracdo de alcool; e
(B) 32 (trinta e duas) horas do acidente, para outras substancias psicoativas.

(d) ETSP baseado em suspeita justificada: toda entidade responsavel deve conduzir ETSP
baseados em suspeita justificada conforme os seguintes requisitos:

(1) a entidade responsével deve conduzir um empregado ao ETSP se houver suspeita
justificada de que ele esta sob influéncia de substancia psicoativa;

(2) a decisdo de examinar um empregado deve se basear em observacdes especificas, atuais e
articuladas, justificadas por escrito, com base em indicadores fisicos, comportamentais e de
desempenho. Essas observacOes devem ser realizadas por um supervisor PPSP;

(3) o supervisor que determina a existéncia de suspeita justificada ndo deve realizar o ETSP
no empregado;

(4) na auséncia de um ETSP, nenhuma entidade responsavel pode tomar medidas no ambito
deste regulamento com base exclusivamente em indicadores fisicos, comportamentais e de
desempenho;

(e) ETSP de retorno ao servico: uma entidade responsavel, antes de permitir que um individuo
volte a desempenhar uma ARSO ap6s um evento impeditivo, deve submeté-lo a um ETSP de
retorno ao servico e obter um resultado negativo para este individuo.

(1) O ETSP nédo deve ocorrer até que o ESP da entidade responsavel tenha determinado que o
individuo cumpriu as recomendacdes feitas a ele, conforme subparte J.

() ETSP de acompanhamento: toda entidade responsavel deve conduzir ETSP de
acompanhamento conforme os seguintes requisitos:

(1) a entidade responsavel deve realizar ETSP ndo anunciados para todo individuo contratado
para desempenhar uma ARSO ou que esta voltando a desempenhar uma ARSO apds o retorno ao
servigo decorrente de um evento impeditivo;

(2) o nimero e frequéncia de tais ETSP devem ser determinados pelo ESP da entidade
responsavel (ou ESP contratado pela entidade responsavel) e deve conter no minimo 6 (seis) ETSP
nos primeiros 12 (doze) meses seguintes ao retorno ao servico deste empregado;
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(3) os ETSP de acompanhamento ndo devem exceder 60 (sessenta) meses a contar da data de
retorno ao servi¢o do individuo que desempenhara uma ARSO. O ESP da entidade responsavel
pode cancelar os ETSP de acompanhamento a qualquer momento se determinar que tais ETSP néo
sd0 mais necessarios, desde que, no minimo, 6 (seis) ETSP nos primeiros 12 (doze) meses tenham
sido conduzidos;

(4) os individuos que estiverem sendo submetidos aos ETSP de acompanhamento devem ser
excluidos do conjunto de empregados elegiveis para a realizagdo de ETSP aleatdrios e devem
retornar ao conjunto imediatamente ap0s o término da série de ETSP de acompanhamento
programada.

120.341 Retencdo de documentos pela entidade responséavel
(@) A entidade responsavel deve manter em um local seguro de acesso controlado, em papel ou
midia eletrénica, por um periodo de 5 (cinco) anos:

(1) documentos apresentados pelo empregado abrangido neste regulamento que se
contrapdem ao resultado dos ETSP sob esta subparte;

(2) registros e notificacdes relacionados a qualquer evento impeditivo; e
(3) demais documentos que comprovem o cumprimentos dos requisitos desta subparte.

120.343 Retencdo de documentos pelo médico revisor

(a) Registros sobre resultados de ETSP avaliados pelo médico revisor devem ser mantidas por
ele por 5 (cinco) anos em papel ou midia eletrénica.

(1) Se a entidade responsavel mudar seu médico revisor por qualquer motivo, a entidade
responsavel deve assegurar que o antigo médico revisor encaminhe todos os registros mantidos de
acordo com esta se¢do ao novo médico revisor.

120.345 Confidencialidade de documentos e acesso aos registros

(a) Exceto como requerido em lei ou expressamente autorizado ou requerido nesta subparte,
nenhuma entidade responsavel ou médico revisor deve divulgar ou permitir o acesso a informacdes
sobre empregados ARSO que estejam contidas em registros requeridos a serem mantidos sob esta
subparte.

(1) Um empregado ARSO pode, sob pedido escrito, ter vistas e obter copias de quaisquer
registros pertinentes aos ETSP aos quais foi submetido este empregado.

120.347 Empregados localizados fora do territdrio nacional

(a) Nenhuma etapa de um ETSP deve ser conduzida fora do territério nacional.

(1) Todo empregado, assim que for designado para desempenhar ARSO somente fora do
territorio nacional, deve ser removido do conjunto elegivel de empregados sujeitos aos ETSP
aleatorios.

(2) Todo empregado ARSO que é removido do conjunto elegivel de empregados sujeitos aos
ETSP aleatdrios sob esta secdo deve ser reinserido neste conjunto quando voltar ao desempenho de
ARSO no territdrio nacional.

(b) As provistes desta subparte ndo se aplicam a nenhum individuo que desempenhe uma ARSO
por contrato para uma entidade responsavel fora do territério nacional.
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SUBPARTE J
SUBPROGRAMA DE RESPOSTA A EVENTO IMPEDITIVO

120.351 Geral

(@ Apb6s um evento impeditivo, uma entidade responsavel, antes de permitir o retorno do
empregado envolvido ao desempenho de uma ARSO, deve inclui-lo no subprograma de resposta a
evento impeditivo conforme esta subparte que inclui as seguintes medidas:

(1) Avaliacdo abrangente por um ESP.

(2) Recomendacédo pelo ESP, de acordo com Instrugdo Suplementar, de uma ou mais das
seguintes agoes:

(i) orientacdo sobre normas e requisitos de seguranca operacional da aviacao civil;
(i) aconselhamento profissional;

(ii1) psicoterapia;

(iv) farmacoterapia;

(v) programa de tratamento em regime ambulatorial; e

(vi) programa de tratamento em regime de internacéo.

(3) A entidade responsavel deve permitir que o individuo cumpra o encaminhamento
proposto.

(4) O ESP deveréa produzir relatérios e manté-los arquivados, em papel ou midia eletrénica,
por um periodo de 5 (cinco) anos, conforme Instrucao Suplementar.

(5) O ESP deve cumprir 0s seguintes requisitos:

(i) ter diploma devidamente registrado no MEC e registro profissional em conselho de
classe que possua prerrogativa de realizacéo de avaliacdo abrangente; e

(ii) ser credenciado pela ANAC apos realizacdo de entrevista, avaliacdo de conhecimento e
avaliacdo curricular.

(6) O método de cumprimento do Programa de Resposta a Evento Impeditivo da entidade
responsavel deve estar descrito no PPSP desta entidade responsével.
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SUBPARTEK
DISPOSICOES TRANSITORIAS

As entidades relacionadas na se¢do 120.1 deverdo adequar-se aos requisitos deste Regulamento no
prazo de 1 (um) ano contado da data de sua aprovagéo.

Origem: SSO ’ * 19/19
‘ ANAC




