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ObjetivoObjetivo

Presentar el material GuPresentar el material Guíía que se ha a que se ha 
desarrollado para la ejecucidesarrollado para la ejecucióón del Proyecto n del Proyecto 
Piloto de implementaciPiloto de implementacióón de  SMS en las n de  SMS en las 
Organizaciones de MantenimientoOrganizaciones de Mantenimiento..
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Agenda
El contenido de esta presentaciEl contenido de esta presentacióón es:n es:

PropPropóósito.sito.
Objetivos del plan piloto.Objetivos del plan piloto.
ParticipantesParticipantes
Funciones y responsabilidades.Funciones y responsabilidades.
Actividades metas y responsables.Actividades metas y responsables.
Base de Datos.Base de Datos.
Registros.Registros.



1.1. PropPropóósitosito
EsteEste folleto fue desarrollado para brindar orientacifolleto fue desarrollado para brindar orientacióón al personal n al personal 

involucrado en el proyecto piloto de implementaciinvolucrado en el proyecto piloto de implementacióón del SMS en las n del SMS en las 
Organizaciones de mantenimiento aprobadas; estableciendo los Organizaciones de mantenimiento aprobadas; estableciendo los 
objetivos, los participantes y sus responsabilidades, la metodolobjetivos, los participantes y sus responsabilidades, la metodologogíía a 
y los plazos propuestos para las diferentes fases.y los plazos propuestos para las diferentes fases.
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El proyecto piloto para la implementaciEl proyecto piloto para la implementacióón de SMS en las n de SMS en las OMAsOMAs
estestáá basado en los requisitos de la norma LAR 145 enmienda 2  basado en los requisitos de la norma LAR 145 enmienda 2  
Tercera EdiciTercera Edicióón y sern y seráá desarrollado en cuatro fases segdesarrollado en cuatro fases segúún lo n lo 
establece el LAR 145.510:establece el LAR 145.510:
Fase 1. Fase 1. debe proporcionar un modelo sobre cdebe proporcionar un modelo sobre cóómo los requisitos del mo los requisitos del 
Sistema de GestiSistema de Gestióón de Seguridad Operacional (SMS) debern de Seguridad Operacional (SMS) deberáán ser n ser 
alcanzados e integrados a las actividades diarias de la organizaalcanzados e integrados a las actividades diarias de la organizacicióón y un n y un 
marco de responsabilidad para la implantacimarco de responsabilidad para la implantacióón del Sistema de Gestin del Sistema de Gestióón de n de 
Seguridad Operacional (SMS).Seguridad Operacional (SMS).

Fase 2. Fase 2. debe poner en prdebe poner en prááctica los elementos del plan de implantacictica los elementos del plan de implantacióón del n del 
Sistema de GestiSistema de Gestióón de Seguridad Operacional (SMS) que refieran a los n de Seguridad Operacional (SMS) que refieran a los 
procesos reactivos de la gestiprocesos reactivos de la gestióón del riesgo de seguridad operacionaln del riesgo de seguridad operacional..
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Fase 3. Fase 3. debe poner en prdebe poner en prááctica los elementos del plan de ctica los elementos del plan de 
implantaciimplantacióón del Sistema de Gestin del Sistema de Gestióón de Seguridad Operacional n de Seguridad Operacional 
(SMS) que refieran a los procesos proactivos y predictivos de la(SMS) que refieran a los procesos proactivos y predictivos de la
gestigestióón de riesgo de seguridad operacional.n de riesgo de seguridad operacional.

FaseFase 4. 4. debe poner en prdebe poner en prááctica la garantctica la garantíía de seguridad a de seguridad 
operacional.operacional.
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2.2. Objetivos del plan piloto.Objetivos del plan piloto.
Utilizando el LAR 145 Tercera EdiciUtilizando el LAR 145 Tercera Edicióón enmienda 2 y n enmienda 2 y 
el material guel material guíía implementar el Sistema de Gestia implementar el Sistema de Gestióón n 
de la seguridad Operacional en las de la seguridad Operacional en las OMAsOMAs que que 
participan en este ensayo, estableciendo criterios participan en este ensayo, estableciendo criterios 
uniformes que permitan el uso consistente del SMSuniformes que permitan el uso consistente del SMS
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SMS
LAR 145

2.2. Objetivos del plan piloto.Objetivos del plan piloto.
Crear un foro de apoyo a las Crear un foro de apoyo a las OMAsOMAs y las y las AACsAACs para para 
atender todas las dificultades que se vayan atender todas las dificultades que se vayan 
presentando de implementacipresentando de implementacióón del Sistema de n del Sistema de 
GestiGestióón de la Seguridad Operacional en las n de la Seguridad Operacional en las 
Organizaciones de Mantenimiento. Organizaciones de Mantenimiento. 
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2.2. Objetivos del plan piloto.Objetivos del plan piloto.
Desarrollar una base de datos sobre Preguntas y Desarrollar una base de datos sobre Preguntas y 
Respuestas en la interpretaciRespuestas en la interpretacióón e implementacin e implementacióón del n del 

LAR 145 Tercera EdiciLAR 145 Tercera Edicióón enmienda 2.n enmienda 2.
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2.2. Objetivos del plan piloto.Objetivos del plan piloto.
Concluir el desarrollo de la circular de asesoramiento Concluir el desarrollo de la circular de asesoramiento 
para la implementacipara la implementacióón del SMS en las n del SMS en las OMAsOMAs
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AC XXAC XX

2.2. Objetivos del plan piloto.Objetivos del plan piloto.
Desarrollar la capacidad de los inspectores para la Desarrollar la capacidad de los inspectores para la 
evaluacievaluacióón  y vigilancia de los Sistemas de Gestin  y vigilancia de los Sistemas de Gestióón n 
de la Seguridad Operacional en una OMA. de la Seguridad Operacional en una OMA. 
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2.2. Objetivos del plan piloto.Objetivos del plan piloto.
Identificar las oportunidades de mejora en la norma Identificar las oportunidades de mejora en la norma 
LAR 145 Tercera EdiciLAR 145 Tercera Edicióón enmienda 2 y material gun enmienda 2 y material guíía a 
para la implementacipara la implementacióón del SMS en las n del SMS en las OMAsOMAs, para , para 
que sean analizadas por el Panel de Expertos de que sean analizadas por el Panel de Expertos de 
Aeronavegabilidad Aeronavegabilidad 
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2.2. Objetivos del plan piloto.Objetivos del plan piloto.
Presentar a la Junta General del Sistema Regional un Presentar a la Junta General del Sistema Regional un 
informe anual que permita que las recomendaciones informe anual que permita que las recomendaciones 
sean consideradas de manera oportuna. sean consideradas de manera oportuna. 
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3)3) ParticipantesParticipantes
El proyecto piloto de implementaciEl proyecto piloto de implementacióón del Sistema de Gestin del Sistema de Gestióón n 
de la Seguridad Operacional en las Organizaciones de de la Seguridad Operacional en las Organizaciones de 
Mantenimiento serMantenimiento seráá realizado en realizado en OMAsOMAs ubicadas en los ubicadas en los 
Estados y Organizaciones miembros del SRVSOP que han Estados y Organizaciones miembros del SRVSOP que han 
manifestado su intermanifestado su interéés en participar de manera voluntaria.s en participar de manera voluntaria.
Las compaLas compañíñías participantes son:as participantes son:

AeromanAeroman El SalvadorEl Salvador
ATSA   ATSA   PerPerúú
CoopesaCoopesa Costa RicaCosta Rica
DIGEXDIGEX BrasilBrasil
El PeregrinoEl Peregrino PerPerúú
LAN LAN Chile  Chile  
SEMANSEMAN PerPerúú
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3)3) ParticipantesParticipantes
Las empresas y las autoridades de aviaciLas empresas y las autoridades de aviacióón civil designarn civil designaráán una n una 
persona que serpersona que seráá el punto de contacto para efectos de este el punto de contacto para efectos de este 
proyecto, formando entre ambos proyecto, formando entre ambos subsub grupos de trabajo que grupos de trabajo que 
coordinarcoordinaráán con el personal tn con el personal téécnico designado por el comitcnico designado por el comitéé
ttéécnico del SRVSOP, en el caso de organizaciones regionales la cnico del SRVSOP, en el caso de organizaciones regionales la 
coordinacicoordinacióón se realizarn se realizaráá a trava travéés del personal que designe la s del personal que designe la 
organizaciorganizacióón. Es requisito para la participacin. Es requisito para la participacióón haber recibido n haber recibido 
instrucciinstruccióón de LAR 145 Tercera edicin de LAR 145 Tercera edicióón.n.
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4)4) Funciones y responsabilidades.Funciones y responsabilidades.
AdministraciAdministracióón del proyecton del proyecto. La administraci. La administracióón del proyecto sern del proyecto seráá
realizada por el Comitrealizada por el Comitéé TTéécnico del SRVSOP para lo cual debe:cnico del SRVSOP para lo cual debe:
Evaluar los reportes periEvaluar los reportes perióódicos del avance del proyecto y preparar dicos del avance del proyecto y preparar 
informe anual  con las correspondientes recomendaciones para el informe anual  con las correspondientes recomendaciones para el 
panel de expertos de Aeronavegabilidad. panel de expertos de Aeronavegabilidad. 
Ejercer vigilancia sobre el manejo y liderazgo que asumen los Ejercer vigilancia sobre el manejo y liderazgo que asumen los 
integrantes del equipo asegurando que la adecuada integraciintegrantes del equipo asegurando que la adecuada integracióón de n de 
las tareas asignadas con los objetivos del plan.las tareas asignadas con los objetivos del plan.
Recopilar informaciRecopilar informacióón estadn estadíística de las organizaciones stica de las organizaciones 
participantes a fin de que se incluya en los informes, participantes a fin de que se incluya en los informes, 
habilitaciones, nhabilitaciones, núúmero de empleados y ubicacimero de empleados y ubicacióónn
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4)4) Funciones y responsabilidades.Funciones y responsabilidades.

Recopilar en una base de datos la informaciRecopilar en una base de datos la informacióón de las n de las 
preguntas que surjan durante el proceso y las preguntas que surjan durante el proceso y las 
respuestas que se respuestas que se consensuanconsensuan con el grupo de trabajo.con el grupo de trabajo.
Coordinar los eventos de capacitaciCoordinar los eventos de capacitacióón, seminarios y n, seminarios y 
reuniones del grupo necesarias para alcanzar la reuniones del grupo necesarias para alcanzar la 
competencia de los participantes en la evaluacicompetencia de los participantes en la evaluacióón de n de 
los SMS.los SMS.
Elaborar y consensuar el informe final del proyectoElaborar y consensuar el informe final del proyecto
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4)4) Funciones y responsabilidades.Funciones y responsabilidades.
Funciones de los inspectores designados por la autoridad. Funciones de los inspectores designados por la autoridad. Como Como 
se sese seññalalóó la autoridad competente del Estado de la OMA la autoridad competente del Estado de la OMA 
designardesignaráá un inspector para formar parte del grupo de trabajo del un inspector para formar parte del grupo de trabajo del 
proyecto de implementaciproyecto de implementacióón de SMS en las n de SMS en las OMAsOMAs y en los y en los 
Estados representados por un organismo regional los inspectores Estados representados por un organismo regional los inspectores 
designados coordinardesignados coordinaráán a travn a travéés de la organizacis de la organizacióón, y sus n, y sus 
funciones serfunciones seráán:n:

Establecer conjuntamente con todos los participantes un programaEstablecer conjuntamente con todos los participantes un programa
de comunicaciones peride comunicaciones perióódicas con todos los miembros del grupo dicas con todos los miembros del grupo 
con el propcon el propóósito de intercambiar informacisito de intercambiar informacióón, canalizar preguntas n, canalizar preguntas 
que surjan en su que surjan en su áárea subgrupo e informar el avance del plan.rea subgrupo e informar el avance del plan.
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4)4) Funciones y responsabilidades.Funciones y responsabilidades.
Gestionar ante el comitGestionar ante el comitéé ttéécnico del SRVSOP cualquier cambio cnico del SRVSOP cualquier cambio 
que afecte el plan general del proyecto.que afecte el plan general del proyecto.
Desarrollar y administrar conjuntamente con el representante de Desarrollar y administrar conjuntamente con el representante de la la 
Industria que corresponda su propio plan de trabajo ajustIndustria que corresponda su propio plan de trabajo ajustáándose a ndose a 
las metas propuestas en el plan general de implementacilas metas propuestas en el plan general de implementacióón.n.
Realizar la coordinaciRealizar la coordinacióón con las diferentes entidades u oficinas n con las diferentes entidades u oficinas 
involucradas en el desarrollo e implementaciinvolucradas en el desarrollo e implementacióón de los sistemas n de los sistemas 
SMS.SMS.
Elaborar los reportes anuales individuales y el reporte final deElaborar los reportes anuales individuales y el reporte final del l 
proyecto piloto que debe incluir las recomendaciones sobre las proyecto piloto que debe incluir las recomendaciones sobre las 
regulaciones y material guregulaciones y material guíía usados y cualquier otra que considere a usados y cualquier otra que considere 
pertinente.pertinente.
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4)4) Funciones y responsabilidades.Funciones y responsabilidades.
Proporcionar a la compaProporcionar a la compañíñía participante en el proyecto toda la a participante en el proyecto toda la 
informaciinformacióón necesaria referente a la implementacin necesaria referente a la implementacióón del SMS.n del SMS.
Proporcionar orientaciProporcionar orientacióón a las compan a las compañíñías sobre las metas y as sobre las metas y 
objetivos del proyecto.objetivos del proyecto.
Vigilar y evaluar los esfuerzos realizados por las organizacioneVigilar y evaluar los esfuerzos realizados por las organizaciones s 
para la implementacipara la implementacióón del sistema.n del sistema.
Participar en los eventos de capacitaciParticipar en los eventos de capacitacióón, seminarios y reuniones n, seminarios y reuniones 
que sean requeridos para el desarrollo del proyecto.que sean requeridos para el desarrollo del proyecto.
Proporcionar informaciProporcionar informacióón a las compan a las compañíñías sobre los hallazgos, as sobre los hallazgos, 
acuerdos y cambios que se tomen a nivel general en el proyecto acuerdos y cambios que se tomen a nivel general en el proyecto 
de implementacide implementacióón.n.
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4)4) Funciones y responsabilidades.Funciones y responsabilidades.
Funciones de las empresas participantesFunciones de las empresas participantes. Las empresas . Las empresas 
involucradas en este proyecto deben designar a la persona a involucradas en este proyecto deben designar a la persona a 
cargo de desarrollar e implementar el SMS. Adicionalmente las cargo de desarrollar e implementar el SMS. Adicionalmente las 
empresas deben:empresas deben:
Estar comprometidas con la implementaciEstar comprometidas con la implementacióón del SMS conforme a n del SMS conforme a 
la orientacila orientacióón que se les brinde de forma inicial y como parte de n que se les brinde de forma inicial y como parte de 
los resultados de este proyecto.los resultados de este proyecto.
Permitir que las autoridades vigilen el proceso de implementaciPermitir que las autoridades vigilen el proceso de implementacióón.n.
Proporcionar recomendaciones, preguntas, sugerencias e Proporcionar recomendaciones, preguntas, sugerencias e 
informaciinformacióón de retroalimentacin de retroalimentacióón al personal de la Autoridad para n al personal de la Autoridad para 
que se alimente el proyecto.que se alimente el proyecto.
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4)4) Funciones y responsabilidades.Funciones y responsabilidades.
Designar al personal que participarDesignar al personal que participaráá en los grupos de trabajo y en los grupos de trabajo y 
facilitar su participacifacilitar su participacióón en los eventos de capacitacin en los eventos de capacitacióón y reuniones n y reuniones 
necesarias para concluir de manera exitosa este proyecto. necesarias para concluir de manera exitosa este proyecto. 
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4)4) Funciones y responsabilidades.Funciones y responsabilidades.
Estructura de comunicaciEstructura de comunicacióón.n.
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5) Actividades y metas.5) Actividades y metas.
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FASE 1FASE 1
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FASE 2FASE 2
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FASE 3FASE 3
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FASE 4FASE 4
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6) 6) Base de DatosBase de Datos

El grupo de trabajo del proyecto de implementaciEl grupo de trabajo del proyecto de implementacióón del SMS en las n del SMS en las 
OMAsOMAs recolectarrecolectaráá todas las preguntas que surjan en el desarrollo todas las preguntas que surjan en el desarrollo 
del plan y las transmitirdel plan y las transmitiráá por medio de la estructura de por medio de la estructura de 
comunicacicomunicacióón a la oficina de coordinacin a la oficina de coordinacióón con el propn con el propóósito de que sito de que 
todos los participantes emitan criterios y comentarios, discutantodos los participantes emitan criterios y comentarios, discutan el el 
tema y se emita una respuesta consensuada. La informacitema y se emita una respuesta consensuada. La informacióón n 
recopilada se pondrrecopilada se pondráá en una base de datos en el orden de en una base de datos en el orden de 
presentacipresentacióón y se pondrn y se pondráá a disposicia disposicióón de todos los involucrados n de todos los involucrados 
para que sirva de base para futuros procesos de evaluacipara que sirva de base para futuros procesos de evaluacióón.n.

14/05/200914/05/2009 CursoCurso LAR 145 LAR 145 TerceraTercera EdiciEdicióónn 2929

Material GuMaterial Guíía a 
Proyecto Piloto ImplementaciProyecto Piloto Implementacióón SMS en las n SMS en las OMAsOMAs

7) 7) RegistrosRegistros

14/05/200914/05/2009 CursoCurso LAR 145 LAR 145 TerceraTercera EdiciEdicióónn 3030

Material GuMaterial Guíía a 
Proyecto Piloto ImplementaciProyecto Piloto Implementacióón SMS en las n SMS en las OMAsOMAs



7) 7) RegistrosRegistros

14/05/200914/05/2009 CursoCurso LAR 145 LAR 145 TerceraTercera EdiciEdicióónn 3131

Material GuMaterial Guíía a 
Proyecto Piloto ImplementaciProyecto Piloto Implementacióón SMS en las n SMS en las OMAsOMAs

14/05/200914/05/2009 CursoCurso LAR 145 LAR 145 TerceraTercera EdiciEdicióónn 3232

SumarioSumario

PropPropóósito.sito.
Objetivos del plan piloto.Objetivos del plan piloto.
ParticipantesParticipantes
Funciones y responsabilidades.Funciones y responsabilidades.
Actividades metas y responsables.Actividades metas y responsables.
Base de Datos.Base de Datos.
Registros.Registros.

14/05/200914/05/2009 CursoCurso LAR 145 LAR 145 TerceraTercera EdiciEdicióónn 3333

¿¿Consultas?Consultas?


